Resefias de Publicaciones y Entrevistas

Educacién y TIC, una cuestion de innovaciéon didactica

por Andrés Sebastian Canavoso

Marta Libedinsky es Directora Académica de Fundacién Evolucién.
Coordinadora General del Postitulo Especializacion Supetior en Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién (TIC) y Educacion- CePA- Escuela de
Capacitacion Docente de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Docente de
posgrado universitario en FLACSO, USAL y UAIL Coautora del libro “Las TIC
en las aulas. Experiencias Latinomericanas” (Paidos, 2011). Autora de los libros

“Conflictos reales y escenas de ficciéon” (Noveduc, 2008) y “La innovacién

en la enseflanza” (Paidés, 2001). Magister en Didéctica por la Universidad de
Buenos Aires, Profesora de Psicologia y Ciencias de la Educacién (Instituto
Nacional Superior del Profesorado “Joaquin V. Gonzalez”), Profesora para la
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Entrevistador (E): La Tecnologia de la Informacion y Comunicacion (I1C) es una realidad consolidada que
atraviesa todos los drdenes de la vida desde hace mds de una década. En educacion jes licito continnar hablando de

procesos de innovacion?, ;por gué razin?

Mgter. Marta Libedinsky (ML): Es verdad, hace ya mas de una década que somos protagonistas
de cambios muy importantes que se van sucediendo, como usted bien dice, en todos los 6rdenes de la
vida a partir del desarrollo de las TIC. Lo que sucede es que TIC es un concepto “paraguas’ y debajo
de ese “paraguas” —tan amplio por cierto— se albergan dispositivos tecnolégicos de diferente tipo,
servicios, recursos, técnicas, procedimientos; que han cambiado a lo largo de esta década. Por otra
parte es importante distinguir entre innovacion estrictamente tecnolégica e innovacion didactica. Hay
innovaciones didacticas que se realizan a partir de la integraciéon de TIC. Hay innovaciones didacticas
que pueden realizarse sin TIC. De todos modos, es altamente probable que un futuro cercano ya

todas las innovaciones incluyan de un modo u otro TIC. En algunos casos de manera casi “invisible”.

E: Pensando siempre en el desarrollo o dictado de una materia, curso, midulo, etc., scdmo se distingue que se estd

frente a una innovacion estrictamente tecnoligica? y jcomo se distingue una innovacion diddctica?

ML: Cuando un docente dice: “incorporamos un espacio para alumnos y docentes en Facebook”,
“estamos realizando conferencias web via Hangout de Google”, “vamos a usar los teléfonos
inteligentes que los alumnos ya tienen para realizar actividades de investigacién”, “abrimos un aula
virtual en Moodle”, este docente se refiere a la incorporaciéon de tecnologia que antes no estaba
presente en la propuesta de la materia, curso, modulo. Pero falta todavia que explicite claramente
en qué consiste la innovacion didactica. De qué manera la metodologia de ensefianza, la estrategia
didactica especifica, la forma de evaluar, la manera de aprender se ve alterada por la innovacién
de tipo didactica; cudles son los cambios y cudles las continuidades, en qué sentido hay ruptura
con lo anterior, lo pasado. La incorporacion de dispositivos tecnoldgicos, espacios virtuales, etc. no

garantiza presencia de innovacién didactica, que es lo que nos preocupa cada dia a los educadores:
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aprender a innovar en las aulas y que los alumnos se beneficien de esas innovaciones, que la manera

de ensenar esté sintonizada con el tiempo que nos toca vivir.

E: Esto me recuerda a una metdfora que trabaja Judi Harris', la observé en una presentacion que usted prepard,
en donde se solicita a un arquitecto construir una casa a partir de un grifo. Para desarrollar una propuesta diddctica,

ges importante el grifo?, ;qué elemento se debe priorizar en la construccion de esa casa?

MIL: Es importante conocer para qué sirven los grifos, qué tipos de grifos hay, si necesito o
no grifos para construir propuestas de enseflanza y para construir aprendizajes, si decido que los
grifos son importantes entonces como educador tengo que tener la plena libertad para decidir qué
grifo incluir y cual no. Y saber que hoy me sirve este “modelo” de gtifo, pero mafiana puede ser que
elija otro. Lo que nos quiere decir Judi Harris es que no nos enamoremos de un grifo y en cambio
propone que nos concentremos en nuestros enfoques pedagogicos, en la naturaleza y estructura
de cada dominio de conocimiento o disciplina, que articulemos lo pedagdgico con lo tecnologico
y con lo disciplinar, que atendamos a cuestiones contextuales: en qué instituciéon enseflo, en qué
situacion social, politica, cultural, etc., que busquemos las estrategias didacticas apropiadas. Es decir,
que aunque el grifo sea muy bonito desde el punto de vista del diseflo, puede no ser funcional y desde

ya el grifo es s6lo un detalle en una casa.

E: Continnando con la metdfora, el arquitecto necesita “conocer” para usary colocar el grifo adecnado en la
construccion de la vivienda... Un docente, scomo puede darse cuenta que la estrategia diddctica que se propuso es

apropiada?

ML: S§i, si. Un docente puede darse cuenta de que la estrategia didactica que se propuso es
apropiada. Y tal vez si se trata de un docente principiante, pues entonces podra realizar consultas
con colegas experimentados que puedan cumplir el rol “amigos criticos” y datle retroalimentacién
y apoyo para que pueda tomar las mejores decisiones. También podra darse cuenta en funcion del
desempefio de sus estudiantes y si nota que el desempefio no es el esperado y equivocé el rumbo,

podra reparar sobre la marcha.

B Hubo un preconcepto de mii parte con el adjetivo “apropiada”, no se estaba refiriendo a ; “satisfaccion garantizada
0 le devolvemos su dinero™!, sino algo asi como “lo que decida hacer hagalo sobre la base de fundamentos y permitase

equivocarse, luego modifique el rumbo sobre la base de nuevos fundamentos”. .. spuede ser?
ML.: Si.

B Me imagino que un preconcepto tan exitista puede frenar la intencion de llevar a cabo una innovacion diddctica.

En su experiencia, jexisten preconceptos en la comunidad edncativa que frenan un proceso de innovacion?

ML: Si, claro. Muchos docentes tienen mucho miedo y eligen ensefar como les ensefiaron, ensefiar
como tradicionalmente se ensefié en su institucién y no se animan ni a observar clases de colegas
para aprender de ellos, ni a recibir en sus aulas a colegas para que aprendan de ellos, ni tampoco

a equivocarse, pedir disculpas y cambiar de rumbo. Muchos dicen que los docentes —en general—

1 Nota: Marta Libedinsky, en su presentacion http://cic2011 files.wordpress.com/2011/10/marta-libedinsky-
innovacion-y-tics.pdf recomienda el video der Judi Harris http://youtu.be/HDwWg_g0JGE
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tenemos por distintas razones la autoestima muy baja: nos pagan poco, no reconocen el valor de
nuestro trabajo para la sociedad, mucha gente cree que cualquiera que sepa algo puede ensefiar (sin
valorar el conocimiento pedagégico como conocimiento en sf) y para colmo de males ahora nos
dicen que somos “inmigrantes digitales” y que los alumnos saben mas que nosotros en cualquier
campo por el hecho de que nacieron al mismo tiempo que algunos dispositivos tecnologicos, juegan a
videojuegos con rapidez, chatean velozmente y se animan a aprender a usar dispositivos tecnologicos
por ensayo y error, sin temor al ensayo ni al error. También hay muchos docentes que se refugian
en una idea que en ocasiones no es cierta y que se resume en: “a las autoridades educativas no les
va a parecer bien”, “no me van a autorizar”. El problema es muy complejo. Serfa fantastico (como
dice Serrat en la cancién en catalan Serfa fantastic...) que las autoridades educativas en tanto lideres
pedagodgicos incentivaran la innovacion, invitaran a sus equipos docentes a pensar en el aula como un

espacio de experimentacion pedagdgica.

B: Hay dos cuestiones que me gustaria preguntarle, teniendo en cuenta su respuesta. Comengaré por la primera,

squé opinion le merece la dicotomia tedrica de nativos | inmigrantes digitales?

ML: Creo que fueron metaforas desafortunadas que se difundieron rdpidamente y que fueron
aceptadas, adoptadas y repetidas de manera masiva. Cuando ideas como estas ganan tanta aceptacion
es un problema ignorarlas, no adoptarlas u oponerse a ellas. Estamos viviendo un tiempo en que lo
joven es sinébnimo de lo bello, lo bueno y lo verdadero. Muchas mujeres quieren ocultar sus arrugas.
Algunos hombres eligen mujeres mucho mas jévenes que ellos para sentir que tienen la edad de la
mujer con la que forman pareja. Muchos adultos quieren parecerse a sus hijos. Falta presencia y
autoridad adulta en hogares, oficinas, escuelas, universidades. La dupla nativos/inmigrantes se acopld
a esos problemas. Ademas, cualquiera que esté en contacto con jévenes podra comprobar que las
virtudes que se atribuyen a las jovenes generaciones respecto del manejo de las tecnologias digitales
no son tales y cualquiera que conozca adultos comprometidos con su tiempo sabran que ellos no

estan cerrados ante las nuevas tecnologias. Es una moda, y como toda moda, va a pasatr... pronto.

E: Entonces, la metafora nativos/ inmigrantes se refiere mds a la capacidad para operar una tecnologia (saber-

como), pero no estaria dando cuenta del conociniento o manejo de informacion que ella implique (saber-gué). .. es asi?

ML: Si La metafora divide al mundo en dos, separa generaciones respecto de la rapidez en el uso

de tecnologia, como usted bien sefiala, saber cémo se usa, pero no saber qué, por qué, para qué.

E: Es aqui (en el saber qué, por qué, para qué...) donde el docente entra con su rol de educador, de innovador

pedagdgico. .. spodria compartir una experiencia significativa de una innovacion pedagdgica?.

ML: Si, por supuesto. En 2008 me convocaron las autoridades educativas de CePA, la Escuela
de Capacitaciéon Docente del Ministerio de Educaciéon de la Ciudad de Buenos Aires para disefiar
el plan de estudios del Postitulo —Especializacion Superior en Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) y Educacion®-. Disefié el plan con la colaboracién de la Mg. Ana Carolina

Loépez pensando mas que en las estructuras disciplinares en el itinerario que yo crefa iba ser de interés

2 Nota: puede conocer mas de la propuesta en: http://www.buenosaires.gob.ar/areas/educacion/cepa/post_tic.
php?menu_id=20820 6 https:/ /www.facebook.com/pages/Post%C3%ADtulo-Especializaci’C3%B3n-en-TIC-
Educaci%C3%B3n/196269157067403
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para mis alumnos, todos ellos docentes de los diferentes niveles.

La primera cohorte cursé entre 2010 y 2012, se graduaron 100 alumnos y actualmente cursa la
segunda cohorte (130 alumnos). El postitulo se inicia con una Introduccion a la integraciéon de TIC
en la ensefianza lo que da la posibilidad de conseguir que todos los alumnos se sientan cémodos y se
preparen para lo que viene. Le sigue una unidad curricular mas tedrica, sociologica y politica (Educar
en la sociedad de la informacion, el conocimiento y las redes), luego una mas practica (Multimedios,
videojuegos y aprendizaje) en la que los participantes disefian ensayos fotograficos, animaciones en
stop motion, episodios de radioteatro, guiones conceptuales de videojuegos y el “making of” o la
trastienda. La unidad finaliza con una muy divertida “entrega de premios Oscar” y se comparte

“pochoclo” o mani con chocolate.

Seguidamente se trabaja en la primera parte de la materia Lectura y escritura académica. La
decision de incluir esta unidad curricular tuvo que ver con la certeza de que la gran mayorfa de los
alumnos tienen dificultades para leer textos académicos y mas dificultades aun para producirlos. Por lo
tanto no era suficiente pensar que las cuestiones de alfabetizacién académica iban a ser un contenido
“transversal”, sino que tenfan que tener un espacio propio. Fue una excelente decisién. A partir de alli
se suceden dos unidades con fuerza didactica: Innovacion didactica con TIC, Actividades y proyectos
colaborativos, una unidad que se denomina Gestiéon, monitoreo y evaluacion de proyectos TIC, una
unidad titulada Ambientes virtuales de aprendizaje, la segunda parte de Lectura y escritura académica
y se finaliza con un Seminatio de Integracion y las Tutorias que se organizan en lo que denominamos
grupos de colores. En esos grupos los alumnos construyen su portafolios con todos los trabajos que

elaboraron a lo largo de la carrera y preparan su trabajo final.

Alo largo de la carrera se realizan clases tedricas, conferencias a cargo de conferencistas invitados
de altfsimo nivel, talleres, coloquios en los que los alumnos presentan ante sus compafieros los
trabajos realizados y se da y ofrece retroalimentacion. Los trabajos de las unidades curriculares son
producciones tales como: tutoriales, materiales didacticos, planificaciones, discursos, catilogos de
sitios web, documentaciones de experiencias educativas, etc. Todas estas producciones responden a
géneros especificos, los alumnos “aprenden haciendo”, las TIC estan integradas, se trabaja con la idea
de la “caja de herramientas” (variedad de software, webware, aplicaciones, dispositivos tecnolégicos)

y pueden utilizar estas producciones y transferir lo aprendido a su practica docente.

HEstamos organizando para el afio préximo salidas didacticas al Museo de las Escuelas, la Biblioteca
de Maestros y el Museo de Informatica. En lo que hace a experiencias de desarrollo profesional
docente creo que esta carrera es en si una innovacién pedagogica en el terreno de la formacién
docente continua que esta focalizada en las expectativas, necesidades e intereses de los cursantes. La
lectura de bibliografia especializada apoya y da fundamentos, pero no es el foco. Estoy muy orgullosa

de este proyecto y de coordinar un equipo docente de ensuefio.

E: La otra cuestion que deseaba consultarle, para finalizar, usted dice: “seria fantdstico que las autoridades educativas,

en tanto lideres pedagdgicos, incentivaran la innovacion™, scudn cerca o lejos nos encontramos de esa meta?

ML: Las generalizaciones nunca son buenas..., pero en términos generales creo que en Argentina el

enfoque prevalente respecto de la tarea que realizan las autoridades de las instituciones educativas esta
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focalizado en cuestiones de pura gestion y pura administracion y que la labor pedagogica (qué se ensefia,
cémo se ensefla, para qué se ensefia, donde se ensefia, cuando se ensefia, con qué se ensefla, por qué
se ensefla, etc.) se ve relegada a un segundo o tercer plano. Y es una verdadera pena. Porque quien
conduce una institucioén educativa deberfa ser - a mi criterio- quien sefiale horizontes, abra puertas,
impulse y traccione la innovacién en la enseflanza, marque el rumbo para el desarrollo profesional
docente formal e informal, busque los medios para que los equipos docentes puedan viajar a congresos
de la especialidad en otras ciudades y en otros paises, para que se publiquen trabajos de autorfa de
los equipos docentes, para organizar visitas a otras escuelas, para disfrutar en equipo de actividades
culturales. Yo creo que quien dirige una institucion educativa deberfa estar a la vanguardia en cuestién
de temas pedagdgicos. Mi respuesta a su pregunta es que si, que desafortunadamente estamos muy

lejos. Demasiado lejos.
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