LA CALIDAD DEL TRANSPORTE PUBLICO EN
NUEVA LEON
Y EL IMPACTO QUE GENERA EN LA COMUNIDAD
ESTUDIANTIL

Resumen

El andlisis estudia el transporte publico del estado de Nuevo Leén que resulta ser mayormente un problema de alto impacto
para sus usuarios, estos siendo los estudiantes. También se es importante mencionar que el transporte urbano es el medio
de transporte mds utilizado por estudiantes en el estado de Nuevo Ledn, dado este caso de estudio donde se busca dar un
resultado general de cémo es el impacto a estos mismos usuarios. Y aunque el transporte publico no solo sustenta las nece-
sidades de los estudiantes, si no mueve al Estado completo, es importante sefialar que sus mayores impactos son dedicados

al estudiante universitario.




Durante décadas, el estado de Nuevo Leédn ha sido un
ejemplo y modelo para seguir en el contexto mexicano.
A pesar de las adversas condiciones naturales, en me-
nos de un siglo, logré establecerse con éxito como una
de las ciudades con mejor calidad de vida en el pais
(Pérez Esparza, 2008, p.11). Desde sus inicios, el siste-
ma de transporte publico en Nuevo Ledn ha desempe-
Aado un papel fundamental en la movilidad de sus ha-
bitantes, especialmente de los estudiantes universitarios
que dependen de él para desplazarse a sus instituciones
educativas. A lo largo de las décadas, este sistema ha
experimentado transformaciones significativas que han
reflejado tanto el desarrollo de la infraestructura de
transporte como las cambiantes necesidades de movili-
dad en una sociedad en constante evolucién.

En la década de 1960 a 1969, la situacién del transpor-
te pUblico enfrentaba dificultades en la ciudad. En ese
perfodo, no existian vias exclusivas para la circulacién
de autobuses, lo que ocasionaba que compartieran las
calles con una variedad de vehiculos, incluyendo auto-
méviles, camiones, motocicletas y bicicletas. Ademds,
la falta de restricciones al estacionamiento, incluso en
calles estrechas, generaba obstaculos para el flujo de
los autobuses. Este escenario contrasta con la evolucién
positiva que experimenté el sistema de transporte pU-
blico en las décadas posteriores (Pérez Esparza, 2008,
p.17).

A medida que Nuevo Ledn avanzaba en el siglo XX, los
icénicos tranvias desempenaron un papel fundamental
como columna vertebral del transporte publico. Estos
tranvias conectaban diversos puntos de la ciudad de
Monterrey y sus alrededores (Chavarria Garza, 1995,
p.10). Sin embargo, en 1991, la regién dio un paso im-
portante al inaugurar el moderno Metro de Monterrey,
que se convirtié en una red vital de transporte subterrd-
neo, fransformando la forma en que los habitantes de
Monterrey se desplazaban por la ciudad.

En las Ultimas décadas, se han introducido sistemas de
autobuses de trénsito répido (BRT), como el Metrobuis
y Transmetro, que complementan el servicio de metro y
autobuses tradicionales, proporcionando rutas eficien-
tes y modernas para la movilidad urbana (Chavarria
Garza, 1995, p.19).

Junto a estos avances en el transporte publico, el Estado
se fue desarrollando y expandiendo en cuanto su ferri-
torio, pues el crecimiento poblacional avanzé a medida
que el territorio empleaba mejores opciones, para una
mejor calidad de vida de los regios. Fue durante la dé-
cada de los setenta que la zona metropolitana de Mon-
terrey experimenté un fuerte aumento en su poblacién.
Esto se debié principalmente a la llegada de personas
que se mudaron desde estados como Tamaulipas, San
Luis Potosf, Veracruz y Coahuila. Este crecimiento lle-

v6 a la inclusiéon de los municipios de Santa Catarina
y Apodaca en la zona, lo que duplicé la cantidad de
habitantes (Alayo, 2017).

En 1980, la poblacién ya habia alcanzado casi 2 millo-
nes de habitantes. En los afos siguientes, se sumaron
mdés municipios, como General Escobedo en 1984 y
Garcia y Judrez en 1988, formando asi la actual Area
Metropolitana de Monterrey (AMM), que tenia una
poblacién de 2 millones 573 mil habitantes en 1990
(INEGI, 2015).

Segun los resultados del Censo de Poblacién y Vivienda
de 2020 realizado por el Instituto Nacional de Geo-
grafia y Estadistica (INEGI), se observa un significativo
aumento en la poblacién del estado de Nuevo Ledn.
En comparacién con los datos de 2010, la poblacién
total ha experimentado un crecimiento del 24.30%, lle-
gando a un total de 5 millones 784,442 personas. Esto
posiciona a Nuevo Ledn como el séptimo estado mds
poblado en México, subiendo un lugar con respecto a
su posicion anterior en 2010.

El considerable aumento en la poblacién de Nuevo
Ledn, tal como se refleja en los resultados del Censo de
Poblacién y Vivienda de 2020, ha traido consigo una
serie de desafios para el estado. Con el incremento de-
mogrdfico, la demanda de servicios esenciales, como
el transporte urbano, ha experimentado una presién
significativa (Flores, 2021). La rdpida expansién urba-
na y la llegada de nuevos residentes han generado una
escasez de opciones de movilidad, lo que ha llevado a
un aumento en la congestién del tréfico y tiempos de
viaje mds largos para los habitantes de la regién. Esta
situaciéon subraya la necesidad de abordar no solo el
crecimiento poblacional, sino también la planificacién y
mejora de infraestructuras y servicios publicos para sa-
tisfacer las demandas de una poblacién en crecimiento
constante (Lozano, 2020, p.11-15).

Sin embargo, junto con el avance y las mejoras que se
le proporciona al sistema de movilidad publica en el
Estado, también presentan desafios y problematicas que
amenazan con la calidad y eficiencia de este mismo.
La Comisién Econémica para América Latina y el Cari-
be (CEPAL) ha destacado que existe una relacién critica
entre la infraestructura y el crecimiento econémico. La
inversiéon en infraestructura no solo mejora la disponi-
bilidad y la calidad de los servicios de infraestructura,
sino que también impulsa la eficiencia de la produccién,
lo que reduce los costos operativos para las empresas
(CEPAL, 2008).

Es importante sefalar que, a pesar de estos avances,
las grandes ciudades, como el Area Metropolitana de
Monterrey y sus alrededores, se enfrentan a desafios
Unicos en la movilidad urbana. La congestion del trd-




fico, la falta de opciones de transporte accesibles y la
creciente complejidad de la vida cotidiana hacen que el
desplazamiento eficiente y rdpido sea un objetivo cada
vez mds esquivo para sus residentes, enfrentando una
crisis de movilidad (Rodriguez Quintanilla, 2013, p. 17).

La crisis actual que afecta a la regién de Nuevo Ledn tie-
ne un impacto significativo en la vida cotidiana tanto de
los trabajadores como de los estudiantes universitarios
de la zona. Entre las instituciones educativas destacadas
de la regién, la Universidad Auténoma de Nuevo Leén
(UANL) desempefia un papel crucial en la formacién de
miles de estudiantes. Estos estudiantes dependen diaria-
mente del transporte publico para llegar a su lugar de
estudio (Barbosa, 2023).

La UANL es una de las principales instituciones acadé-
micas de la regién y alberga a una gran cantidad de
estudiantes que vienen de diferentes partes de la ciudad
y sus alrededores. El tfransporte publico es esencial para
que estos estudiantes puedan acceder a las instalacio-
nes universitarias de manera eficiente y asequible. Sin
embargo, la crisis actual que enfrenta Nuevo Leén, que
puede involucrar problemas como congestién de tréfi-
co, limitaciones en el servicio de transporte pUblico o
aumentos en los costos de movilidad, afectando direc-
tamente a la comunidad estudiantil.

De acuerdo con el Centro de Investigaciones Econémi-
cas (CIE) de la Facultad de Economia, el Censo UANL
2020 revela una estadistica, sobre que: el 67 por ciento
de los universitarios utilizan el metro o rutas urbanas
como su principal medio de transporte para llegar a sus
escuelas. Esta dependencia del transporte publico tiene
un impacto tangible en sus vidas, ya que el 42 por cien-
to de las comunidades estudiantiles tienen un promedio
de viajes superior a los 90 minutos para llegar a sus
destinos, mientras que el 25 por ciento sefiala que des-
tinan al menos dos horas para ir a sus escuelas o llegar
a sus casas.

Las dificultades en el acceso a un transporte publico
confiable y econémico pueden crear obstdculos para
que los estudiantes asistan regularmente a sus clases,
lo que a su vez puede tener un impacto negativo en su
desempefno académico. Por lo tanto, abordar los desa-
fios en el sistema de transporte pUblico es de vital impor-
tancia para garantizar que los estudiantes de la UANL
y ofras instituciones educativas en la regién tengan un
acceso adecuado a la educacién superior y puedan
aprovechar al méximo sus oportunidades de formacién
(Lozano., Jiménez., Torres, 2020, p.17)

Las cifras presentadas no solo subrayan la importancia
critica del transporte publico en el desplazamiento de
los estudiantes en Nuevo Ledn, sino que también ponen
de manifiesto la urgencia de abordar los desafios que

enfrenta este sistema (Barbosa, 2023).

Para miles de estudiantes en la regién, el acceso a un
sistema de transporte publico confiable y asequible es
esencial para garantizar que puedan asistir a sus insti-
tuciones educativas de manera regular y puntual (Bar-
bosa, 2023). La falta de un transporte publico eficiente
puede tener un impacto significativo en la asistencia a
clases y, por ende, en el desempefio académico de estos
estudiantes. Ademds, puede generar preocupaciones
adicionales, como el estrés relacionado con la movi-
lidad, la pérdida de tiempo y la carga econdémica de
tener que buscar alternativas costosas para llegar a la
universidad (Rodriguez Quintanilla, 2013, p.25).

Abordar los desafios del sistema de transporte publico
en Nuevo Ledn se convierte en una prioridad no solo
para garantizar que los estudiantes fengan acceso igua-
litario a la educacién superior, sino también para mejo-
rar la calidad de vida de la poblacién en general. Un
sistema de transporte publico eficiente no solo beneficia
a los estudiantes, sino que también contribuye a reducir
la congestion del tréfico, disminuye la contaminacién
del aire y mejora la movilidad en la regién en su con-
junto (Rodriguez Quintanilla, 2013, p.27).

Este marco teérico establece la base para comprender
la complejidad de la situacién y destaca la importancia
de abordar estos problemas. Los desafios en la movili-
dad urbana no solo afectan a los estudiantes, sino que
también influyen en el desarrollo econémico y social de
Nuevo Ledn en su conjunto. En las etapas posteriores de
esta investigacién, se buscard analizar y abordar estos
problemas con el objetivo de mejorar la calidad de vida
de los estudiantes y contribuir en su desarrollo académi-
co y bienestar social.
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Figura 1: Respuesta de encuesta a usuarios transportistas que utilizan el transporte publico sobre su opinién de la
calidad de este.
Fuente: Propia, encuestas aplicadas por el autor.

Figura 2: Respuesta de encuesta a usuarios sobre satisfaccién de la calidad del transporte publico.
Fuente: Propia, encuestas aplicadas por el autor.

Figura 3: Respuesta de encuesta a usuarios sobre su opinién de precios el transporte publico.
Fuente: Propia, encuestas aplicadas por el autor.
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Figura 4: Respuesta de encuesta a usuarios sobre su opinién precio calidad al transporte publico.
Fuente: Propia, encuestas aplicadas por autor
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