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Resumen

Este articulo es una sintesis del Trabajo Final de Licenciatura “Hacia una definicion del espafiol neutro”, el
cual propone un estudio reflexivo del concepto espariol neutro.

Aun cuando la comunidad de hablantes reconoce el término y lo utiliza en diversas esferas culturales, no
existe un consenso acerca de su significado. Es por esto que esta publicacion pretende ser un aporte no solo
para las ciencias del lenguaje, sino para todo dmbito en el que es utilizado.

Las investigaciones crecen en el didlogo, ya sea que pertenezcan o no a la misma rama de estudio. En este
caso, conceptos propios del campo de la economia y del disefio fueron imprescindibles a la hora de esbozar
la definicién presentada.

Teniendo en cuenta su intencidn interdisciplinar, este articulo puede pensarse, entonces, como una invitacion
a la reflexién compartida y un punto de partida para una posible complecién futura.
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1. Introduccién pertenecientes a niveles socioculturales medio-

"El espafol neutro, con mucho de sentido comun, altos y altos [Lopez Morales 2006: 476].

se dirige a una audiencia mundializada apelando a
su mancomunidad lingliistica internacional,
afinando su hilo para caber por el ojo de todas las
agujas”.

Maria Antonieta Andion Herrero [2008: 9]

Si  consideramos, entonces, el numero de

hablantes, el grado de intercomprension actual y
la extension geogréfica que presenta esta lengua,
socio-

es entendible que existan intereses

El espafiol es una de las lenguas mas habladas en
el mundo. En este momento, se estima que
posee méas de 450 millones de hablantes y las
proyecciones indican que este nudmero ira
acrecentandose con el paso de las décadas. Es
lengua oficial en dieciocho paises y cooficial en
tres y, si bien presenta una manifiesta diversidad
lingUistica, el grado de intercomprensién que
existe entre los participantes de la comunidad es
entre  usuarios

elevado 'y mucho mas

econdmico-politicos que abogan por mantener y
expandir su unidad, por lo que encontramos
lingUisticas

planificaciones y estrategias de

mercado que persiguen dicho fin.

En octubre de 2006, se llevaron a cabo cinco
encuentros en San Millan de la Cogolla (La Rioja,
Espafia), del 26 al 29, conocidos con el nombre
de “Acta Internacional de la Lengua Espafiola”, en
internacionales  de

los que especialistas

diferentes disciplinas reflexionaron acerca del
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espafol como activo cultural y econémico. Rafael
Escuredo, presidente de la Fundacion Biblioteca
de Literatura Universal, en la presentacion que

tituld “Un proyecto de futuro”, explicé:

Cuando en enero de 2006 conversaba con mi
amigo Rogelio Blanco, director general del
Libro, Archivos y Bibliotecas de Espafia, sobre
la gran cantidad de actividades econdémicas y
culturales que utilizan la lengua espafiola
como materia prima, y la importancia que
tendria para los paises hispanohablantes
conocer el peso econdmico del espafiol en el
conjunto de sus industrias culturales,
descubrimos con sorpresa que nos
encontrabamos ante uno de los aspectos
menos estudiados 'y, por tanto, mas
desconocidos del idioma espafiol. Nuestra
sorpresa fue aun mayor al comprobar que
mientras paises como Estados Unidos,
Francia y el Reino Unido llevan afios
estudiando y conociendo la importancia
econdmica del idioma en el Producto Interior
Bruto (PIB) de sus respectivas economias,
[sic] en el caso del espafol, un idioma
hablado por 450 millones de personas, no
existe un solo [sic] estudio que dé cuenta,
siquiera aproximada, de su valor econémico
en el conjunto de los paises hispanos [Torres
Robles 2006: 3].

Si bien el valor econémico del espafiol no era
estudiado por disciplinas lingUisticas, diversas
practicas, como el periodismo internacional, las
traducciones editoriales y los doblajes vy
subtitulados de peliculas, demostraban que habia
un interés econémico en nuestra lengua. En esos
contextos, el término espafiol neutro comenzo a
utilizarse para nombrar a aquella variedad que la
comunidad linguistica no habla, pero entiende,
pues carece de regionalismos, y cobrd fuerza en

el &mbito comercial-empresarial relacionado con
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las traducciones y los medios masivos de
comunicacion, ya que se buscé una “neutralidad”
que minimizara el costo de la produccion de
diversos contenidos, como noticias, libros y
peliculas, destinados a ser distribuidos a la mayor
cantidad de territorios  hispanohablantes
posibles. Desde la década del 90, y mucho mas
en nuestros dias, Internet ha acrecentado el
debate acerca de qué espanol utilizar en la World
Wide Web (WWW) o, como se han animado a
traducir, Malla Mundial Mayor (MMM). El caracter
instrumental que  presentaba y  sigue
presentando el espafol neutro para los ambitos
comerciales lo propone como un ideal de
comunicacion al servicio de las nuevas
tecnologias. Sin embargo, en el area de las
ciencias del lenguaje, hubo estudiosos
interesados en el tema que no trabajaron dicha

variedad, o al menos no con esa terminologia:

Junto a la etiqueta «espafiol neutro»
conviven otras menos marcadas: Raul Avila
(2001) habla de «espafol internacional»,
Violeta Demonte (2001), de «supradialecto
estandar» y Maria Josefina Tejera (2003), de
«tercera norma del espafiol de América»;
todos ellos, representantes de la visidn
«linglistica» de los hechos [Lopez Morales
2006: 491].

En el presente articulo, proponemos un estudio
reflexivo del concepto espafiol neutro, el cual ha

tenido pocas repercusiones en las disciplinas

linglisticas, aun cuando la comunidad de
hablantes lo reconoce en diversas esferas
culturales. Del mismo modo, pretendemos

realizar un aporte al formular una definicién, ya
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que las existentes en los diferentes ambitos en
los que se utiliza varian mucho entre si, sin que
se logre un consenso respecto de qué es el
espafiol neutro. Cabe destacar que, si bien el
concepto es definido desde una perspectiva
linglistica, no desconoce la diversidad de usos a

los que responde.

2. Fundamentacion

“Lamentablemente, los traductores tienen que
atenerse a las reglas impuestas por las empresas.
Asi vemos que se anuncian como especialistas en

"espafol neutro". Lo peor es que, como el tal
"espafol neutro" es una creacién puramente
artificial, algunos ni siquiera saben muy bien de
qué se trata”.

Lucila Castro [2004: 2]

El objetivo de esta publicacién es responder a la

pregunta ;qué es el espafiol neutro?

Si bien este concepto es utilizado en ciertas
esferas culturales con asiduidad, no existen
acuerdos respecto de su definicién, aun cuando
el desarrollo de la llamada industria cultural y el
denominado proceso de globalizacién han

extendido su uso.

En este contexto, el estudio del espafiol neutro,

también llamado espafiol internacional o

panespafol, se presenta como una propuesta
enriquecedora en el campo de la sociolinguistica,
ya que esta variedad surge principalmente de
una necesidad de expansibn empresarial y no

responde, al menos explicitamente, a politicas

lingUisticas ni a proyectos disciplinares:
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Como decia antes, lejos de partir de un
principio altruista por limpiar, fijar y dar
esplendor a nuestro idioma, la idea de
emplear el espafol neutro tiene un claro
fundamento comercial: es mucho mas barato
hacer una sola traduccion al espafol, que
hacer dos, tres o veinte. Ademas de los
programas O maquinas y sus respectivos
manuales de instrucciones, el uso de una
Unica version reduce los costos que conlleva
la creacién de textos complementarios,
publicitarios, promocionales, documentacion
de ayuda, material de formacion y cursos,
etcétera, y agiliza el entendimiento entre las
sucursales hispanohablantes de las grandes
empresas, ademas de favorecer |la
compatibilidad de un programa o una
maquina (independientemente del pais en el
qgue sean vendido) y el intercambio de
materiales entre varios paises destinatarios
[Castro Roig 1996: 2].

Aunque esta variedad linglistica es reconocida
en diferentes esferas culturales y, de hecho, ha
sido trabajada en numerosos articulos por
distintos especialistas, pareciera que no existe un
consenso acerca de su nombre, su definicién vy,
por sobre todo, su descripcion. Las ciencias del
instituciones

lenguaje y sus representativas

tienen una deuda pendiente:

Hasta ahora, sin embargo, a pesar de los
intentos, todavia no se han desarrollado
propuestas claras que permitan sistematizar
el uso del llamado espafiol neutro, como
factor que podria ayudar a garantizar la
citada robustez del sistema. ;Quién deberia
hacerlo (...): las Academias, las empresas,
instituciones como el Instituto Cervantes...?
[Garcia Izquierdo 2009: 32].

Quizas el principal obstaculo que encontramos
en los estudios sobre el espafnol neutro es que
puede ser considerado contrario al espiritu de

valorizacién y reconocimiento de la riqueza de
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las variedades linglisticas y su relacion con las

identidades de los pueblos:

... el problema del llamado espafiol neutro es,
en su origen y en parte, precisamente un
problema relacionado con el mantenimiento
de la identidad linglistica de los pueblos de
habla hispana frente a las reglas de la
globalizacién [Garcia Izquierdo 2009: 27].

Teniendo en cuenta lo expuesto hasta el

momento, el valor del presente articulo reside en
el nicho que el estudio del espafiol neutro posee
en los estudios linglisticos, no solo por las
problematicas que la definicion del concepto en
si supone, sino también por los desafios que para

los estudios variacionistas implica.

Ya sea por su estrecha relacion con el fenédmeno
de la globalizacion y de la expansién del espafiol,
ya sea por la necesidad de abastecer a otras
disciplinas de informacién relevante, ya sea por el

interés que puede despertar en la

sociolingliistica, el espafiol neutro es un tema de

estudio significativo para las ciencias del

lenguaje.

3. Marco tedrico

"Desde la segunda mitad del siglo XX los
estudios sobre la variedad linguistica se ponen de
relieve en las disciplinas que, como la
sociolinguistica y el andlisis del discurso, incluyen
en la descripcion de la lengua factores externos
que explican su uso. Estas disciplinas establecen
relaciones entre fenédmenos internos al sistema
(cuestiones de pronunciacion, lexicologia,
morfosintaxis) y fendbmenos sociales y
situacionales determinantes para su descripcion...”.
Centro Virtual Cervantes [2014]
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“No se puede restringir mas el concepto disefio a
las disciplinas proyectuales tales como
arquitectura, disefio industrial y disefio de
comunicacion visual. Pues en las disciplinas
cientificas también se disefia".

Gui Bonsiepe [2005: 4y 5].

Las investigaciones respecto del espafol neutro
deben ser enmarcadas en la sociolinguistica,
cuyo objeto de estudio es la lengua y las
variedades linglisticas que presenta en relacién
con variables sociales [Lopez Morales 1989].

La sociolinguistica, al considerar la naturaleza

social del lenguaje, debe atender a las
problematicas que la  prescripcién, la
normalizacién, la  neutralizacion 'y la

estandarizacién instalan en la sociedad.

Si bien la naturaleza viva del lenguaje se
evidencia en sus variedades linguisticas, el
estudio de los procesos por los cuales se
pretende crear una variedad del espafiol que
evite, paraddjicamente, las variaciones y
responda a necesidades comerciales, sociales y
politicas debe ser considerado importante.

Los fendmenos sociales que dan lugar al
nacimiento y a la utilizacion del espafol neutro
hacen que este no pueda ser pensado como una
variedad linglistica espontanea cuyo nacimiento
es impensado, sino, muy por el contrario, lo
configuran como una construccidon consciente
decisiones

fruto de las disciplinares o

empresariales que responden a légicas de
mercado. Se puede presuponer, entonces, que
existe una instancia en su constitucién durante la

cual se utiliza el llamado método proyectual:
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El método proyectual, por lo tanto, se orienta
a la resolucién planificada y légica de
problemas que admiten soluciones dptimas
o, simplemente, satisfactorias. Una de sus
preocupaciones es determinar el grado de
adecuacién de la solucién propuesta a la
realidad demandante. El método proyectual
estd orientado a hacer aparecer estas
soluciones y a materializarlas, mas alla de
que se trate de objetos materiales o no”
[Ledesma, en Arfuch 2011: 36 y 37].

De esta manera, el uso de este concepto
perteneciente a la esfera académica del disefio
nos permite ampliar nuestro marco tedrico.

. el disefio se incluye en la trama formada
por la economia, la funcién, la técnica y la
organizacion social. Entra a formar parte de
la red de produccién econdmico-social vy,
desde entonces, otorga a sus productos un
valor econémico y un valor simbdlico
compartido por amplios sectores sociales”.
[Ledesma, en Arfuch 2011: 26].

El espafiol neutro, entonces, sera estudiado como

una variedad linguistica del espafiol que

responde a una busqueda de solucion por parte
de instituciones y empresas. Analizaremos, por
tanto, cual es el valor econdémico y el valor
simbolico que adquiere en diferentes contextos

sociales a partir de su puesta en “uso”.

4. El espafiol neutro: antecedentes

“Son muchas las denominaciones que ha recibido
esta posible variedad del espafiol: espafiol neutro
—la més extendida en el &mbito de la traduccion y
del desarrollo del software—, castellano general
(mas utilizada en América Latina), espafiol comun
(Millan, 1998), espafiol internacional (Gémez,
2003) o espafiol estandar (“variedad a caballo
entre el espafiol hispanoamericano y el espaiiol
peninsular”, en opinién de la empresa de
traduccién técnica SLS Internacional, citada por

|

|
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Gomez, 2003). Y mucha la controversia que ha
generado...”.
Isabel Garcia Izquierdo [2009: 19]

En este apartado describiremos algunos de los
que podrian considerarse antecedentes respecto
del estudio del espafiol neutro. Para ello,
propondremos como ejes ordenadores en la
presentacion las esferas sociales en las que se ha

utilizado este concepto.

4. a Traducciones

Lila Petrella, en su ponencia “El espafol ‘neutro’
de los doblajes, intenciones y realidades” [1997],
expone los resultados a los que arribé en su
proyecto de investigacion «El espafiol de Buenos
Aires» acerca del espafol neutro de los
subtitulados y doblajes de peliculas ficcionales. Si
bien no define qué es, si presenta una
descripcion, puesto que caracteriza esta variedad
linglistica en el ambito de las traducciones, y el
objetivo de su “creacidon”: su uso comercial.

La autora sostiene que los productos filmicos,
nacionales o internacionales, cuya distribucion
estd pensada para todo el mercado
hispanohablante presentan guiones, subtitulados
y doblajes en una lengua que pretende prescindir
de peculiaridades regionales. Dicha busqueda
esta avalada por la legislacion argentina en la Ley
23.316 (sancionada en 1986 y reglamentada en
2013), en cuya elaboracién se prescindié del
asesoramiento de linguistas [Petrella 1997: 2].
Ademas

de pionera, esta investigacion es

especialmente critica y nos permite conocer que
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el panorama de la traduccion en el ambito
cinematogréafico de la década del 90 dejaba
mucho que desear. Sin embargo, la autora no se
muestra contraria a la utilizacion del espanol
neutro, pero si solicita un analisis desde las
ciencias del lenguaje, para que se centren en el
llamado nucleo receptivo con el objetivo de que
los rasgos dialectales puedan ser comprendidos y
no  necesariamente  producidos, y una

preparacion formal para aquellos que llevan

adelante las tareas de traduccion.

Isabel Garcia Izquierdo, por su parte, en sus
articulos "El espafiol neutro y la traduccion de los
lenguajes de especialidad” [2006] y “El espafiol
neutro en los discursos de especialidad: ;mito,
utopia o realidad?” [2009], recupera la
importancia y la necesidad del espafiol neutro en
cientifico.

el ambito Considera que la

comunicacion entre la comunidad cientifica
internacional se veria beneficiada si se utilizara
una lengua neutralizada que, por una parte,
permitiera una intercomprension fluida y que,
por la otra, posibilitara hacerle frente a la
interferencia constante de la lingua franca por
excelencia, el inglés. También reconoce que la
sistematizacion de usos linguisticos neutros del
campo especifico o especialidad puede ser de
gran ayuda a los traductores [2006: 49].

Aun cuando desmiente la existencia real del

espanol neutro, intenta explicar en qué consistiria

y esboza una definicién:
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Un artificio, pues, diferente de la norma culta,
con caracter descriptivo, no prescriptivo, que
unificase los usos estructurales y Iéxico-
terminologicos (semi)especializados entre los
diferentes hablantes del espafiol.

La posible existencia, pues, de dicho espafiol
neutro, que homogeneizase determinados
usos, facilitase la cohesidon de la lengua en
determinados contextos Y, como
consecuencia, propiciase su consideracion
como lengua de prestigio no es todavia una
realidad, pero tampoco un mito [Garcia
Izquierdo 2009: 34 y 35].

Ahora bien, aun cuando estima que es posible la
creacion y la posible sancion de este “artificio”,
no dilucida quién seria responsable de su
configuracién, pero si reconoce que deberia
existir una preocupacién por cuidar los
sentimientos de pertenencia a las comunidades
linglisticas de los hispanohablantes. Asimismo,
considera que los especialistas pertenecen a
esferas socioprofesionales que trascienden los
limites dialectales y, en el marco de sus discursos
de especialidad, es necesaria una variedad
comun que permita una comprension linguistica
tal que responda a sus intereses.

variedad

Por ultimo, reconoce que dicha

posibilitaria la expansion del espafiol tan
esperada por los especialistas que estudian su
valor econémico, debido a que la comunicacién
especializada que tiene lugar en ambitos
internacionales favorece a los idiomas para ser

lenguas de prestigio [Garcia Izquierdo 2009: 25].

Alvaro Villegas, un traductor de textos médicos
dirigidos a pacientes, al igual que Isabel Garcia

Izquierdo, reflexiona acerca de las traducciones
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en los ambitos cientifico-técnicos. En su articulo
"El espanglés y la utilidad del espafiol neutro”
[2006], busca aclarar el significado de estos dos
términos frecuentes en la esfera social y
académica en la que se desenvuelve como
profesional y remarcar el hecho de que no
poseen ninguna filiacién entre si.

Una vez mas, el espafiol neutro es pensado como
una variedad artificial, que es susceptible de ser
aprendida, en la que se prescinde de
regionalismos y se utilizan formas léxicas o
gramaticales que permiten conformar productos
exportables, no ofensivos para los integrantes de
las diferentes comunidades linglisticas del
espafol.

El espanglés, a diferencia del espafol neutro, no
es una variante natural o artificial del espafiol,
sino un fendmeno linguistico que tiene lugar en
Estados Unidos, pues consiste en las mezclas o
interferencias que se dan entre el espafiol y el
inglés en las diferentes comunidades latinas que
habitan ese pais, las cuales ofrecen una gama de
usos diferenciados de acuerdo con el origen que
cada una presente [Villegas 2006: 318].

El autor sostiene que el espafiol neutro puede
aprenderse para responder a las exigencias del
mercado, pero no asi el espanglés. Insiste en que
no son los traductores quienes deben escribir
discursos de especialidad para los residentes de
Estados Unidos que se comunican fusionando las

dos lenguas, sino que son los hablantes de este

fendmeno los que deberian aprender alguna
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variedad del espafiol para comprender los textos

cientificos [Villegas 2006: 321].

En el ambito de la traduccion literaria es Julia
Bensefior, en su articulo “El castellano neutro:
sobre tremolinas y escandalos” [1993], quien
intenta esbozar una definicidn del espafiol neutro
y analizar algunos conceptos propios de la
sociolingiiistica para guiar el trabajo de
traductores y evitar posibles confusiones.

La autora nos explica que las editoriales
argentinas  publican  libros para  toda
Hispanoamérica y, por lo tanto, exigen que los
traductores utilicen un “castellano comun”, es
decir, una variedad linguistica en la que se
eliminen las expresiones dialectales y se
neutralicen las voces propias de las diferentes
regiones para lograr una “comunicacion
inteligible” entre todos los hispanoablantes. Si
bien existen detractores de esta variedad
linguistica, Bensefior considera que es necesaria.
Advierte, a su vez, que existe una confusién
acerca de la labor que debe llevar a cabo el
traductor, porque el espanol neutro de ninguna
manera debe neutralizar las marcas que
responden a variedades socioculturales. En las
traducciones literarias, los cronolectos y los
sociolectos, asi como algunos rasgos individuales
del habla de los personajes, deben respetarse, ya
que, de lo contrario, se perderia la riqueza

expresiva de los textos ficcionales y las obras se
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volverian mondtonas e inverosimiles [Bensefor
1993: 3].
Para la autora, el “castellano neutro” es
malinterpretado, puesto que solo debe ser
considerado al trabajar con el eje regional con el
objetivo de lograr el entendimiento de los textos
todos los

por parte de hispanoparlantes

[Bensefnor 1993: 4].

4. b Enseianza del espaiol como segunda
lengua

En “La diversidad linglistica del espafiol: la
relacion entre estandar,

[2008],

compleja norma y

variedad” Maria Antonieta Andion
Herrero realiza un interesante analisis sobre los
desafios a los que se enfrenta el espafiol como
segunda lengua en el siglo XXI, principalmente
iqué espafiol ensefar?

En primer lugar, considera que es necesario
ensefiar una lengua homogénea que pueda ser
producida y comprendida por el estudiante de
espafiol como segunda lengua en cualquier
region hispanoparlante, una abstraccion que
pareciera tener su correlato solo en las diferentes
normas cultas que posee nuestro idioma.

En este marco tedrico, propone una definicion
del espafol neutro, en la que se piensa esta
variedad  linguistica como una  posible
concretizaciéon de la koiné tan estudiada e
idealizada por los teoricos de la lengua:

En los margenes del estandar se encuentra el
espafiol neutro, “modelo estandarizado que
sin perder los filtros restrictivos de lo comun,
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toma 'muestras’ de normas asociadas a
nlcleos o comunidades de prestigio mas
concretos dentro del mundo hispanico vy las
expande por todos sus usuarios” (Andidn
2008a) [Andién Herrero 2008: 9].

La autora considera que el llamado espafol
neutro o internacional es un “milagro linguistico”
que permite que millones de hispanohablantes
se puedan comunicar con un alto nivel de
intercomprensién 'y lo relaciona con un
interesante modelo aplicado a la didactica del
espafol que describe, en el cual conceptos como
estandar, norma y variedades dialectales son
fundamentales [Andién Herrero 2008: 1].

Si bien el andlisis y la propuesta de la autora se
circunscriben al ambito de la ensefanza, nos
permiten pensar en un método proyectual para
lograr un espariol neutro, puesto que algunos de
sus lineamientos de

trabajo pueden ser

retomados por aquellos estudiosos o
profesionales que se propongan embarcarse en

la ardua tarea de disefar una variedad lingUistica.

4. c Medios masivos de comunicacién

Alejandro Guevara es el autor de dos libros,
Locucién. El entrenador personal [2006] y El
espafiol neutro. Su realizaciéon hablada en
audiovisuales, web y telemarketing [2013], en los
que se analiza qué es el espafiol neutro, cual fue
su origen, cuales son sus caracteristicas y qué
importancia reviste para la locucion, el doblaje, la

WEB vy la venta telefonica. Si bien ninguna de las

dos obras posee referencias bibliogréaficas que las
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posicionen entre los estudios académicos del
espafnol, no podemos dejar de nombrarlos,
porque se presentan como una bibliografia
consultada por personalidades de los medios,
como Chris Crommet, el vicepresidente de CNN
en Espafol [2007].

Las definiciones que propone el autor carecen de
una conceptualizacion linguistica o presentan
imprecisiones y vaguedades disciplinares.

Este tipo de bibliografia es la que debe invitar a
estudiosos de la lengua a realizar analisis
documentados que se presenten como fuentes
confiables en el estudio del espafiol neutro.

En el ambito académico, el articulo “Los medios
de comunicacion

masiva y el espafol

internacional” [2001], de Raul Avila, ha logrado
establecerse como una bisagra en los estudios
acerca del espafiol neutro o internacional y
demarcd un antes y un después, puesto que,
mediante trabajos de campo, demostrd que el
léxico utilizado por los medios masivos de
comunicacion fuera de ser simplificado y
susceptible de “malos usos”, como muchos
sostenian, no solo es denso, sino también se
corresponde con las normas cultas y permite que
los hablantes conozcan otras, ademéas de la
propia [Avila 2001: 6 y 7).

Con respecto a la importancia de esta variedad
linglistica mediatica, el autor sostiene que la
lengua que se busca utilizar en los medios y en

las industrias culturales responde a propositos

econdémicos y politicos y, por lo tanto, debe ser
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comprendida por la mayor cantidad de

hispanohablantes  posibles,  quienes  son
pensados en términos de audiencias [Avila 2001:

1].

Humberto Lépez Morales, en “El léxico
hispanoamericano actual. ;Globalizacion o no
globalizacion? Esta es la cuestion” [2003],
también ha estudiado el espafiol internacional o
globalizado, pero sostiene que se diferencia del
llamado espafiol comun, ya que el primero es
utilizado y promovido por los medios de
comunicacion  publica. Para marcar esta
distincion, el autor nos brinda ejemplos que dan
cuenta de los dos wusos. Por una parte,
encontramos palabras, como “pulmén” o “avién”,
que poseen un uso compartido entre todos los
hablantes del espafiol, lo que permitiria atribuir a
la lengua la calificacién de “comun”. Estos
términos, que son mas que abundantes, son
considerados indispensables para la
comunicacion internacional. Por la otra, palabras
regionales, como “bordillo”, “banqueta” o
“senda”, dan paso a vocablos neutrales, como
“acera”, que se

constituyen como

homogeneizadores del vocabulario Y,
respondiendo al proceso globalizador imperante,
neutralizan las variedades linguisticas propias de
las comunidades en favor de un espafol
“internacional”. La intercomprensién, en estos

casos, se da gracias a que los hablantes

entienden las voces neutralizadas, aun cuando no
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las utilicen. Segun el autor, son los medios
masivos de comunicacion, como la prensa
hispanica difundida por Internet, la CNN en
espafol y las telenovelas, los que, a través de sus
productos comerciales, favorecen la llamada
némina pasiva de los hablantes [Lépez Morales
2003:2,3y7].
Es interesante remarcar que en “El futuro del
espafnol” [2006], Humberto Lépez Morales
retoma muchas de las ideas trabajadas en el
texto nombrado con anterioridad y si utiliza la
terminologia “espafiol neutro” para nombrar a la
variedad lingUistica que permite la
internacionalizaciéon del espafol a través de
voces neutrales; sin embargo, aclara que ese
nombre suele utilizarse con un matiz peyorativo.
El coordinador general de la Fundacion del
Espafiol Urgente, Alberto Gémez Font también se
expide respecto del espafiol neutro en el mundo
de los medios masivos de comunicaciébn en su
articulo  "Espafiol neutro, global, general,
estandar o internacional” [2012]. En este trabajo,
a partir de un revisionismo, intenta sistematizar
algunas de las ideas mas reconocidas en torno
de esta variedad, partiendo de su nombre y su
“definicion”:
Al hablar sobre la modalidad del espafiol que no
es propia de ningln pais en concreto y que
puede funcionar bien en todo el ambito
hispanico se utilizan distintas denominaciones

C.).
Son, pues, distintos nombres para una misma
realidad, si bien los dos mas usados son
neutro e internacional [Gémez Font 2012].

I
I
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El autor sostiene que son los medios de
comunicacion los que, respondiendo a la era de
la  globalizaciéon,  presentan al  espafol
internacional como una necesidad, hasta tal
punto que, en Hispanoamérica, los locutores y
los actores de doblaje se especializan para
“neutralizar” su pronunciacién y entonacién y
poder ponerle voz a publicidades o doblajes

[Gémez Font 2012].

4. d Atencion telefénica

Cecilia de Castro, periodista del diario Clarin, en
su articulo “Como platicar en castellano neutro”
[2005], describe, con animo jocoso, cual es la
metodologia de trabajo respecto de la lengua
utilizada en los centros de atencidon telefénica
para toda Hispanoamérica que en los ultimos
ahos se han instalado en Argentina. A manera de
ejemplo nombra la consultora de Edgardo
Visfiuk, que brinda un curso, Neutralizacion del
Idioma Espaiiol (NIE), a "telemarketers”. Alli,
profesionales del doblaje ensefian a los
empleados de empresas internacionales, como
IBM, Hewlett Packard y Visa, a disimular las

entonaciones y las pronunciaciones propias de su

variedad linguistica.

4. e Nuevas tecnologias de la informacion y
las comunicaciones

Xosé Castro Roig, un traductor que fue uno de
los primeros en estudiar el espafol neutro, en "El
[1996], se «centra en la

espafiol neutro”
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implicancias que las nuevas tecnologias poseen
en el uso del lenguaje y sostiene que las
comunicaciones y la informatica propician un
espafnol “comercial’, hecho que no pasa
desapercibido para las grandes empresas de
electrénica e informatica:

Asi pues, cada vez mas, los grandes
fabricantes de maquinaria, electrénica,
informatica y productos para el consumo de
todo el mercado hispanohablante comienzan
a ver conveniente el abaratamiento de costes
en la produccién de instrucciones vy
documentacion de sus productos mediante
el empleo de una sola versién espafiola para
todo el mercado hispanoamericano. Una
intencidn nada altruista, sino comercial, que,
sin embargo, va en beneficio de nuestra
lengua y nuestra cultura... [Castro Roig 1996:
1].

Este beneficio para la lengua y la cultura no es
otro que el que en 2006 se veria confirmado por
la I Acta Internacional de la Lengua: el valor que
el espafiol tiene y la rentabilidad que conlleva su
ingreso en un mercado competitivo.

El autor considera que el uso de un espafol
técnico neutro, que permite la intercomprensién
de los hispanohablantes de diferentes paises, es
sector

una demostracion de madurez del

tecnolégico. Para ejemplificar este avance,
recuerda que los primeros teclados carecian de
“f", hecho que pudo ser revertido gracias a que
los hispanohablantes utilizan la maquinaria
producida, exigen traducciones de los manuales
de uso y comienzan a consumir programas en

espafiol y no ya en inglés [Castro Roig 1996: 1].
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4. f Estudios lingiiisticos

En su libro El espanol internacional [2008], Eva
Bravo Garcia presenta un panorama del espafol
internacional o espafiol neutro. Sus aportes
representan una introduccion al concepto, que
permite establecer cual es su situacion “actual”:
su contexto, su descripcion, su valoracion en el
mundo hispanoparlante y sus usos. Si bien la
extension del trabajo no favorece un desarrollo
exhaustivo de los temas presentados, posibilita
un acercamiento a un panorama complejo.

En primer lugar, la autora remarca que, aunque
existe un interés comercial a la hora de utilizar y
difundir el espafiol neutro, interés que responde a
la expansion de las tecnologias de la

comunicacién, este no es el factor mas
importante a la hora de analizar los fendmenos
asociados a esta variedad linglistica. Quizas
considera mas importante como causa de su
requerimiento el prestigio de los propios medios
al que aparece asociado [Bravo Garcia 2008: 20].

La visién que presenta Bravo Garcia acerca del
espafiol neutro no es negativa, especialmente
porque considera que la expansion territorial de
nuestra lengua espafiola promueve su uso como
lengua vehicular, ya que se presenta como ideal
para fines comunicativos, sin ir en detrimento de
las variedades

lingUisticas propias de los

hablantes [Bravo Garcia 2008: 23].

En su articulo "El valor de la diversidad en la

conciencia lingtistica” [2007], Uta Helfrich

Letras / 242



L L
Secretaria de

Investigacion,

Sintesis

|
|
|
articulos basados en tesinas de grado :
|

n® 5/ 2014 issn1ss1-8060

presentd una investigacién acerca de la
conciencia y la actitud linglistica frente a los
conceptos homogeneizadores espafiol neutro y
panespafiol que manifestaron, en una encuesta
en linea realizada en 2006, dos grupos de estudio
de nivel cultural alto procedentes mayormente
de Hispanoamérica.

El estudio tenia como fin Ultimo recoger las
apreciaciones de estudiantes y profesionales
respecto de las consecuencias linguisticas
asociadas al proceso de globalizacion y la
homogeneizacion que se prevé implicara en la

"

lengua espafola, puesto que “.. la direccién en
que evolucionard la lengua no es en absoluto
calculable ni controlable desde arriba, sino su
desarrollo dependerd mds bien esencialmente de
las actitudes de los hablantes” [Helfrich 2007: 3].
Al preguntarles acerca de la importancia de una
lengua homogénea, los encuestados
reconocieron su necesidad para ciertos fines
especificos, pero su consecucidn era considerada
un “peligro” por la posible pérdida de identidad y
la necesidad de ser instituida a partir de normas
prescriptivas.

Respecto del espafiol neutro, el autor considera
que, mientras que algunos linglistas y legos en
el tema consideran que colaboraria con la
creacidon de una norma panhispanica, esta
variedad no es mas que una ‘estrategia de
marketing”, cuya existencia es incierta [Helfrich

2007: 3].
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5. El valor econémico del espaiiol

Asi, lo que convierte a la lengua en un activo de
valor econémico es, ante todo, la funciéon que
brota de su cualidad mas primigenia, la de ser una
herramienta de comunicacién social. En este
sentido, la lengua, como la moneda, es un medio
de cambio, de intercambio: crea mercado.

Juan Carlos Jiménez [2012: 45]

El estudio del espafiol como un activo econémico
tuvo sus inicios en 2006 con los cinco encuentros
que dieron nacimiento a la I Acta Internacional
de la Lengua Espafiola: “Activo cultural y valor
econémico creciente” (San Millan de la Cogolla,
Espafa, del 26 al 29 de octubre 2006), cuyo
analisis de las Debilidades, Amenazas, Fortalezas
y Oportunidades (DAFO) de nuestro idioma,
conclusiones y lineas de actuacion fueron
publicados en el libro El espafiol activo cultural y
valor econdmico creciente, coordinado vy
redactado por Alfonso Roble Torres.

En las conclusiones, se explicitaron como factores
a tener en cuenta la falta de investigaciones que
existia hasta el momento, la necesidad de
estudios sociolingliisticos con el fin de
proporcionar datos y, por sobre todo, la
existencia de un campo de estudio fértil:

La falta de datos sobre el valor econémico de
la lengua en el conjunto de la comunidad
hispanohablante se debe, en gran medida, a
la carencia de investigaciones sobre esta
materia en cada uno de los paises de nuestra
area linglistica. En ese sentido, las
conclusiones del encuentro de San Millan
producto de las reflexiones de mas de
setenta expertos de Europa, América y Africa,
ponen de manifiesto la existencia de un
campo inédito para la investigacion y el
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analisis por parte de economistas, lingistas,
universitarios y profesionales independientes.
Sus estudios y propuestas serian una
aportacion de indudable interés para conocer,
con datos fiables y contrastados, el evidente
valor econdmico de la lengua y sus industrias
culturales en los paises de habla hispana
[Escudero, en Torres Roble 2006: 4].

La serie de encuentros en San Millan se convirtio
asi en una “punta de iceberg”, pues diferentes
instituciones y expertos ahondaron en el analisis
y los estudios del valor econémico del espafiol.
Un niimero importante de especialistas se
hicieron eco de la propuesta e investigaron,
desde diferentes campos de estudio, las
relaciones que se podian establecer entre el
espafol y la economia. El Instituto Cervantes, por
su parte, comenzd a redactar informes
denominados El espafiol, una lengua viva, en los
que se presentaron y presentan datos que son
considerados fuentes fiables de informacion para
realizar estadisticas, establecer comparaciones,
reconocer variables, etc.
Ahora bien, aun cuando en 2006 en los estudios
lingUisticos no se poseia una verdadera
conciencia acerca de los vinculos entre idioma y
economia, en otras esferas sociales, como en el
campo de la produccién y la distribucién
audiovisual y editorial, y en campos de estudio
asociados, como el de las traducciones, se
reconocian y explotaban dichas relaciones. Es
justamente en estos contextos empresariales
donde el neutro  fue

concepto  espaniol

haciéndose lugar y cobrando importancia.
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Rogelio Blanco, en el "Discurso inaugural” en la
IV Acta del Congreso Internacional de la Lengua
Espafiola, reconoce que los editores son los
precursores en el desarrollo del valor econémico
del espaiiol [Blanco 2010: 4].

De lo expuesto hasta el momento, podemos
inferir que, si bien el estudio y las investigaciones
linglisticas respecto del valor econdmico de
nuestra lengua ven un crecimiento exponencial a
partir de la I Acta Internacional de la Lengua
Espafiola, mucho antes era reconocido por el
mundo empresarial, y su riqueza en términos
monetarios venia siendo explotada por
numerosas industrias, como en el mundo de la
edicion de libros; en los diferentes medios
masivos de comunicacién: prensa, radio,
televisién y cine; en el universo de Internet:
plataformas digitales, comercio en linea, paginas
web y contenidos; en el desarrollo de software:
sistemas operativos, juegos y programas
informaticos; en las escuelas de idiomas, entre
otros [Torres Roble 2006: 7].

No podemos dejar de considerar que las cifras
que se proyectan acerca del numero de
hablantes de espafiol en el futuro incrementan el
interés econémico. Si se plantean proyecciones
en torno a nuestro idioma, los hablantes de
espafol hacia 2030 constituiran el 7,5% de la
poblacién mundial [Caffarel Serra 2014: 21].

El contexto socio-académico nos invita a
reflexionar acerca de qué variedad linglistica se

pone en juego al hablar del valor econémico del
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espafol. Algunos andlisis simplemente nombran
una lengua comun que se supone debe gozar de
un grado alto de homogeneidad, para abaratar
costos en  negociaciones, lograr  una
intercomprensién fluida entre hispanohablantes
de cualquier territorio y “colocar” a la lengua en
el campo visible de los empresarios [Jiménez
2012: 215]. Sin embargo, otros estudiosos, como
pudimos apreciar en el apartado anterior, ya
trabajaban y llevaban a cabo sus investigaciones
en torno a esta variedad del espafol que se
supone es la preferida por las empresas para
lograr mayores ganancias en sus intercambios
comerciales y favorecer la comprension en
esferas  transnacionales.  Las  compafiias
relacionadas con la comunicacién son las que
propugnaron y propugnhan por una lengua
internacional desde un primer momento [Lopez
Morales 2003: 9].

Sea cual fuere el interés que revistan los estudios
realizados en los que el espafiol es pensado
como un activo econdmico, si podemos asegurar
que se lo considera un gran negocio en el

mercado internacional, en las comunicaciones

multimediales y en el “/mundo cientifico”.

6. El diseio

u

.. pareceria que ninguin objeto, por insignificante
que sea, pudiera escapar a la compulsién del
diseflo. Cuando se habla de mundializacion, de
extrafias simultaneidades, de ciudades en las
antipodas que ofrecen las mismas imagenes,
marcas, costumbres, iconos, jno estaremos
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hablando de la utopia cumplida del disefio
universal?”.
Leonor Arfuch [2011: 208]

En el campo de las ciencias sociales, existen
reconfiguraciones. No es de extrafiar que los
estudios que se centran en el ser humano y su
vida en sociedad se desarrollen y, con el paso del
tiempo, se propongan nuevos enfoques
metodoldgicos y lineas de analisis consideradas
novedosas.

En las ultimas décadas, comenzd a reclamar su
lugar entre estas disciplinas el estudio del disefio.
Hay quienes sostienen que tuvo su nacimiento a
comienzos del siglo XX, con las vanguardias
artisticas; hay quienes aseguran que en la
segunda posguerra con los medios masivos de
comunicacion y la industrializacién a gran escala.
Lo que si se sabe es que es notoria la escasez de
teoria en cuanto a su posicionamiento y a su
autonomia respecto de las ciencias de |la
comunicacion y de las artes aplicadas [Arfuch
2011].

Aun cuando pareciera no terminar de cobrar
forma un aparato critico que permita delinear su
estatuto disciplinar, se considera que existe una
estrecha relacion entre el disefio y diversas
practicas sociales, especialmente la comunicacion
y la cultura. El contexto que permite que esta
interdependencia tenga lugar es la logica de

mercado, puesto que las exigencias comerciales

reclaman repensar a la comunicacion y a la
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cultura como productos susceptibles de ser
disefados [Arfuch 2011: 10].

Si bien el disefio como disciplina se encuentra en
sus albores, en lo que respecta al espanol neutro
como practica social, comunicativa y cultural,
podria echar luz sobre una posible definicion; en
primer lugar, porque este se presenta como un
fendmeno de época que responde a una logica
de mercado, como pudimos analizar en el
apartado precedente, y, en segundo lugar,
porque esta variedad linguistica puede ser
pensada como un “servicio” susceptible de
formar parte de un método proyectual.

En su articulo “Disefio Grafico, ;un orden
necesario?”’, Maria del Valle Ledesma busca
definir qué es el disefio y, en esa busqueda,
encontramos claves para pensar el espafiol
neutro. La autora considera que se puede explicar
a partir del entrecruzamiento de tres aspectos,
gue no necesariamente tienen que ser pensados
como etapas secuenciales: la prefiguracion o
planificacion, la materializacion proyectual o
puesta en practica y la habitabilidad social o
aceptacién por parte de la comunidad. Cabe
aclarar que la accién proyectual no implica solo
produccién de objetos concretos, sino también
de servicios que van a ser los que determinen
“modos culturales del habitar” [Ledesma, en
Arfuch 2011: 38 y 39].

¢No se busca, acaso, una solucién econémica al
utilizar el espanol neutro? ;No se materializa el

proyecto de esta variedad linglistica en los
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diversos “productos” que responden a una légica

de mercado de los medios masivos de
comunicacion? ;No se concreta su habitabilidad
cuando los “productores” y los “consumidores” la
eligen por sobre otras variedades?

Pareciera que tanto el espafiol neutro como el
disefio responden al funcionamiento propio del
mercado que tiene lugar a partir de mediados del
siglo XX con la incorporacién de los medios
masivos de comunicacién y la produccién a gran
escala. Segun Norberto Chaves [en Arfuch 2011],
debe establecerse en esta época la diferencia
entre el disefiador como comunicador y el
diseflador/artista, ya que el primero, respondiendo
a logicas del comercio y de la masividad, investiga,
contextualiza e interviene para proporcionar una
solucién requerida y es una pieza fundamental en
los sistemas de produccién para el consumo.

Al estudiar en el apartado anterior el espafol
como activo econdmico, analizamos que tres
actividades llamaban la atencién en cuanto a su
productividad: la ensefianza del espafiol como
segunda lengua, la llamada industria cultural y las
empresas  relacionadas con las  nuevas
tecnologias de la comunicacion y la informacion.
Aun cuando el disefio no esté explicitamente
asociado a estas tres actividades, no cabe la
menor duda de que intervino en la produccién y
medi6 en el consumo de sus productos y no

solamente contribuyé al crecimiento de su valor

econodmico y utilitario, sino también al simbdlico,
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evidenciado en el reconocimiento otorgado por

los estudiosos del fendmeno.

Gui Bonsiepe [2005] es quien hace hincapié en la
indiferencia con la que se trata a esta disciplina
en el mundo académico. El autor sostiene que en
toda disciplina cientifica se disefia, y no solo en
las llamadas artes aplicadas, puesto que siempre
que aparezca implicado un acto proyectual, aun
cuando después sea invisibilizado en su uso
porque logra su habitabilidad en una dinamica

cultural, hay disefio.

Prestando atencién a esta advertencia, a
continuacion propondremos una definicion del
espafiol neutro que permita articular, desde una
perspectiva sociolinguistica, el valor econémico
del espafiol, el disefio, los contextos de uso y las

variedades linguisticas.

7. Hacia una definicion del espaiol neutro

En este trabajo proponemos pensar al espanol
neutro como un concepto que surge del
entrecruzamiento de tres campos de estudio

diferentes: la economia, la linguistica y el disefio.

Como expusimos, las esferas sociales en las que
se utiliza el espanol neutro se han desarrollado a
partir de la llamada industria cultural y han
denominado

encontrado su apogeo en el

proceso de globalizacion.

El extenso territorio hispanoparlante y la

busqueda de una intercomprensién generalizada
crecimiento de la

entre los hablantes, el
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poblacion cuya primera lengua es el espaiol y el
creciente interés por aprenderlo como segunda,
el promisorio uso del idioma en la WEB vy la
aspiraciéon a que nuestra lengua pueda ser
considerada vehicular en las ciencias hacen que
instituciones y empresas busquen estrategias
para lograr una unificaciéon de la variedad
linguistica, cuyo resultado, pretendido o no, sea
el acrecentamiento de su valor en el mercado y

su configuracion como activo econdmico.

Como ya adelantamos, es el disefio la disciplina

que consideramos media entre la variable

linglistica y la econémica a la hora de definir al

espariol neutro.

Sabiendo que hay vocablos y giros linguisticos
gue no son entendibles por todos los hablantes
de espafiol, quienes trabajan en torno del
llamado neutro tienen que decidir qué palabra se
ajustara a los requerimientos solicitados y, por lo
tanto, proponer una solucion que puede o no ser
retomada por otros “disefladores” de esta

variedad linglistica en otros contextos o

situaciones:

Christopher Crommett explicaba hace pocos
meses en Chicago, que el espafiol usado en
la famosa cadena de television era el
resultado de la necesidad de conseguir una
comprension a nivel mundial, con un
lenguaje claro, simple, de uso general, que
evitaba extranjerismos, punto este Ultimo
gue constituye una preocupacién especial
para ellos, que transmiten desde los Estados
Unidos. Los periodistas de CNN, los

corresponsales, redactores, editores 'y
presentadores, continuaba explicando el
Director de la cadena, se sirven de
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instrumentos (manuales de estilo,
diccionarios, busqueda de recursos en
Internet) y de estrategias (consultas entre
colegas, mensajes del publico) para realizar
un manejo adecuado del idioma. Se sigue un
proceso de depuracion idiomatica que
comienza en la redaccion, continla en una
revision obligatoria y termina con |la
verificacion de salida al aire [Lopez Morales
2003: 5].

Como una de las caracteristicas del disefio es
hacer-ver invisibilizandose [Arfuch 2011], es decir
que en el producto o servicio se invisibiliza el
proceso, en el caso del espafiol neutro son pocos
los consumidores que se preguntan por el disefio
de la lengua utilizada o por su naturalizacion.
Entonces, podriamos decir que de los tres
aspectos del método proyectual citados
(planificacion, materializacién y habitabilidad),
solo se presenta un grado alto de conciencia en
los hispanohablantes acerca de la

materializacion.

En cuanto a la habitabilidad, podemos decir que
es el disefio quien modifica el estatuto del

producto o servicio ofrecido, pues los

consumidores lo incorporan en su vida hasta tal
punto que, en caso de que la oferta se cambie,
exigen versiones que se correspondan con los

"modelos” ya incorporados:

Independientemente de la calidad de la
traduccion y la revisién, aquel equipo empled
términos exclusivos de México en su
traduccion (turnar por forward; charola de
entrada/salida por In/Out Box, etc) que
provocod las protestas de muchos otros
usuarios hispanohablantes y forz6 a
CompuServe a enmendar la traduccién en la
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siguiente version, lo que provoca unos gastos
adicionales y una incomodidad a los usuarios
gue no habrian sido necesarios con una
planificacién previa [Castro Roig 1996: 3].

De lo expuesto hasta el momento, podemos

inferir que los “mediadores” que hemos
nombrado a lo largo del trabajo, de un modo u
otro, presentan contenidos disefiados en espanol
neutro. jNo son acaso “disefiadores” quienes
deciden arman un vocabulario neutro y otorgan
lineamientos linguisticos de trabajo que deberan
ser tenidos en cuenta por empresas de atencion
al cliente, por traductores o por los productores
masivos de

de contenido en los medios

comunicacion? jNo estd “disefiando” una
variedad linglistica aquel que decide ensefiar un
espafiol que nadie habla, pero que todos
comprenden o quien pretende implementar
tecnologias de la informacion y la comunicacién
gue sean consumidas por toda la comunidad

hispanohablante?

A partir de todo el recorrido realizado hasta esta
instancia en busca de una definicion de espariol
neutro, a continuacion presentamos aquella que
creemos pone en relacion las variables descriptas
y permite, en el cruce de fronteras entre
disciplinas diferentes, dar cuenta de los usos que
del concepto se realizan en las diferentes esferas

sociales nombradas.

El espafiol neutro es, entonces, una variedad
lingtiistica disenada para responder a los

requerimientos de instituciones y empresas y
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formar parte de la légica del mercado.

Sostenemos que:

+ es una variedad linglistica, porque es un uso
particular del espafol que tiene lugar frente a
situaciones  comunicativas (alcanzar  una
uniformidad linglistica absoluta en el nucleo
receptivo de los hablantes), geogréficas (lograr el
mayor alcance territorial posible) e historicas
(formar parte de productos propios de la

industria cultural).

+ es diseflada, debido a que existe un método

proyectual a partir del cual se planifica
(investigacién, documentaciéon y seleccion de
vocabulario sintépico, sinstratico y sinfasico
[Coseriu  1992: 29], etc) se ejecuta
(asesoramiento o realizacién del servicio) y se
incorpora un valor social que es aceptado por los

usuarios e, incluso, solicitado.

+ responde a los requerimientos de instituciones
y empresas, que pretenden abaratar costos vy
difundir un Unico producto o servicio a toda la

comunidad hispanohablante.

8. Conclusiones

“El espafiol es un pais que le permite circular
a uno por una variedad ilimitada de paisajes
sin que lo detengan en ninguna frontera, una
identidad fluida y flexible que nos permite
ser de muchos lugares y de uno solo”.

Antonio Muioz Molina [2007:1]

Frente a la riqueza de la variedad que el espafiol
ofrece, el espafiol neutro muchas veces es

entendido como un peligro por la presunta
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simplificacion que implica y el empobrecimiento
de vocabulario que supone. Como hemos
trabajado, el fenédmeno es mucho mas complejo
y no solo presenta un vocabulario denso, como
bien sostiene Raul Avila, sino que de ninguna
manera se piensa como lengua de uso cotidiano,
sino como variedad linglistica disefada para
ciertos  contextos  especificos:  contenidos
mediaticos, traducciones comerciales, difusion

cientifica, entre otros.

El Trabajo Final de Licenciatura presentado de

ninguna manera pretende clausurar las
discusiones tedricas en torno a su definicion, sino
mas bien abrir las fronteras de estudio a otras
disciplinas, con sus posturas criticas y sus
paradigmas,  pretension  propia de las
sociolinglistica al relacionar las lenguas con
variables que exceden en si el hecho lingliistico,
pero que pueden determinarlo. En este caso, el

disefio y la economia.

Quizas no estamos acostumbrados a relacionar
las palabras disefio y variedad linguistica, porque
por mucho tiempo solo consideramos familiares
expresiones como “disefio industrial”, “disefio
grafico”, "disefio de software” y, quizas, “disefio
de interiores o de indumentaria”; sin embargo,
como sostiene Gui Bonsiepe [2005] en toda
disciplina cientifica se disefia siempre que
aparezca un acto proyectual, aun cuando este
sea invisibilizado en su uso. Es justamente el
método

proyectual el que nos permite

comprender por qué el espafiol neutro es una
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variedad linguistica disefiada y el que nos brinda
un marco conceptual para las descripciones de
las metodologias utilizadas por aquellos que

trabajan con dicha variedad.

Como hemos planteado en todo el trabajo,
vivimos en un mundo y en un tiempo en el que
los modos de comunicar y la circulacién de la
informacién crece exponencialmente. No es
casual que el vehiculo principal para lograr este
crecimiento sea el lenguaje y, por esto, esté
siendo estudiado como un bien econdmico
susceptible de andlisis especulativos y trabajos
“productivos” que responden a las logicas de

mercado.

Este nuevo contexto propulsd los estudios
linguisticos en los que el valor econémico del
espafol cobr6é importancia y el espafiol neutro,
considerado una variedad linglistica disefiada
para conformar productos que se inserten en el
mercado y brindar soluciones, empez6 a ser
tenido en cuenta por diferentes estudiosos del

lenguaje, ya sea para criticarlo, ya sea para

profundizar en su analisis.

Como el titulo de esta presentacion lo indica, la
idea es comenzar un recorrido hacia la definicion
del espafiol neutro y, si bien la propuesta ha sido
presentada, no implica un estudio cerrado, pues
es conocido por todos que las disciplinas y sus
conceptualizaciones crecen en el didlogo y la
interrogacion de lo realizado hasta el momento.
Quizas es posible pensar que el acercamiento

propuesto no asevera, sino que invita a la
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reflexiéon y posible complecién futura. De mas
estd decir que se necesita una caracterizacion
exhaustiva de las diferentes formas que cobra
esta variedad de acuerdo al disefio que se
necesite, puesto que no es lo mismo una
traduccion cientifica que una literaria, como
pudimos constatar en los articulos de Villegas y

Bensefor respectivamente.

Para terminar, retomamos la idea de que el

espanol neutro es hijo de la era de la
comunicacion y de los medios masivos y, por lo
tanto, aun cuando existan resistencias a su uso,
no puede negarse que llegd para quedarse en las

esferas de produccién de informacion.

Al comenzar este articulo, describimos la
situacion del espafiol neutro en el campo
disciplinar y las problematicas que aparecian
asociadas. Una en particular es la que dio sentido
a nuestras reflexiones: la falta de una definicion
que pudiera dar cuenta de todos los usos que
presenta el término. Creemos que hemos dado
un paso en ese sentido y, entre todos los paisajes
del espafiol, comenzamos a recorrer aquel que
desdibuja fronteras y nos permite ser de

multiples lugares y de uno solo.
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