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Abstrac: La investigación presenta el proyecto sobre percepción de los derechos 

humanos y derecho a la paz aplicada a estudiantes de Ciencias de la Comunicación 

de nuevo ingreso de tres universidades de América Latina, para conocer el 

pensamiento, percepción, y valoración que tiene la comunidad juvenil respecto los 

derechos humanos.  Los avances y retrocesos de las políticas públicas y la actitud 

hacia su defensa y garantía; y la percepción sobre el derecho a la paz desde sus 

contextos, con el propósito de aportar a la formulación de programas, proyectos y 

estrategias vinculadas a la participación ciudadana y la educación en derechos. Se 

realiza en colaboración con la Universidad Nacional de Quilmes de Buenos Aires, 

Argentina; la Universidad Jorge Tadeo Lozano sede Bogotá Colombia, la 

Universidad Modelo sede Mérida, Yucatán, México y con el apoyo de organización 

Global Alliance for Ministries and Infrastructures for Peace, Latin America 

Chapter (GAMIP)2. Este estudio descriptivo de tipo cuantitativo analiza diversas 

variables, conceptos y experiencias relacionados a los derechos humanos y el 

derecho a la paz que arrojan datos específicos y comparables entre países y sus 

contextos. El cuestionario consta de 22 ítems de respuestas múltiple, abierta y de 

escala Likert. Desarrollado en una población joven de entre 17 y 20 años y con un 

muestreo no probabilístico a conveniencia que considera a la población de nuevo 

ingreso al programa de Ciencias de la Comunicación o Ciencias de la Información, 

en las tres universidades participantes. Las investigadoras consideran que la 

sensibilización respecto a las demandas de la ciudadanía, y necesidades sociales 

están estrechamente relacionadas con el ejercicio de la profesión del comunicador 

social como formador de opinión pública y conciencia social. Se resalta la 

necesidad de la educación en derechos humanos como eje transversal a todas las 

carreras; y la importancia de trabajos investigativos que sirvan de basamento para 

el futuro desarrollo de políticas universitarias. 
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Introducción 
En el mes de mayo de 2023, comenzó la investigación denominada “Percepción sobre los 

Derechos Humanos y el Derecho a la Paz” a realizarse en estudiantes ingresantes de los 

programas de educación superior en Comunicación y Comunicación Social, en las 

universidades:   

Universidad Jorge Tadeo Lozano  

Universidad Modelo  

Universidad Nacional de Quilmes. 

A continuación, objetivos, preguntas de investigación, justificación, metodología, a lo que 

se sumaron experiencias durante el debate realizado en las Ponencias en la XXIV Jornada sobre 

Experiencias en Investigación, organizada por el Centro de Investigaciones Jurídicas y 

Sociales, de la Facultad de Derecho de la Universidad Nacional de Córdoba; y finalmente 

algunas conclusiones de esta investigación que inició en el mes de agosto de 2023 y aún no 

concluye.  

 

Objetivos 
Conocer la percepción y valoración que tiene la comunidad juvenil respecto los derechos 

humanos, los avances y retrocesos de las políticas públicas y la actitud hacia su defensa y 

garantía; y la percepción sobre el derecho a la paz desde sus contextos. Con el propósito de 

aportar a la formulación de programas, proyectos y estrategias vinculadas a la participación 

ciudadana y la educación en derechos. 

 

Preguntas de investigación 

¿Cuál es la percepción de los derechos humanos de los estudiantes universitarios de nuevo 

ingreso en los programas de Comunicación y Comunicación Social? ¿Su visión es positiva o 

negativa? ¿Cómo entienden la paz y el derecho humano a la paz? 

 

Justificación 
La presente investigación se propone lograr un acercamiento con la percepción de los 

conceptos de ciudadanía, participación, derechos humanos y derecho a la paz, en tres países de 

la región Latinoamericana. Tres países que han atravesado diferentes vulneraciones a la paz, 

como violencias, guerra y dictadura.   

El profesor argentino Carlos Santiago Nino, desarrolló el siguiente concepto sobre derechos 

humanos, al referir que: “son derechos morales que se conceden tomando como única relevante 

propiedad de sus beneficiarios la de pertenecer a la especie humana, de aquí se infiere que 

todos los hombres poseen un título igual a esos derechos en la medida en que todos exhiben en 

el mismo grado esa propiedad relevante”.  Nótese, que el profesor Nino focaliza en nuestra 

humanidad como única condición que nos convierte en titulares de la dignidad humana (Nino, 

1986). 

Los preconceptos sobre derechos humanos, llevan a comprender e interpretar el mundo, 

actuando a partir de ello en el entorno mediato e inmediato. Así como, los estudiantes tienen 

preconceptos sobre derechos humanos. Los derechos humanos tienen incidencia jurídica 

inmediata, pero también dependen de la percepción personal de cada individuo. A partir de allí, 

se puede visualizar, la importancia de conocer desde la educación universitaria, la percepción 

de los derechos humanos y el derecho a la paz en estudiantes universitarios ingresantes. 

Resulta de gran utilidad conocer estas percepciones para luego participar en procesos de 

creación de cultura de paz, ya que la educación para la paz y los derechos humanos puede mudar 

esas percepciones. La educación universitaria debe promover la justicia, la inclusión y la 

solidaridad. La formación de profesionales requiere que los estudiantes adquieran 

conocimientos, pero también habilidades y capacidades para respetar los derechos humanos que 



coadyuden en la creación de sociedades democráticas y pacíficas. Por lo tanto, desde la 

universidad, entidad responsable de la formación de conocimientos y construcción de 

competencias, así como ente educador de profesionales futuros, activistas, líderes políticos o 

sociales, es necesario promover una cultura de paz y esto sólo se puede lograr a través de la 

educación para la paz y los derechos humanos. 

La paz es un concepto polisémico y multidimensional. La paz en sus comienzos era definida 

solamente en contraposición a su antónimo guerra, como ausencia de guerra, enfrentamiento o 

conflicto armado (Martinez, 2023). Con posterioridad, este contraste entre guerra y paz se ve 

superado, cuando a través del International Peace Research de la Europa nórdica Johan Galtung, 

propone un giro epistemológico al afirmar “si quieres paz, prepárate para la paz” al contrario 

del ya conocido “si quieres la paz, prepárate para la guerra”, proponiendo nuevos 

mecanismos a la humanidad, re conceptuando la paz e introduciendo el concepto de paz 

positiva. Incorporando la visión de “el hombre como un ser con capacidad de paz” (Galtung, 

1964) 

 

Metodología 
La investigación se realiza mediante un estudio descriptivo cuantitativo que analiza diversas 

variables, y conceptos relacionados con los derechos humanos y el derecho a la paz, con el fin 

de proporcionar datos precisos y comparables entre contextos y países. Se aplica a una 

población joven entre 17 y 21 años mediante muestreo no probabilístico por conveniencia, 

considerando a la población recién ingresada a un programa de comunicación en las tres 

universidades intervinientes.  

Al planificar el proyecto que soporta la investigación “Percepción sobre derechos humanos 

y derecho a la paz”, el punto de partida fue el mapeo de otros estudios similares realizados en 

América Latina, lo que permitió la adecuación al objetivo planteado, que fue identificar el 

pensamiento, percepción, y valoración de la comunidad de jóvenes matriculados en programas 

de Comunicación Social en tres universidades latinoamericanas. En particular, se tuvieron en 

cuenta los siguientes estudios: “Encuesta nacional de derechos humanos realizada en Chile” en 

el año 2018 por el Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH)3. En segundo lugar se tomó 

el trabajo, “Percepción de derechos humanos de estudiantes universitarios” realizada por la 

Facultad de Derecho de la Universidad de Buenos Aires (UBA) (CIPDH/CDH, 2019)4. Otra 

encuesta que sirvió de basamento a la investigación fue, “La percepción de los Derechos 

Humanos en el Estado de Zacatecas-México”(García et al., 2017)5.  

 

Debate en la Jornada investigativa/Conclusiones 
Durante las jornadas, se presentaron múltiples preguntas de parte de las investigadoras/es 

participantes del evento. ¿Cómo se había instrumentado la investigación? ¿Cómo se manejó 

                                                           
3 La Encuesta nacional de derechos humanos realizada en Chile (INDH), procuró identificar la comprensión general de los 
derechos humanos, centrándose en la discriminación, vulneración y la caracterización de los derechos humanos. Este estudio 
permitió evaluar las opiniones de jóvenes estudiantes y futuros trabajadores sociales sobre temas relacionados con los 
derechos. 
4 Percepción de derechos humanos de estudiantes universitarios (UBA), Buenos Aires, Argentina, realizada en el año 2018. A 
partir de esta encuesta, fue importante plantear en la presente investigación cómo los jóvenes reconocen a las 
organizaciones, instituciones u organismos de derechos humanos a los que deben acudir en caso de vulneración de los 
derechos. 
5 La percepción de los Derechos Humanos en el Estado de Zacatecas-México, este estudio exhibió las posibles dimensiones 
que pueden abordarse en la adquisición de información, como el conocimiento general de los derechos humanos, los 
derechos civiles, los políticos y los sociales. En este caso la investigación estuvo dirigida al estudio de los derechos humanos 
basándose en las opiniones y experiencias personales de los encuestados. 

 
 



que las investigadoras se encontraban físicamente en 3 países del continente? ¿Qué obstáculos 

se habían presentado durante su desarrollo?, entre otras interesantes cuestiones. 

Respondiendo los interrogantes planteados: La totalidad de la investigación se realizó de 

manera virtual a través de diferentes plataformas. La misma constó de diferentes etapas, en la 

primera etapa se realizó una revisión bibliográfica tanto de fuentes primarias como secundarias, 

así como trabajos anteriores, ellos permitieron la elaboración del marco   teórico   que   guía el   

proyecto.  Asimismo, se consideraron lineamientos de organismos internacionales. En esta 

etapa se desarrolló la hipótesis, las preguntas que guiarían la investigación, y a través de ellas 

los indicadores. Esta última tarea no fue sencilla, ya que requirió mucho análisis metodológico, 

lectura y reuniones virtuales en las que se fueron desarrollando los indicadores que guiarían el 

cuestionario. 

 La segunda etapa constituyó el relevamiento y recolección de datos plasmada en la 

realización de la encuesta a los estudiantes. El cuestionario se divide en tres secciones: la 

primera parte consta del consentimiento informado para cada uno de los participantes, la 

segunda sección relacionada con el grupo etario, la nacionalidad y la universidad a la que 

pertenecen, y una tercera sección acerca de las opiniones y experiencias personales sobre el 

tema de la presente investigación. 

 El cuestionario cuenta con 22 ítems de respuesta múltiple, respuesta abierta y escala 

Likert.  La realización de la encuesta a los estudiantes también se realizó de manera digital, con 

el desarrollo de un link de ingreso y consentimiento, realizada durante los meses de agosto y 

septiembre de 2023, mediante el envío del formulario a los participantes; esto se realizó con 

posterioridad de la presentación y socialización del propósito de esta investigación, con el fin 

de apoyar el diseño de estrategias pedagógicas para los futuros Comunicadores Sociales de 

Latinoamérica. 

En la tercera etapa, el análisis de los datos relevados, etapa que nos encontramos transitando, 

y que se volcará en un trabajo científico a ser publicado. 

Todas las etapas se realizaron de manera virtual, y las investigadoras se han servido de 

diferentes plataformas para la realización de las reuniones periódicas hasta el análisis de los 

datos, el desarrollo de documentos de manera colaborativa de forma sincrónica, asincrónica e 

incluso simultánea a pesar de encontrarnos en 3 puntos del continente latinoamericano.  

Si bien el estudio se realiza en esta oportunidad para la carrera de Ciencias de la 

Comunicación, la mayor parte de los indicadores se desarrollaron para ser usados 

trasversalmente en diferentes carreras universitarias, incorporado solamente algunos 

específicos de Comunicación Social. Se pone de manifiesto y se resalta la necesidad de la 

enseñanza en derechos humanos como eje transversal a todas las carreras universitarias, y la 

necesidad de trabajos investigativos sobre derechos humanos en estudiantes de nuevo ingreso 

a los fines de que sirvan de basamento y estudio para el futuro desarrollo de políticas 

universitarias. 
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