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Resumen

El objetivo de este trabajo es presentar la estrategia utilizada para la claboracién de mapas conceptuales,
analizar como los alumnos vivenciaron esta expericncia ¢ identificar posibles aplicaciones de esta herra-
mienta en ¢l drea de ciencias de la salud. Este cstudio fuc realizado en el perfodo de enero de 2001 a ma-
yo de 2003, siendo recopilados 237 mapas y relatos individuales sobre su proceso de elaboracién. El and-
lisis de los datos permitio identificar que gran porcentaje de los alumnos revelo diferentes grados de difi-
cultad inicial para su elaboracion seguida de una sucesiva apropiacién y valorizacion de csta herramienta
en su proceso de formacion docente. A su vez, la claboracion de mapas conceptuales se mostro una es-
tratcgia facilitadora del proceso de ensefianza-aprendizaje, posibilitando la comunicacion e integracion y
de conceplos considerando contextos mas amplios, el acompaifiamiento continuo del proceso de construc-

cion individual y colectivo de conocimientos, facilitando tanto la heterocvaluacion como el autocvalua-
cion.

Palabras clave: Mapa conceptual, Formacion de Profesorcs, Curso de Diddctica y Pedagogia, estrategia de
ensefianza- aprendizaje.

Abstract

The objective of this study is to present the strategy used to claborate concept maps in the Didactic Peda-
gogical Education in Health Course, to analyze how students experience this course and to identify possi-
ble applications of this tool. This study was conducted from January 2001 to May 2003, 237 maps and in-
dividual reports on its elaboration process were analyzed. A great percentage of students revealed diffe-
rent levels of initial difficulty when claborating it, followed by a later appropriation and valorization of
this too! on its academic cducation process. At the same time, claboration of concept maps resulted in a
facilitating strategy of the tcaching process, allowing communication and integration of the most exten-
ded concepts, continuous follow-up of the individual and collective construction process of knowledge,
making casy the heteroevaluation or external evaluation and self-evaluation.

Keywaords: Concept map, Professor’s cducation, Didaclic Course and Pedagogy, teaching strategie.

Contexto y Objetivos de la inves- Odontologia, Educacion Fisica, Enfermeria,
tigacion Sicologia y otros, posibilité un fecundo inter-
cambio de experiencias y conocimientos du-

El contexto de este trabajo comprende el curso ~ rante los encuentros.
de Formacién Didédctico-Pedagogica en Salud,
ofrecido por ¢l Centro de Desarrollo de.la En-
seflanza Superior en Salud (CEDESS) a los
alumnos de postgrado de los Programas de
Maestria y Doctorado de la UNIFESP/EPM.
Este curso tiene como objetivo crear condicio-
nes para que los participantes discutan, reflejen
y construyan, conocimientos considerando las
dimensiones del proceso de aprendizaje: saber,
saber hacer, saber ser y saber convivir. La di-
versidad de dreas de formacion de los partici-
pantes, oriundos de diferentes instituciones
universitarias, que incluyen Medicina, Biolo-
gia, Biomedicina, Fonoaudiologia, Nutricion,

La necesidad de ampliar los espacios de discu-
sion y practica en el proceso de formacién do-
cente en el area de ensefianza de las ciencias de
la salud es cada vez mas reconocida en los ni-
veles gubernamentales, institucionales vy so-
ciales. Propuestas educacionales que trascien-
dan la perspectiva técnico-metodoldgica inte-
grando conocimientos oriundos de las ciencias
biologicas y sociales y que propicien una vi-
sion critica, creativa y comprometida con la
realidad contribuyen con el proceso de trans-
formacion en que se encuentran las Institucio-
nes de Educaciéon Superior.
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En este sentido, los contenidos abordados en el
desarrollo del curso incluyen topicos relevantes
del campo de la educacion en salud como Pla-
nificacién Educacional, Niveles del Sistema
Educacional, Lectura Critica, Modelo Biomé-
dico, Conceptos de salud-enfermedad, Tenden-
cias Pedagégicas, Curriculo, Concepciones y
Practicas de Ensefianza, Aprendizaje y Evalua-
cibn, Atributos de un buen profesor, entre
otros.

La propuesta metodologica prevé la realizacion
de diez encuentros de fres horas de duracion,
siendo ademas consideradas treinta horas de
trabajo extra clase destinadas a la lectura de la
bibliografia recomendada y realizacion de las
actividades propuestas.

El desarrollo de los temas abordados asume
como uno de los presupuestos el rescale de re-
presentaciones y conocimientos que los parti-
cipantes tienen sobre los distintos aspectos de
la docencia en la ensefianza superior en salud.
Entre las distintas estrategias de ensefianza-
aprendizaje utilizadas se incluye la construc-
cidn, por parte de los alumnos de postgrado, de
un mapa conceptual sobre los contenidos abor-
dados durante el desarrollo del curso.

En este contexto el objetivo del presente tra-
bajo es presentar la estrategia utilizada para la
elaboracion de mapas conceptuales en el curso
de Formacion Didéctico- Pedagogica en Salud,
analizar como los alumnos vivenciaron esta
experiencia ¢ identificar posibles aplicaciones
de esla herramienta.

Mapa Conceptual: un lenguaje para la
descripcién y comunicacion de conceptos

Los mapas conceptuales fueron desarrollados
por Novak y colaboradores (2001) y surgieron
como una forma de instrumentalizar la teoria
de aprendizaje significativo de Ausubel. El
aprendizaje significativo resulta cuando nuevas
informaciones son adquiridas mediante esfuer-
zo deliberado por parte del aprendiz para anclar
la informacion nueva con conceptos o proposi-
ciones relevantes presentes en la estructura
cognitiva del alumno (Ausubel citado por Ca-
fias, 2001).

En un sentido amplio, los mapas conceptuales
son diagramas que indicarian relaciones entre
conceptos incluidos en una estructura jerarqui-

ca de proposiciones. Los conceptos estin nor-
malmente contenidos dentro de circulos, rec-
tangulos u otros simbolos y las proposiciones
constan de dos o mas conceptos unidos por
palabras de enlace (Moreira y Masini, 1982).

La existencia de bibliografia referida a la des-
cripeidén y utilizacién de mapas conceptuales en
espacios educativos comprende casi tres déca-
das y abarca las mas diversas areas del cono-
cimiento. Desde la realizacion de los primeros
trabajos, el interés por el estudio de los mapas
conceptuales se ha ampliado continuamente.
Numeros ftrabajos se han producidos hasta
nuestros dias sobre su uso en diversas 4reas,
especialmente las relacionadas a la ensefianza
de las ciencias, incluidas la fisica, matematica,
quimica e biologia. Entre ellos destacamos los
trabajos de Novak (1976); Moreira (1980),
Stensvold y Wilson (1990), Roth y Roy-
choudhury (1993); Costamagna (2001), Gahr
(2003) e Jegede (1990) quienes describen expe-
riencias de su aplicacién fanto en trabajos de
laboratorio como de campo en diferentes nive-
les del sistema educativo. En el drea de la bio-
logia especificamente, cabe mencionar la pro-
duccién de Nuiflez y Banet (1996) quienes utili-
zan modelos conceptuales para integrar aspec-
tos anatomicos y fisiologicos de las funciones
digestivas, respiratorias y circulatorias. A su
vez, Neida y col. (1985) se valen de este ins-
trumento para la correccion de preguntas
abiertas, complementando de esta forma el
proceso de evaluacion del aprendizaje en el
curso de Biologia. En esta drea merece ademds
especial mencidn el trabajo de Pearsall (1997)
quicn describe la relacion entre el proceso de
construccion sucesiva de mapas conceptuales y
cl estimulo a la construccion de conocimientos
y expansioén de la estructura cognitiva de los
cstudiantes de un curso universitario de intro-
duccion a la Biologia.

Los trabajos citados describen la utilizacion de
los diagramas como herramientas para organi-
zar y comunicar conocimientos en diferentes
momentos. En este sentido el mapa conceptual
puede ser utilizado por el docente para introdu-
cir contenidos, realizar nuevas sintesis o como
instrumento de evaluacion diagnostica de los
conocimientos previos. Puede también ser ela-
borado por los alumnos, lo que permite acom-
pafiar el proceso de ensefianza-aprendizaje

22 Revista de Educacion en Biologia, 2004, 7 (1)



(Struchiner et al., 1999) y realizar una evalua-
cion formativa en el dmbito individual y colec-
tivo (Cafias, 2001; Batista et al., 2003).

Vivenciando la experiencia de construc-
cion de Mapas Conceptuales

Este estudio fue realizado en el periodo de ene-
ro de 2000 a marzo de 2003, cuando fueron
compilados 237 mapas y relatos de los alumnos
sobre el proceso de elaboracion. La estrategia
para la construccion de los mapas conceptuales
en el mencionado curso consistié en los si-
guientes pasos: 1) después del abordaje de cada
contenido especifico es sugerido registrar y je-
rarquizar los conceptos abordados, 2) son pre-
sentadas las nociones basicas para la construc-
cién del mapa conceptual, las que incluyen de-
finicidon de términos utilizados, estructura del
mapa conceptual, elementos que permiten ca-
racterizar Jos diagramas y ejemplos especificos,
3) los alumnos elaboran individualmente la
primera version del mapa y lo presentan al gru-
po. En este momento de comunicacion oral se
sugiere agregar las palabras enlace, tales como:
para, donde y otras, con el proposito de trans-
mitir el¥41gnificado atribuido a las relaciones
entre los conceptos, 4) el ejercicio de
(re)construceion y presentacion es retomado en
sucesivos encuentros, incorporando al mapa
conocimienios previos, conceptos oriundos de
la bibliografia consultada y nuevos contenidos
abordados en el transcurrir de los encuentros,
5) la apropiacion de esta herramienta hace po-
sible, que al final del curso, cada alumno pre-
sente un mapa integrando el conjunto de conte-
nidos trabajados enriquecido con los cambios
propiciados en los sucesivos encuentros, confi-
gurando un proceso de construccion colectiva
(Ruiz Moreno, 2002).

El anélisis de los relatos solicilados a los alum-
nos de postgrado, sobre el proceso de construc-
cion de los mapas, permitio identificar que no
habian tenido contacto previo con esta estrate-
gia y que gran porcenlaje de alumnos revelo
alguna dificultad inicial para su elaboracion,
seguido de una progresiva apropiacién y valo-
racion de esta herramienta como facilitadora
del proceso de ensefianza-aprendizaje:

Fue un poco dificil y trabajoso de ser realizado pere
me parecio una optima experiencia por el hecho de
conseguir reflejar y organizar los conocimientos vi-

vidos durante las clases y hacer un resumen de for-
ma simple, recordando los conceptos que fueron
trabajados.

Esta fue la primera vez que tuve la oportunidad
de elaborar un mapa conceptual. Antes de ini-
ciar, imaginaba que seria mucho mas compli-
cado y abstracto pero después que lo inicié las
ideas fueron surgiendo y al mismo tiempo nue-
vos y anliguos conceptos fueron interconectan-
dose.

El aspecto dindmico de la construccion de estos
diagramas, reflejo del proceso de aprendizaje
significativo, en el cual la estructura cognitiva
esta constantemente reorganizandose fue evi-
denciado en la siguiente expresion:

Este proceso fue realmente increible!...lo dificil fue
parar pues no podia percibir que el mapa estaba
DEFINITIVAMENTE listo y a cada momento notaba
una nueva interaccion, influencia, posibilidad.

La utilizacion del mapa conceptual como ins-
trumento de autoevaluacion y la posibilidad de
articular los conocimientos previos con los
construidos en clase y aquellos abordados en la
lectura bibliografica fueron aspectos valoriza-
dos por los alumnos.

Fue vivenciado como una autoevaluacion y también
como un instrumento de autoconocimiento, teniendo
en cuenta que la forma como utilizamos y organiza-
mos nuesiras ideas es fruto, no solo de un aprendi-
zaje adquirido en las clases y en la lectura de los
textos sobre la formacion diddctico-pedagdgica, si-
no también de un universo de conocimientos que ya
poselamos previamente y que lambién son utilizados
en esta “red"...

El proceso de apropiacion de esta herramienta
fue considerado relevante por los alumnos, que
expresaron la intencion de utilizarla tanto en
espacios formativos, como de investigacion y
actividades asistenciales:

... percibi que (el mapa conceptual) es una herra-
mienta poderosa para la sintesis de conocimientos y
sedimentacion de ideas y con la prdctica tengo se-
guridad que se tornard un aliado imporiante en mi
Sformacion como docente.

Me encanté hacer el mapa conceptual y pretendo
utilizarlo en mis actividades profesionales tanto en
la docencia como en la asistencia al paciente. Es
una excelente forma de fijar conceptos, interrelacio-
narlos v para motivar un mayor contacto con el
conivnido y su comprension amplia.
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También fue posible observar que el proceso
de (re)elaboracién de este instrumento se vio
facilitado por la diversidad de presentaciones
de los colegas, en sucesivos encuentros, ya que
compartir y discutir significados permitié un
avance mas rapido y eficiente en la construc-
cion de conocimien(os. Ademads, en la opinién
de los alumnos, la forma como fueron sociali-
zadas las producciones contribuy6 para el esta-
blecimiento de un ambiente placentero y parti-
cipativo que se asocio con el estimulo a la pro-
duccion individual y colectiva, articulando las
dimensiones subjelivas e intersubjetivas. Con
relacidén a estos aspectos Moreira e Masini
(1982) resaltan que el mapa conceptual debe
ser visto como “un mapa conceptual” y no co-
mo ‘el mapa concepiual” de un determinado
conjunio de conceptos, o sea debe ser visto
como una de las posibles representaciones de
una cierta estructura conceptual.

Fue posible ver y analizar los mapas de otros com-
parieros y notar la heterogeneidad en la forma de
reflejar, crear y ver el mundo.

Mediante la presentacion, revision y discusion
de afirmaciones, los estudiantes colaboraron en
la construccién de sus conocimientos, pero
mantuvieron individual el disefio de cada ma-

pa.

La presentacion de otros mapas fue extremamente
interesante v constructiva. Las distintas formas de
entendimiento sobre el mismo asunto sirvieron como
referencial durante mi proceso de construccion.

La presentacion de los colegas posibilitaba recordar
aspectos imporlantes a ser incorporados. Qbservar
como podia ser mejor formulado el mapa de un co-
lega, facilita la elaboracicn de nuestro propio mapa.

La estrategia utilizada propicid la construccion
de diagramas cada vez mas complejos con un
nimero mayor de conceptos e de interrelacio-
nes incluyendo aspectos de diferentes 4reas del
conocimiento ampliando la base conceptual del
proceso de formacion docente. Este proceso de
construccion es relevante para el desarrollo de
“habilidades meta cognitivas” para el aprendi-
zaje al posibilitar la concientizacién de las es-
trategias utilizadas para aprender y reflexionar
sobre la regulacion de esas estrategias en la en-
senanza de las ciencias (Levy, 1999). En los
sucesivos diagramas fue posible observar la di-
versidad y jerarquizacién de conceptos, las pa-
labras de enlace que permitieron atribuir senti-

do a las relaciones entre ellos y la riqueza de
entrecruzamientos que establecen interrelacio-
nes y permiten la “entrada” en el mapa desde
distintos angulos configurando una “red” con-
ceptual que trasciende la nocion de simple li-
nealidad. (Ruiz Moreno y col., 2003). A su vez
los diagramas presentados evidenciaron una
tendencia superadora de la vision reduccionis-
ta, con énfasis en aspectos estrictamente bio-
médicos y técnico-metodoldgicos, de la forma-
cion docente en el drea de la ensefianza de las
ciencias de la salud. Fue posible observar la
articulacién entre aspectos biologicos y del
contexto institucional e histérico- social reve-
lador de una concepcion holistica que analiza
una diversa y compleja trama de factores en el
ambito individual y colectivo. Estas caracteris-
ticas pueden ser observadas en la Figura 1 que
corresponde a un diagrama elaborado por una
alumna de postgrado en el marco del mencio-
nado curso.

Mapa Conceptual: una herra-
mienta con diversas aplicaciones.

La utilizacion y andlisis de los mapas concep-
tuales posibilitd anclar los nuevos cenoci-
mientos con los ya existentes, la organizacion
légica e interrelacionada de los contenidos tra-
bajados, la articulacion con aspectos de la
practica profesional y la comunicacién de las
estructuras cognitivas, respetando el ritmo per-
sonal y de significados, en un clima de valori-
zacion de las distintas perspectivas. Ademas de
posibilitar una aproximacion a la forma como
los alumnos organizan los conocimientos, re-
flejo de su estructura cognitiva, esta dindmica
permitid aprehender concepciones sobre la do-
cencia en el campo de la educacion en salud.

De esia manera, el mapa conceptual se mostrd
una herramienta valiosa que atiende a la diver-
sidad y permite el acompafiamiento del proceso
de aprendizaje de los alumnos, evidenciando
dudas y lagunas y propiciando la produccion
individual y colectiva, la creatividad y la auto-
evaluacion.

En este sentido, la implementacion de pro-
puestas educativas innovadoras que incluyan el
trabajo con representaciones y amplien la base
conceptual del proceso de formacion docente,
la construccion colectiva de conocimientos y
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que propicien interrelaciones personales, en
que los profesores y alumnos se incluyan como
autores aptos de negociar y articular significa-
dos crean condiciones propicias al desarrollo

de ciudadanos solidarios, participativos y com-
prometidos con los cambios personales, institu-

cionales y sociales que nuestra realidad de-
manda.

MAPA CONCEPTUAL

E

Puede cuestionar

Direciona

o N
/" Competitividad ™,
/

Individualismo

Materialismo

. Desigualdad "

_Sistemna Educa'é'iona__lﬁ <

Alimeiita e Influencia

‘ i
> [Sistema de Salud | Industria |

«

RO, [ ——
- Dbjetivistas
Ped, Tradicional
Control del Prof,
Individualismo
Alumno Pasivo

| Subjetivistas

Ped. No Directiva
Prof. Secundaric
Alumno controla
Desarrolla creatividad

Cognlllva

A!nmenta e Influencia

Dimension | actitudinal

Depsnds Inquisicién - Catoficismo Sec, Xiit
El ser pierde el cuerpo
A 4

] Saber académico

\\' &
" Descartes Sec. XVH -

{Facilidad de |
jusodelos '
Medios

Visidn Mecanicista
Y

Forman

Puede alterar I

- e
* Sistema Pablico |-
S deSalud -7

Fragmentada L Procedimental
Homaogenizadora interaccidén:  Alumno -Profesor
N Incluye In:luyc e s “~ Ambiente
1nciuy3.\ -
N e S e RS ~Factores Sociales
Y ac
4 Alimento 5 1igpiinna e ~~Caracteristicas Propias
~Vision de Munde’ “\ ::nc;?mf ‘:E" 5 e yAlumeo
- . Vision del Ser Humano renig Sscoe

Generalista Acluan, / Y 3y Especialista y Biclogicista
Equipe interdisciplinar P \ g g -
A o ¥ B \ L7 Médico-Centralizador
! Puesto de Salud kol \ 7 i Y
Usuarla «————Comunidad ) i v ¥ \E I
Medm: Ambiente Familia 7 L paciente  Hospital | |
| Fi . Pasivo Templo de Salud ¥ (% P
4 ~
L Ser Critico e
“ZZ77 Consciente 2 ? R——
Medio Ac Fréczlcas AI!e a |v1s

FIGURA 1: Mapa conceptual elaborado por Magda de Souza Chagas, alumna de postgrado de la Universidad Federal
de San Pablo - Escuela Paulista de Medicina (UNIFESP-EPM), en el de Curso Farmacion Didactico - Pedagogica en
Salud, ofrecido por el Centro de Desarrollo de la Ensefianza Superior en Salud. (CEDESS), San Pablo, Brasil.
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