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Resumen

En este articulo, utilizando un enfoque cualitagnonarcado en un estudio de caso etnografico jfidantos

y analizamos las estrategias discursivas utilizgasun estudiante del profesorado de Quimica dersun
residencia en el nivel de la educacion secund8geadescribe y analiza como durante la realizac&nrh
actividad experimental que incluye la ocurrenciautieevento anémalo, y a través de sus intervengione
discursivas, el practicante guia la observaciérfat@imeno realizando un control de variables ynréendo
a'los niveles observable y simbdlico. Se propona dascripcién de las estrategias utilizadas por el
practicante frente a la ocurrencia del evento afmnias resultados evidencian la importancia deegan
espacios de reflexion durante la formacioén doceue muestren la importancia de incorporar estrasegi
discursivas docentes destinadas a explicitar stgmide naturaleza epistémica-metodolégica.
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Abstract |

In this article, by making use of a qualitative eggrh framed within an ethnographic case studyidemtify

and analyze the discursive strategies used byderstwf chemistry teaching training during his desice at
the secondary education level. It is described analyzed how during an experimental activity which
includes the occurrence of an anomalous eventtanddh his discursive interventions, the interrplrglides
the observation of the phenomenon by performingaibées control and through using observable and
symbolic levels. A description of the strategiesduBy the practicioner given the occurrence ofram@lous
event is proposed. The results show the importaicgenerating, during teacher training, ocassians f
reflection that demonstrate the need to incorpotaseching discursive strategies intended to clarify
assumptions of an epistemic and methodologic nature

Keywords: Teacher discourse, Experimental activity, Teactsning, Discursive strategies.

I. INTRODUCCION

Desde la perspectiva sociocultural el aprendizajeisto como un proceso social en el que el lemguaj
desempefa un papel decisivo como mediador de l@nadEdwards Mecer; 1988; Coll, 2008).
Considerada esta perspectiva, entonces, no restitio el creciente interés en didactica de kascis
por el lenguaje, en particular su papel en la cooston de conocimiento cientifico escolar en laas

de ciencias (Lemke, 1997). Desde este enfoquengufge no es restringido a la comunicacion de
informacion, sino entendido desde su funcion mexd&@danto de la actividad humana como de la
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pertenencia de las personas a los grupos socklldenguaje es lenguaje-en-uso y, en este marco, la
interaccién discursiva refiere a una relacion caraara entre personas que tienen la posibilidad de
negociar significados, en relacién a interesedghdo sentir su mutua influencia.

La comunicacion es un elemento decisivo en laguegtines docentes, porque el lenguaje hablado es
el vehiculo a través del que se lleva a cabo gaaie gle la ensefianza como también es a travésialel ¢
los estudiantes muestran al profesor gran parti dgrendido (Cazden, 1992). El aula es asumida,
entonces, como un escenario de interaccién-comiaitaocial, donde el significado presente en kE,au
es construido en el contexto de la interaccion alegoie se realiza entre docente y alumnos (Candela
2006). Los significados son entendidos desde sagmia, son construidos durante la interaccionaseci
internalizados por los individuos (Rabelo Pess@dves, 2008). Siguiendo la idea de de Bakhtin de vo
comoconsciencia hablante del individ@/ertsch, 1993) que expone el pensamiento de wsanmee nos
interesamos por el contenido del discurso docentd marco de la interaccién con los alumnos.

En este contexto, y siguiendo a Nussbaum y Tusk®96], ensefar es, en buena parte, permitir el
acceso a esas formas especificas de hablar qugenclpor ejemplo, Iéxico especifico, uso de esiras
sintacticas determinadas, tipos de discurso y ferdeaparticipacion discursivas, entre otras. Eulso
escolar, distinto en forma y contenido de otragradciones verbales, revela turnos de interaccion
encaminados a aportar informacion especifica, otamtfas ejecuciones de los participantes y evatlar
proceso de los alumnos, y se caracteriza por pegsestructuras interactivas especificas del dsscur
escolar (Lemke, 1997). La interaccion alumno-doeeetdefine como una relacion asimétrica, por & qu
el rol de los actores esta delimitado (Cros, 20@3).particular, estamos interesados en el lenguaje
hablado, en tanto medio a través del cual se eeglian parte de la ensefianza y a través del csal lo
alumnos muestran al profesor lo que han aprendids;interesa la funcidon proposicional asociada al
lenguaje (Cazden, 1992).

En este trabajo, estamos interesados en identifieaualizar las estrategias discursivas utilizautas
un docente de Quimica en su residencia, duranteeddizacion de una actividad experimental
demostrativa en un curso de Fisicoquimica pertenezia la Educacion Secundaria

Il. METODOLOGIA

La investigacion se enmarca en un contexto etnicgr@f con ello, interpretativo del discurso auliem
tanto se describen situaciones reales de la comuiait verbal en el aula de clase para hallar su
significado en el andlisis interaccional. La intetpcion es un proceso de compresion de signifcddo
los propios actores y supone una lectura, en temtistruccion, de tales significados. El disefio ae |
investigacién es de corte naturalista, realizandeseel ambito propio en el que se plantean las
interacciones analizadas.

La institucion escolar en la que se desarrollaasrpracticas de residencia es una institucion ¢igtlaca
privada, perteneciente a la Provincia de BuenossiiArgentina. La clase se inscribe en una unidad
tematica denominada “Soluciones”, tema pertenegieat la materia escolar Fisicoquimica.
“Fisicoquimica” es una materia correspondienteegjusdo afio del nivel educativo de la Educacién
Secundaria correspondiente al Sistema Educativa Beovincia de Buenos Aires. La unidad tematica se
desarroll6 en un total de seis clases. Cada clasgdeerecuencia semanal con una duracion de 120
minutos. Durante el desarrollo de la unidad, lasraios trabajaron a partir de guias elaboradasIpor e
practicant& El desarrollo de algunas de las clases estuvpacknen el empleo de simulaciones y, en el
ultimo encuentro, se propone el trabajo con loadishtes a partir de un trabajo practico experialent
demostrativo. Esta Ultima clase es objeto de asdis el presente trabajo. Seguimos a Lemke (1687)
asumir el caracter episédico de la clase, es daticpnsiderar que la estructura de la clase contodo,
es basicamente episdodica.

Las clases fueron grabadas en audio y video. hasdripciones se realizaron utilizando los sigres d
puntuacién convencionales. Una vez transcritadae;lel analisis de la misma se realiz6 considerand
también, la informacion proporcionada por la filidac y las anotaciones realizadas durante la
observacion no participante de la clase. Se realmdinterpretacion cualitativa tomando como uredad
de analisis los episodios discursivos de cada.clase

lll. RESULTADOS Y DISCUSION.

! Entendemos paresidenciala permanencia temporal en un colegio o escueta qealizar practicas de clases con estudiantes y
ponerse en contacto con la dindmica institucidésiina practica donde se evalla de manera inméalatanocimientos acerca de
como planificar y poner en acto una clase.

2 Utilizamos los términos “residente” y “practicahiedistintamente.
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A efectos de su analisis, la clase fue dividid@ieno episodios. Esta division se realizé consioldodos
cambios de actividades del docente y del grupoluimres. Del conjunto de estos episodios, en este
trabajo, nos interesan el segundo, tercero y eitauaorrespondientes al desarrollo de una activida
experimental. El primer episodio se caracterizagmividades relacionadas a aspectos organizati®os
la clase y el cuarto, a actividades centradas empleo de una simulacion. A continuacién descrisim
brevemente el primero de los episodios, en tantecefel contexto preliminar para el andlisis de los
episodios que nos ocupan en este trabajo. La durde cada episodio se muestra a continuacion4Tabl

):

Tabla | Distribucién temporal de las actividades duranteldae

Duracion (en min)

Episodio 1 14,00

Episodio 2 19,20 (15:00 a 34:10)

Episodio 3 15,00 (34:10 a 49:15)

Episodio 4 9,40 (49:15 a 58:40)

Tiempo muerto: 9: 00 (58:40 a 1:07:00)
Episodio 5 ‘ 44,75 1:07:00 a 1:51:45
9,00 (1:51:45 a 2:00:00) actividades post-clase
(indicaciones para la proxima clase)

El primer episodio incluye actividades preclasentke, 1997) centradas en conversaciones alumno-
alumno y en la preparacion del equipamiento azatilien la actividad experimental. En particular,
durante este episodio, la atencion esté centratiidantificacion de la guia con la que se tratdajaen
la preparacion del material y de algunas de lagcgmies a utilizar. Luego de aproximadamente 9
minutos, el practicante propone un cambio en laaldad de las interacciones discursivas asumiendo s
control (“Bueno chicos...chicos, vamos a empezar con la dlas§; linea 1) y, realizando una
invitacion verbal a comenzar la clase, indica aipgr de estudiantes los propoésitos esperados para la
clase. La clase deberia asumir una modalidad @soege lo trabajado durante la unidad tematicata pa
de la realizacién demostrativa de una actividaceerpental (Hoy vamos a tratar de repasar todo lo que
vinimos aprendiendo a partir de un trabajito practi|[...... ] “ Es decir, vamos a ir repasando todos los
conceptos que vinimos aprendiendo y cualquier duedean preguntando asi vamos cerrando este tema
¢Si?7; linea 1).

A. Segundo episodio: haciendo espuma.

Durante el segundo episodio, los intercambios disens son guiados por el protocolo de realizaciéin
trabajo experimental. Este texto estructura elodi@lpracticante-grupo de alumnos en la medida en qu
se le asigna un papel central en la organizacidagietercambios discursivos (Lemke, 1997). Etdese
organiza en una secuencia de items -objetivos-rateprocedimiento-resultados-. La actividad
experimental es realizada por el practicante y radat al grupo de alumnos. El texto que guia la
realizacion de la actividad adopta la modalidadinigprotocolo que guia cada uno de los procedimsento
a seguir. El apartado denominado “resultados” garoza a partir de una serie de preguntas cerradas
centradas en las observaciones realizadas. Durkntectividad experimental, se propone el
reconocimiento de soluciones saturadas y no-satsradpartir de la disolucién de una sal (sulfato de
cobre) en agua

El practicante, progresivamente y segun lo indlgaretocolo, agrega las cantidades preestablecidas
de la sal a tubos de ensayo (cinco, en total) gueontenian volimenes medidos de agua corriente.
Durante los ultimos agregados, en algunos sobreteslaomenz6 a formarse un precipitado color verde

3 En otro trabajo, centramos la atencién en el sisélie este segundo episodio. En particular, rtesesamos en el
empleo de indicios durante las intervenciones didtizante y, entre otros aspectos, como guiabadarvacion del
proceso y en como desde el control discursivo, pxdau obstaculizaba ciertas delimitaciones sobmmtenido
escolar (por ejemplo, en cuanto a promover un raefdisis del disefio experimental) (Cutrera, Stipgicbhrobak,
2013).
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(anomalia). Con el término “anomalia” referimosrarasultado inesperado durante la realizacion de la
actividad experimental y que no logra una expli@adentro del modelo escolar trabajado. Su fornmacié
ademas de constituir un evento inesperado, difibaltla visualizacion del color del sobrenadante. La
formacion del precipitado color verde sucede dardatcomparacion de las soluciones contendidas en
dos de los tubos de ensayo. Esta comparacion kzadzaen términos de pardmetros observables tales
como la presencia/ausencia de solido depositadb gotbr de la solucién en cada caso:

64.- P. Voy a agarrar el segundo y voy a agarrar, éstd gainto. Estan... veamos la diferencia,
fijense abajo [dirigiéndose a un grupo de alumgaogié aparece? ¢ Qué empieza a aparecer abajo?
JVven que estd mas azul abajo? Son cristales cue dspositados. Fijense todos [dirigiéndose a
otro de alumnos].

65.- P: ¢ Aca, chicos, lo vieron todos el precipitado abg®ieron que cambia el color? Hay azul
acd, y acé la solucién

Seguidamente, la intervencién de una alumna ulsicaténcion de la observacién en el color
anomalo de la solucién. La comparacion no se @&z términos de la intensidad de un mismo
color (celeste), sino por diferencia entre colof@srante los intercambios con un grupo de
alumnos, en el contenido de uno de estos dos tidbessayo comienza a aparecer una coloracion
verde:

66.-A: ¢ Por qué no es del mismo color?

67.- P: No, eso es porque la solucion se esta tornandigual no sé por qué se esta tornando
verde. Debe tener algo ....

68.-A: ¢ Se esta tornando verde? ¢ eso dijiste?

69.-P: Lo importante es que el color, aca esta la sohjgiG@bajo las dos fases [dirigiéndose a un
grupo de alumnos].

70.- A: ¢ Ay y eso? ¢ Por qué esta verde?

71.-A: Qué Increible, profe!

72.-P: No. Eso porque hay que mezclarlo bien para qudegbien la solucién, sino precipita.

Esta ultima secuencia se inicia con la intervencdéruna alumna que dirige la atencién a un evento
novedoso y alejado de la intencién didactica decficante que manifiesta su desconocimiefito. (
Igual no sé por qué se esta tornando verde. Debertalgo....”} linea 67) procurando desestimar la
observacion de la estudiante. Sin embargo, lavieteion de otra estudiante refuerza la atenciéelen
color verde. El practicante, ante esta nueva irt@idn, responde desestimando la relevancia de la
observacioén, desviando la atencién hacia las Masabiciales (color del sobrenadante y excesadtidas
en el fondo del tubo de ensayo). Las siguientesviahciones, en esta oportunidad de otras alurfaas,
obligan a reconsiderar la anomalia. Esta insistetieiparte de los estudiantes promueve al pratgiean
su nueva consideracion, intentando una explica¢ido. Eso porque hay que mezclarlo bien para que
quede bien la solucién, sino precipitalinea 72). Sin embargo, esta explicacién ubicawEnto en
cuestion en términos de fendmeno transitorio, estsolucionable (“[...Eso porque hay que mezclarlo
bien”; linea 72). El evento, entonces, no es presentadel poacticante a los alumnos como anémalo.

El docente, luego, retoma los intercambios con &dpupo de estudiantes dirigiendo la atenciém a |
cantidad de fases en los tubos comparados:

79.- P:[dirigiéndose a la clase]. Fijense que tanto d¢ole 1 como en el tubo 2 como en el tubo 3
¢ Cuantas fases se observan?

80.- A Una

81.- P:¢Si?

82.- A Dos.

83.- A ¢ Y la espumita, qué onda?

84.- A Una

85.- P. [prestando atencidn a la pregunta de la alummg]eso porque cuando dejo de agitar...
pero después desaparece. No [respondiendo a lanpaede otra alumna] son burbujitas que
aparecen arriba porque lo agito, nada mas. Biemagd®d empieza a aparecer?, ¢cuando se
empiezan a formar dos fases? Ya en el cuarto §ijeriso ven todos desde aca? Este es el cuarto,
no el quinto. Fijense qué pasa abajo ¢lo ven? ipoguito pero sigue teniendo.

4 P. Practicante.
A: alumno/a.
G: Grupo de alumnos/as
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La intervencién del practicante, centrada en laatarizacion de la solucién sin atender al evento
anomalo, es interrumpida por una estudiante qugedia atencién a la formacion del precipitado eerd
(“¢Y la espumita, qué onda?inea 83). En esta oportunidad desatiende larveinciéon de un alumno
(que proponia la continuidad de los intercambiagra€os en la comparacién en el nUmero de fases;
linea 84) decidiendo dar respuesta a la anomaawrriendo a la explicacién ya ofrecida. La aténale
algunos estudiantes esta centrada en la observdei@ventos que no son mostrados por el practicante
que pretende asumir el control de los intercambliogiendo la atencion de la observacion a ciertas
variables que ofrecerian criterios de comparaciotieelas diferentes soluciones. Esta observaciéon
compite con la correspondiente al evento andmaendado por parte de los alumnos. Desde la
perspectiva del practicante, estos intercambigsutis su control de los intercambios discursivoglen
aula expresado por la tension entre la necesidadinigrios a la tematica programada versus la
dispersion que provoca el fendmeno anémalo en $&rebcion de los alumnos. En este contexto, el
practicante, una vez ofrecida la explicacion a llamaa, retoma el objeto de su ensefianza: la
comparacion de las soluciones en términos de lgdeaihde fases'Bien. ¢ Cuando empieza a aparecer?,
¢cuando se empiezan a formar dos fases? Ya eradgbdijense, ¢Lo ven todos desde aca? Este es el
cuarto. No el quinto. Fijense qué pasa abajo ¢ lw?vEienen poquito pero sigue teniendbihea 85).

La continuidad de los intercambios discursivos alkat practicante exponiendo su inquietud por la
anomalia que representa el fendmeno. Esta coneideraahora explicita, se impone a partir de la
dificultad que encuentra para guiar la observadénlos alumnos, evidente cuando una alumna le
interroga si debe dirigir su observacion a la séluo al precipitado (“coso”):

92.- P. Dejemos que se estabilice la solucién. No séjpérse puso verde.

93.- A Pero una tiene mas... O capaz que el cuarto tieke agua que el quinto. ¢Qué estas
viendo? ¢ El color del agua o el color del coso?

94.- P. Quiero ver si lo que esta precipitado aca se neel@ seguir disolviendo. Porque por ahi le
falta agitar. Vamos a dejar un poquito y vamos eehel tubo seis a ver qué pasa. Y después
comparamos estos tres tubos. En el tubo 6 ¢ quéde@ Guatro cucharaditas, comparado con el
quinto que me pedia...

Nuevamente, el practicante recurre a un intentexdicacion centrado en la posibilidad de
disolver al sélido en exceso por agitacién, inteqie sucede a la espera de dque]‘la solucion

se estabilice”(linea 92). Estas dos explicaciones —que puedacioaarse desde su mutua falta de
consistencia- coexisten durante esta secuenciantdecambios discursivos. No obstante, la
intencion del practicante es continuar con la coaméan, en este caso, preparando una nueva
solucion(“Vamos a dejar un poquito y vamos al tubo sei®aqué pasa. Y después comparamos
estos tres tubos. En el tubo 6 ¢qué me pide? Cuwaitbaraditas, comparado con el quinto que
me pedia...] linea 94). La formacién del solido color verderspite en la nueva solucion (tubo
6):

110.- P:Bien. En el tubo 6...... [Observando el precipitadoocalerde formado en el tubo] Pasa
que hay un precipitado acd que no deberia tendre Dtener algo el tubo de ensayo porque esta
cambiando de color arriba asi que....no sé qué mmEird8ien. Sacando esto negro que hay arriba
que deberia tener algo el tubo de ensayo que qoéséera. Fijense estos dos. Comparen el color.
&Si?

En este caso, la formacion del sélido en la sugerfie la solucion permite, al practicante, dirigir
nuevamente la atencion del grupo de alumnos antgaracion entre colores de las soluciones contgnida
en los tubos de ensayo. La presencia del eventmalndes explicitada por el docente que, ademas
elabora una nueva hipétesis acerca de su formdti@be tener algo el tubo de ensayo porque esta
cambiando de color arribg’linea 110).

Durante la comparacién de los tubos 5 y 6 que etile propone al grupo de alumnos, reformula el
pedido de dirigir la observacion a las variables upermiten diferenciar a ambos sistemas segam se
saturados/no saturados elaborando, ademas, una hipétesis respecto de la formacién del sélido:

120.- P:Bien. ¢si ? Fijense todos ¢si? Fijense que andrentcristales abajo. Eso es algo que
reacciond, no sé qué habra tenido el tubo de engdf@s que reacciond? [mostrando el tubo de
ensayo a un alumno] No sé qué tendra. Bueno, nertaen cuenta eso negro de arriba sino el
color de la solucion ¢,si? Deberia tener algunaliegaualgo que lo usaron anteriormente y quedo
sin lavar bien. Fijense que en los dos hay dos fas color es muy similar, es decir, el color de
la solucion casi no cambia. Es decir, aunque ya agregando mas cantidad de sulfato de cobre
¢ gué pasa si yo sigo agregando y sigo agregando@ gafnbiar el color de la solucién? (30:70)
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Esta nueva hipotesis que el practicante propore lpgormaciéon del evento anémalo supone la idea
de una reaccion quimica y, con ello introduce, eesp de las hipétesis anteriores, cierta idea de
irreversibilidad, abandonando la pretensién de guevento desaparezca por procesos fisicos simples.
Esta misma hipoétesis la sostiene a continuaci@porgliendo la inquietud de una alumna durante la
caracterizacion de las soluciones saturadas, ercasb, haciendo explicita la referencia a una liezau
que reaccionando con la solucién produjo el fen@men

124.- P: ‘....] Esto negro, no sé. Es alguna impureza queahab& que lo que hizo fue
transformar en negro el... [....]”

Finalizando el segundo episodio, los intercambiesuisivos reiteran la propuesta del practicante
de caracterizar a las soluciones en términos deafgpropiedades macroscopicas y la necesidad
de hacer explicita una demarcacién de lo obsengisedelimite qué atender y qué dejar de lado
de la observacion:

128.- P Bien. Entonces vamos a estudiar ahora el tuboartir plel tubo 4 dijimos que la solucién
se volvia...

129.-G Saturada.

130.- P Saturada. [consulta de una alumno respecto dealifagencias de colores entre los
sobrenadantes] Sacale lo oscuro, fijate. Son mmyases. Por ahi cambia un poquito porque hay
que dejarlo estar un ratito pero

131.- A ¢qué puede ser?

132.- P La verdad, habria que ver. No sé por qué puedel selor. Le debe haber borrado con...
Bien. Entonces, a ver, en el tubo 4 en un principgué cantidad de cucharadas habiamos
agregado? Fijense, en el tubo 5.

B. Tercer episodio: repasando.

El tercer episodio esta centrado en la resolucéfas actividades presentadas en la guia a coaiimua
del protocolo experimental. Las actividades solizadas por los estudiantes y, luego, corregidaseto
practicante. La duracion de este episodio es dmihbtos, de los cuales, 8 minutos corresponden a la
realizacion de la actividad por los alumnos y lestantes 7 minutos a la puesta en comin de las
respuestas.

El episodio se inicia con una referencia expliciéh practicante a un cambio de actividaBi¢h,
entonces, vamos a hacer las preguntas y ahi varmrasstudiando un poquito o analizando esos tulms d
ensayd; linea 139). Seguidamente, organiza la tarea ade dlumnos a través de un conjunto de
indicaciones referida a la organizacion de la t¢f&sen. Entonces, a ver, vamos a ver, vamos a hacer
estas 8 preguntitas, ahora en 5-10 minittisea 141 ; Asi que contesten estas 8 preguntas y ahora en
cinco minutos, les voy mostrando todos los tubdslass van respondiendplinea 144). Durante la
realizacion de las actividades, el practicantemredos bancos mostrando las soluciones prepackel ks
sal ante la consultas de las alumnos. El doceritelgicorreccion de las actividades con el grupgus
patrones triadicos:

172.- P:Bueno, a ver ¢corregimos? En el punto 1 pregurdalbera el soluto y cual el solvente
de la solucion.

173.- A:El soluto es.....

174.- P:A ver, levanten ¢ soluto?

175.- A: Sulfato de cobre y solvente, el agua.

176.- P:Bien, soluto es el que se encuentra en menor eahtist el sulfato de cobre. El agua, que
se encuentra en mayor cantidad es el solvente.

Durante esta Ultima secuencia, el practicante aslneentrol de los intercambios solicitando que
levanten la mano para responder y, simultaneamdasatendiendo las respuestas que no respetan este
formato interactivo. La secuencia triadica antefiimaliza con un refuerzo del practicante a la vespa
del alumno con ampliacion de esta Ultima a trav&@daddefinicion de “soluto” y “solvente”. Por otra
parte, el practicante recurre a esta misma egstacasta de intercambios para profundizar en lasiéui
por ejemplo, a partir de la comparacion entre tdsres de las soluciones:

179.- P: Pero seguimos con el 3 que dice que hay que campércolor sélo en los sistemas

homogéneos. ¢ Quién quiere leer? ¢Alguien mas?
180.- A: Se va oscureciendo.
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181.- P: Bien. El color va oscureciendo ¢,si? Smgmureciendo hasta que ¢qué pasa? ¢Cuando
deja de oscurecerse?
182.- A: Cuando se satura.

En esta secuencia, y dentro de una estructuraicaiacon repeticion de respuestas a modo
confirmatorio, el practicante vincula el nivel ob&gble con el modelo tedrico, resignificando el bam
en la intensidad de color desde el modelado conakgel fenémeno. Este salto, hacia lo modélico-
conceptual, lo dirige desde una serie de intercasribiadicos.

Durante estos ultimos intercambios discursivopratticante se desplaza entre los niveles observabl
y modelo-simbadlico, interpretando la precepcioneémprimero de ellos a partir del aparato conceptual
proporcionado por el segundo. Esta distincion, ateraleza epistémica, es utilizada por el doceets p
no explicitada al grupo de alumnos.

El exceso de sélido —no disuelto, en el fondo diebtde ensayo- y el color de las soluciones son los
observables empleados por el practicante duranteexf@eriencia como indicadores del estado
saturado/insaturado de cada una de las solucioepsnadas. El siguiente pasaje muestra la transicié
entre los niveles ya mencionada, en este casagadantn la caracterizacién de las soluciones efirniés
de saturadas/insaturadas, considerando el excesiide sin disolver:

190.- P:[....] En el punto 5 [haciendo referencia a la adtd de la guia] dice ¢por qué crees que
hay particulas de soluto en el fondo de los tuleosrayo de los sistemas heterogéneos?

191.- A: Ya no puede disolver mas.

192.- P: ¢ Por qué?

193.- G:Porque ya no se puede disolver mas.

194.- A: Porque la solucién esta saturada.

195.- P:Bien. Ya no puede disolver mas el solvente, Igidad de solvente, va todo a parar al
fondo [....]

Los intercambios en esta Ultima secuencia discairsivgieren el intento del practicante por releaion
el nivel observable con el modelo cientifico escgldos conceptos esperables en este contexto. En
términos de las expectativas del docente, es didpagae este modelo sea el que regule los intefioamb
discursivos. Durante estos intercambios, el practee—centrado en la consigna de la actividadzartia
presencia de exceso de solido en el fondo del debensayo como indicador de una solucién saturada.
Sin embargo, el término “saturado/a” no es formalled las respuestas de la mayoria de los alumlizos a
pregunta formulada en la actividad (‘[..¢por qué crees que hay particulas de soluto eareld de los
tubos de ensayo de los sistemas heterogéhdts®a 190) que, alternativamente, proponen &aita
no puede disolver maglinea 191). Los esfuerzos del practicante, desldgjercicio del control de las
interacciones, se orientan a que los estudiantgsonean en términos esperables segun el modelo
cientifico escolar que se esta construyendo. &ilbierespuesta del grupo de alumnos supone uhdeve
conceptualizacion en términos de este modelo —esspuque podria explicitar el significado de
“saturacion”-, no es validada por el practicanta. re-preguntq”“¢ Por qué?; linea 192) del docente
sugiere esta hipotesis, en tanto supone una insiaten obtener la respuesta que, desde la pexgpect
docente, es asumida como aceptable. En efectojrgstecion se manifestaria en la seleccién de una
respuesta individual Porque la solucion esta saturdfalinea 194) y, simultaneamente, el
desconocimiento de la respuesta de la mayoriasdeskodiantes que reproduce la inici®@dfque ya no
se puede disolver madinea 193). La secuencia triadica anterior @ise90-195) se completa con un
refuerzo del practicante que valida la respuestptada. Durante esta Ultima participacion, el dtecen
amplia la respuesta validada y recurre, para allon nivel de conceptualizacion comparable al de la
respuesta que, ofrecida por la mayoria de los radgmhabia des-considerado con anterioridad. Esta
Gltima intervencion refuerza la idea de que el #pdel grupo de alumnos se enmarcaba en el modelo
escolar en juego durante las interacciones dis@asgsi que la intencién del practicante estabaidaig
que, en el contexto de los intercambios, surgi€sérmino “saturaciéon”. Esta secuencia promueve dos
lecturas del fenémeno, ambas enmarcadas dentroisielo modelo conceptual; no se trata, entonces, de
perspectivas alternativas, sino de una selecciair@elel mismo modelo, de relaciones conceptuales o
términos para dar cuenta del fenémeno.

La continuidad de esta secuencia muestra un candnio el indicador del estado de
saturacion/insaturacion de la mezcla. El practeamansita del indicador “exceso de solido” al
observable “color de la solucion”:

® Utilizamos el término “modélico-conceptual” con geetension de una referencia explicita al nivetespondiente al modelo
cientifico escolar. Reconocemos que la identifibagierceptual de un color supone una carga tegriem el contexto de este
reconocimiento, utilizamos esta diferenciacion emtaal.
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195.- P:[....] Bien, en el caso de los sistemas heterogéreamlor ¢varia o se mantiene igual?
Ya lo contestamos: se sigue manteniendo igual.

196.- G: Se mantiene igual.

197.- P:¢ Por qué se mantiene igual?

198.- G:[Superposicion de voces]

199.- P:Bien. Recuerden que no se disuelve mas entondeddaue sigo agregando va a parar al
fondo. Bien [....].

La secuencia iniciada en la linea 190 continGadlih95) con la pregunta centrada en el color del
sobrenadante en diferentes soluciones saturadgsaéiicante formula la pregunta y, seguidameite, |
responde sin atender la intervencion del grupo ldenros. Si, en cambio, muestra interés por la
justificacion de la respuestaifPor qué se mantiene igu&ldinea 197). El refuerzo que el docente
presenta a la respuesta grupal implica, ademasaclaeacion centrada en el significado —en el caote
del modelo escolar en juego- del término “saturdci®urante esta secuencia el practicante promovid,
selectivamente, la expresion “no se disuelve mast! §¢rmino “saturado/a” sin indicar explicitamente
que estas expresiones/términos podrian ser pddien los contextos en los que fueron empleados po
los alumnos. Comentamos que durante estos Ultim@scambios discursivos (lineas 195-199), el
practicante transita del indicador “exceso de sdlidl observable “color de la solucién”; obsérvese,
también, que esta secuencia finaliza recuperangaraéro de estos indicadorefR€cuerden que no se
disuelve mas entonces todo lo que sigo agregandm parar al fondd, linea 199). Las interacciones
discursivas muestran, entonces, el didlogo ensraileeles modélico-tedrico y observable, por um lad
la puesta, también en diadlogo, de conceptos o Eeiores conceptuales pertenecientes al modelo
cientifico escolar que son convenientemente se&lpadios a efectos de la significacion del fendémeno.
Esta ultima seleccion muestra, de parte del pautis el empleo diferencial de términos o de su
definicién segun el contexto discursivo. En tarsteedidlogo se realiza en el nivel simbdlico exares
entonces, una tension en el nivel modélico-simboéliEstos didlogos son promovidos por las
intervenciones del practicante sin la explicitacémespondiente.

Las secuencias triadicas, segun indicamos masaatdimbién son organizadas por el practicante con
seleccion de respuestas, como se muestra a cariinidonde formula una pregunta vy elige la resjgues
correcta desestimando otras respuestas:

185.- P:[.....] Bien, cuatro [en referencia al nimero devéatad] ¢Cuales son las fases en los
sistemas heterogéneos?

186.- A:Una es agua y soluto.

187- A: No. Son dos fases.

188.-P: Tenemos dos fases. En el fondo ¢ qué hay?

C. Cuarto episodio: retomando la actividad experimstal.

El docente inicia el cuarto episodio indicando ambio en la actividad y explicitando el propésito d
ensefianza“{Yamos a hacer la parte B, perddn, la parte 2 queed. donde dice que el objetivo es
identificar la variacion de la solubilidad con lamperatura, ¢si? Bien’linea 237). El practicante
retoma la actividad experimental centrada, en epieodio, en los efectos de la temperatura sobre la
solubilidad de la sal en agua. Para ello, contindidajando con las soluciones preparadas y anakzad
durante los episodios anteriores. Propone un repasotir de uno de las soluciones contenidas erdan

los tubos de ensayo (tubo 6):

238.- P: Bien. Lo que voy a hacer ahora es agregar... ¢ manesl tubo numero 6? El tubo
namero esto seis que....¢era un sistema ¢ homogéreterogéneo, chicos? [solicitando atencion]
¢, Recuerdan el tubo nimero 67 ¢ Sistema homogéreterodéneo? ¢ Cuantas fases se observan?
239.- G: Heterogéneo porque tenia dos fases

240.- P: Bien, tenemos una solucion saturada ¢si? Llegiaénaaxima cantidad de soluto que
puede disolver el solvente. Lo que voy a hacerabesrllevar esta solucién, la voy a calentar, le
VOy a aumentar la temperatura para ver qué sucEel®ien, vamos a dejarla [.....].

Durante la revision el practicante, nuevamentdjzatiequivalencias conceptuales, en este caso,
validando la respuesta grupal y luego ampliandesauesta (lineas 239 y 240). Esta ampliacion ecurr
en una doble direccion: en primer lugar, por regucderminologica ‘Bien, tenemos una solucion
saturada ¢si? [.....]] linea 240) y, seguidamente, por explicitacion #emino “solucion saturada”

Revista Ensefianza de la Fisica. Vol. R®, Extra, Dic. 2014,85-96 92 www.revistas.unc.edu.ar/index.php/revistaEF/



La actividad experimental demostrativa en la cldedisicoquimica

(“Llegué a la maxima cantidad de soluto que puedelder el solvente [.....}"linea 240). El practicante
guia la observacién de los alumnos durante el tat@anto:

247.- P Bien, bueno. No tomen en cuenta que se eh...... lobics de color de la solucion sino si
hay sélido abajo. Porque hay algo que lo hizo iieaat que estaba en el tubo o por ahi era malo
el reactivo que lo hizo cambiar de color pero esdortomen en cuenta ¢, Se acuerdan que antes de
poner al fuego yo tenia sélido abajo, precipitaiggnse ¢ Qué pasa abajo? ¢Hay solido?

La observacion es guiada en un doble sentido: tpata sefialar hacia dénde dirigirla como para
indicar qué debe observarse. En el primer caso, etpropdsito de desviar la atencion del solidimrco
verde presente en la solucidfj.(..] No tomen en cuenta que se eh...... los cambiosdler de la
solucién sino si hay solido abajd[.....] ); en el segundo, con la finalidad de dirigir leretion de la
observacion al sélido en exceso y, en particulda modificacion esperable en su cantidad durahte e
calentamiento{.....] Fijense ¢Qué pasa abajo? ¢Hay sélido?” ; linea 247). El practicante no puede
recurrir simultdneamente a los dos observables gggair la transicion entre los estados de satumagci
no-saturacién de la solucion. La presencia del feam® andmalo, sobre cuya formacion vuelve a
hipotetizar(‘[.....] Porque hay algo que lo hizo reaccionar gastaba en el tubo o por ahi era malo el
reactivo que lo hizo cambiar de color” [...;. [inea 247), le impide recurrir a los cambios kcoéor de la
solucion. El docente abandona este indicador indicaexplicitamente al grupo de alumnos, que des-
atiendan al color de la solucién durante el calergato. Entonces, propone mostrar los cambios
ocurridos al calentar la solucién siguiendo la rficdcion en la cantidad de exceso de sdlido. Pioa e
ademas de dirigir la observacion del grupo de absmsegun lo indicado, contextualiza su atencion
invocando la situacién inicial de la solucién afagizar en el sélido depositadq.(...] Se acuerdan que
antes de poner al fuego yo tenia solido abajo, ipieao? [.....]"; linea 247). Recordar la condicion
inicial, permitiria al practicante centrar la atémcen el indicador-observable a ser consideragmcan
que seguidamente es reforzada por la indicacilicéapde la observacion del fondo del tubo de gosa

La presencia del evento anémalo distrae la atend@ios estudiantes e impide la observacion del
fondo del tubo de ensayo:

247 .- P:[.....] Fijense ¢, Qué pasa abajo? ¢Hay sdlido?

248.- A: No, hay liquido.

249.- P:¢Si?

250.- A: No veo [varias opiniones].

251.- P:No tengan en cuenta el cambio de color de la gnlusi lo que estaba abajo sélido,
paso...

252.- G:Paso a estado liquido.

253.- P:No es que pasb6 a liquido.

La respuesta de la alumna (“No, hay liquido”; li2d&) no es aceptada por el practicante (linea. 249)
“Liquido” no corresponde, en términos del modelentifico escolar propuesto desde la ensefianza, a la
descripcion de lo sucedido. La siguiente intervemale la alumna“flo veo”; linea 250), entre voces
varias de confusién de sus compafieros, sugiersigaencion esti colocada en el sobrenadante gy no e
el fondo del tubo de ensayo. El docente enfatina,wez mas, en la necesidad de no fijar la obsiémvac
en el sobrenadante y dirige su pregunta a los aamiurridos en el fondo del tubo de ensauo (
tengan en cuenta el cambio de color de la solucdin que estaba abajo sélido, paso.;.lihea 251).

No obstante, las respuestas de varios estudidimiea £52) insisten en la descripcién de un fen@men
que no es aceptada por el practicante; la ideasaga por el grupo de alumnos seria considerasde de
la perspectiva del docente, como un cambio de @s&d embargo, el docente no indaga en el alca@ce
esta respuesta. Cierra los intercambios y proptamebién, un cierre en la conceptualizacion del
fendbmeno a partir del reconocimiento de la anomaba interferencia en la observacion del fenémeno
bajo estudio. Este fendbmeno subsumié, captanddelaci@n del grupo de alumnos, al evento bajo
conceptualizacion —variacién de la solubilidad tzotemperatura-:

254.- P:Bueno, a ver (54:45). Recuerden que antes noseinéemos abajo precipitado dos fases.
Lo que sucedié ahora es que hay algo, hay alguparema que lo que me esta haciendo es
cambiar la solucién en dos colores ¢si?, lo queeaheria suceder ¢,si?. Por eso es que en realidad
en este caso va a ser dificil estudiar lo que sicAdver, vamos a dejarle un poquito a ver si
podemos...

255.- A: No entendi yo tampoco [superposicion de opinianes]
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El practicante abandona la descripcion y el arsadisila variacion de la solubilidad de la sal @n |
temperatura centrando, ahora, la atencién del giepgdumnos en el evento anémalo:

257.- P:Bien, a ver. Chicos, lamentablemente, como eltirease ve que ¢recuerdan el sulfato de
cobre ese? Se ve que estaba impurificado ¢ Quéeqieeir esto? Que cuando lo compramos, hay
alguna sustancia que no es sulfato de cobre ergar@os deja estudiarlo bien. Fijense que se
formaron dos colores, un color verde..... es0 neeture pasar. ¢Si? Asi que lo que suponemos es
que cuando compramos el sulfato de cobre, no nadier®n un sulfato de cobre bien puro sino
gue habia algo que lo que hace es que cuandoiémttaine transforme....eh....haga una reaccién
quimica que me haga cambiar el color ¢ si? fijeBséhien?

En esta Ultima intervencion el practicante se detien la consideracion del evento andémalo. Si bien,
en instancias anteriores, estas referencias fueapiadas, en esta ocasion presenta, en tanto nota
distintiva, la particularidad de ser explicita aligp de alumnos. Las anteriores intervenciones del
practicante, relacionadas a este evento, referfaosibles hipétesis sobre la formacién del everboay
persuadir a los estudiantes de su observaciénhipgdesis sobre la formacién del evento tuvieron la
particularidad de ser mencionadas en contextosedtendmportancia asignada por el practicante fue
secundaria. Durante esta Ultima intervencion (liBB8) este evento es referenciado explicitamente,
siendo objeto de observacion y analisis. El pranotie formula una hip6tesis sobre su formacion igisal
la atencién de la percepcion del grupo de alumnosura referencia directa su presencia y a la
modificacion en el color de la mezcla. El residehtece explicitas estas consideraciones sobre el
fenébmeno en una instancia del desarrollo experiahamt la que su presencia impide proseguir con su
desarrollo. Hasta esta instancia del trabajo arpdetla actividad experimental, las intervenciode$
practicante en relacion a este evento mostrararatacter evasivo, en el sentido de evitar su aarmor
parte del grupo de alumnos. De la imposibilidacdtoletinuar con el desarrollo de la experiencia, elewi
la atencion explicita que el docente propone apgrde alumnos. Esta imposibilidad es leida, por el
practicante, desde una perspectiva que recupeaapatto metodolédgico en el trabajo experimental:

259.- P:[....] Lo importante acéd entonces es que tenganuemta que muchas veces lo que
sucede, en la quimica, muchas veces, cuando quereater una reaccion o cuando queremos
hacer un trabajo, muchas veces tenemos erroramoeist uno lo que tiene que saber hacer es
identificar cuando tiene un error ¢si? En este tiase dos colores. Ustedes ya saben la teoria....

En esta nueva intervencién discursiva, el practecgnopone la significacion del error experimental
desde el marco tedrico de referencia. EI modelotifieo escolar propuesto desde las acciones de
ensefianza deberia proporcionar la explicacién asperable y, consecuentemente, la identificaceén d
anomalias respecto de las expectatiidstedes ya saben la teoriglinea 259) podria interpretarse en
términos de asumir que la teoria ofrece un conjdet@xpectativas con relacidon a los fenémenos que
explica/predice. En tal sentido, y en particular téoria guia la observacion del evento y, destie es
consideracion, el practicante propone su interdencion un aporte de naturaleza epistémica. En la
continuidad de las interacciones discursivas, daiesgcia preguntas-respuestas es iniciada por unaal
gue no responde a la propuesta de prediccion slaggor el practicante. La alumna, con su intend@mci
quiebra las expectativas de una posible secuenitica al formular la pregunta al practicante:

260.- A: ¢ Qué es lo que deberia pasar?

261.- P:Lo que deberia pasar es que, se supone queeantaralaumenta la solubilidad del...

262.- A: O sea, se disuelve...

263.- P:Exactamente. Se deberia disolver lo que yo temi@ éondo. Pero en este caso no pasé
eso porque lo que sucedié fue que me cambio et delda solucién por alguna impureza que hizo
que la solucién se me transformara en verde y lestee

Esta interaccion muestra una relacion caracteripmdauna mayor simetria en el dialogo docente-
alumno. La respuesta del practicante —formuladaren estructura explicativa- es interrumpida por la
alumna reformulando los términos utilizados poraguél en su explicacion. La alumna, en su
intervencion, emplea la expresitd sea, se disuelve... (linea 262) como alternativa a la expresion del
docente"[....] aumenta la solubilidad del...“(linea 261). Sin embargo, en su intervencion lanaku
estaria anticipando, desde la perspectiva delipaate, la conclusion de su explicacion. Esta difeia
no es explicitada por el docente que, luego dedamlia intervencion de la alumna, prosigue con la
conclusién de la explicacién. La intervencion dellamna no permite inferir si refiere a la conabusdel
razonamiento del practicante o a una reformulacimceptual en una de sus premisas. Esta diferencia
tampoco puede elucidarse desde las intervenciogledotente en tanto éste no le solicita aclaracion
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alguna. Por otra parte, también durante su Ultitervencion, el practicante retoma el error expenital
debido a la presencia de la anomalia, realizandgiroren la naturaleza ontolégica de su causaameto t
que la hipétesis centrada en la existencia de mparieza responsable de la existencia de una atzomal
adquiere, en esta instancia de los intercambiasidivos el estatus de un hecho no objetable.

En el siguiente mapa conceptual resumimos lastegias discursivas utilizadas por el practicante
durante la aparicion del evento anémalo:
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Figura 1. Estrategias discursivas utilizadas por el practednrante la aparicion del evento anémalo.

IV. CONSIDERACIONES FINALES

El andlisis realizado permitié identificar el emplele estrategias discursivas relacionadas con la

observacion del

fenémeno, con la identificacion iables relevantes, con el control de los

intercambios discursivos y con el empleo de nivdkemterpretacion de la materia (observable y rioade
simbdélico) desde los cuales proporciona lecturddes@meno. EI manejo simultaneo que el practicante
realiza de estas interpretaciones, supone qudugli@ste es capaz de establecer las relaciones lestr
niveles correspondientes. Sin embargo, son nunetasanvestigaciones que muestran las dificultades
de los estudiantes para trabajar simultaneamentésaiveles de representacidon de la materiat@hiar

Revista Ensefianza de la Fisica. Vol. R, Extra, Dic. 2014,85-96 95

www.revistas.unc.edu.ar/index.php/revistaEF/



Cutrera y otros

explicar un fenémeno fisicoquimico, dificultadesequueden favorecer un aprendizaje fragmentado de la
quimica @Gilbert y Treagust2009). Auxiliando a los alumnos en la conexién deles se genera un
potencial camino para la comprensién de los consegaiimicos y el discurso docente se presentd, en e
contexto del formato escolar, como un vehiculolifadior de esta comprension. Por otra parte, el
practicante guia el desarrollo de la experiencipisain protocolo cerrado que establece un cong&ol d
variables para la lectura del fendmeno. El disculsb residente no explicita este control que,
consecuentemente, permanece oculto para los esiesliabEl desarrollo de estrategias discursivas
vinculadas a esta dimensién metodolégica del toabigjntifico escolar es reclamado desde el amigito d
las didacticas disciplinares. Tanto el andlisislateniveles de lectura del fenomeno como del disefio
experimental empleado, ubicarian al discurso dettfmante en un nivel de meta-andlisis del fenédmeno
desde el cual puede facilitando el trabajo corekiadiantes de una dimension epistémica-metodaldgic
perteneciente a la naturaleza de la ciencia.

Por otra parte, la presencia de una anomalia dufardctividad experimental permitié analizar una
situacién poco frecuente en el estudio de las daotgones discursivas en el aula. Los esfuerzos del
practicante para guiar la observacion deseadaesernvinterrumpidos por la desatencién del grupo de
alumnos quienes dirigian su observacion hacia ehtevanémalo y por preguntas realizadas por los
alumnos al practicante que ubicaban a las inteyaesien un nivel de menor asimetria. En este cntex
se identificaron y analizaron un conjunto de esgiais discursivas del docente que no han sido teefas
en esta linea de investigacion. Finalmente, coresides que los resultados de esta investigacionepued
proporcionar a los futuros docentes instrument@slgs permitan reconocer algunos de los recurses qu
utilizan en sus discursos, procurando favoreceefl@xion sobre sus habilidades comunicativas en lo
procesos de ensefianza y de aprendizaje escolares.
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