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RESUMEN

Esta produccion ha tenido su nacimiento a partir de los primeros pasos que se dieron en la ciudad
de Rio Gallegos, en relacion a la creacion de los Centros de Vacunacion y de Voluntariados para
administrar la vacuna COVID-19 en la comunidad. Se ha utilizado la modalidad de relato de
experiencia. Las narrativas seleccionadas han sido de personas y voluntarios de enfermeria y
base a testimonios de las redes sociales. Los resultados obtenidos se describen e interpretan
en base a las vivencias de los voluntarios y la comunidad. Dimensiones como las emociones
han permanecido en el ambito. También la presencia del agradecimiento y reconocimiento por
parte de la comunidad. El trabajo estd divido en apartados todos ellos se vinculan entre si y han
pretendido reflejar la labor realizada por un grupo de estudiantes de enfermeria Universidad
Nacional de la Patagonia Austral, de la Unidad Académica de Rio Gallegos (UNPA-UARG).
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ABSTRACT

This production was born from the first steps taken in the city of Rio Gallegos, in relation to
the creation of Vaccination and Volunteer Centers to administer the COVID-19 vaccine in the
community. The experience report modality has been used.. The selected narratives have been
from people and nursing volunteers and are based on testimonies from social networks. The
results obtained are described and interpreted based on the experiences of the volunteers and
the community. Dimensions such as emotions have remained in the scope. Also the presence
of gratitude and recognition from the community. Dimensions such as emotions have remained
in the scope. Also the presence of gratitude and recognition from the community. The work is
divided into sections, all of which are linked to each other and have sought to reflect the work
carried out by a group of nursing students from the National University of Southern Patagonia,
from the Academic Unit of Rio Gallegos (UNPA-UARG).

Keywords: volunteering, vaccination, COVID-19, nursing student.
RESUMO

Esta producdo nasceu dos primeiros passos dados na cidade de Rio Gallegos, em relagao
a criagdo de Centros de Vacinag¢do ¢ Voluntariado para administrar a vacina COVID-19 na
comunidade. Foi utilizada a modalidade relato de experiéncia. As narrativas selecionadas
foram de pessoas e voluntarios de enfermagem e baseiam-se em depoimentos de redes
sociais. Os resultados obtidos s3o descritos e interpretados com base nas experiéncias dos
voluntarios ¢ da comunidade. Dimensdes como emogdes permaneceram no escopo. Também
a presenga de gratiddo e reconhecimento da comunidade. O trabalho esta dividido em segdes,
todas interligadas e que buscaram refletir o trabalho realizado por um grupo de estudantes de
enfermagem da Universidade Nacional da Patagonia Autral, da Unidade Académica de Rio
Gallegos (UNPA-UARG).

Palavras-chave: voluntariado, vacinagdo, COVID-19, estudante de enfermagem.
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INTRODUCCION

Cuando el “yo” se reemplaza por el “nosotros”,
incluso la enfermedad se convierte en bienestar”
Malcolm X

La experiencia surge a partir de la reflexion y analisis de los primeros pa-
sos dados en la ciudad de Rio Gallegos para aplicar la vacuna por COVID-19.
El gobierno provincial propuso la creacion de Centros de Vacunacion y de Vo-
luntariados para tal fin.

Se considera que la epidemia de COVID-19 quedara inscripta en la vida
de cada habitante del planeta y guardado en la memoria tanto personal como
colectiva. Se puede afirmar que el virus puso en tension las fortalezas humanas
y la reflexion acerca del valor de la vida.

Es asi como el 31 diciembre del 2021 la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) advertia que en una ciudad de China llamada Wuhan se estaba
desarrollando una infeccidén con alto nivel de contagio que afectaba especial-
mente el sistema respiratorio, trayendo consecuencias graves hasta la muerte. Y
lo mas critico, la falta de un tratamiento especifico para afrontar y dar pelea a la
infeccion que se esparcia y viajaba rapidamente por el globo terraqueo.

Velozmente y con urgencia la OMS comienza a alertar a los gobiernos del
mundo, sobre la situacion epidemioldgica. Segun fuente del Instituto Nacional
de Enfermedades infecciosas INEI ANLIS Malbrén el 3 de marzo del 2020 se
present6 el primer caso en el pais. En la provincia de Santa Cruz, ubicada en
el extremo sur de Argentina, fue el 17 marzo en la ciudad de El Calafate y pos-
teriormente en Rio Gallegos, capital de provincia, se presentaron los primeros
casos.(El mediador, 2020).

Ante la magnitud del evento y de no contar con un tratamiento para pre-
venir la infeccion, se comenzaron a impartir medidas para mitigar el contagio.
Unas de ellas fue el Aislamiento Social Preventivo Obligatorio (ASPO). A su
vez se implementaron acciones sobre bioseguridad. Entre las méas comunes el
uso de barbijos para salir al exterior o al estar en contacto con otra persona.
Ademas, el lavado de mano, uso del hipoclorito de sodio, ventilacion de los ho-
gares, higiene de los alimentos provenientes del supermercado, cambio de ropa
al ingresar del exterior al hogar, entre otras tantas. Pero, sin duda el impacto
superior se vio reflejado en las instituciones de salud. El colapso se hizo presen-
te, ante el aumento de pacientes infectados que requerian desde una internacion
clinica hasta el requerimiento de cuidados intensivos.
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En paralelo los cientificos inician un trabajo a contrarreloj para encontrar
una vacuna que puede inmunizar a las personas y atenuar la infeccion. Fue asi
que el 24 de diciembre de 2020 aparece la primera vacuna, que se divulga en el
mundo. Otro problema, se hace visible, ;quién aplicaria la vacuna? El personal
de salud, especialmente los profesionales de enfermeria estaban ocupados con
la asistencia de las personas internadas. Ante este déficit nace la propuesta del
voluntariado y la creacion de espacios especificos para la vacunacion, por fuera
del hospital.

Se propone como objetivo desarrollar una genealogia de la experiencia
vivida de los voluntarios de vacunacion del COVID-19 y de los primeros re-
latos de personas vacunadas, en el gimnasio 17 de octubre de la ciudad de Rio
Gallegos.

El trabajo se desarrolld en apartados todos ellos vinculados al tema, con
su respectiva conclusion y propuestas.

DESARROLLO
Un trozo de historia: el voluntariado en vacunacion por COVID-19

La presencia de la vacuna contra el COVOD-19 grabard un hito histérico,
que marco el inicio de una luz en la prevencion y proteccion de los habitantes
del mundo.

Fue de publico conocimiento que el aumento de pacientes en los hospita-
les trajo como concomitante la falta de personal de salud en todos los sentidos.
Cuando se anunci6 la presencia de la vacuna el recurso humano era escaso y
hubo que apelar a nuevos actores sociales. Nace la propuesta de voluntariado.

Seglin su etimologia, el voluntariado es una forma de participacion social
en la que las personas ofrecen su tiempo, su experiencia, su conocimiento, sus
competencias y su trabajo para el desempefio, sin contraprestacion econdmica,
de una labor solidaria. Sostiene que el Voluntariado en Salud, son personas que
trabajan en la promocion de salud, en el desarrollo de habitos de vida saludable
en la comunidad, o frente a situaciones criticas de salud. (Euskadi, 2012).

Cabe mencionar segiin expresan expertos que el voluntariado antes del
siglo XIX, no era significativo surge desde las labores de beneficencia y cari-
dad. Diferentes congregaciones religiones llevaban a cabo tareas para ayudar a
las familias mas necesitadas. A principios del siglo XX, entre los afios 70 y 80

ESCUELA DE ENFERMERIA 87



tomaron relevancia las organizaciones no gubernamentales (ONG) con la mi-
sion de luchar por los derechos sociales. Los precursores de las organizaciones
fueron grupos religiosos con fines caritativos, hospitalarios o de acogida. Esto
da como fruto a algunas de las ONG mas importantes que se conocen, entre las
que se encuentra Caritas. Esta organizacion nacié como medio de accion carita-
tiva de la Iglesia Catdlica. Con el paso de los afos, fueron surgiendo otras para
dar respuesta a las problematicas de la época. (Coperating, 2014).

Al llegar la pandemia, se visibiliza la propuesta del voluntariado. La cri-
sis movilizd a un gran niimero de personas que decidieron involucrarse acti-
vamente en diversas iniciativas sociales con el fin de brindar su apoyo. Estas
personas no solo se sumaron a organizaciones no gubernamentales, sino que
también hicieron su aporte de manera individual, demostrando su solidaridad y
compromiso social. Desde ayudar con las compras a adultos mayores hasta la
donacion y creacion de barbijos, e incluso la donacion de alimentos. Se observo
una gran capacidad de los sujetos en cuanto la generosidad y apoyo a lo largo
de esta crisis epidemiologica.

En esta linea, la creacion del Voluntariado de vacunacion en la ciudad de
Rio Gallegos fue una respuesta al emergente y colapso del sistema de salud, a
la falta de recursos humanos y la urgencia de inmunizacion de una poblacion en
riesgo. La oferta se realiz6 a estudiantes avanzados de la Carrera de Licencia-
tura de Enfermeria de la Universidad Nacional de la Patagonia Austral, a través
de las autoridades del rectorado, junto al director de la Escuela de Enfermeria.
(rectorado, 2020).

Para dar vitalidad y realidad a esta propuesta, a través de la OMS/OPS
(2020) se desarrolld un Curso Autoadministrado de Vacunacion, por medio de
su plataforma virtual. A nivel nacional, el Ministerio de Salud de la Nacién
(MSN) difundi6 y convoco a voluntarios estudiantes para la realizacion de la
capacitacion. La modalidad on-line se utiliz6 como estrategia de ensefianza
y comunicacion. El curso estaba compuesto por ocho modulos tedricos, fina-
lizando con un examen final. El hecho de aprobar el curso, era el elemento
sustancial para acreditar como agentes vacunadores de COVID-19. Esta for-
macion fue abierta para alumnos/as que quisieran formar parte de esta aventura
esperanzadora para la humanidad. Se formaron un total de 24 estudiantes.

En paralelo los gestores de salud perteneciente a la municipalidad de la
ciudad comenzaron a preparar los espacios receptores de las personas que se
iban a vacunar. En la ciudad de Rio Gallegos formaron parte: el Centro Cul-
tural, el Hospital Militar y el Gimnasio 17 de octubre (Gallegos m. R., 2021).
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Particularmente, el Gimnasio 17 de octubre es un edificio de grandes pro-
porciones, utilizado por la comunidad para diversas actividades deportivas. En
esta oportunidad fue modificado para establecer areas definidas para la recep-
cion de las personas y su respectiva circulacion. Entre ellas area de 1) ingre-
sos y registro de cada persona (registros epidemioldgicos), 2) aplicacion de la
vacuna, 3) espera ante posibles efectos adversos, y 4) salida de los vacunados.

Gimnasio 17 de octubre en una jornada de  Sala de recuperacion post-vacunacion.
vacunacion. Fuente: Municipalidad de Rio  Fuente: Municipalidad Rio Gallegos
Gallegos (03/07/2021). (03/07/2021).

Asimismo, hubo una preparacion del personal administrativo que tenia la
responsabilidad de la carga de informacion en el Sistema Informatico de Salud
Argentino (SISA). Su tarea era ir registrando cada vacuna al Registro Nominal
de Personas Vacunadas (NomiVac). Este método funcionaba como una libreta
sanitaria en linea, que permitia contar con informacién acerca de la poblacion
vacunada, incorporando datos personales y de la respectiva vacuna (Nacion,
2023). Los primeros que recibieron la vacuna por recomendacion de la OMS y
de las autoridades sanitarias fue el personal de salud (denominados esenciales),
los adultos mayores y las fuerzas de seguridad.

También se habilitd una pagina que se denomino “Vacunar para Prevenir”
que contenia informacidn los posibles efectos adversos, quienes debian vacu-
narse y gestion de turnos.

Asi fue avanzando el proceso de inmunizacion que marco un antes y un
después respecto a disminuir la propagacion del virus entre las personas. A su
vez fue calmando la alteracion del bienestar psicoldgico-social de muchos de
los habitantes de la comunidad.

Un horizonte de esperanza: los primeros vacunados

El dia lleg6. El 24 de febrero a las 9 de la manana (Gallegos M. R., 2021).
Las voces de los vacunados se expresaron. Para todos, fue un momento culmine
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que resulta dificil expresar en palabras. Rostros que irradiaban alivio, alegria,
esperanza, proteccion. Pero también, el encuentro con la emocionalidad en
ambos sentidos miedo al posible efecto adverso de la vacuna y la felicidad por
formar parte del grupo que adquiriria inmunidad.

Por ejemplo, el relato de JP:

“...Por un lado con tristeza, porque hemos perdido muchos amigos, com-
paiieros, familia y vecinos que han quedado en el camino, y a la vez ésta

seria una pequena alegria de luz, de vida, para que sigamos de pie...”.
(J.P 14/04/2021).

Las personas expresaron emociones encontradas y vividas en pandemia.
Por un lado, la pérdida inesperada (muerte) de compatfieros, familia, conside-
randose un trauma que golpea el cuerpo y el alma. Ante el desconocimiento y
el riesgo del contagio, no hubo oportunidad para la despedida de ese ser queri-
do. Tampoco para desarrollar rituales, segtn las culturales, creencias religiosas
de “esa” familia-amigo. Un duelo no resuelto. La tristeza form6 parte, ante la
imposibilidad de dar un Gltimo a dios. Pero, a su vez la luz de la esperanza, la
alegria de saber que a través de la inmunizacién se tendria una herramienta mas
para afrontar al virus. JP sostiene para “continuar de pie”’. Un deseo de vida
para si mismo y de alguna manera mitigar la pérdida.

Como se menciond anterior-
mente los primeros en recibir la va-
cuna era el personal de salud y de
seguridad. Se sumaban las personas
adultas mayores y con patologia de
riesgo. Esta indicacion, es otro hito a
tener presente en el marco historico
de los primeros vacunados.

El caso de L.A de 48 afios. Diag-
nodstico médico Diabetes Mellitus (DM)
Tipo II. Al momento de aplicar la vacu-

6

na expresa: “...Recibir la vacuna signi-

Foto 1: Fuente propia (02/05/2021). fica dejar atras los temores de conta-
Foto autorizada por L.A. giarse, ya que cuando tuve COVID la

pase muy mal, y la vacuna me dio tran-

i

quilidad...”. Continu6: “...Era fundamental vacunarme, esto es una esperanza...”.
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Este relato nos invita, a reflexionar y pensar la importancia que tuvo la
vacuna en aquellas personas que tenian alguna enfermedad prevalente. Espe-
cialmente DM., siendo unos de los factores de riesgo de mayor preponderancia
en cuando a producir descompensacion y agravamiento de la infeccion. Los
datos epidemiologicos, describieron que las tasas de morbimortalidad se pro-
dujeron en individuos que estaban diagnosticadas con DM, obesidad, hiperten-
sion, entre otras. Este contexto la vacuna, vino a mitigar las consecuencias del
COVID-19.

Por otro lado, los estudiantes de enfermeria que aceptaron ser voluntarios,
han sido testigo de un periodo memorable, considerado histdrico-trascendental.
Para cada una/o tuvo representaciones diversas, pero la mas importante fue
sentir “la contribucion del cuidado a la sociedad”.

En este contexto se describe la interaccion entre las expresiones del vo-
luntario versus el que recibi6 la vacuna.

Estudiante de Enfermeria M.Z:

“...Es muy gratificante estar aca, poder brindarle una ayuda a la comu-
nidad como es la vacunacion en esta pandemia que estamos y que nos
afecto a todos...” “...Es lindo hablar con la gente, mds que nada infor-
mar, es un tema de apoyo, brindarles contencion porque nos ha tocado

’

mucha gente que perdio familiares, te cuentan y también nos afectan...”.
(21/07/2021).

Estudiante de enfermeria B.M:
“...La posibilidad de hacer algo importante” quien relato su experiencia

al vacunar a sus seres queridos: “Es bastante movilizante, la posibilidad

de hacer algo importante para alguien que amas tanto, es muy lindo...” .
(16/07/2021).

Persona Vacunada A.M:

Decia: “...Hay que tenerle miedo al virus no a la vacuna...”. (Red social
Facebook: 17/03/2021).

Estas expresiones de emociones se representan en el siguiente esquema
denominado Compartiendo las emociones:

ESCUELA DE ENFERMERIA 91



Felicidad

—/. .
ey ™
//// \\\
Euforia Emociones | Alegria
compartidas:
'. Voluntarios !
L"L. & [
Vacunados
\\
Esperanza Confianza

Fuente Propia: De los autores 2023.

Incorporar la categoria de las emociones en este apartado, se debe a la
presencia de manera reiterada en casi todos los relatos. Las emociones, que
forman parte de manera constante en la vida humana. En las 24 horas que tiene
el dia existe una fluctuacion de los estados emocionales. Pero, particularmente
en esta epidemia han estado de manera permanente. Especialmente el sujeto,
tuvo la oportunidad de expresarlo, gritarlo al momento de sentir una luz de
esperanza al ser inmunizado. En ese momento trascendental se unieron dos
vinculos: vacunador-vacunado. Ambos sujetos viviendo un mismo estado emo-
cional como lo muestra el cuadro. Este momento de sinergia emocional. La
alegria como una emocion positiva, un estado de bienestar y de satisfaccion.
Esta emocion compartida da lugar a la esperanza de la prevencion y de la cura
de este virus que tanto dolor estaba causando. Joaquin Mateu- Molla (2019)
quien cita a Plutchik R (2001) respecto a la confianza como una emocion posi-
tiva que implica la creencia firme que se puede actuar sin peligro de perjuicio
o dano. Pero a su vez acentia que deviene un total de exaltacion del aprecio es
este caso entre el vacunador y vacunado, unidos por un solo motivo: salir de la
situacion de riesgo.

Por otro lado, es importante mencionar que los voluntarios vivieron jor-
nadas extensas, llenas de emociones y también de dolor. Fueron depositarios
por parte de la persona vacunada de sus momentos emocionales tanto positivo-
negativos.
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Se interpreta la correlacion del hacer-dar-ver-satisfacer a un Otro super-
lativo para los voluntarios en su futuro desarrollo profesional. A manera de
anécdota un vacunador contaba que en un dia vacunaron a 520 personas. Su
semblante reflejaba satisfaccion y orgullo.

Foto 2:

Integrantes del voluntariado en su primer dia de vacunacion en el Gimnasio
17 de octubre.

RIO

GALLEGOS

Fuente: Municipalidad de Rio Gallegos, 26 de febrero de 2021.

Este grupo de voluntarios demostraron compromiso, responsabilidad y
respeto por los Derechos de un Otro. Su entrega y perseverancia hizo que se
mantuvieran alerta, entregados a su labor. Incluso soportando largas jornadas
de trabajo, donde las condiciones imponian la utilizacion de vestimentas ago-
biantes necesarias como medios de proteccion para si mismos y para terceros.
Su quehacer no solo se limito a la aplicacion de las vacunas, sino también brin-
daron contencidn, ayuda y escucha a cada persona que se acercaba al centro
vacunador.

Narrativas de los estudiantes de enfermeria
Cada estudiante, ha sostenido que ‘el voluntariado fue una experiencia

extraordinaria y sublime” que dejara huellas en su mente y su retina. Estas
expresiones, vienen a ponderar lo que Jean Watson (2009) pionera del cuidado
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humano afirmo “cuidar es una actividad humana que se define como una rela-
cién y un proceso cuyo objetivo va mas alla de la enfermedad”. Este concepto
permite sustentar que no solo se aplico una técnica, sino que también se esta-
blecio6 una relacion de integralidad. Un sujeto que acudi6 temeroso, expectante,
con esperanza y encontro en los estudiantes el apoyo y respeto, en el marco de
los Derechos Humanos.

Se sabe que el cuidado profesional de enfermeria estd fundamentado en
la ciencia de enfermeria un cuerpo tedrico-¢ético que le permite realizar accio-
nes concretas y definidas. Como lo sostiene Virginia Henderson (1922) cuando
expresa la enfermeria muchas veces puede ser los ojos, los brazos, las piernas
de la persona enferma, es decir, puede llegar a suplir todas las necesidades de
un ser humano, hasta que logre su libertad. Pero, también en el campo comu-
nitario como sucedié en pandemia, cuando surge la necesidad de vacunar. Una
actividad donde la enfermeria adquirié protagonismo y reconocimiento social.

Para los/as estudiantes voluntarios/as, esta experiencia fue palpar el futu-
ro inmediato de su ejercicio profesional. Un momento inconmensurable de sus
primeros pasos. Como los que expresaron varios de ellos:

Estudiante de Enfermeria S.M:

“...Para nosotros es un privilegio estar aca, nunca imaginé ser parte de
esto” ... “muchos de nuestros comparieros vacunaron en este lugar a sus
padres y abuelos, es realmente emocionante...”. (10/05/2021).
Estudiante de Enfermeria B.V:

“..Es grato para nosotros estar acd vacunando, es un privilegio poder
ayudar de alguna manera con lo que nos han enseriado y dar un poco de
esto a la comunidad. Estoy agradecida por el apoyo y el amor que nos
dan los pacientes...”. (12/05/2021).

Estudiante de Enfermeria V.J:

“...Me siento feliz de poder estar cumpliendo esta funcion, vine a estu-
diar hace tres anos, estoy terminando la cursada...”. (27/05/2021).

Estudiante de Enfermeria E.M:

“..Es una experiencia unica, cuando me llamaron enseguida dije que
si, acomodé mis horarios y vine...” a demas comentd: “...La suma de
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experiencias fue muy fuerte, algunas personas vienen emocionadas y yo
me emociono con ellas...”. (03/07/2021).

Estudiante de Enfermeria V.J:

“..Este trabajo es muy importante para cada uno de nosotros, poder
participar de algo que no se da usualmente, poder ayudar a la gente y
ofrecerle un poco de tranquilidad...”. (27/05/2021).

Cada uno de estas narrativas expresan el valor la enfermeria. Una dis-
ciplina, esencial para la humanidad. Cada una de estas voces, dan cuenta que
los afios de estudio son esenciales en el marco del cuidado humano. Que im-
plica responsabilidad, compromiso por un Otro que necesita ayuda. Que existe
una motivacion en realizar acciones de cuidado basados en la fundamentacion
cientifica. De la misma manera sostienen que cuando aparece una oportunidad
de realizar acciones de proteccion de la salud es “es un privilegio ayudar” “es
experiencia”.

La reflexion ante esta realidad es cada uno de estos actores han sido atra-
vesados en su cuerpo, en sus cé¢lulas momentos de emocionalidad extrema ante
la oportunidad de ayudar- proteger a un sujeto. Emociones como “felicidad”
“gratitud” han transcendido en cada rostro y cuerpo que recibi6 la vacuna. Han
sido visibilizados con el reconocimiento de otras personas que trabajaban en
el ambito de la salud y de la comunidad. Es por ejemplo lo que expreso la Di-
rectora de la Secretaria de Salud de la Municipalidad de Rio Gallegos, la cual
expresaba por su red social Facebook:

“..Es una jornada historica” (fuente red social 24/02/21). “Muchos
adultos mayores vienen con nervios, mucha emocion e ilusion, por lo que
se ha vivido y por lo que viene. Prepararse para salir le da ilusion, ya que
muchos contaban que hace un ario no salian, entonces, volver a ver gente
les causa nervios; estar socialmente insertados les da mucha emocion.

Muchos llegan llorando y debemos acompariarlos porque es un proceso
que deben transitar...”. (Fuente red social 03/03/2021).

Testimonio de un Doctor 81 anos:

“...Estudien por qué son el futuro del mundo...”. (Red social Facebook:
17/03/2021).
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Testimonio de vecina de 80 afios de edad quien dejo otro mensaje:
“...Jovenes cuidémonos entre todos...”. (Red social Facebook: 17/03/2021).

Cada una de estas expresiones son de agradecimiento a su labor. Las per-
sonas mayores, dan cuenta que las etapas de la vida no son estaticas, estan en
continuo movimiento y registran a las futuras generaciones como aquellos que
los cuidaran en caso de necesidad. A su vez dan conformidad y aceptan la acti-
vidad del futuro profesional de enfermeria.

En esta linea hay que sostener que el profesional de enfermeria adquiere
habilidades de comunicacion y manejo de situaciones en escenarios reales para
contener, brindar apoyo y asesorar en el autocuidado. Otorgar a las personas
asesoramiento del cuidado es una estrategia para la independencia del cultivo
de su salud.

CONCLUSION

La pandemia puso al mundo cabeza abajo. El nacimiento del voluntariado
en la figura de estudiantes de avanzados de enfermeria y la creacion de espacios
para tal fin ha sido una parte que marcara la historia no solo personal sino tam-
bién social, politica, econdmica del mundo. Para cada uno que vivio la expe-
riencia, quedara sellado en su cuerpo-mente como un momento trascendental y
unico. Fueron momentos de union y organizacién de multiples organismos con
el propdsito de combatir la pandemia y recuperar la normalidad. Se trabajé sin
contemplar el tiempo, el cansancio. Se vivieron momentos de emociones en-
contradas de pasar de la angustia, tristeza a la felicidad, alegria por el momento
que se estaba viviendo. Los testimonios de los vacunados permiten afirmar que
el cristal fue roto, ante el miedo y la incertidumbre acerca de recibir la vacuna,
en relacion a los efectos posibles. Ademas, muchos de los vacunados acudieron
al centro no solo para resguardar su propia salud, sino también para cuidar a
seres queridos como hermanos, padres, madres o abuelos.

Mas alla de los multiples aprendizajes que nos ha dejado la pandemia,
desde el uso de alcohol en gel en las mesas hasta la no comparticion de mates
cuando estamos enfermos, también se hizo visible la solidaridad y el trabajo
colectivo. Ponderando la capacidad de la sociedad para unirse y enfrentar los
desafios juntos, superando las dificultades y buscando soluciones.

La pandemia ha sacado a relucir lo mejor de nosotros, como la solidari-
dad, la generosidad y la union. La frase “la union hace la fuerza” se vislumbro

96 CREAR o Satud



y, en este caso, “quédate en casa, cuidémonos entre todos” fue la frase mas
repetida por todos. Es importante no olvidar el valor de “pensar en el otro” en
situaciones en las que todos nos hemos visto vulnerables. También en los pro-
fesionales de la salud que trabajaron dia a dia en la lucha contra la pandemia
merecen reconocimiento y agradecimiento por su labor incansable en la protec-
cion de la salud publica.

A medida que avanzamos hacia la recuperacion, es importante recordar
los aprendizajes y valores que hemos adquirido durante este tiempo para cons-
truir un futuro mas fuerte y resiliente.
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