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RESUMEN

Introduccién: El Poder Ejecutivo Nacional, establecio el confinamiento denominado ASPO
(Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio) forzando la realizacion de transformaciones
pedagdgicas y sociales que generaron importantes cambios en el contexto educativo y modos de
vida en los que primé el uso de las nuevas tecnologias; los espacios fisicos fueron reemplazados
por espacios virtuales; la telematica se convirtido en el principal canal de comunicacion e
informacion, se genero el teletrabajo y la teleeducacion. El objetivo fue analizar las formas de
adaptacion al proceso ensefianza y aprendizaje en relacion con el cursado en modalidad virtual
en estudiantes de la asignatura Enfermeria del Adulto y el Anciano, durante el periodo de
aislamiento social, preventivo y obligatorio en el afio 2020. Metodologia: Estudio descriptivo
y transversal; los sujetos estudiantes fueron de la asignatura Enfermeria del Adulto y del
Anciano; la fuente primaria; técnica: encuesta estructurada online. Resultados: el 96,2% pudo
adaptarse al proceso de ensefianza y aprendizaje en la virtualidad, presentandose dificultades,
en las dimensiones fisicas y pedagogicas, tales como recursos tecnoldgicos y conectividad.
Destacando la predisposicion docente en los examenes, dictado de clases y tutorias. Discusion:
El alumnado accedié a la ensefianza virtual a través de dispositivos mdviles y en ocasiones,
no contaban con accesos. Segun Diker (2021), menos de la mitad de los hogares tienen
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acceso a Internet de buena calidad en la sefial y tres de cada diez no tiene conexion fija. El
material fue adecuado, y a pesar de las dificultades pudieron adaptarse a las plataformas y
a los examenes. Segun, lo que exponen Chiecher, Donolo y Rinaudo (2008) indican que no
parece igual organizarse en el tiempo para asistir a clases presenciales fijadas en determinados
dias y horarios, que hacerlo para seguir un curso a distancia, en este sentido, los momentos
de conexion a la red son determinados con mayor libertad por el alumno. Conclusiones:
Los estudiantes lograron una buena adaptacion a lo pedagdgico, sin embargo, presentaron
dificultades en aspectos fisicos en el acceso y disponibilidad del equipamiento tecnologico.

Palabras Clave: virtualidad, adaptacion, proceso de ensefianza y aprendizaje, pandemia,
enfermeria.

ABSTRACT

Introduction: The National Executive Power established the confinement called ASPO
(Social, Preventive and Mandatory Isolation) forcing to carry out pedagogical and social
transformations that generated important changes in the educational context and ways of life in
which the use of new technologies prevailed; physical spaces were replaced by virtual spaces;
telematics became the main communication and information channel, teleworking and tele-
education were generated. The objective was to analyze the forms of adaptation to the teaching
and learning process in relation to the course taken in virtual modality in students of the subject
Adult and Elderly Nursing, during the period of social, preventive and compulsory isolation
in the year 2020. Methodology: Study descriptive and cross-sectional, the student subjects
were from the subject Adult and Elderly Nursing, the primary source; online structured survey
technique. Results: 96.2% were able to adapt to the teaching and learning process in virtuality,
presenting difficulties in the physical and pedagogical dimensions, such as technological
resources and connectivity. Emphasizing the teaching predisposition in the exams, dictation
of classes and tutorials. Discussion: The students accessed virtual teaching through mobile
devices and sometimes, they did not have access. According to Diker (2021), less than half of
households have Internet access with good signal quality and three out of ten do not have a fixed
connection. The material was adequate, and despite the difficulties they were able to adapt to
the platforms and the exams. According to what Chiecher, Donolo and Rinaudo (2008) expose,
they indicate that it does not seem the same to organize in time to attend face-to-face classes set
on certain days and times, than to do it to follow a distance course, in this sense, the moments
of connection to the network are more freely determined by the student. Conclusions: The
students achieved a good adaptation to the pedagogical, however, they presented difficulties in
physical aspects in the access and availability of technological equipment.

Keywords: virtuality, adaptation, teaching and learning process, pandemic, nursing.
RESUMO

Introducao: O Poder Executivo Nacional estabeleceu o confinamento denominado ASPO
(Isolamento Social, Preventivo e Obrigatério) obrigando a realizar transformagdes pedagogicas
e sociais que geraram mudangas importantes no contexto educacional ¢ nos modos de vida
em que prevalecia o uso das novas tecnologias; os espagos fisicos foram substituidos por
espagos virtuais; a telematica tornou-se o principal canal de comunicagdo e informagéo,
gerou-se o teletrabalho e a teleeducacdo. O objetivo foi analisar as formas de adaptacdo ao
processo de ensino e aprendizagem em relagdo ao curso realizado na modalidade virtual em
alunos da disciplina Enfermagem de Adultos e Idosos, durante o periodo de isolamento social,
preventivo e obrigatorio no ano de 2020. Metodologia: Estudo descritivo e transversal, os
sujeitos discentes eram da disciplina Enfermagem do Adulto e Idoso, fonte primaria; técnica
de pesquisa estruturada online. Resultados: 96,2% conseguiram se adaptar ao processo de
ensino e aprendizagem na virtualidade, apresentando dificuldades nas dimensdes fisica e
pedagdgica, como recursos tecnoldgicos e conectividade. Enfatizando a predisposicao docente
nos exames, ditado de aulas e tutoriais. Discussdo: Os alunos acessaram o ensino virtual por
meio de dispositivos méveis e, as vezes, ndo tiveram acesso. Segundo Diker (2021), menos de
metade dos lares tem acesso a Internet com boa qualidade de sinal e trés em cada dez ndo tém
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ligagdo fixa. O material era adequado e, apesar das dificuldades, eles conseguiram se adaptar as
plataformas e aos exames. De acordo com o que Chiecher, Donolo e Rinaudo (2008) expdem,
eles indicam que ndo parece 0 mesmo organizar o tempo para assistir as aulas presenciais
marcadas em dias e horérios determinados, do que fazé-lo para seguir um curso a distancia,
nesse sentido, os momentos de conexdo a rede sdo determinados mais livremente pelo aluno.
Conclusdes: Os alunos obtiveram uma boa adaptagdo ao pedagogico, porém, apresentaram
dificuldades nos aspectos fisicos no acesso e disponibilidade de equipamentos tecnoldgicos.

Palavras-chave: virtualidade, adaptacao, processo de ensino e aprendizagem, pandemia,
enfermagem.
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INTRODUCCION

El Poder Ejecutivo Nacional, a causa de la Pandemia causada por el virus
Covid-19 establecié el confinamiento denominado ASPO (Aislamiento Social,
Preventivo y Obligatorio), que a nivel sanitario y en cuanto al desarrollo de
la vida cotidiana, marc6 un cambio radical en la forma de vida que tenia cada
persona, donde todas las areas, desde lo deportivo hasta lo laboral, quedaron
afectadas ya que el ASPO implico el cese y levantamiento total o permanente;
lo que significo una readaptacion en todas las esferas, OMS (2020).

Especificamente en el area de la educacion, se preciso realizar innovacio-
nes pedagdgicas y sociales que generaron importantes cambios en el contexto
educativo y modos de vida en los que primo el uso de las nuevas tecnologias;
los espacios fisicos fueron reemplazados por espacios virtuales; la telematica
se convirti6 en el principal canal de comunicacion e informacion, ademaés, se
generd el teletrabajo y la teleeducacion. Fue la ensefanza virtual una de las
modalidades que mas ha crecido y tomado relevancia en el proceso de ense-
fanza y aprendizaje, consolidandose aun mas en el contexto actual modificando
profundamente el rol desempefiado por docentes y alumnos en la modalidad
tradicional, Carneiro et al (2020).

La Universidad Nacional de Cérdoba es una institucion de Educacion
Superior fundada en el afio 1613, conformada por 15 facultades que ofrecen
mas de 250 carreras de grado, posgrado y doctorados. Dentro de este nimero
de Facultades, se situa la Facultad de Ciencias Médicas, la cual comprende
Museos, Hospitales-escuela y seis carreras de grado, entre ellas, la Licenciatura
en Enfermeria.

En los dltimos afios, la educacion superior atravesé diversos factores tales
como el incremento en la masividad de estudiantes, los cambios en planes de
estudios y la expansion territorial, lo que involucra el aumento de las ofertas
académicas, siendo, en este ultimo caso, la posibilidad de brindar el dictado de
diversas carreras por medio de las denominadas extensiones dulicas.

Las extensiones aulicas, consisten en actividades educativas que se brindan
en forma temporaria en localizaciones fuera de la sede central —en este caso-
de la UNC', en dichas sedes, se desarrollan también, actividades sustantivas
de docencia, investigacion y extension universitaria y se corresponden con

1. La sigla UNC significa Universidad Nacional de Cérdoba.
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localidades o sedes donde la UNC tiene convenios e infraestructura propia. En
éstas, las/los estudiantes cumplen sus actuaciones académicas y administrativas
en forma independiente de las que se realizan en la sede central, pero siempre,
dando cumplimiento a todos los requerimientos académico-administrativos y
reglamentaciones vigentes.

El proyecto denominado “Formas de adaptacion al proceso de ensefianza
y aprendizaje virtual de los estudiantes de la Asignatura Enfermeria del Adulto
y el Anciano durante la pandemia COVID 19”, fue aprobado por Resol. Int. N°
49/2020, plantea un cambio de poblacidn, situdndose con los estudiantes que
cursaron la asignatura Enfermeria del Adulto y del Anciano, del plan de estudio
ano 1986, en la extension aulica cito en la sede o localidad CRES Dean Funes.

Los ambientes virtuales de aprendizaje comprenden entornos informati-
cos digitales que proveen las condiciones necesarias para el desarrollo de acti-
vidades de ensefianza y aprendizaje.

Segun, Herrera Batista (2010), en los ambientes virtuales de aprendizaje
podemos distinguir dos tipos de elementos: los constitutivos y los conceptuales.
Los primeros se refieren a los medios de interaccion, recursos, factores ambien-
tales y factores psicoldgicos; los segundos se refieren a los aspectos que definen
el concepto educativo del ambiente virtual y que son: el disefio instruccional y
el disefio de interfaz.

Siguiendo a este autor, los elementos constitutivos de los ambientes vir-
tuales de aprendizaje son:

a) Medios de Interaccion: la interaccion en los ambientes de aprendizaje
no virtuales es preferentemente oral; la interaccion en los ambientes virtuales se
da, por ahora, de manera predominantemente escrita, sin embargo, ésta puede
ser multidireccional (a través del correo electronico, video-enlaces, grupos de
discusion y otros, donde el intercambio de informacion se produce en dos o mas
sentidos, a manera de didlogo), o unidireccional (principalmente a través de la
decodificacion o lectura de los materiales informaticos, en donde la informa-
cion solo fluye en un sentido emisor-receptor).

b) Los recursos: si bien en los ambientes no virtuales de aprendizaje los
recursos suelen ser principalmente impresos (textos) o escritos (apuntes, ano-
taciones en la pizarra o pizarron), en los ambientes virtuales los recursos son
digitalizados (textos, imagenes, hipertextos y multimedia). En ambos casos
(presencial o virtual) se puede contar con apoyos adicionales como bibliotecas,
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hemerotecas, bibliotecas virtuales, sitios web, libros electronicos y paginas web
entre otras.

¢) Los factores fisicos o relacionados con el ambiente fisico: aunque los
factores ambientales (iluminacidn, ventilacion, disposicion del mobiliario, etc.),
son muy importantes en la educacion presencial, en los ambientes virtuales de
aprendizaje dichas condiciones pueden escapar del control de las instituciones
y docentes, sin embargo, siguen siendo importantes. Si, por ejemplo, el ambien-
te virtual de aprendizaje se ubica en una sala especial de computo, es posible
controlar las variables del ambiente fisico. En caso contrario, las condiciones
dependen de los recursos, posibilidades de cada estudiante o del apoyo que pue-
da recibir por parte de alguna institucion, Herrera Batista (2021). Por otro lado,
las nuevas tecnologias pueden contribuir a hacer mds confortable un ambiente
de aprendizaje al estimular los sentidos a través de la musica o imdgenes que
contribuyan a generar condiciones favorables de aprendizaje.

d) Las relaciones psicoldgicas: éstas se median por la interaccion a través
de la computadora. Es aqui donde las nuevas tecnologias intervienen en la me-

diacion cognitiva entre las estructuras mentales de los sujetos que participan en
el proyecto educativo.

Para nosotros, este aspecto es un factor central en el aprendizaje. Siguien-
do a este autor, Herrera Batista (2021), los elementos conceptuales de los am-
bientes virtuales de aprendizaje son:

a) El disefio instruccional o dimension pedagdgica: se refiere a la forma

en que se planea el acto educativo. Expresa, de alguna manera, el concepto que
se tiene del aprendizaje y del acto educativo. La interaccion multidireccional
o directa, se refiere al intercambio de ideas que puede realizarse de manera se-
cuenciada, sincronica o asincronica y que puede tener preguntas y respuestas,
pero siempre, en un proceso circular, de ida y vuelta. La interaccion unidirec-
cional o indirecta se refiere a la interaccion en donde puede no darse la circula-
ridad, Fainholc (2004) en este proceso, es decir, aunque se establece un didlogo
con el autor del material digitalizado, puede no establecerse una comunicacion
directa con él, Basilio Robles (2015).

Para evaluar esta variable, se utiliza como punto de partida la definicion
de Julian Pérez Porto y Maria Merino (2008) como se citd en Peralta Guerrero
(2016) quienes refieren que “la adaptacion curricular se reconoce como una es-
trategia de tipo educativo (...) se basa en la adecuacion del programa de un nivel
educativo concreto con la intencion de conseguir que determinados contenidos
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resulten mas sencillos de asimilar”. En el drea de educacion, la adaptacion cu-
rricular son las diferentes modificaciones que se realizan en un curriculo para
adaptarlos a las necesidades y caracteristicas de los alumnos (...) con el fin de
poder percibir y asimilar los contenidos escolares. En el momento de realizar la
adecuacion curricular se debe tomar en cuenta las limitaciones de cada alumno
y, por lo tanto, exponer los contenidos mds accesibles y eliminar aquéllos que
les sean imposible de alcanzar.

La pedagogia y formas de adaptacion al ambiente fisico implementada
fueron estudiadas segun las siguientes dimensiones:

* En la dimension pedagdgica (cantidad de horas necesarias para la reali-
zacion de clases, trabajos practicos y exdmenes, motivacion y predisposi-
cion, estrategias de ensefianza, contenidos y modalidad de exdmenes).

» Formas de adaptacion al proceso de enseflanza y aprendizaje virtual
con relacion al ambiente fisico (entorno auditivo, relacidn con los pares,
entorno visual, recursos utilizados, conectividad y plataforma educativa).

Objetivo General

* Analizar las formas de adaptacion al proceso de ensenanza y aprendizaje
en relacion con el cursado en modalidad virtual de estudiantes de la
asignatura Enfermeria del Adulto y el Anciano de la carrera de Licenciatura
en Enfermeria durante el periodo de aislamiento social, preventivo y
obligatorio a realizarse en octubre del 2020.

Objetivos Especificos

e Identificar las formas de adaptacion en la dimension pedagdgica de
los diversos accesos a la comunicacidon en relacion con el cursado en
modalidad virtual de las/los estudiantes.

* Comprender las formas de adaptacion fisica en relacion con el cursado
en modalidad virtual de las/los estudiantes.

METODOLOGIA

El presente estudio fue descriptivo y de corte transversal. La poblacion
estuvo constituida por estudiantes de la extension dulica en la sede de Centro
Regional de Desarrollo de la Educacion Superior de la ciudad de Dean Funes
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que cursaron la asignatura de Enfermeria del Adulto y del Anciano, durante el
periodo de aislamiento social, preventivo y obligatorio en el afio 2020 (n= 60),
en su modalidad virtual. Los criterios de inclusién (estudiantes con condicion
regular) y exclusion (estudiantes libres o que no deseen participar).

La fuente fue primaria, los datos fueron tomados mediante plataformas
virtuales utilizando como instrumento una encuesta estructurada. Para el andli-
sis de la informacidn recolectada se utiliz6 la estadistica descriptiva utilizando
las medidas de tendencia central para el andlisis de los resultados. Se incorpord
al inicio del cuestionario un consentimiento informado que garantizo la confia-
bilidad de los datos.

RESULTADOS

Del total de la poblacion considerada respondieron el cuestionario de ma-
nera completa 27 estudiantes. Los resultados del estudio se presentan organi-
zados segun los objetivos planteados, en relacién con la adaptacion al proceso
de ensefianza y aprendizaje en la modalidad virtual: el mayor porcentaje se
concentra en que pudieron adaptarse correctamente (18,5%) y moderadamente
(71,1%) quedando solo un 7,4% que no logré adaptase. (Figura 1).

Figura 1

Adaptacion al proceso ensefianza y aprendizaje en la modalidad virtual. Estu-
diantes que cursaron la asignatura Enfermeria del Adulto y del Anciano en el
arnio 2020.

@ Fuede adaptarme correctamente
@ Puede adaptarme moderadamente
No pude adaptarme

Fuente: propia, encuesta virtual, 2020.
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Al considerar los aspectos fisicos de la adaptacion, los resultados expre-
san al entorno auditivo que el 18,5 lo logré correctamente y el 59,3% modera-
damente, quedando un porcentaje de 22,2% que no pudo ni adaptase ni acceder
al sistema virtual.

Si observamos el entorno visual los porcentajes mejoran: el 33,3% lo lo-
gra correctamente y el 59,3% moderadamente y s6lo 7,4% no pudo. (Figura 2).

Figura 2

Adaptacion al entorno auditivo y visual para el cursado en modalidad virtual
de estudiantes que cursaron la asignatura Enfermeria del Adulto y del Anciano
en el afio 2020.

No realizo virtualidad

No pudo adaptarse

Pudo adaptarse

0 20 40 60 80 100

m Entorno visual m Entorno auditivo
Fuente: propia, encuesta virtual, 2020.

Un aspecto que se relevé dentro de la investigacion fue el tipo de dispo-
sitivo que utilizaron los alumnos para poder desarrollar la asignatura dentro del
entorno virtual. Al respecto, los datos muestran que 74,1% utilizaron disposi-
tivos moviles y s6lo un 25,9% manejé computadoras o notebooks. (Figura 3).
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Figura 3

Recursos tecnologicos utilizados para el cursado en modalidad virtual de estu-
diantes que cursaron la asignatura Enfermeria del Adulto y del Anciano en el
arnio 2020.

@ Computadora de escritorio
@ Notebook

@ Tablet

@ Dispositivo movil

Fuente: propia, encuesta virtual, 2020.

Un dato importante de resaltar es la disponibilidad de acceso que poseen
las/los estudiantes ya que el 51,9% s6lo a veces lo posee y 7,4% nunca; solo el
40,7% posee acceso siempre (Figura 4).

Figura 4
Accesibilidad disponible para el cursado en modalidad virtual de estudiantes
que cursaron la asignatura Enfermeria del Adulto y del Anciano en el aiio 2020.

® Si
® No
O Aveces

|

40,7%

Fuente: propia, encuesta virtual, 2020.

Cuando se relevo la modalidad de apoyo recibida para la resolucion de
las dificultades en el cursado de la asignatura, las/los estudiantes sefalaron
dos ayudas unicamente, con un 55,6% la de un compafiero o docente y con un
44 4% de un familiar. (Figura 5).
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Figura 5

Modalidades de apoyo utilizadas a las dificultades ocurridas en el cursado en
modalidad virtual de estudiantes que cursaron la asignatura Enfermeria del
Adulto y del Anciano en el aiio 2020.

@ Solicito ayuda a un familiar

@ Solicito ayuda a un companero y/o
docente

@ Adquirio un nuevo dispositivo

Fuente: propia, encuesta virtual, 2020.

En la segunda parte de la investigacion que intenté medir la dimension
pedagodgica, las/los estudiantes respondieron al considerar el material tedrico
ofrecido para el cursado de la asignatura: el 74,1% lo evalu6 como adecuado;
el 22, 2% como medianamente adecuado y solo el 3,7% como poco adecuado.
(Figura 6).

Figura 6
Consideracion del material teorico utilizado en el cursado en modalidad virtual

de estudiantes que cursaron la asignatura Enfermeria del Adulto y del Anciano
en el aiio 2020.

@ Adecuado
@ Medianamente adecuado
@ Poco adecuado

Fuente: propia, encuesta virtual, 2020.
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Al evaluar la adaptacion de estudiantes a los contenidos ofrecidos en la
asignatura, respondieron: el 96,3% que se adapto totalmente y moderadamente,
en la modalidad de evaluacion propuesta el 100% se adapt6 totalmente y mode-
radamente, al considerar la plataforma utilizada y la estrategia docentes los va-
lores obtenidos fueron 92% y 88,8% sumando los que se adaptaron totalmente y
moderadamente. Por tltimo, en relacion con el tiempo asignado para la materia,
los resultados encontrados de 88,8% considerado totalmente y moderadamente
adaptados. (Figura 7).

Figura 7

Adaptacion a los contenidos, evaluacion, plataforma, estrategia docente y
tiempo implementados para el cursado en modalidad virtual de estudiantes que
cursaron la asignatura Enfermeria del Adulto y del Anciano en el aiio 2020.

Contenidos
Evalucaion
Plataforma

Estrategia docente

Tiempo

(ft

o

20 40 60 80 100
® No pudo adaptarse W Moderadamente M Pudo adaptarse

Fuente: propia, encuesta virtual, 2020.

DISCUSION

La modalidad virtual fue un cambio importante y significativo para las/los
estudiantes, ya que no todos contaban con los recursos y elementos necesarios
para el cursado de manera oportuna y al dia como lo fue en la presencialidad.

Respecto de los hallazgos relacionados con los entornos auditivos y vi-
suales, se observé que las/los estudiantes en algunos casos no pudieron adaptar-
se o en otros lo hicieron de manera moderada por factores externos solicitando
ayuda a algin familiar o docente para solucionarlo.
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Un aspecto importante a tener en cuenta es que, en su mayoria, el alum-
nado accedio a la ensefanza virtual a través de dispositivos moéviles y, en oca-
siones, no contaban con acceso a conectividad, por lo que la integracion teoria
y practica se vio afectada. Segun Diker G (2021), menos de la mitad de los
hogares tiene acceso a Internet de buena calidad en la sefial, y tres de cada diez
no tiene conexion fija. El teléfono celular fue protagonista, la via de comunica-
cion mds usada para los intercambios entre docentes, estudiantes y familias, en
todos los niveles de ensefianza, territorios y sectores sociales. Estos resultados
coinciden con la investigacion.

Para las/los estudiantes el material aportado por la Catedra fue puntuado
como adecuado y, a pesar de las dificultades, pudieron adaptarse a la plataforma
y a los exdmenes propuestos por la asignatura. Si pensamos en lo que exponen
Chiecher, Donolo y Rinaudo (2008) indican que no parece igual organizarse
en el tiempo para asistir a clases presenciales fijadas para determinados dias y
horarios, que hacerlo para seguir un curso a distancia, en el cual los momentos
de conexidn a la red son determinados con mayor libertad por cada alumna/o;
esto se observa en los resultados de la investigacion donde los alumnos expre-
san estar conformes con el manejo del tiempo disponible y la posibilidad de la
organizacion del estudio virtual.

Se requiere un cambio de paradigma y de concepciones con respecto al
proceso educativo, acompaiiado del conocimiento técnico de cémo gestionar
la virtualidad: tanto docentes como estudiantes debieron realizar un cambio
significativo para poder transitar todo el cursado; por lo que, si se observa la
pregunta relacionada con la adaptacion en cuanto a las diferentes plataformas
utilizadas, expresan la necesidad de una buena organizacién de los dispositivos
para lograr los objetivos del proceso educativo.

CONCLUSION

La adaptacion pedagdgica se constituyd, ademas, en un importante desa-
fio para docentes y alumnas/os. Las estrategias didacticas utilizadas ayudaron
a que esta experiencia de aprendizaje mediada por la virtualidad fuera lo mas
amena posible. La seleccion de contenidos minimos de la asignatura fue otro
factor que se tuvo en cuenta y contribuy¢ a facilitar la experiencia de aprendi-
zaje virtual.

La forma de adaptacion fisica al cursado de la asignatura permite bene-
ficios de disponibilidad de la informacion en cualquier franja horaria y ver las
clases tedricas grabadas de docentes; pero esto, no siempre se vio reflejado en
la actitud y motivacién de algunos estudiantes al momento de cursar en linea,
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ya que, no todos disponian de una adecuada conectividad o con el recurso de
una computadora que facilitara el acceso a la plataforma virtual.
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