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Abstract: In the production of virtual materials and especially with
Open Resources, there is a mistake made by fellow Material Produ-
cers: to suppose that the use of open resources does not require the
recognition of intellectual property rights, copyrights and respect
for policies Of privacy. This work aims to reverse this situation by
making explicit the duties and rights as teachers in the production
of virtual materials. When writing this work on the rights and duties
of the authors of virtual materials, we found it useful to approach it
from the framework provided by the document “Guidelines for Open
Educational Resources (OER) in Higher Education”, published by
UNESCO 2015. We will make an allusion to the concept of author as
it is contemplated in Law 11723 and its modifications.
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I. Introduccion

Al escribir este trabajo nos pareci6 atil encararlo desde el encuadre que brinda
el documento “Directrices para los Recursos Educativos Abiertos (REA) en la Educacion
Superior”, publicado por UNESCO 2015

El mismo refiere, entre otras cuestiones a los objetivos, alcances y la l6gica de las
directrices que brinda enfocados para los gobiernos, las instituciones de educacion
superior, el personal académico, los cuerpos discentes y la garantia de calidad, la
acreditacion y los 6rganos de reconocimiento académico.

Es necesario destacar que como se observa en la cita de ese documento consta
de ISBN y esto nos enfrenta al primer pre-concepto que existe en la produccién de
materiales virtuales y en especial para materiales abiertos.

Usualmente quienes somos procesadores didéacticos o curadores de material
nos enfrentamos a ese error de los colegas productores de material: El uso de recursos
abiertos no exige el reconocimiento de la propiedad intelectual y no se licencia.

En particular, en la produccion de materiales virtuales y en especial con recursos
abiertos este desconocimiento o error, hace suponer que, el uso de recursos abiertos

(1) UNESCO. “Directrices para los Recursos Educativos Abiertos (REA) en la Educacién Superiotr”,
2015 (http:/ / creativecommons.org/licenses/bysa/3.0/igo/).
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no exige el reconocimiento de los derechos de propiedad intelectual, derechos de autor y el
respeto a las politicas de privacidad.

Este trabajo entre otros propésitos pretende abordar de manera aproximada
sin respuestas acabadas esta problematica y revertir esa situacién explicitando los
deberes y derechos como docentes en la produccién de materiales virtuales.

Comprender el conocimiento como una construccién colectiva que no perte-
nece a nadie, y del que todos nos nutrimos, implica asumir que éste se produce
en el &mbito publico y, por ende, es un bien comun al cual deben tener acceso sin
restricciones las futuras generaciones (Suber, 2015).

El acceso abierto es un movimiento que entiende que el conocimiento es un
bien comun y social. Uno de sus lineamientos ha sido modificar la manera en la
que circula el conocimiento académico-cientifico, permitiendo la gratuidad y libre
disponibilidad de los contenidos en Internet. Para definirlo mejor, en la Iniciativa
de Budapest para el acceso abierto (2001) se dispuso que el “acceso abierto a la
literatura refiere a su disponibilidad gratuita en Internet puablico, permitiendo a
cualquier usuario leer, descargar, copiar, distribuir, imprimir, buscar o usarla con
cualquier propésito legal, sin ninguna barrera financiera, legal o técnica, fuera de
las que son inseparables de las que implica acceder a Internet mismo. La tinica res-
triccién para la reproduccion y distribucién, y el tinico papel del copyright en este
sentido deberia ser dar a los autores el control sobre la integridad de su trabajo y
el derecho a ser reconocido y citado correctamente”.

Es decir, para que una obra esté en acceso abierto, el titular del copyright debe
determinar, por adelantado, qué derechos sobre su obra, copiar, usar, distribuir,
transmitir, reproducir, transformar o exponer la obra pablicamente otorga a lo
terceros.

El acceso abierto y los recursos de acceso abierto les devuelve a las universida-
des, financiadas con fondos publicos, la posibilidad de reapropiarse de los saberes
y asumir el rol de producir y garantizar el acceso libre y ptiblico a los conocimientos
a sus comunidades (Suber, 2015).

Los materiales educativos abiertos son recursos destinados para la ensefianza,
el aprendizaje y la investigacién que residen en el dominio ptublico o que han sido
liberados bajo un esquema de licenciamiento que protege la propiedad intelectual
y permite su uso de forma publica y gratuita o permite la generacién de obras de-
rivadas por otros.

Los recursos educativos abiertos se identifican como cursos completos, mate-
riales de cursos, médulos, libros, video, examenes, software y cualquier otra herra-
mienta, materiales o técnicas empleadas para dar soporte al acceso de conocimiento.

Algunas cuestiones a tener en cuenta al momento de la construccién de material
educativo abierto, seria formularse las siguientes preguntas: ;Poseen copyright los
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recursos digitales o impresos que se utilizaron? ;Se han considerado las excepciones de la
ley de Propiedad Intelectual N° 117237

En la produccién de sus materiales, ;se han respetado las pautas de citacion de las
fuentes utilizadas? Si sus materiales abordaron informacion sensible, ;se ha respetado
la confidencialidad de esos datos? Si utilizaron recursos digitales con licencias abiertas,
¢ se consideraron los permisos otorgados por autor? Si compartieron sus materiales en
la web ;Indicaron que licencia libre le asignaron?

No pretende este trabajo dar una respuesta acabada a todos estos temas tan
complejos, novedosos y muchos de ellos inéditos, pero si acercarse, dar una apro-
ximacion al tratamiento que hoy se les da como cuestiones de gran envergadura.

II. Encuadre

El documento “Directrices para los Recursos Educativos Abiertos (REA) en la Edu-
cacion Superior”, publicado por UNESCO 20152 sobre los derechos y deberes de los
autores de materiales virtuales con relacién a las licencias abiertas y el surgimiento
de los REA dice que: “Las licencias abiertas surgieron como un esfuerzo para proteger
los derechos de autor en entornos en los que el contenido (especialmente en formato digital)
puede ser ficilmente copiado y compartido sin autorizacion. Las licencias abiertas tratan
de asegurar que el material se copie y comparta dentro de un marco legal estructurado mds
flexible (...). Permite que las autorizaciones sean precisas (...)" y de “mayor flexibilidad
de uso, reutilizacion y adaptacion de materiales”>.

Por eso debemos tener en cuenta que el respeto de la propiedad intelectual es
fundamentalmente el respeto al trabajo de nuestros colegas y alumnos.

En este documento desarrollaremos algunas lineas de trabajos institucionales: a)
Cuando se produce un aula virtual solo con recursos abiertos. b) Cuando se produce
un material propio para ser incluido en el aula virtual.

1I. a) Produccion de aula virtual solo con recursos abiertos

Como hemos dicho, el uso de los REA tiende a favorecer la mayor flexibilidad de uso,
la reutilizacion y la adaptacion de materiales. Como dice el mismo documento en ese
apartado: “Se debe invertir tiempo en el desarrollo de cursos y materiales, en la biisqueda de
REA apropiados, en la adaptacion de REA existentes”. Incluso el mismo documento en
las Directrices para instituciones de educacién superior dice: “ Fomentar una juiciosa

seleccion y adaptacion de los REA existentes (...)"

(2) Ibidem.
(3) Ibidem, p. 2.
(4) Ibidem, p. 8.
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Cuando se produce una aula virtual o blogs sabemos el tiempo que significa
buscar los recursos educativos aun cuando sean abiertos, apropiados para nuestro
perfil de estudiante en cada carrera. Por lo tanto, todos debemos exigir y podemos
hacerlo, que se resguarde la propiedad intelectual de esa aula o blog ante la Insti-
tucion y ante nuestros colegas.

Este trabajo de produccién de materiales virtuales en general adquiere dos
formas: 1) colaboracion gratuita de un titular o de una catedra 2) Trabajo pago por la
institucion con horas que no estamos frente a alumnos o por un contrato de trabajo
especifico para esa institucién por esa tarea.

II. a.1) Aula virtual solo con Recursos Abiertos por Colaboracion gratuita

Sobre este punto, el documento citado expresa: “El aprovechamiento eficaz de los
REA requiere que las instituciones inviertan sistemdticamente en el disefio de programas/
cursos y en el desarrollo y adquisicion de materiales”.

En muchos casos la colaboracién gratuita de un titular o de una cétedra, tam-
bién implica el trabajo de equipos institucionales como desarrolladores de video,
disefiadores gréficos o multimediales, etc., y ese trabajo debe estar reconocido con
los créditos pertinentes para ellos ademas de los del productor de Contenidos.
Tengamos en cuenta que aun cuando esto sea realizado bajo el formato de trabajos
de catedra, es importante para nuestros alumnos que esto quede formalizado para
sus curriculos o porfolios. El documento citado anteriormente también nos habla
al referirse a las directrices para instituciones de educacién superior de “incentivar
a los alumnos a que publiquen sus obras (con la orientacion del personal académico y den-
tro de los protocolos institucionales)”. Al ocuparse de las directrices para el personal
académico dice: “Fomente la participacion estudiantil”.

En este punto es importante considerar que, para la publicacién de un video,
un scribd, o un articulo, se debe citar adecuadamente a los mismos bajo alguna de
las normas establecidas (por ej.: APA, IEEE, ISO 690:1987, etc.) que la institucién o
la carrera o la catedra considere pertinentes.

Aun cuando se decida incrustar este material en el aula o blog para facilitar la
navegacion es necesario tener en cuenta que todas las herramientas de desarrollo
permiten publicar comentarios para realizar las citas correspondientes.

También es un deber académico importante que en el programa, propuesta pedago-
gica o propuesta de citedra se cite conforme las normas, los recursos que se utilizaran,
asi sea para una implementacién totalmente virtual o como apoyo a la presencialidad.

IT a.2) Aula virtual solo con Recursos Abiertos por Trabajo pago por la Institucion

El documento de la UNESCO -ya mencionado- habla en las directrices para
instituciones de educacién superior de la necesidad de: “Proporcionar al personal
incentivos y recompensas por el desarrollo, adquisicion y adaptacion de material diddctico,
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y Asegurar que los modelos de carga de trabajo del personal permitan el diserio y desarrollo
de planes de estudio, cursos y materiales”.

Hemos dicho que puede hacerse con horas que no estamos frente a alumnos.
En este caso es nuestro deber tener en cuenta que la institucién esta pagando este
trabajo. También puede hacerse por un contrato de trabajo especifico para esa ins-
titucion por esa tarea.

El documento citado, en las directrices para el personal académico, habla de la
responsabilidad de coordinadores del programa/ curso, orientadores, tutores (segtin
el nombre que en cada institucion se imponga) y considera el aseguramiento de
“la calidad en el uso de los recursos que el personal académico escoja utilizar, de como los
adaptan para darles relevancia contextual, y de como los integran en las diversas actividades
de enserianza y aprendizaje”.

Por eso es importante que la Institucién considere que sélo cuando se usa el aula
virtual por primera vez con alumnos reales el docente puede conocer la efectividad
y pertinencia real de los recursos utilizados.

Aunque asi no fuera, aunque esta favorable situacién no pudiera plasmarse, es
necesario recordar que a través de dichos contratos cede el dominio de los materiales,
pero nunca su autoria, por lo tanto, deberan tramitarse los ISBN correspondientes
que reflejen esta situacién. Es mads, en la tramitacion de los ISBN puede quedar
explicitada la participacién del disefiador didactico y del disefiador grafico, segin
como hayan sido formulados los contratos.

II. b). Produccién de material propio para ser incluido en el aula virtual

Si bien existe una enorme cantidad de recursos publicados sobre los mas di-
versos temas, es probable y hasta deseable, que el docente a cargo de la produccién
considere que:

- no basta con derivar los alumnos a los recursos publicados por las distintas
comunidades de practicas, sino que es efectivo para su orientacién elaborar
alguna guia o texto orientador donde se explicite el porqué de la seleccion
de dichos materiales, su pertinencia tematica, las carencias sobre el tema que
obligan a la lectura de otros materiales complementarios, etc.;

- debe realizar aportes didacticos para vincular los recursos a los distintos
recortes didécticos de los contenidos.

En dichos casos, se debe implementar las formas de citacion que correspondan
(para textos o para archivos multimediales) y los limites de los textos incluidos a
fin de no constituir plagio.
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Si bien no existe un dato preciso, se considera aceptable la citacion de parrafos
de hasta 1000 palabras, siempre -obviamente- guardando las formas de citas co-
rrespondientes.

III. El concepto de autor para la Ley 11723. Modificaciones a los articulos 183 y
184 del Codigo Penal (ley 26388)

La Constitucion Nacional Argentina establece en su articulo 17 que “todo autor o
inventor es propietario exclusivo de su obra, invento o descubrimiento, por el término que
le acuerde la ley”.

En 1933 se dict6 la Ley de Propiedad Intelectual 11723 que, con las diversas mo-
dificaciones que se fueron dando desde su sancién, protege las obras cientificas,
literarias o artisticas de su reproduccioén sin autorizacion del titular del derecho.

A tales fines, el articulo 1 de la ley establece: “A los efectos de la presente ley, las
obras cientificas, literarias y artisticas comprenden los escritos de toda naturaleza y exten-
sion, entre ellos los programas de computacion fuente y objeto; las compilaciones de datos
o de otros materiales, las obras dramdticas, composiciones musicales, dramdtico-musicales;
las cinematogrdficas; coreogrificas y pantomimicas; las obras de dibujo, pintura, escultura,
arquitectura; modelos y obras de arte o ciencia aplicadas al comercio o a la industria; los
impresos, planos y mapas, los pldsticos, fotografias, grabados y fonogramas; en fin, toda
produccion cientifica, literaria, artistica o diddctica, sea cual fuere el procedimiento de repro-
duccion. La proteccion del derecho de autor abarcard la expresion de ideas, procedimientos,
métodos de operacion y conceptos matemdticos, pero no esas ideas, procedimientos, métodos
Yy conceptos en si”.

La ley argentina brinda proteccion a las obras cientificas, literarias y artisticas,
sea cual fuere el procedimiento de reproduccion, y establece claramente que tal
proteccion existe a la expresion de las ideas, pero no en relacion a las ideas, proce-
dimiento, métodos y conceptos en si.

Las simples ideas no tienen la proteccién de la ley, sélo cuando se exteriorizan
en forma original, poseyendo individualidad e integralidad propia.

Por su parte, en el articulo 2° dispone: “El derecho de propiedad de una obra cientifica,
literaria o artistica comprende para su autor la facultad de disponer de ella, de publicarla, de
ejecutarla, de representarla y exponerla en piiblico, de enajenarla, de traducirla, de adaptarla
o de autorizar su traduccion y de reproducirla de cualquier forma”.

Aqui la ley argentina adopt6 el principio que luego recogeria el Convenio de
Bernay referido al derecho exclusivo del titular del derecho de propiedad intelectual
sobre una obra de autorizar su reproduccion.

Este principio se ve reafirmado en los articulos 72 y siguientes en donde se crean
tipos penales para quienes reproduzcan por cualquier medio o instrumento, una
obra inédita o publicada sin autorizacion de su autor o derechohabientes.
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Es evidente que la ley 11723, por la época en la que fue dictada, no contempla
expresamente la circulaciéon de las obras por la red Internet, asi como tampoco
alguna excepcion a los derechos exclusivos de autorizar la reproduccién por parte
de los titulares del derecho con relacion a esta nueva forma de transmitir la obra.

Al tiempo del dictado de la ley como al de algunas de las modificaciones que se
le hicieron atin no existia el entorno digital y la red Internet, por lo que obviamente
la ley no pudo contemplar las nuevas situaciones derivadas de esta nueva forma
de transmision.

Las leyes dictadas en los tltimos tiempos, se refieren a otros aspectos de los
derechos de Propiedad Intelectual pero no regulan la tematica de la transmision y
reproduccion de la obra por Internet.

Aqui cabe hacer la aclaracién que la reforma al Cédigo Penal Argentino a través
de la Ley 26388/2008, incorpora un parrafo al articulo 183 del Capitulo VII ubicado
dentro de los Delitos contra la Propiedad, que dice: “En la misma pena incurrird el
que alterare, destruyere o inutilizare datos, documentos, programas o sistemas informdtico:
o vendiere, distribuyere, hiciere circular o introdujere en un sistema informitico, cualquier
programa destinado a causar daiios”.

Es decir, que en este Capitulo VII, “De los delitos contra la propiedad”, la mo-
dernidad se hacer presente en el Cédigo represivo protegiendo productos intangibles
pero que, sin duda, dafian el patrimonio de los usuarios.

Por su parte el articulo 184 del Cédigo Penal, a través de la reforma de la ley
arriba citada agrava la pena si el dafio se ejecutare sobre sistemas informaticos de
caracter publico.

Con lo cual esta reforma y/o agregacion es la base tanto del comercio como de
la produccion y de los servicios que dependen de aquélla.

IV. Excepciones a la proteccion del régimen de derechos de autor (Ley 11723)

El régimen argentino exceptta de la proteccion del régimen de derechos de au-
tor y permite el libre uso de las obras en una serie de situaciones: las informaciones
periodisticas (art. 72 in fine); las noticias de interés general cuando se publiquen en
su version original y expresen la fuente (art. 28 in fine), y el derecho de citas (art.10).

Pese a que la ley 11723 no menciona entre las excepciones a las normas, deben
considerarse incluidas dentro de las mismas, ya que si se otorga derechos exclusivos
sobre las normas no se podria exigir su conocimiento.

Remarcamos que en nuestra legislacion la reproduccién de una obra para fines
privados y aun sin fines comerciales no esta incluida en las excepciones a los dere-
chos de su titular, por lo que tal accionar es ilicito.
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Esta posiciéon adoptada por la ley argentina no es seguida por todas las legis-
laciones internacionales. Este tema es de vital importancia en la reproduccion para
uso personal de obras que circulan por Internet.

V. La reproduccion privada derivada del uso de Internet

Laley argentina, no contempla al regular las excepciones al derecho de autorizar
la reproduccién por parte del titular, el tema de la copia privada, por lo que ésta,
aun para uso privado del copista y sin finalidad lucrativa, requiere de la autoriza-
cion del titular del derecho. La violacion de este derecho implica para la normativa
argentina no sélo un ilicito de caracter civil sino también un ilicito penal.

Sinos atenemos estrictamente al régimen legal argentino, en cuanto no admite
la copia privada como excepcién al derecho del autor, los supuestos de reproducciéon
derivados del uso de Internet requeririan autorizacion del titular del derecho para
no convertirse en actos ilicitos.

Sin embargo, parte de la doctrina considera que cuando la reproduccion en
Internet, es para uso privado del usurario de Internet y no tiene finalidad de lucro,
por lo que debe ser admitida y no puede considerarse configurativa de ilicito civil
ni penal.

Esta apreciacion no implica un desconocimiento del texto legal. Al contrario, tal
como lo explicamos, el texto legal argentino (ley 11723) fue dictado para una obra
en formato tangible pero no para una obra a la que se accede por Internet.

No podemos obviar que el Tratado de Derecho de Autor (WTC), vigente luego
de la ratificacién por parte de 30 Estados, aprobado por la Reptblica Argentina por
ley 25140, establece en su articulo 10 que: “Las partes contratantes podrin preveer, en
sus legislaciones nacionales, limitaciones o excepciones impuestas a los derechos concedidos
a los autores de obras literarias y artisticas en virtud del presente tratado en ciertos casos
especiales que no atenten a la explotacion normal de la obra ni causen un perjuicio injus-
tificado a los intereses legitimos del autor. 2) Al aplicar el Convenio de Berna, las partes
contratantes restringirdn cualquier limitacion o excepcion impuesta a los derechos previstos
en dicho convenio a ciertos casos especiales que no atenten a la explotacion normal de la obra
ni causen un perjuicio injustificado a los intereses legitimos del autor”.

Es decir que una apreciacién amplia, permite inferir que este Convenio introduce
el entorno digital en la proteccién de los derechos de autor, comprendido dentro
del concepto de reproduccion “el almacenamiento de una obra en formato digital en un
soporte electronico”, por lo que incluiria dentro del concepto de reproduccién pro-
tegida a todo tipo de reproduccion de una obra, ya sea ésta temporal o definitiva.
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VI. Conclusiones

Muchas de nuestras universidades han implementado seminarios sobre los
derechos de propiedad intelectual, derechos de autor y politicas de privacidad. Es
imprescindible actualizar los conocimientos sobre estos temas -que afectan derechos
y establecen deberes- como promover una buena préctica en politica de calidad de
produccién de materiales.

En esta coyuntura de pandemia, la discusion sobre el acceso a materiales educativos
cobré nuevos aires y volvié a ocupar espacio en los medios de comunicacién. Este no es
un debate que habitualmente cobre relevancia en la esfera ptiblica mas alla de las multi-
ples partes interesadas y por eso parece importante tomar la palabra para comprender
el problema vigente. La virtualizacion repentina nos puso frente a frente con un aspecto
pocas veces discutido: la propiedad intelectual en los circulos académicos, la producciéon
y distribucién de obras intelectuales y la posibilidad de usar y reproducir bibliografias
usadas. El acceso a materiales educativos forma parte fundamental del pleno ejercicio del
derecho a la educacion consagrado enlos mdltiples tratados internacionales de derechos
humanos. Herramientas de politica ptiblica como la Ley de Repositorios Abiertos es
un instrumento clave para la produccién y difusién social de la produccién académica.
Pero, esa legislaciéon implementada de manera muy parcial todavia no constituye una
solucién integral al problema de la propiedad intelectual en el ambito educativo. Sin
obras en dominio publico o disponibles mediante flexibilizacion al derecho de autor es
muy complejo estructurar un curriculum que no ponga a estudiantes y docentes en la
disyuntiva de violar la ley o no acceder a materiales de imposible acceso en términos
de precio o disponibilidad.

Las licencias “creative commons” nos proveen una plataforma legal para el
intercambio de materiales, pero la produccién de bibliografias bajo estos términos
legales atn es incipiente y no alcanza a cubrir todos los campos disciplinares de la
préctica docente. Las licencias publicas de “creative commons” son una solucién
privada al problema publico vigente de la propiedad intelectual, permitiendo pro-
ducir y compartir trabajos para nutrir el acervo de materiales disponibles y avanzar
en la vida académica. Dependen de la voluntad de cada uno de los autores y son
una estrategia legal atil a la hora de publicar y divulgar trabajos.

El impacto tecnolégico de internet no fue tenido en cuenta al establecer el
régimen de proteccién de los derechos de autor, ya que el régimen fue pensado y
dirigido a la obra papel, pero en ningtin momento para el tipo de reproducciones
de la obra derivadas del proceso de internet.

La reproduccién en internet requiere de una solucién propia y acorde con el sen-
tido de esta nueva tecnologia, por eso es que se puede afirmar que las reproducciones
derivadas del uso de Internet consideradas en este trabajo deben considerarse licitas.

No cabe duda, que es conveniente que en cualquier futura modificacién de
la normativa argentina se contemple el tema de la copia privada derivada de los

136



LUCRECIA ABOSLAIMAN

procesos tecnolégicos de internet y, en consecuencia, se excluya expresamente la
obligacion de solicitar autorizacion la titular del derecho, en los casos de transferen-
cia a la memoria RAM, al almacenamiento en la memoria caché, y a las restricciones
para uso privado y sin finalidad lucrativa del copista en el disco del ordenador o
en un soporte externo, asi como su impresion.

Cabe destacar finalmente que -conforme lo expuesto previamente-, muchos de
estos aspectos fueron resueltos por el Tratado de Derecho de Autor (WTC), apro-
bados por la ley 25140.

Argentina cuenta hoy con algunos recursos destacados como la Ley de Repositorios
digitales institucionales de acceso abierto (n°26899/13), que rescata el valor central del
acceso a la investigacion en ciencia y técnica para el desarrollo de las capacidades
del Estado y la soberania cientifico tecnolégica de la nacién.

La inversion del estado es fundamental para fortalecer el sistema cientifico
técnico y promover el intercambio de conocimientos en el &mbito universitario, es
el estado el que debe proponer y fortalecer las politicas ptblicas, orientado siempre
desde los principios clave: la autodeterminacién informativa de la ciudadania y la
soberania pedagodgica como principios rectores de una universidad critica al servicio
de la sociedad que la sostiene.

Es importante tener en cuenta que al publicar obras bajo algtn formato de
licencias para recursos abiertos no significa que no tengan copyright. Es imperioso
informarse sobre las limitaciones y beneficios de cada una antes de publicar.

Es de esperar que los diferentes estados adecuen sus normativas y, en especial,
aquellos que no contemplan en sus legislaciones a la copia privada dentro de las
excepciones al derecho de reproduccién en internet, asi como que introduzcan fu-
turas modificaciones que establezcan las excepciones al derecho de reproduccion
que resultan de la incorporacién de la obra intelectual al entorno digital.
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