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“The development of modern procedure's 
treatment of parties 

has been a process of grudging accommodation of 
the reality of mass society" ( 1 )  
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I. Planteo introductorio

E l  p r e s e n t e  t r a b a j o  a n a l i z a  u n a  t e m á t i c a  a c t u a l  c o n c e r n i e n t e  a  l a s  a c c i o n e s  d e  c l a s e ,  

p r o c u r a n d o  r e f l e x i o n a r  s o b r e  l a  a p l i c a c i ó n  d e l  p r i n c i p i o  d e  b u e n a  f e  p r o c e s a l  y  s u  v í n c u l o  

c o n  l a  n o c i ó n  d e  r e p r e s e n t a t i v i d a d  a d e c u a d a .

A  t a l e s  f i n e s ,  e n  l a  p r i m e r a  p a r t e ,  s e  s i s t e m a t i z a r á n  a l g u n o s  d e  l o s  e j e s  c e n t r a l e s  d e  

l a s  " c l a s s  a c t i o n s ' '  n o r t e a m e r i c a n a s .  E n  l a  s e g u n d a  p a r t e ,  s e  p r e c i s a r á n  l o s  l i n e a m i e n t o s  

c e n t r a l e s  d e  l a  a c c i ó n  d e  c l a s e  e n  A r g e n t i n a ,  p a r t i c u l a r m e n t e ,  a  p a r t i r  d e l  p r e c e d e n t e  

" H a l a b i ' '  ( C S J N ,  2 0 0 9 ) .  E n  l a  t e r c e r a  p a r t e ,  s e  r e f l e x i o n a r á  s o b r e  a l g u n o s  d e s a f í o s  d e  l a  

a c c i ó n  d e  c l a s e ,  a  l a  l u z  d e l  p r i n c i p i o  d e  b u e n a  f e  p r o c e s a l .

II. Acciones de clase en el “com m on  law", con particular referencia a los Estados
Unidos

S e g ú n  e l  P r o f e s o r  d e  l a  N e w  Y o r k  U n i v e r s i t y  S a m u e l  I s s a c h a r o f f ,  l a  c o n c e p c i ó n  t r a d i 

c i o n a l  d e l  “common law " p a r t e  d e  l a  p r e m i s a  a c e r c a  d e  l a  b i p o l a r i d a d  d e  l o s  c o n f l i c t o s ,  

e n  l o s  c u a l e s  t o d o  s u j e t o  c o n  u n  i n t e r é s  l e g a l  s e r á  " p a r t e ” e n  e l  p r o c e s o  r e s p e c t i v o  ( 2 ) .

E n  e s t e  c o n t e x t o ,  e n  e l  m a r c o  d e l  “common law ” s e  d e s t a c a  e l  s i s t e m a  d e  l a s  “class 
actions" n o r t e a m e r i c a n a s ,  c a r a c t e r i z a d a s  p o r  e l  B l a c k 's  L a w  D i c t i o n a r y ,  c o m o  a q u e l l a s  

p o r  l a  c u a l  s e  a u t o r i z a  a  q u e  u n a  p e r s o n a  o  g r u p o  d e  p e r s o n a s  r e p r e s e n t e n  l o s  i n t e r e s e s  

d e  u n  g r u p o  m á s  e x t e n s o  ( 3 ) .

P o r  s u  p a r t e ,  t a m b i é n  s o n  c o n c e b i d a s  c o m o  a q u e l l a s  e j e r c i t a d a s  “...by or against a  
representativo (or múltiple representativos) on b eh a lf a  group. I f  it’s done correctly, the 
group is bound by the result o f  the litigation" ( 4 ) .

( 2 )  E n  e s te  se n tid o , s o s t ie n e  "Perhaps no area o f  procedural law marks the boundary between the
common law o f old and the modern era as clearly as the concept o f  parties to the litigation. The common 
law assumed a  world o f bipolar disputes in which all individuals with a  legal interest in a  proceeding would 
themselves be parties to the litigation. A dispute over a  wandering cow, to return to a  recurring hypothetical, 
would presumably involve the two neighbors claiming an ownership interest in the cherished bovine. The 
common law presumption was that the rights and remedies -and hence the interest- would be limited to 
the two parties to the dispute, and that they would control all facets o f  the case "The common law
conception o f parties flow ed directly from  the limited, bipolar conception o f  dispute resolution. Not only 
were third - party effects not considered in the framing o f  a  legal action, but a  case could only be brought 
by a  person with legal title to the right being asserted” (IS S A C H A R O FF, S a m u e l. Civil Procedure, S e c o n d  
E d itio n , F o u n d a t io n  P re ss , N e w  Y o rk , 2 0 0 9 , p . 6 3 ) .

( 3 )  E n  e s te  s e n tid o , s e  d e fin e  a  la s  class actions d e l  s ig u ie n te  m o d o : "A lawsuit in which the court 
autorices a  single person or a  small group o f  people to represent the interests o f  a  larger group; specif, a  
lawsuit in which the convenience either o f  the public or o f  the interested parties requires that the case 
be settled through litigation by or against only a  part o f  the group o f  similarly situated persons and in 
which a  person whose interests are or may be affected does not have an opportunity to protect his or her 
interests by appearing personally or through a  personally selected representative, or through a  person 
specially selected representative, or through a  person specially appointed to act as a  trustee or guardian.. .” 
(Black's Law Dictionary, E ig h t  E d itio n , E d ito r  in  C h ie f  B r y a n  A . G a rn e r, T h o m s o n  W e st, 2 0 0 4 ,  p . 2 6 7 ) .

( 4 )  F R E E R , R ic h a r d  D . Civil Procedure, s e c o n d  e d itio n , A s p e n  P u b lis h e rs , N e w  Y o rk , 2 0 0 6 ,  p . 7 2 0 .  
V e rs ió n  e n  c a s te l la n o : A q u e lla  e j e r c i ta d a  p o r  o  c o n tr a  e l r e p r e s e n ta n te  (o  m u lti  r e p r e s e n t a n t e )  d e  u n  
g ru p o , la  c u a l, e n  c a s o  d e  s e r  r e a l iz a d a  c o r r e c t a m e n te ,  a lc a n z a  a l  g ru p o  ( t r a d u c c i ó n  p e r s o n a l) .
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El mareo normativo se encuentra integrado por la "Federal Rules (23)'' (1938), y la 
“Class Action Fairness Act" (2005).

Puntualmente, de conformidad a la Rule 23 (5), nos interesa destacar algunos de los 
prerrequisitos exigidos para la certificación de la clase:

"Rule 23 Class Actions. Pre-requisitos (a):
- que la clase sea tan numerosa que la acumulación sea impracticable; que haya cuestiones 

jurídicas o fácticas comunes a la clase;
- que haya coincidencia entre los intereses del representante de las partes y la clase;
- que haya una representación adecuada en la protección de los intereses de la clase (6).

Según el profesor norteamericano Issacharoff, los prerrequisitos de la Rule 23 se 
dirigen a determinar si existe un fundamento para tramitar el conflicto por vía de un 
mecanismo extraordinario, como es la acción de clase, y si de este modo se obtendrá 
una solución más eficiente (7).

III. Acciones de clase en el “civil law "  con particular referencia a la  República Ar
gentina

1. La situación en el Código Modelo de Procesos Colectivos para Iberoam érica

Desde el punto de vista latinoamericano, se destaca el Código Modelo de Procesos 
Colectivos, redactado en el marco del Instituto Iberoamericano de Derecho Procesal, 
aprobado en Caracas el 28 de octubre de 2004.

Cabe poner de relieve lo dispuesto en su artículo 1°, con arreglo al cual define las 
distintas categorías de derechos e intereses, en los siguientes términos:

Art. 1° Ámbito de aplicación de la acción colectiva. La acción colectiva será ejercida para hacer 
valer pretensiones de tutela de:
I- Intereses o derechos difusos, así entendidos los supraindividuales, de naturaleza indivisible, 
de que sea titular un grupo, categoría o clase de personas ligadas por circunstancias de hecho 
o vinculadas entre sí o con la parte contraria por una relación jurídica base;

( 5 )  C L E R M O N T , K e v in  M . (C o m p .)  The Judicial Code and Rules o f  Procedure in the Federal Courts, 
T o m s o n  R e u te r s  /  F o u n d a t io n  P re s s , N e w  Y o rk , 2 0 1 0 ,  p . 3 9 2 .

( 6 )  “Rule 23 Class Actions. (a) Prerrequisites. One or m ore members o f  a  class may sue or be  sued  
as representative on beh a lf o f  a ll members only if:

1) the class is so numerous that jo in der o f  all m em ber is impracticable;
2) there are questions o f  law  or fa c t com m on to the class;
3) the claims or defenses o f  the representative parties are typical o f  the claims or defenses o f  the 

class; and the representative parties willfairly and adequately protect the interest o f  the class.
( 7 )  E n  e s t e  s e n tid o , s o s t ie n e  "R u le  2 3  ( a )  i m p o s e s  f o u r  p r e l i m i n a r y  r e q u i r e m e n t s  o n  a ll c l a s s  

a c t i o n s .  T h e s e  r e q u i r e m e n t s  a r e  r e f e r r e d  t o  in  s h o r t  f o r m  a s :  ( 1 )  n u m e r o s i ty ,  ( 2 )  c o m m o n a l i t y ,
( 3 )  t y p i c a l i t y ,  a n d  ( 4 )  a d e c u a c y  o f  r e p r e s e n t a t i o n .  T h e r e  is  a  l o g i c a l  c o n s i s t e n s y  t o  t h e s e  
r e q u i r e m e n t s .  F ir s t  t h e y  a s k  w e t h e r  t h e r e  is  a n y  j u s t i f i c a t i o n  f o r  t r e a t i n g  t h e  c a s e  t h o r u g h  t h e  
e x t r a o r d i n a r y  m e c h a n i s m  o f  r e p r e s e n t a t i v e  l i t ig a t io n . S e c o n d  t h e s e  p r e r e q u is i t e s  a t t e m p t  t o  e n s u r e  
t h a t  t h e  a i m s  o f  e f f ic ie n t  r e s o l u t i o n  w ill b e  a d v a n c e d  b y  c o l le c t i v e  t r e a t m e n t  ( . . . ) .  In  o t h e r  w o r d s ,  
d o e s  t h e  c a s e  r e a l l y  a p p e a r  t o  b e  c o n t r o l l e d  b y  a  c o m m o n  c o r e  t h a t  w ill r e s o l v e  a ll o r  m u c h  o f  t h e  
d is p u te  n o t  o n l y  f o r  t h e  n a m e d  c l a s s  r e p r e s e n t a t i v e ,  b u t  f o r  a ll  c l a s s  m e m b e r ” (IS S A C H A R O F F , 
S a m u e l .  Civil Procedure, S e c o n d  E d i t io n , F o u n d a t i o n  P r e s s , N e w  Y o rk , 2 0 0 9 ,  p . 8 1 ) .
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II- I n t e r e s e s  o d e r e c h o s  i n d iv i d u a le s  h o m o g é n e o s ,  a s í  e n t e n d i d o  e l  c o n j u n t o  d e  d e r e c h o s  

s u b je t iv o s  in d iv id u a le s , p r o v e n i e n t e s  d e  o r i g e n  c o m ú n ,  d e  q u e  s e a n  t i t u l a r e s  l o s  m i e m b r o s  

d e  u n  g r u p o , c a t e g o r í a  o c l a s e .

Por otro lado, resulta necesario puntualizar como requisito de la demanda la "ade
cuada representatividad'' (art. 2° punto I), en el cual se establece que:

" E n  e l  a n á l is is  d e  l a  r e p r e s e n t a t i v i d a d  a d e c u a d a  e l  j u e z  d e b e r á  a n a l i z a r  d a t o s  c o m o :  a . l a  

c r e d i b i l id a d , c a p a c i d a d ,  p r e s t ig i o  y  e x p e r i e n c i a  d e l  l e g i t i m a d o ;  b . s u s  a n t e c e d e n t e s  e n  l a  
p r o t e c c i ó n  j u d ic i a l  y  e x t r a j u d ic ia l  d e  l o s  i n t e r e s e s  o d e r e c h o s  d e  l o s  m i e m b r o s  d e l  g r u p o ,  

c a t e g o r í a  o c l a s e ;  c .  s u  c o n d u c t a  e n  o t r o s  p r o c e s o s  c o l e c t i v o s ;  d . l a  c o i n c i d e n c i a  e n tr e  l o s  

i n t e r e s e s  d e  l o s  m i e m b r o s  d e l  g r u p o , c a t e g o r í a  o c l a s e  y  e l  o b j e t o  d e  l a  d e m a n d a ;  e . e l  t i e m p o  

d e  c o n s t i t u c i ó n  d e  l a  a s o c i a c i ó n  y  l a  r e p r e s e n t a t i v i d a d  d e  é s t a  o d e  l a  p e r s o n a  f í s ic a  r e s p e c t o  

d e l  g r u p o , c a t e g o r í a  o c l a s e  ( a r t .  2  p u n t o  II, 2 d o .  p á r r .) .

2. La situación en la  República Argentina

En nuestro país, con motivo de la reforma constitucional de 1994 se receptaron los 
derechos de incidencia colectiva en los arts. 41 (8) (medio ambiente), 42 (9) (consumidor), 
y correlativamente el amparo colectivo en el art. 43 2do. párrafo (10).

Al respecto, señalamos que no corresponde asimilar los procesos colectivos con 
los amparos colectivos, lisa y llanamente porque los procesos colectivos comprenden 
diversas subespecies (11) y se caracterizan porque son procesos complejos que deben 
tramitarse por procesos de conocimiento amplio, sin perjuicio que -en casos excepcio
nales- se puede sumar la tutela del amparo, en el cual el juez puede declarar la inconsti- 
tucionalidad (art. 43 CN con la reforma de 1994). En los procesos colectivos se resuelven

( 8 )  A rt . 4 1  C N : “Todos los habitantes gozan del derecho a  un am biente sano, equilibrado, apto para  
el desarrollo hum ano y para  que las actividades productivas satisfagan las necesidades presentes 
sin com prom eter las de las generaciones futuras; y tienen el deber de preservarlo. El daño am biental 
generará prioritariam ente la obligación de recomponer, según lo establezca la  ley.

Las autoridades proveerán a  la protección de este derecho, a  la utilización racional de los recursos 
naturales, a  la preservación del patrim onio natural y cultural y de la  diversidad biológica, y a  la 
inform ación y educación ambientales...".

( 9 )  A rt. 4 2  C N : “Los consumidores y usuarios de bienes y servicios tienen derecho, en la relación de 
consumo, a  la protección de su salud, seguridad e intereses económicos; a  una información adecuada y 
veraz; a  la libertad de elección y a  condiciones de trato equitativo y digno.

Las autoridades proveerán a  la protección de esos derechos, a  la educación para el consumo, a  la defensa 
de la competencia contra toda form a de distorsión de los mercados, a l control de los monopolios naturales 
y legales, a  la de la calidad y eficiencia de los servicios públicos, y a  la constitución de asociaciones de 
consumidores y usuarios..".

( 1 0 )  A rt. 4 3  2 d o . p á rr . C N : “Podrán interponer esta acción contra cualquier form a de discriminación 
y en lo relativo a  los derechos que protegen al ambiente, a  la competencia, a l usuario y al consumidor, 
así como a  los derechos de incidencia colectiva en general, el afectado, el defensor del pueblo y las 
asociaciones que propendan a  esos fines, registradas conforme a  la ley, la que determinará los requisitos 
y form as de su organización".

( 1 1 )  A  m o d o  d e  e je m p lo : a m p a r o  c o le c tiv o  (a r t .  4 3  2 o p á r r a f o  C N . a  p a r t i r  d e  la  r e f o r m a  d e  1 9 9 4 ) ,  
h á b e a s  c o r p u s  c o le c tiv o , h á b e a s  d a ta  c o le c tiv o  e  in c lu s o  a c c i ó n  d e c la r a tiv a  d e  i n c o n s ti tu c io n a l id a d  
c o le c tiv a .
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sólo las cuestiones comunes y las cuestiones particulares se dejan para incidentes o 
procesos separados.

En esta línea, Roberto Berizonce sostiene que “com o telón de fondo, está latente (en 
los procesos colectivos) (el) ... propósito de asegurar el efectivo acceso a  la justicia y la 
tutela de los derechos de incidencia colectiva consagrados en la Carta Fundamental por  
la reforma de 1994" (12).

Cabe destacar que, a pesar de haberse recepcionado el amparo colectivo a nivel 
constitucional, no ha sido reglamentado aún por el Congreso (13) -en el plano nacional-, 
lo cual provoca inseguridad jurídica (14).

Bajo este escenario, la Corte Suprema efectúa su reglamentación pretoriana en el 
leading case "Halabi" (2009 (15)).

En dicha oportunidad, se ha receptado por vía jurisprudencial la "acción de clase" 
en Argentina (16). Asimismo, se ha delineado el marco teórico de las distintas clases de 
derechos de incidencia colectiva, y sus respectivos legitimados activos (17).

( 1 2 )  B E R IN Z O N C E , R o b e r to . " P r o c e s o s  c o le c tiv o s  y  a c c i o n e s  d e  c la s e ; P r o b le m a s  q u e  s u s c i ta  al 
le g i t im a c ió n  y  e l a l c a n c e  d e  l a  c o s a  ju z g a d a "  S ub . C o m is ió n  1, P o n e n c ia  G e n e ra l, e n  Libro d e  P onencias  
G enerales y  T rabajos Seleccionados, XXIIIo Congreso N ac ion a l d e  D erecho P rocesa l -P ara a fia n z a r  la  
justicia-, 2 2 ,23y  24 d e  septiem bre d e  2005, M e n d o z a , E d . L a  L ey , B u e n o s  A ires, 1 ° q u in c e n a  d e  se p tie m b re  
d e  2 0 0 5 ,  p . 6 .

( 1 3 )  I n c lu s o , e l te x to  d e l a r t . 1 4  d e l C ó d ig o  C iv il y  C o m e r c ia l  d e  la  N a c ió n , a p a r t á n d o s e  d e  la  
v e r s ió n  c o n te n id a  e n  e l A n te p r o y e c to  d e l c i ta d o  c u e r p o  le g a l, n o  r e g u ló  e x p r e s a m e n te  a  lo s  d e r e c h o s  
in d iv id u a le s  h o m o g é n e o s . S in  p e r ju ic io  d e  lo  e x p u e s to , s e  c o m p a r t e  la  o p in ió n  e n  el s e n tid o  q u e  el 
s ile n c io  d e lib e r a d o  d e l le g is la d o r  n o  c o n s ti tu y e  o b s tá c u lo  a lg u n o  p a r a  s u  tu te la  y  p r o te c c ió n  e n  fu tu ro s  
c a s o s  ju d ic ia le s  " . .  m áxim e en el caso d e  los sujetos en condiciones d e  vulnerabilidad, los qu e requieren una  
protección  esp ecia l y  d iferen ciada , a  los fin es  d e  n o con cu lcar la  g aran tía  constitucional y  con ven cion al 
d e  acceso  a  la  ju stic ia  (arts. 18 CN y arts. 8.1 y  25.1 d e l P acto d e  San  lo s é  d e  C osta R ica y  correlativos)..."  
(R O B L E D O , M ig u e l. " L a  le g i t im a c ió n  c o le c tiv a  p a r a  la  tu te la  d e  lo s  d e r e c h o s  in d iv id u a le s  h o m o g é n e o s  
e n  A rg e n tin a "  R evista Ju r íd ica  P iélagus, V ol. 1 4  n ° 1, IS S N  1 6 5 7 - 6 7 9 9 ,  d ic ie m b r e  d e  2 0 1 5 ,  p u b lic a c ió n  
d e  l a  U n iv e rs id a d  S u r c o lo m b ia n a , N e iv a  C o lo m b ia , p . 8 8 ) .

( 1 4 )  A V ILA  P A Z  D E  R O B L E D O , R o s a  A n g é lic a  d e l V alle . " E l  a m p a r o  c o le c tiv o  c o m o  v ía  d e  tu te la  
e fe c tiv a  d e l m e d io  a m b ie n te  - a lg u n a s  p r o p u e s ta s  p a r a  u n a  a r m o n i z a c i ó n  e n  M E R C O S U R " e n  A nuario  
X I - 2008 d e l C e n tro  d e  I n v e s tig a c io n e s  Ju ríd ic a s  y  S o c ia le s  d e  l a  F a c u lta d  d e  D e r e c h o  y  C ie n c ia s  S o c ia le s  
d e  l a  U n iv e rs id a d  N a c io n a l  d e  C ó rd o b a , E d . L a  L e y , B u e n o s  A ires , 2 0 0 9 ,  p p . 2 2 1 - 2 2 5 .

( 1 5 )  C S JN , “H a la b i, E rnesto  c. P.E.N. ley  25 .873  dt. 1 5 6 3 /04  " 2 4 / 0 2 / 2 0 0 9 .  C o n  a n t e r i o r i d a d ,  
l a  j u r i s p r u d e n c i a  d e  l a  C o r t e  r e g i s t r a  c a s o s  q u e  p o d r í a n  e n c u a d r a r  e n  e l  m a r c o  d e  l a s  a c c i o n e s  
c o l e c t i v a s  p o r  m o t i v o s  d e  d e r e c h o s  " r e l i g io s o s "  (F a llo s : 3 1 5 :1 4 9 2  “M iguel Á ngel E k m ek d jia n  v. 
G erard o  S o fov ich  y  otros" , 0 7 / 0 7 / 1 9 9 2 ) ,  o  " e l e c t o r a l e s "  ("M ign on e, E m ilio  F." 0 9 / 0 4 / 2 0 0 2 ,  L .L .  
2 0 0 2 - C ,  3 7 7 ) ,  e n tr e  o t r o s .

( 1 6 )  C o n fr. SABSAY, D a n ie l  A lb e rto . "A cc ió n  d e  c la s e "  e n  C o n s ti tu c ió n  d e  la  N a c ió n  A rg e n tin a  y  
n o r m a s  c o m p le m e n ta r ia s . A n á lisis  d o c tr in a l  y  ju r is p ru d e n c ia l , T. II, (D ir. S a b sa y ), H a m m u r a b i , B u e n o s  
A ire s , 2 0 1 0 ,  p . 5 7 8 .

( 1 7 )  E n  e s t e  c a s o  l a  C o r t e  h a c e  p r o p i o  u n  v o to  d is i d e n t e  s u s c r i p t o  p o r  L o r e n z e t t i  e n  o t r o s  
p r e c e d e n t e s :  “M ujeres p o r  la  V ida - A soc ia c ión  C ivil sin  F in es d e  L u cro  -filia l C ó rd o b a -  c. M in isterio
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L a  c a u s a  s e  s u s c i t a  c o n  m o t i v o  d e  u n a  a c c i ó n  d e  a m p a r o  p r o m o v i d a  p o r  u n  a b o g a d o  

- E r n e s t o  H a l a b i -  c o n  e l  o b j e t o  q u e  s e  d e c l a r e  l a  i n c o n s t i t u c i o n a l i d a d  d e  l a  l e y  n a c i o n a l  

2 5 8 7 3  y  s u  r e s p e c t i v o  d e c r e t o  r e g l a m e n t a r i o  1 5 6 3 / 0 4 .

N o s  i n t e r e s a  c e n t r a r n o s  e n  a l g u n o s  d e  l o s  v e c t o r e s  c e n t r a l e s  d e  e s t e  f a l l o .

a )  E n  p r i m e r  t é r m i n o ,  e l  M á x i m o  C u e r p o  N a c i o n a l  d i s t i n g u e  l a s  d i f e r e n t e s  c a t e g o r í a s  

d e  d e r e c h o s  - e n  g e n e r a l - :  " C o n s i d .  9 ° )  " Q u e  e n  m a t e r i a  d e  l e g i t i m a c i ó n  p r o c e s a l  

c o r r e s p o n d e ,  c o m o  p r i m e r  p a s o ,  d e l i m i t a r  c o n  p r e c i s i ó n  t r e s  c a t e g o r í a s  d e  d e r e 

c h o s :  i n d i v i d u a l e s ,  d e  i n c i d e n c i a  c o l e c t i v a  q u e  t i e n e n  p o r  o b j e t o  b i e n e s  c o l e c t i v o s ,  

y  d e  i n c i d e n c i a  c o l e c t i v a  r e f e r e n t e s  a  i n t e r e s e s  i n d i v i d u a l e s  h o m o g é n e o s ' !

b )  E n  s e g u n d o  t é r m i n o ,  p r o c e d e  a l  a n á l i s i s  d e  c a d a  u n o  d e  e l l o s  - e n  p a r t i c u l a r - .

A s í  p u e s ,  e n  r e l a c i ó n  a  l o s  d e r e c h o s  s o b r e  b i e n e s  i n d i v i d u a l e s ,  e s t a b l e c e  q u e  " s o n  

e j e r c i d o s  p o r  s u  t i t u l a r '  ( 1 8 ) .  L a  C o r t e  l o s  c a r a c t e r i z a  c o n  p r e c i s i ó n  c o m o  d e r e c h o s  

" d i v i s i b l e s '  " n o  h o m o g é n e o s ” y  d i r i g i d o s  a  l a  " b ú s q u e d a  d e  l a  r e p a r a c i ó n  d e  u n  d a ñ o  

e s e n c i a l m e n t e  i n d i v i d u a l  y  p r o p i o  d e  c a d a  u n o  d e  l o s  a f e c t a d o s ” ( 1 9 ) .

E n  l o  a t i n e n t e  a  l o s  " d e r e c h o s  d e  i n c i d e n c i a  c o l e c t i v a ” l a  C o r t e  e f e c t ú a  u n a  d i s t i n c i ó n  

r e l e v a n t e ,  s e g ú n  p r o t e j a n  l o s  " b i e n e s  c o l e c t i v o s ” o  " b i e n e s  i n d i v i d u a l e s  h o m o g é n e o s ' .

E n  c u a n t o  a  l o s  d e r e c h o s  d e  i n c i d e n c i a  c o l e c t i v a  s o b r e  " b i e n e s  c o l e c t i v o s ' !  e l  A l t o  

C u e r p o  e s t a b l e c e  q u e  p u e d e n  s e r  e j e r c i t a d o s  p o r :  e l  D e f e n s o r  d e l  P u e b l o  d e  l a  N a c i ó n ,  

l a s  a s o c i a c i o n e s  q u e  c o n c e n t r a n  e l  i n t e r é s  c o l e c t i v o  y  e l  a f e c t a d o .

L a  C o r t e  l o s  c a r a c t e r i z a  t e n i e n d o  e n  c u e n t a  s u  o b j e t o :  l a  t u t e l a  d e  u n  b i e n  c o l e c 

t i v o ,  e l  q u e  p e r t e n e c e  a  t o d a  l a  " c o m u n i d a d ' ,  s i e n d o  " i n d i v i s i b l e ” y  n o  a d m i t i e n d o  

" e x c l u s i ó n ” ( 2 0 ) .  A s i m i s m o ,  p u n t u a l i z a  q u e  l a  p r e t e n s i ó n  d e b e  s e r  f o c a l i z a d a  e n  l a  i n -

de Salud y Acción Social de la N ación”, 3 1 / 1 0 / 2 0 0 6 ,  L L  2 0 0 6 - F ,  4 6 4 ;  C S JN , “Ministerio de Saludy/o  
Gobernación”, 3 1 / 1 0 / 2 0 0 6 ,  L L  2 0 0 6 - F ,  4 2 2 .

( 1 8 )  C o n s id . 1 0 ° )  “Que la regla general en materia de legitimación es que los derechos sobre bienes 
jurídicos individuales son ejercidos por su titular. Ello no cam bia por la circunstancia de que existan 
numerosas personas involucradas, toda vez que se trata de obligaciones con pluralidad de sujetos 
activos o pasivos, o supuestos en los que aparece un litisconsorcio activo o pasivo derivado de la  
pluralidad de sujetos acreedores o deudores, o bien una representación plural. En estos casos, no 
hay una variación en cuanto a  la existencia de un derecho subjetivo sobre un bien individualmente 
disponible por su titular, quien debe, indispensablemente, probar una lesión a  ese derecho para  que 
se configure una cuestión justiciable”.

( 1 9 )  C o n s id .  1 0 °  2 d o . p á r r .  “A esta categoría de derechos se refiere el prim er párrafo del artículo 
43 de la  Constitución N acional en que encuentra cabida la tradicional acción de am paro {...}. Esta 
acción está destinada a  obtener la protección de derechos divisibles, no hom ogéneos y se caracteriza 
por la búsqueda de la  reparación de un daño esencialmente individual y propio de cada  uno de 
los afectados”.

( 2 0 )  C o n s id .  1 1 °  3 e r . p á r r .  “En prim er lugar, la  petición debe tener por objeto la tutela de un 
bien colectivo, lo que ocurre cuando éste pertenece a  toda la  comunidad, siendo indivisible y no 
adm itiendo exclusión alguna. Por esta razón sólo se concede una legitimación extraordinaria para  
reforzar su posición, pero en ningún caso existe un derecho de apropiación  individual sobre el bien
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eideneia colectiva del derecho, y por lo tanto se excluyen las aquellas enfocadas en la 
tutela de bienes individuales (21).

En cuanto a los derechos de incidencia colectiva sobre "bienes individuales homogé
neos'; el Máximo Cuerpo sienta algunos parámetros; primero, su objeto; tutela de bienes 
(divisibles). Segundo, media una causa fáctica común, esto es, existe un hecho (ya sea 
único o continuado), que lesiona a todos los bienes individuales (22). Tercero, los sujetos 
legitimados, si bien sigue los mismos lineamientos de los derechos sobre bienes colec
tivos (el afectado, el Defensor del Pueblo y las asociaciones) (23), cabe destacar el voto 
disidente de Highton de Nolasco quien no le atribuye legitimación al Defensor del Pueblo 
en el caso de los "intereses individuales homogéneos” puramente patrimoniales (24).

IV. Reflexiones desde el principio de buena fe procesal

En este punto queremos reflexionar acerca de quién debería defender los derechos 
de incidencia colectiva correspondientes a una clase, o bien, en otros términos, cómo 
evitar que se utilice la acción de clase como un proceso aparente, por medio del cual se 
interponga una acción de clase con fines netamente fraudulentos, dirigidos no a la tutela, 
sino a ocasionar un daño a los miembros de la clase. En este sentido, se aduce que las 
acciones de clase pueden ser utilizadas como un "instrumento de extorsión” o de "abuso 
de derecho” (25).

Al respecto, cabe tener en consideración que a los fines de la legitimación del proceso 
colectivo, debe contar un sustractum  ético, pues solo así puede realizar la garantía del 
debido proceso legal (art. 18 CN). En este sentido, señalamos que el sustractum  ético 
representa la aleatoriedad sobre los resultados de la sentencia, esto es las partes conocen

ya que no se hallan enjuego derechos subjetivos. No se trata solam ente de la existencia de pluralidad  
de sujetos, sino de un bien que, com o el ambiente, es de naturaleza colectiva...".

( 2 1 )  C o n s id . 1 1 °  4 t o .  p á r r .  “En segundo lugar, la  pretensión debe ser fo ca lizad a  en la incidencia 
colectiva del derecho. Ello es as í porque la lesión a  este tipo de bienes puede tener una repercusión 
sobre el patrim onio individual, com o sucede en el caso del daño am biental, pero esta última acción  
corresponde a  su titular y resulta concurrente con la primera"

( 2 2 )  C o n s id .  1 2 °  2 d o . p á r r .  "En estos casos no hay un bien colectivo, ya  que se afectan derechos 
individuales enteramente divisibles. Sin embargo, hay un hecho, único o continuado, que provoca 
la lesión a  todos ellos y por lo tanto es identificable una causa fáctica  hom ogénea. Ese dato tiene 
relevancia juríd ica porque en tales casos la dem ostración de los presupuestos de la pretensión es 
común a  todos esos intereses, excepto en lo que concierne a l daño que individualmente se sufre. 
Hay una hom ogeneidad fáctica  y norm ativa que lleva a  considerar razonable la realización de 
un solo ju icio con efectos expansivos de la cosa juzgada que en él se dicte, salvo en lo que hace a  la 
prueba del daño".

( 2 3 )  C o n f r . C o n s id . 1 9  in fine.
( 2 4 )  C o n fr. C o n s id . 2 8 .

( 2 5 )  “Cuando se alega que por este medio se busca extorsionar o ejercer abusivamente un derecho 
para buscar una ventaja patrimonial no se está lejos de una verdadfácil de comprobación" (G O Z A IN I, 
O sv a ld o  A lfred o . "T u te la  d e  lo s  d e r e c h o s  d e  i n c id e n c ia  c o le c tiv a . C o n f lic to s  e n  la  in te r p r e t a c i ó n  e n  la s  
c u e s t io n e s  d e  le g i t im a c ió n  p r o c e s a l ” LL 2 0 0 5 - B , 1 3 9 3 ) .
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cómo promovieron una demanda para iniciar un proceso, mas no se conoce de antema
no como va a concluir el mismo (26). Por consiguiente, los sujetos necesarios, como son 
el juez y las partes deben actuar con buena fe en cualquier acto procesal de cualquier 
etapa necesaria (constitución de la litis, prueba, discusión y sentencia), como también 
de cualquier etapa eventual (impugnativa y de ejecución de sentencia) de cualquier 
proceso colectivo.

Desde nuestra perspectiva, uno de los mecanismos procesales con que se cuenta a 
los fines de garantizar la buena fe (27) del representante de la clase, reside justamente, 
en los estándares de representatividad adecuada (28), fijados tanto en el régimen de las 
class actions norteamericanas, como así también en el marco del Código Modelo de 
Procesos Colectivos.

Aquí nos encontramos ante el siguiente dilema, por un lado, corresponde efectuar una 
interpretación flexible de la legitimación colectiva, a los fines de no conculcar el acceso 
a la justicia (29), y por el otro, el mismo debe ser apreciado con razonabilidad y de modo 
prudente, en cada caso concreto -en función de las pautas explicitadas ut supra- para 
que quien efectivamente se presente, ostente una "representatividad adecuada'!

En directa referencia a esta denominación de "representación adecuada' Roland 
Arazi nos propone que la sustituyamos por la de "idoneidad del peticionario'! dado que 
cuando se cumple con este requisito, el tribunal lo que hace es controlar la idoneidad del 
representante y no de verificar la existencia de la representación. A su vez, ello, implica 
que la ley deberá regular que quien plantee una acción colectiva deberá reunir las condi
ciones mínimas de idoneidad para interponerla. En efecto, en el caso de las instituciones 
o asociaciones que deduzcan una acción colectiva, el juez "tendrá que controlar que la 
entidad cumple con los requisitos legales para su funcionamiento, que sus estatutos con
templan expresamente la defensa de los derechos e intereses que pretenden tutelarse, y 
valorar el prestigio, experiencia y antecedentes en la protección judicial y extrajudicial de

( 2 6 )  Á V IL A  p a z  D E  r o b l e d o , R o s a . " E l  p r o c e s o  ju d ic ia l '!  R o s a  A n g é lic a  Á vila  P a z  d e  R o b le d o  
( d i r e c to r a )  Manual de Teoría General del Proceso, A d v o c a tu s , C ó rd o b a , a b ril  d e  2 0 0 5 , T ° 1, p . 16 .

( 2 7 )  C a b e  d e s ta c a r  q u e  a l d e c ir  d e  "El principio de buena fe, que rige en todo el ámbito del Derecho, 
obviamente no podría ser descartado como directiva procesal específica" (G O Z A IN I, O sv a ld o  A lfred o . 
Temeridad y Malicia en el Proceso, E d . R u b in z a l C u lz o n i, B u e n o s  A ires , 2 0 0 2 ,  p . 4 1 ) .

( 2 8 )  A n d r e a  M e ro i  s o s t ie n e  q u e  e n  la  a c r e d i ta c ió n  d e  la  r e p r e s e n t a c i ó n  a d e c u a d a  e x is te n  e s to s  d o s  
s is te m a s : a )  Ope iudicis, q u e  le  a s ig n a  a l  ju e z  l a  c o m p r o b a c i ó n  d e  la  e x is te n c ia  d e  la  r e p r e s e n ta c ió n  
a d e c u a d a  e n  e l c a s o  c o n c r e to  (s is te m a  d e  la s  class actions e s ta d o u n id e n s e s ) . b )  Ope legis, "q u e  d e te r m in a  
d e  a n te m a n o  q u ié n e s  s o n  lo s  r e p r e s e n ta n te s  a d e c u a d o s  ( s is te m a  d e  la  m a y o r ía  d e  lo s  r e g ím e n e s  d e  
D e r e c h o  co n tin e n ta l , q u e  le g itim a n  a  c ie r to s  su je to s  o  c a te g o r ía s  d e  s u je to s : M in is te rio  P ú b lico , d e fe n so r  
d e l p u e b lo , a s o c i a c i o n e s  o c ie r ta s  a s o c ia c io n e s , e l “a fe c ta d o ',’ e t c . ) ” (M E R O I, A n d re a . "D e s e q u ilib r io s  
e n  la  r e c e p c i ó n  d e  m o d e lo s  d e  p r o c e s o s  c o le c tiv o s ', Revista de Derecho Procesal, 2 0 1 1 - 2 ,  P r o c e s o s  
C o le c tiv o s , R u b in z a l C u lz o n i E d ito r e s , S a n ta  F e , 2 5  d e  o c tu b r e  d e  2 0 1 1 , p . 1 6 2 .

( 2 9 )  Á V IL A  P A Z  D E  R O B L E D O , R o s a  A n g é l i c a  d e l  V a lle  - R O B L E D O , M ig u e l . " L a  p r o t e c c i ó n  
d e  l o s  i n t e r e s e s  c o l e c t i v o s ,  d if u s o s  e  i n d iv i d u a le s  h o m o g é n e o s  e n  A rg e n tin a ',' Revista de Práctica 
Forense - Judicial Lex, a ñ o  1 - N ° 1, p u b l i c a c i ó n  d e l  C e n tr o  d e  A lto s  E s tu d i o s  J u r í d ic o s  (C A E  - JU R IS  
- A Q P ) , A r e q u i p a  ( P e r ú ) ,  2 0 0 9 .
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Ios intereses colectivos. Ello a fin de evitar aventuras judiciales o que se intente obtener 
medidas de protección que a la postre no se justifiquen” (30).

Sin perjuicio de ello, al advertirse la ausencia de representación adecuada por parte del 
representante, a mérito de tratarse de asuntos de "trascendencia” y siempre bajo la premisa 
de la tutela efectiva de los derechos de incidencia colectiva, sería menester correr trasla
do al Ministerio Público (31) -como así lo contempla el Código Modelo-, y/o al Defensor 
del Pueblo respectivo, a los fines que diluciden la posibilidad de proseguir con la acción.

A modo de corolario, señalamos que estas cuestiones de legitimación ampliada que 
se dan en los procesos colectivos, ocurren porque se supera la fórmula tradicional de los 
conflictos individuales propios del proceso civil clásico de corte romanista. En efecto, 
una problemática propia de los procesos colectivos, acorde a la índole de los derechos 
que se tutelan (vgr. derecho al medio ambiente, consumidor, etc.), es que se otorgue 
una legitimación plural y ampliada (art. 43 CN. con la reforma constitucional de 1994).

Y, precisamente, en el ámbito de los procesos colectivos, advertimos que la buena fe 
se aplica en todos sus alcances. En este sentido, señalamos que la buena fe requiere de 
conductas coherentes, de modo tal de imponerles a los sujetos procesales limitaciones 
en el ejercicio de sus respectivas atribuciones y deberes, como también de las cargas 
procesales de las partes, las cuales a su vez, sólo pueden ejercerse cuando no se incurra 
en incoherencias o contradicción con un acto anterior del mismo sujeto. Ello es así, pues 
a nadie le está permitido ir contra sus propios actos, como una directa consecuencia de la 
aplicación en el caso concreto, de la doctrina de los propios actos o de los actos propios 
( “venire contra factum  proprium non valet") (32), que descalifica el obrar autocontradic- 
torio (33). Es pertinente hacer hincapié que la recepción de esta doctrina en el campo 
procesal, principalmente, en los procesos colectivos, debe hacerse en forma razonable, 
de manera tal que la misma no se desnaturalice y que sus aportes resulten eficaces. Lo 
que sí debemos rescatar, es que la doctrina de los actos propios se aplica extra-proceso 
judicial y en el proceso judicial, mas en este último supuesto se realiza -únicamente- en 
defecto de las normas y principios procesales, principalmente, el de la buena fe procesal, 
en razón que su aplicación resulta prioritaria por su propia especificidad (34).

( 3 0 )  A R A Z I, R o la n d . " R e f le x io n e s  p a r a  la  r e g u la c ió n  d e  lo s  p r o c e s o s  co le c tiv o s '! Revista de Derecho 
Procesal, 2 0 1 1 - 2 ,  P r o c e s o s  C o le c tiv o s , R u b in z a l C u lz o n i E d ito re s , S a n ta  F e , 2 5  d e  o c tu b r e  d e  2 0 1 1 , p . 1 6 2 .

( 3 1 )  L e y  d e  D e r e c h o s  al C o n s u m id o r , L e y  2 6 3 0 1 ,  a r t . 5 2 , q u e  e s ta b le c e  q u e  e l M in is te rio  F is c a l  d e b e  
a c t u a r  c o m o  p a r t e  y  c u a n d o  n o  in te r v e n g a  a sí, a c t u a r á  o b lig a to r ia m e n te  c o m o  f is c a l  d e  la  ley .

( 3 2 )  Á V ILA  p a z  D E  r o b l e d o , R o s a , A . "A cto s  P r o p io s  "  1° J o r n a d a s  C h a q u e ñ a s  d e  D e r e c h o  Civil 
y  P r o c e s a l  C iv il- H o m e n a je  a l D r. A u g u sto  M a rio  M o re llo , Jurisprudencia Argentina, B u e n o s  A ire s , 13  
d e  m a y o  d e  1 9 8 7 , N ° 5 5 1 5 , p p . 3 1 - 4 2 .

( 3 3 )  L os p r e s u p u e s to s  d e  la  d o c tr in a  d e  a c t o s  p r o p io s  p a r a  s u  a p lic a c ió n  p r o c e s a l ,  r e q u ie r e  d e : 
a )  u n a  c o n d u c ta  a n te r io r  r e le v a n te  y  e fica z . b )  E l  e je r c ic io  d e  u n a  f a c u lta d  o d e  u n  d e r e c h o  su b je tiv o  
p o r  l a  m i s m a  p e r s o n a  q u e  c r e a  l a  s i tu a c ió n  l itig io sa  d e b id o  a  la  c o n tr a d i c c i ó n  -a te n ta t o r i a  d e  la  b u e n a  
fe -  e x is te n te  e n tr e  a m b a s  c o n d u c ta s . c )  L a  id e n tid a d  d e  s u je to s  q u e  se  v in c u la n  e n  a m b a s  c o n d u c ta s  
(Á V ILA  p a z  D E  r o b l e d o , R o s a , A . "A cto s  P r o p io s ” ob . c it ., p . 4 2 ) .

( 3 4 )  Ib íd e m , p . 3 9 .
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V. Conclusiones

Nuestras conclusiones son las siguientes:

1. En los procesos colectivos -en general- y las acciones de clase -en particular-, 
la representatividad adecuada del sujeto legitimado, implica una legitimación 
ampliada que tiene una directa relación con los reclamos colectivos que cons
tituyen el objeto de los procesos colectivos aludidos (art. 43 CN. con la reforma 
constitucional de 1994).

2. Los procesos colectivos tienen sustractum  ético, de ahí que es menester "fortale
cer” el principio de buena fe procesal.

3. La buena fe procesal en su manifestación de la doctrina de los propios actos o de 
los actos propios se aplica en los procesos colectivos. A su vez, dicha recepción 
procesal debe hacerse en forma razonable -tanto para que la misma no se des
naturalice como para que sus aportes resulten eficaces-.

4. La doctrina de los actos propios se aplica extra-proceso judicial y en el proceso 
judicial, mas en este último supuesto se realiza -únicamente- en defecto de las 
normas y principios procesales, principalmente, el de la buena fe procesal, como 
consecuencia directa que su aplicación resulta prioritaria por su propia especi
ficidad procesal.
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