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El objetivo de la tesis fue realizar un diagndstico de la cadena de la nuez de nogal del
subsistema La Rioja — Catamarca, en vista de proponer estrategias y tacticas de mejora
en la insercion del producto en el mercado mundial. Para ello, se empled el método de
Planificacion y Gestion Estratégica de los Sistemas Productivos (GESis) y como marco
tedrico sus cuatro pilares fundamentales: 1) las Netchain; 2) las acciones colectivas en
los sistemas productivos; 3) las economias de los costos de transaccion y el papel de los
contratos; y 4) los modelos de gestion estratégica, planificacion estratégica y planes de
marketing. La metodologia de muestreo empleada para la recopilacién de informacion
cualitativa fue el de Bola de Nieve; lo que nos permitié contar con mayor cantidad y
calidad de entrevistados. Del diagnostico realizado surge como limitante en el ambiente
institucional un bajo nivel de enforcement, sobre todo de las normas vigentes para el
acceso al mercado internacional. En el ambiente organizacional se evidencia una alta
informalidad en las transacciones -en términos de contratos y ausencia de salvaguardas-,
lo que favorece la aparicion de fallas en la transaccion debido a la informacion
asimétrica, imperfecta e incompleta, incertidumbre, generandose altos costos de
transaccion en el Subsistema. Desde el ambiente tecnoldgico se presenta heterogeneidad
en las calidades de la nuez como consecuencia del desigual nivel de tecnificacion
adoptado entre los productores del subsistema. En consecuencia, la coordinacion se
realiza via precio (estructura de gobernancia mercado), pese a que la alta frecuencia de
las transacciones, los altos activos especificos involucrados y el nivel medio-alto de
incertidumbre requiera que se realicen via contratos. La baja coordinacion tanto vertical
como horizontal se debe en parte a la falta de acciones colectivas entre los diferentes
actores del Subsistema y manifiesta su desconfianza y las dificultades de realizar
contratos. Las limitaciones institucionales, organizacionales y tecnolégicas por las
cuales atraviesa el Subsistema generan restricciones al desarrollo del negocio, sobre
todo si se lo piensa para la exportacién. A continuacién se resumen dichas limitaciones:
- La tenencia irregular de las tierras, la alta informalidad de las transacciones y el bajo
registro fiscal de los productores contribuye a que estos no puedan acceder al mercado
mundial. - La asimetria de la informacion que hace a su falla de coordinacion; los
acopiadores, mayoristas y supermercados manejan mas informacion sobre la demanda y
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son ellos quienes en vista de poder influir en la fijacion del precio, no la comparten con
el resto de los actores del Subsistema. -La alta concentracion de la produccion en
productores minifundistas que no se agrupan para poder hacer escala, genera actitudes
oportunistas de otros actores del subsistema. -La diferencia en la calidad de nueces
obtenidas, como consecuencia de lotes heterogéneos tanto por tipo de nuez como por

problemas en la cosecha y poscosecha, afecta la posibilidad de acceder al mercado
internacional.
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