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Mirando hacia atras )

El estudio de la desigualdad ha sido y continiia siendo una de las
preocupaciones centrales de la sociologia en general y de la sociologia de
la educacién en particular. De ella se han ocupado las distintas corrientes
tedricas, ha tenido felices y tristes abordajes practicos y ha suscitado
diferentes polémicas y debates. De las principales formas de desigualdad
. que se suelen distinguir, son las de clase las que han recibido mayor
atencién, cuando no ha sido exclusiva. El surgimiento de investigaciones
que se ocupan de las desigualdades de etniay género en el campo de la
investigacién educativa es un fenémeno reciente, especialmente en EE.UU.
y Europa, y practicamente inexistente en otras latitudes. En América
Latina, a pesar de que la dinamica cultural en la escuela ha sido amplia
y profundamente estudiada -muy representativos e influyentes son los
trabajos realizados en México por Elsie Rockwell y su equipo-, las
investigaciones que abordan las desigualdades en educacién han estado
y siguen estando orientadas casl exclusivamente al estudio de las
relaciones de clase social. En Argentina, fuera del campo de la educacién
comienzan a surgir algunos trabajos que se ocupan de las desigualdades
de etnia como los de Margulis et al. (1998), Mera (1998) y Grimson
(1999). En el ambito escolar, las cuestiones sociales y culturales ligadas
ala problematica de la etnia, especialmente aquellas relacionadas con el
fenémeno migratorio, no aparecen salvo raras excepciones. En esta linea
se destacan los trabajos de Achili (1996}, Margulis y Lewin (1998) y
Neufeld y Thisted (1999) y colaboradores. Se supone qu- esta tendencia
seguira creciendo en América Latina, ya que las tensiones interculturales
son consideradas hoy en dia como “uno de los objetos mas fecundos de
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investigacién y una oportunidad para construir sujetos colectivos, politicas
abiertas y democréticas” (Garcia Canclini, 1999:18 ).

~ Podriamos decir que el tratamiento de las desigualdades educativas
_vinculadas alos aspectos étnicos se ha hecho esperar en América Latina
y el Caribe, ya que el multiculturalismo como fenémeno problematico se
encuentra ligado histéricamente al periodo de colonizacién, conquista y
evangelizacidn, cuando las relaciones sociales se basaban en la “dialéctica
de lanegacion del otro” (Calderdn; Hopenhayn y Ottone, 1996) Sabemos
que comienza con larelacion entre la metrépoli {Espafa v P o=t e
periferia (América Latina y el Caribe) y continua a io iargo de nuestra
historia bajo foras de homogeneizacién nacional. Férmulas excluyentes
como civilizacién-barbarie son testimonio de las construcciones
dicotémicas que se utilizaron para justificar y legitimar la “negacién del
otro” y los procesos de aculturacién que tuvieron lugar en la regién: el
sometimiento de las culturas indigenas a las formas culturales de la
norma blanca-europea, el rechazo xenéfobo al extranjero como amenaza
dela identidad nacional y la negacién del “otro de adentro”, el indio o el
mestizo, junto con la definicién del ethos nacional a partir de un ideal
europeo oilustrado (Hopenhayn, 2001). Asimismo, metaforas que aluden
a la tolerancia y al respeto a la diferencia como el “crisol de razas” (el
melting pot norteamericano) estuvieron al servicio de procesos de
asimilacién cultural.

Argentina no fue ni es ajena a este proceso. La dicotomia entre la
cultura legitima vinculada a los sectores dominantes y la cultura ilegitima
referida a los sectores populares se reflejé a fines del siglo XIX en nuestro
pais en la oposicién civilizacién-barbarie y puede encontrarse
actualmente en la politica cultural que se promueve en las aulas de
muchas escuelas de nuestro pais, especialmente en aquellas frecuentadas
por niifios y jévenes de sectores pobres y/o marginales. También aqui, la
oposicién civilizacién-barbarie fue utilizada en diferentes contextos para
exorcizar al “Otro” (Margulis, 1997). Neufeld y Thisted (1999) indican
que la imagen del “crisol de razas”, que formé parte delas estrategias de
asimilacién destinadas a los inmigrantes llegados = Argentina durante
el siglo pasado (esparioles e italianos principalmente), estaria muy lejos
del tipo de integracién que la metéfora propone.

Mirando hacia adentro y afvera, hacia arriba y abajo

Algunos estudios indican que las formas de desigualdad como la
discriminacién y la segregacion basadas en factores socioculturales toman
cuerpo a partir de un proceso de negacién o construccién dela diferencia
cultural o de la otredad (también denominada etnicidad). En el caso de
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Argentina, por ejemplo, Margulis (1998) sostiene que la discriminacién
es negada triplemente: se niega la existencia fisica del otro, se niega la
discriminacién misma y ésta es negada por aquellos que son sus victimas.
Neufeld y su equipo han avanzado en la comprensiéon de las
representaciones de los maestros acerca de la diferencia: se piensa alas
culturas como entelequias aisladas que se encuentran arménicamente
en el ambito escolar. eliminandc el cenflicte = wavés delrespeto hacia la
Aiforeniovocctian b bos cafventanuentos producidos porla desigualdad
Csid uctural (bnn31 1999) En estalinea, Juliano (1994} senala que el
discurso del relativismo cultural ha arraigado fuertemente entre los
maestros de todos los niveles de ensenanza, explicando a través de €l las
dificultades escolares de los ninos de las minorias o sus problemas de
integracién.

En un estudio anterior (Domenech, 2000) sobre la participacién de
la cultura escolar en los procesos de reproduccién y cambio en educacién,
cuyo trabajo de campo fue realizado en dos escuelas con un alumnado
proveniente de sectores sociales diferentes, resultd que las caracteristicas
socioculturales de los alumnos y de su entorno familiar ocupaban un
lugar central en el discurso docente de la escuela frecuentada por nifios
de sectores populares. A partir de la visién que los maestros construian
en torno al origen social y cultural de sus alumnos, se redefinian otras
dimensiones de la vida escolar como la funcién de la institucién, la relacién
de autoridad y poder maestro-alumno, la relacién escuela-comunidad,
etc. La investigacidn realizada muestra, que los docentes que atienden
nifios y nifias de sectores pobres y/o marginales explican y justifican
mucho de lo que acontece en la escuela (dificultades de aprendizaje y
fracaso escolar principalmente) basandose en las especificidades
socioculturales de los alumnos y su entorno familiar. Por otra parte, el
discurso docente contiene una fuerte asociacién entre deficiencias
materiales (reales) y carencias de t1po cultural, moral y afectivo
(atribuidas).

Estas explicaciones sugirieron la “asignacién o atribucién de
diferencias” y sirvierc— de base para plantearse como problema la
construccion de la diferencia cultural, en tanto produccion de alteridad,
y su incidencia en el proceso de socializacién en espacios escolares
multiculturales. Especificamente nos interesa comprender la manera en
que la escuela, entendida como agente o institucion esencial en la
producciény reproduccién cultural, construye una diferenciacién cultural
mediante procesos de alterizacién y estigmatizacién como forma de
legitimaci6n de las desigualdades socioculturales que se constituyen en
su interior, sin descartar los procesos de negacién de la diferencia que
han recibido mayor atencién en las investigaciones sobre el tema.

171



Pretendemos vincular esta negacién y/o construccion de laotredad alos
discursos -representaciones y practicas- de los distintos actores sociales
de la comunidad educativa y de la sociedad méas ampliaimplicados en la
vida cotidiana de las instituciones educativas.

Para ello, contemplaremos ~ademas del contenido explicito de la
ensefianza- tanto las relaciones simbélicas como las relaciones sociales
materiales dentroy fuera de la escuela (Enguita, 1986), llamadas éstas
dltimas también relaciones sociales del proceso educativo, y los procesos
informales de interaccién (Enguita, 1995). El andlisis de la difer =i ie 5
la desigualdad nos conduce a atender el fenémeno de la discriminacion,
especialmente la de tipo relativa (Enguita, 2000), que se ba‘sa en ‘el
prejuicio, el estereotipo y el estigma. Puntualmente, en la aproximacion
alas desigualdades de clase privilegiamos la relacién eventual y en las
desigualdades de etnia la relacién necesaria, 1o cual implica moverse en
el campo de las subculturas y las culturas respectivamente (Enguita,
1997).

En esta investigacién, entendemos la cultura como el conjunto o
sistema de simbolos, conocimientos y experiencias que se chparten y
se expresan enlos comportamientes y practicas de un d:etermm:-.ldo grupo
o comunidad articulada con la estructura social mas amplia. Como
sugiere Thompson (1990), las formas culturales se hallan inscritas en
contextos sociales estructurados que implican relacione:-s’ de poder, formas
de conflicto y desigualdades en términos de distribt..lcmn de rec.ur.sos de
distinto tipo. A su vez, desestimamos aquellas nocxones.esenmahstas o
estaticas de la cultura que promueven la idea de ide?udades puras o
auténticas, como si fueran “autosuficientes”™ o e'stuwer an
“autocontenidas”, se tratara de un conjunto de rasgos fijos o éstos fueran
la esencia de una etnia o una nacién (Garcia Caneclini, 2001). En esta
ocasién también consideraremos la mezclay heterodoxi:a pre§entes ex;
los rasgos y practicas de los grupos socialesy culturales incluidos en e
estudio. . .

Dado quelareferencia a lo multicultural suele identificarse o reducirse
en ocasior-.: a lo étnico, vale aclarar que esta nocién interesa c.en su
interaccién con la clase social, considerando asimismo las cue'stlones
vinculadas al género. De todas maneras, analiticamente privilegtaljemos
las desigualdades de clase y etnia, pero no se descartan los cruz.a:nuentl;os
de éstas con las relaciones de género. En estrecha relacién a las
observaciones hechas sobre la nocién de cultura, utilizaremos Fem.nnos.
asociados a la “etnia” para referirnos a grupos sin ternto’rxo ni
organizacién politica propia, a partir de su autoadscripcién y/o
heteroadscripcidn a tales comunidades. Entendemos que la existencia
de un grupo étnico o de relaciones étnicas no esta garantizada por 1a
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presencia de factores como el origen nacional, la religién, la lengua, las
costumbres o cualquier otro aspecto presurniblemente ligado a un origen
comiin, aunque uno o la acurnulacién de varios de ellos pueden servir de
base para la configuracién de identidades culturales colectivas (Enguita,
1998). Nos interesa asimismo el concepto de hibridacién en cuanto
proceso de interseccién y transacciones que hace posible que “la
multiculturalidad evite lo que tiene de segregacién v pueda convertirse en
interenlturalidad” (Garcia Canclini, 2001:20). Valoramos aqui el gran
potencial explicativo del concepto para aprehender las formas actuales
de los fenémenos multiculturales.

Asi, las preguntas que guian el presente estudio son: écémo son
concebidas las diferencias sociales y educativas por los actores sociales
implicados, directa o indirectamente, en la vida escolar cotidiana? élas
diferencias y desigualdades culturales son negadas o reconocidas? équé
formas toma la desigualdad en la escuela? équé modalidades adopta la
discriminacién?. Y mas especificamente: ése producen procesos de
alterizacién cultural enla escuela?, y en caso afirmativo écdmo se produce
la construccién de la diferencia cultural? écémo incide este proceso de
alterizacién cultural en la socializacion escolar y la construccién de 1a
identidad social? équé contenido y forma adquieren las practicas
pedagdgicas y educativas bajo la influencia de tal proceso de socializacién?
équé discursos sustentan estos procesos de alterizacion cultural y cémo
se interrelacionan? Jqué limites o fronteras se establecen en la
construccién de la alteridad cultural? équé procesos de hibridacién se
producen enlavida escolar?.

Para dar respuesta a estas cuestiones, elegimos una metodologia
etnografica, ya que la misma contribuye a poner de manifiesto la gran
complejidad que encierranlos fenémenos educativos y su integracién en
un medio sociocultural més amplio (Pérez Serrano, 1994). Los actores o
sujetos del mundo educativo objeto de interés para este estudio son tanto
docentes, directivos y alumnos como familiares, supervisores y otros
funcionarios de la educacién. Si bien entre los espacios para realizar la
recoleccién de informacidn se iicluyen a).tres instituciones educativas
de nivel primario del sistema de educacién piiblica frecuentadas por nifios
¥y nifias provenientes de diferentes sectores sociales y grupos étnicos, b)
el entorno sociocultural de los alumnos, y ¢) ambitos de gestién y
planificacién del sistema educativo, el principal escenario de observacién
lo constituye la institucién escolar. La realidad de cada escuela es
considerada en si misma y es analizada también por contraste para
potenciar el nivel explicativo, aunque no buscamos realizar un estudio
comparativo en estricto sentido.
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Mirando hacia adelante

Con esta investigacién buscamos realizar un aporte teérico y empirico
que enriquezca la comprension de las distintas formas de desigualdad
producidas en el campo de la educacién, centrando nuestra atencién en
los procesos de construccidn, negacién y legitimacién de la diferencia
sociocultural y su incidencia en la socializacién escolar. A partir de un
marco sociolégico de orientacidn critica, intentaremos cubrir algunos
vacios que han dejado investigaciones cualitativas realizadas sobre las
desigualdades sociales y culturales en €l ambito educativo.

Para ello, pretendemos dar continuidad a algunos rasgos que han
caracterizado hasta el momento, segiin Rockwell (2001),ala investigacién
etnografica latinoamericana como a) la presencia que tiene el contexto
nacional y regional de los fenémenos educativos que se estudian y,
vinculado con esto, la reflexién hecha sobre la presencia del Estado, visto
éste como el mayor gestor de la educacién pablica; b) laintegracién de
los maestros como sujetos activos en la vida escolar, siendo considerados
como parte de un sujeto colectivo (el magisterio) y no como portadores
individuales de una orientacién hacia la docencia; c) el profundo trabajo
sobre la vida cotidiana y 1a subjetividad en los contextos educativos mas
diversos; d) la importancia que se le atribuye en la investigacién
etnogréafica latinoamericana al estudio de la desigualdad social y educativa,
considerando las “mayorias” (excluidas y oprimidas). Pero también,
intentaremos superar algunas de las limitaciones, indicadas por Rockwell
(2001), que suelen presentar en general las investigaciones etnogréaficas
desarrolladas, realizaido un estudio que: a) contemple no sélo el espacio
&ulico, institucional y comunitario de la escuela, sino también los &mbitos
de gestion y planificacién educativa, es decir, ir desde “abajo” hacia
“arriba”, y b) sume, al patrimonio del pensamiento sobre las culturas
populares, nuevas consideraciones sobre la dimensién cultural de los
fenémenos educativos, incorporando la cuestién multicultural al trabajo
etnografico en educacién, lo cual ayudara a repensar “la cultura” y su
relacién con las desigualdades en los contextos educativos. Finalmente,
buscamos vencer la tendcncia general a realizar estudios centrados
exclusivamente en un grupo social y étnico, a fin de detectar no sélo

aspectos y mecanismos singulares, sino también comunes en €] proceso
de construccion de la otredad.
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