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RESUMEN

La investigacion se realiz6 entre 1986 y 1990 en el periodo de recuperacion democratica en Argentina, luego de la
ultima dictadura militar (1976-1983). Es el momento en que la UBA (Universidad de Buenos Aires) organiza el
ingreso irrestricto? y gratuito -compromiso politico de la Normalizacioén3, experimenta una cuadruplicacién del
numero de alumnos y hace un cambio revulsivo en la estructura curricular de las carreras creando un Ciclo Basico
Comun como primer afio para todas ellas. El estudio procuré estimar cualitativamente el impacto de ese aumento
sobre la organizaciéon de la ensefianza y la vida institucional de los grupos de profesores que configuran cada
catedra. Se seleccionaron dos de ellas en carreras y facultades diferentes que se consideraron representativas para
un estudio institucional intensivo. Incluy6 reconstruccién de la historia y situacion (consulta de documentos y a los
integrantes a través de entrevistas individuales y grupales, cuestionarios, observaciones de situaciones de
enseflanza y trabajo docente). Hallazgos. Constatacion: el cambio en el nimero de alumnos -considerado
sustantivo como condicién de ensefianza- no conmovia las formas de organizacién respaldadas por la cultura de
cada catedra. Identificacion de organizadores culturales de las respuestas: proyecto de formacion, registro de la
historia institucional, valor asignado a los fundadores, modelos de funcionamiento sostenidos en ideologias y
representacion institucional sobre la catedra en si y su tarea. Descripcion de formas de respuestas paradigmaticas
frente al cambio orientadas en la intencion de sostener las formas de organizacion. El propésito central de este
articulo es dar a conocer los resultados del estudio, pues ellos tuvieron decisiva importancia para advertir el papel
jugado por laorganizacién “grupos de catedra” en el sostén de la producciéon académica universitaria*.

Palabras claves: Argentina, universidades publicas, catedra universitaria, condiciones de cambio, resistencia
cultural.

1Directora de esta investigacién (Programaciéon cientifica 86-91 UBACYT A0001). Universidad de Buenos Aires. Universidad Tres de Febrero. E-mail:
elefe30@hotmail.com

2 El ingreso a estas Universidades en ese momento era abierto. Sin exigencias de exdmenes ni pruebas de ingreso. En la tltima década algunas Universidades
publicas h han incluidos en algunas de sus carreras cursos de ingreso con algin tipo de seleccién pero en ese momento el ingreso irrestricto y los estudios
gratuitos eran un compromiso politico de los partidos que se presentaron a elecciones con la reapertura democratica

3 Al retomarse la democracia las Universidades Nacionales fueron intervenidas y puestas bajo la responsabilidad de un Rector y Consejos académicos
designados por el Ministerio publico por un periodo de 2 afios con la misién de revisar los estatutos universitarios de la dictadura , reorganizar las
Universidades y llamar a concurso abierto y publico todos los cargos de Profesor . De este modo regarantizaba la legitimidad de los responsables de catedra y
a través de ellos, la constitucion legitima de los claustros que luego pudieron convocar a elecciones de representantes a los érganos colegiados y a través de
ellos designar a las autoridades universitarias a través del libre juego entre los claustros

4 Desde ya en la UBA pero también -como lo muestra una investigacién de M. Ickowicz- para la mayoria de las universidades argentinas. En esta investigacion,
profesores formados en todas esas universidades registran la participaciéon en los espacios de docencia e investigacién de catedra como espacios decisivos en
su formacién y trayectoria. Ver Ickowicz, M. (2004, 2007,2011).
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Abstrac

The research was conducted between 1986 and 1990 during the period of restoration of democracy in Argentina,
after the last military dictatorship (1976-1983). It is time that the UBA (Universidad de Buenos Aires) is organizing
free and unrestricted entry - political commitment of Standardization, experienced a quadrupling of the number of
students and makes a salutary change in the curricular structure of the races creating a CBC as the first year for all.
The study sought to qualitatively estimate the impact of this increase on the organization of teaching and
institutional life of teacher groups that make up each chair. Two of them were selected in different faculties careers
and were considered representative for intensive institutional study.Included reconstruction of the history and
situation (consult documents and members through individual and group interviews, questionnaires, observations
of teaching situations and teaching work). Findings: the change in the number of students - considered substantive
and teaching status did not move organizational forms supported by the culture of each chair. Identifying cultural
organizers of responses: training project, institutional history record, value assigned to the founders, operating
models and ideologies sustained institutional representation on the chair itself and its task. Description
paradigmatic forms of responses oriented towards change in intent to hold organizational forms.
The purpose of this paper is to present the results of the study, because they had a decisive importance to see the
role played by the organization "academic groups" in support of the university academic production.

Keywords: Argentina, public universities, university chair, changing conditions, cultural resistance.
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I. Introduccion

En las universidades argentinas, la catedral! se
presenta como una organizacién consuetudinaria
intermedia, sede de grupos docentes de diferente
jerarquia académica, espacio de socializacion para
jévenes docentes e investigadores y, en general, lugar
de pertenencia obligada para quienes aspiran a hacer
carrera académica o para aquellos que quieren obtener,
en el campo del desempefio profesional, la legitimacion
que ofrece el trabajo junto a un profesional o cientifico
de prestigio.

Este espacio parece tener un papel importante,
cuando no decisorio, en su calidad de “ambiente o
nicho?” que puede servir de refugio y defensa en
circunstancias sociales u organizacionales hostiles. En
tales circunstancias y en su cualidad de espacio
institucional diferenciado de las organizaciones
circunstanciales, su existencia perdura a pesar de ellas,
lejos u ocultas de ellas, albergando ideas y proyectos
mas alla de lideres singulares.
La conjetura que sostenemos ve en este caracter una de
las condiciones institucionales que en las universidades
argentinas ha permitido la generaciéon, el sostén y
desarrollo de grupos y escuelas académicas en
situaciones sociales de maxima adversidad, como lo
fueron los largos afios de inestabilidad democratica,
golpes de estado y gobierno de dictaduras militares,
sobre todo para desarrollos cientificos emparentados,
por sus contenidos o por la posicién politica de los
cientificos, con ideales libertarios.3

En lo que sigue se expone lo central de una
investigacion que result6 basica para el sostén de esta

! Grupo de profesores a cargo de un profesor titular de la catedra, un
asociado, uno o varios adjuntos, un jefe de trabajos practicos y un conjunto
de auxiliares docentes que son responsables del dictado de cursos
curriculares y de tareas de investigacion y extension. Solo los profesores
titulares o asociados ingresados por concurso abierto tienen legitimidad
para proponer programa de catedra y “libertad de citedra” en cuanto a
enfoque, actividades, etc.

2 Tomado en préstamo de la ecologia, el término es usado por Landesmann
para aludir a los espacios en donde se hace mas densa la construccién de la
identidad universitaria. En ese sentido esta usado aqui.

3 No se trataba solo de una ensefianza o una investigacién social relacionada
con ideales libertarios, sino también de cualquier investigacién cientifica
llevada adelante con académicos que eran conocidos por sus posiciones
politicas consideradas subversivas (asi se consideraron en Argentina, entre
el 66 y el 83, muchos temas. Entre ellos la teoria marxista, la dindmica de
grupos, las terapias de grupo, las comunidades terapéuticas, ademas -al
modo de una extension fobica- la matematica de conjuntos y la ecologia).
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conjetura y quedd vinculada a la ponencia que presenta
Marcela Ickowicz en el Coloquio de Veracruz* y a la
linea en que concurrimos procurando profundizarla
para la realidad universitaria argentina casi 30 afios
después.

II. Acerca de la investigacion

1. El medio universitario y sus
circunstancias en la UBA “post dictadura”

En la UBA el gobierno universitario
normalizadorque toma a su cargo la reconstruccién de
los espacios devastados por la dictadura, asumia en el
tiempo de esta investigacion, cumplir con el
compromiso politico del recién electo gobierno
nacional: abrir la Universidad a todos y de forma
gratuita. Esta era una demanda de la sociedad y
especialmente de los jévenes a la generaciéon que debia
reconstruir la Universidad. Se convirti6 para los
profesores en parte del desafio que conllevaba restituir
la democracia en el ambiente social posdictadura y
recuperar la institucién universitaria gravemente
devastada por los golpes militares. De modo que
ingreso irrestricto - universidad masiva-defensa de la
democracia result6é una asociacion imaginaria de valor
simbdlico indiscutible.

El rectorado normalizador de la UBAS habia
optado por una estrategia que demord dos afios la
apertura total del ingreso permitiendo asi preparar las
condiciones para recibir a los estudiantes.

En 1984 -se mantuvo un ingreso restringido a
los que aprobaban un sencillo examen de ingreso,

“Las investigaciones de Ickowicz aportan evidencia importante sobre la
funcién de la catedra en la universidad argentina como espacio de formacién
de profesores e investigadores.

5 Hasta ese momento, excepto en periodos de dictadura, en Argentina las
autoridades universitarias eran elegidas por los consejos directivos (de
Facultad y de Universidad: Superior) de composicion tripartita (profesores,
estudiantes y graduados) cuyos consejeros resultaban de eleccién directa en
los claustros. En ese periodo -primer gobierno democratico después de la
dictadura 1976-1983- el Poder Ejecutivo interviene las universidades y crea
rectorados normalizadores con la encomienda de llamar a concurso a todos
los cargos docentes y a elecciones libres en los tres claustros para instalar
autoridades democraticas. Esta encomienda se hace con un plazo de 2 afios
y, efectivamente, se cumple en aproximadamente ese tiempo. Para esto los
rectores y los decanos de Facultad en UBA constituyeron consejos
consultivos.

6 Francisco Delich, Rector y el Consejo Superior Consultivo de la
Normalizacion.
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mientras se preparaban las nuevas estructuras
(edificios y organizacién en todas las dimensiones y
areas) para recibir los aspirantes acumulados durante
los casi diez afios de dictadura’?. Se trabaja en la
creacion de un Ciclo Basico Comin como etapa de
orientacion y primer afio de todas las carreras y se
construyen cuatro enormes y sencillas sedes de uso
exclusivo para ese ciclo. En 1985 se abre el ingreso al
CBC. Entre 1986 y 1987 los grandes numeros de
estudiantes comienzan a llegar a las facultades.

En suma, entre 1985 y 1988 y como efecto de la
implantacion del ingreso irrestricto y la gratuidad de la
enseflanza, la UBA cuadruplicé su matricula e hizo
suponer que tal cuestién iba a comportarse como una
provocacion critica. Esto desperté interés por indagar
el impacto del aumento sustantivo de estudiantes sobre
la organizacion y funcionamiento de la vida y las tareas
universitarias. Vamos a detenernos aqui en algunos
resultados de uno de los estudios que incluy6 la
investigacion8Universidad y masividad. Me refiero al
proyecto titulado “Dindmica y dramatica de catedras
frente al impacto de los grandes ndmeros”.

2. El estudio sobre la dindmica y dramatica de las
catedras frente al impacto de los grandes nimeros
de estudiantes

El planteo inicial del problema fue sencillo: ;de
qué modo la “catedra” -forma de organizacién
consuetudinaria en nuestra Universidad-
intervenia en la reacciéon frente a los grandes
nameros?

7 Durante ese periodo en la UBA, como en la mayoria de las Universidades
publicas, se habian cerrado carreras y se habia restringido el ingreso
mediante el establecimiento examenes con cupo.

8 “El tema de la masividad desde el punto de vista de los responsables
institucionales”, dirigido por S. Sneider con apoyo de S. Nicastro se basé en
entrevistas a autoridades de todas las facultades. “Consulta a docentes de
distintos roles institucionales”, realizado por Anahi Mastache y Héctor
Fainstein, trabaja con entrevistas abiertas grupales a conjuntos inter-
facultad de docentes de cada una de las jerarquias, desde los profesores
titulares a los auxiliares. “Identidad Institucional, dramatica actual y
dindmica de la reaccién ante los grandes numeros”, dirigido por L.
Fernandez, con participaciéon de un equipo amplio de investigadores entre
los que estaban S. Mendoza (Jefe de campo), M. Andreozzi, E. Cols, C.
Finkelstein, D. Mass, B. Urkowiscy y otros.

# NUCLEO = -

EN EDUCACION 'x‘f"l RIOR DEL MERC A'J\\_RJ MERCOSUR

MERCOSUR
EDUCATIVO

Operabamos con dos supuestos. Por una parte,
dabamos por hecho que las catedras® funcionaban
como unidades institucionales poseedoras de cultura y
estilo y que, como tales, intervenian en esa reaccidn.
Por otra, estdbamos casi seguros de que un cambio
“semejante” en una condicidn central de la ensefianza
como es el tamafio de los grupos habria resultado
disruptivo y obligado a cambios en los modos
sustantivos de encarar la tarea.

En el analisis del impacto de la masividad nos
interesaba, por una parte, identificar los modos en que
operaba el estilo institucional de estas organizaciones
sobre las condiciones de trabajo (la masividad en este
caso) y la reaccién de los grupos ante ella. También
desedbamos saber mas sobre las configuraciones de
circunstancias y los puntos de intensidad en los que
debe operar una condicién para movilizar la necesidad
de cambio respecto de las practicas establecidas.

El disefio de investigacionse defini6 como un
andlisis de casos institucionales y se baséen un modelo
“matriz” 1° que incorpora la exploraciéon de los
fendmenos a la luz de la cultura y estilo institucionales
tal como resultan reconstruidos a partir de una
indagaciéon historico situacional. Dicha indagacion
apela a consulta de documentos, observaciones y uso
de entrevistas individuales y grupales en profundidad a
los ocupantes de las distintas posiciones y produce una
serie de objetivaciones que permiten la captacion del
objeto en diversos niveles de complejidad.1!

Se realiz6 en primer lugar un estudio
exploratorio a partir del cualse fijaron para la seleccion
dos tipos de criterios. Por una parte, el nimero de
alumnos atendidos (mas de 300 alumnos para un
responsable, profesor titular o asociado). Por otra,
caracteristicas en cuanto a laantigiiedad de la catedra
(interrumpida o  ininterrumpida durante las
intervenciones militares), antigliedad de sus docentes,
el tipo de materia, su ubicacién curricular, etc.

9 No advertiamos en ese momento que operdbamos con una imagen de
catedra construida en la década del 60 y a la que otorgdbamos no solo
entidad real sino también algo de “naturalidad”.

10 Se trata de los “estados de situacién institucional”, un dispositivo clinico
institucional desarrollado a partir de la propuesta de Fernando Ulloa
(1969).

11 Ver caracterizacion que hace J. Ardoino (1972).
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El universo definido era el conjunto de catedras
que atendian mas de 300 alumnos por titular
responsable y habian sufrido hasta una triplicacién de
estudiantes entre el 84 y el 87. Por el interés entomar
en cuenta la trayectoria de estos grupos, se incluyeron
catedras con caracteristicas contrastantes: unasque
tenfan mucha antigiiedad y no parecian haber sufrido
demasiada alteraciéon durante las dictaduras (por lo
menos en lo que se referia a la composicion de su grupo
y a sus modos de trabajo) y otras que habian
experimentado miultiples impactos por estas
circunstancias.

La seleccién para un estudio intensivo en
profundidad recayé en dos catedras que podian
ubicarse en los extremos de una linea tedrica de

continuidad. Una, que surge con la facultad a la que
pertenece (50 afios de antigiiedad), no ha sufrido
interrupciones en los cambios de gobierno y es dirigida
por un profesor titular discipulo del fundador. Otra,
creada con una nueva carrera (3 afios de antigiiedad)
por un grupo que se define como discipulo de un
maestro exiliado con la dictadura militardel 76 y que,
en el 84, no puede retornar con ese maestrol2 a su
facultad de origen y consigue ubicarse en otra, para
retomar el proyecto académico y pedagogico de su
formacién.

En el cuadro que sigue se incluyen algunos
rasgos de ambas catedras al momento de realizar el
trabajo de campo:

Aspecto® Ccated ra-Caso | Cated ra -Caso |1
» Antigiedad de funcionamiente Misde 50 afios Menoszde 5 afios

» Antighedaddelacarreraa la Mais de 50 afos

0 UE pETTETLEDE

Menosde 5 anos

» Antigiiedad dela facultad Mis de 50 anos

Menosde 5 afos

» Antigiedaddel equipo docerme Misde 20 afios
en la ensefianza universitaria

Menoszde 3 afios en forma sistemdtica, pues
bz experiencia anterior habia side muy breve
[F4)-

» Experiencia del equipe en Mizde 10 afos Menoszde 3 anos
trabajo con grandes nimeros
= Valor de ko= contenides gue Iy alto. Mo defimido.

trabaja (zegin informantes de la
institucidn)

Sela considera asignatura bdsica enla

Se ectd obsevando laesperiencia.

formacion profesional. Se descuenta la

alta im pertancia de cursar la materia

Se b considera una movacion de result ados ain

para acceder a los comtenidos. inciertos.
= Importancia gue loz decentes Eaja. Iy alto.
dan al nim ere comoe
condicionante de b posibilidad Lz metedologa bisica usada (ecposicién  La metodologia bdsica es el taller, que supone
de aprendizaje eicaz ¥ demostracion) viene siende utilizada @ trabaje en subgrupes de 4 o 5 alimnos,
por el equipe congrandes nimeres de
alum ne=.
» [dem anterior segin juicio con- Baja. Baja.

zensual enla Facultad

Exizte 1n modele organizative para

Opera un supuesto gue lisg & deszarrello de 1la=

grandes mimero s altamente consolidade. habilidades en cuestidn, con condiciones
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naturales dd alumno.

12 Fue de los académicos exiliados que retornan al pais varios afios después
de la recuperaciéon democrdtica y se ubican en su facultad de origen:
Filosoffa y Letras. Esta demora en retornar al pais hace que este grupo no
encuentre lugar en la Facultad de Filosoffa y Letras (cuestién que hubiera
sido mas facil si el profesor hubiera participado de los concursos
normalizadores) y se ubique en la Carrera de Comunicacién Social de la
Facultad de Ciencias Sociales.
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» Bespuesta metodoldgica hdsica Subdivizsidn de la citedra encursos
dada por la citedra ales grandes  semiautdnomos gue funcisnan
internamenteal medoe de peguefias

nimeros
citedras.
» Relacion numeérica docente-

alumnes en la situacion de
ensefanza

practicas.
= Besultades de aprendizaje

los alumnos
cercana al 636

» Resultados en relacitn conlaz  Semejantes. Es una facultad con altos
niveles deaplaze v notas del extremo

otras asignaturas de la facultad

de pertenencia. inferior de la escala.

1docente trabaja con 100 zlumnoes en
las clazes tedricas v con40 enlas clases

IMuy pocos estudiantes aleanzan niveles
obtenide: en las evaluaciones de =atisfactorics. Exizte unporcentaje de
aplazos de 60 o 7095 ¥ una desercion

Sostén de la metodologia de taller
conservands el trabajo en peguefios grupoes v
& sesuimient o individualizade del trabajo.

1 docente trabaja con 40 alumnes gue =e
subdividen en pequetios gruposde 6 u S
dlumnos para lastaress v sereinenen el
Erupo total para poner en cominlas
producciones.

Lo= estudiantes muestranun im pertante

dezarrolle de las habilidades objete dela
ensefanza.

Hay un bajo nimere de aplazos ¥ menes deun
104%% de desercitn a lo large de 1 curso lectivo.

Mejores en cuanto 2 los estindares dela
farultad. Conformidad de doeentes v ahimnos

con los logros,

Mi profesores ni estudiantes estin
conformes con estos rendimient os.

En ambas catedras el trabajo de analisis se
realizd con el material obtenido a través de las
siguientes técnicas:

e Observaciones de todas las situaciones de clase
(una muestra en la Catedra 1 y todos los
docentes en la catedra Il dadas sus
caracteristicas de organizaciéon (40 horas de
observacion abierta con registro de tipo
etnografico);

e entrevistas individuales con titulares y asociados
(10 horas);

e entrevistas grupales con alumnos (se trabajé con
grupos de alumnos seleccionados al azar, por
turno; la participacion fue voluntaria (20 horas);

e administracién de material proyectivo escrito a
sujetos voluntarios (se prestaron en mayor
numero los estudiantes);

e entrevistas grupales con adjuntos, JTP y
auxiliares agrupados por rol (8 reuniones, 24
horas de entrevista);

e analisis de  documentacion
materiales, etc.);

e reuniones de devolucion de las hipotesis
diagnosticas (3 reuniones, 10 horas);

e administracion de un cuestionario sobre historia
del rendimiento y opiniones sobre la ensefianza y
sus condiciones. Este cuestionario fue
administrado con autorizacién de los profesores
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titulares pero en distintas condiciones. En la
catedra | solo el profesor titular autorizé la
respuesta en un tiempo dentro de la clase. De
hecho, casi todos los cuestionarios son del
subgrupo a su cargo. En el resto de los cursos, se
invit6 a los estudiantes a responder y se quedaron
fuera de hora unos muy pocos. En la catedra II los
docentes explicaron y presentaron el cuestionario
en la ultima hora de las reuniones de taller y los
estudiantes contestaron voluntariamente en ese
tiempo (los que no deseaban hacerlo se
retiraban).

3. Algunas caracteristicas de ambas catedras. Las
bases de la identidad

Catedra-caso 1. (“Impuestos”, en las carreras de
Administracion y Contador Publico. “Materia filtro
hacia el egreso”)

Algunos datos histdricos

La materia que dicta este grupo es de reciente
creacién. En 1940 “habia 2 o 3 bolillas”! de estos
temas dentro de otra asignatura. F -fundador de la
catedra- “es un pionero en este sentido”. A principios

1“bolillas” refiere a los apartados tematicos del programa y también al
bolillero de los examenes.

131




INTEGRACION ¥ CONOCIMIENTO

de 1960 defiende la necesidad de diferenciar los
contenidos en un espacio curricular especial y logra la
creacion de la asignatura.

La tematica se ve complejizada con los
problemas econdmicos en la década del 70
(inflacién/indexacién, creacion de nuevas leyes
especificas, etc.) .En 1981/82 se creauna segunda
catedra para permitir mayor diversificacién de la
investigacion y en 1985 -ya iniciado el periodo
democratico- un afilo antes del inicio de esta
investigacidn, se crea una tercera catedra para atender
el incremento de alumnos.

El profesor titular actual, T, es docente desde
1962. A poco de creada la asignatura se inicia como
ayudante-alumno de F que habia sido su profesor.
Cuando se crea la segundacatedra, en 1981/82, pasa a
ser sutitular. En ese momento el equipo docente
aumenta y se divideentre las dos catedras segun
susafinidades.

En el relato de algunos de los profesores de la
primera época, se habla de una division del grupo en la
que el fundador deja que el nuevo titular lleve consigo
a los que le son mas afines, lo que hablaria de alguna
negociacion en aquel tiempo y permite significar las
que mas tarde aparecieron como informaciéon sobre
posibles tensiones entre el fundador y “su mejor
discipulo”.2

Algunos de los actuales profesores adjuntos
fueron ayudantes del fundador, que segin expresa uno
de ellos “debié retirarse porque su alto nivel de
exigencia no se adaptaba a las nuevas
circunstancias”(Profesor adjunto, catedra 2).

Componentes centrales de la identidad de esta
catedra: tal como surgen del material de entrevistas,
observaciones y trabajos de tipo expresivo

La catedra es significada por sus integrantes
como el lugar donde se conserva el conocimiento mas
especializado, se custodia su pureza y se lo preserva
de usos espurios. Es el espacio donde se define el

2 Hemos encontrado (y Ickowicz esta hallando material en esta linea) que
existe relacion entre la creacién de segundas, terceras, cuartas citedras a
cargo de una misma asignatura y temas vinculados al crecimiento
académico y la necesidad de solucionar diferencias y cuestiones de poder.
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destino de los estudiantes: “Si aprobds Impuestos, te
recibiste...”. (Estudiante) “Los mismos alumnos dicen
que la asignatura estd en el cuadrildtero de la muerte...”
(Ayudante).

En la historia de este grupo -tal como pudimos
reconstruirla en ese momento-su existencia misma
tiene origen y se mantiene por la creencia en que
albergan la autoridad del conocimiento: “[Son] los que
mds saben, [son] los mejores del pais en esto”. Son los
que pueden “leer/descifrar el contenido de la ley;
aplicar el contenido de la ley a casos concretos;
identificar, fallas, vericuetos de la ley” (Estudiantes y
auxiliares).

Por eso, la catedra es también el lugar al que se
acercan los que desean ser iniciados en “este
conocimiento”, animados en lo manifiesto, por la
pasion de saber: “..aprender a leer y aplicar una
ley...para el Estado y para los ciudadanos” (Profesores)
y tal vez secretamente por el interés econémico y el
deseo de usar ala catedra como vehiculo de ubicacion
profesional futura: “..tienen que conocer muy bien la
ley, para poder cumplirla sin... [hacer] y no.... [hacer]
sin cumplirla... Si podés analizar las fallas que tiene,...
las cosas que se escaparon.Si la conocés desde adentro,
vas a encontrar qué podés hacer... [para tus clientes].”
(Ayudantes).

El modelo pedagégico que parece funcionar
como substrato de la acciéon contiene las siguientes
concepciones:

o Sobre el objeto de conocimiento:

El texto de la ley es el objeto de conocimiento.
Definido como materia de trabajo por rasgos de
complejidad, dificultad, ininteligibilidad; aparece
ademas en el material proyectivo con caracteristicas
de ambigiiedad.

Entendimos probable que estos significados
ambiguos se vincularan a rasgos del objeto real. Por
una parte la indole del objeto: la ley tanto en su
caracter de conjunto de obligaciones como en el de
simbolizacion del poder social: la comunidad, el
interés colectivo sobre el interés individual. Por otra,
algunos componentes de la motivacién consciente: el
deseo de transgredir la ley y encontrar la forma de
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violarla sin riesgos. Por tdltimo y en especial para los
profesores, el malestar provocado por la percepcion de
la contradiccién entre la funcién docente universitaria
y los riesgos y oportunidades de transgresién que
ofrece el campo profesional.

El exceso de complejidad atribuido al objeto de
conocimiento, su oscuridad, estarian vinculados -
probablemente en forma intensa- con la ambivalencia
de una contradiccién paradojal: ensefar a cumplir-
ensefiar a transgredir la ley.

o) Sobre el acceso al conocimiento

Se accede al conocimiento “cuando se ha
podido ver debajo de las apariencias, se ha podido
descifrar el real sentido de la ley” y en la contracara,
cuando, se ha aprendido a “cumplir la ley sin pagar y
pagar no cumpliéndola” (Docentes).

El material muestra alusiones reiteradas a lo
que constituiria un lenguaje cifrado que hay que
aprender a desentrafiar para alcanzar la iniciacién
deseada. También muestra la imagen de un camino
plagado de obstaculos que solo se pueden superar
haciendo renuncia de necesidades intimamente
ligadas con la autoestima (se debe estar dispuesto a
fracasar una y otra vez, a sufrir largos periodos de
actividades y tareas sin comprensién, a cursar y
recursar esperando un aprendizaje que ‘aparece’ con
el sentido de un acontecimiento del azar).

Esta presentacién parecia vinculada a una
concepcién del conocimiento como “don” que se
recibe desde el exterior cuando se ha demostrado ser
merecedor, apto, “elegido” y con la idea de una
asociacion de esa demostraciéncon la capacidad de
preguntar y provocar con las preguntas el habla del
maestro acerca de los aspectos cifrados de su mensaje.

o) Sobre la enseiianza

Dentro del material que componia el modelo
identificado, la ensefianza aparecia con distintos
significados3: por un lado, como un proceso de
administracion de obstaculos con los que se procuran

3 Estos distintos significados estan presentes en el material de docentes y
estudiantes. Conforman representaciones que son parte de la cultura de la
catedra.
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asegurar los merecimientos del que llega y asi
garantizar la pureza del conocimiento, su excelencia y
su trasmision a través del tiempo. Por otro, como un
escenario donde es posible mostrar su posesion. Esta
exhibicion aparece, a su vez, ligada -segin las
personas o los temas a los que aluden- por lo menos
con tres diferentes sentidos. Se muestra en el intento
de procurar que los alumnos alcancen los secretos del
area; se muestra para exacerbar el deseo de conocer;
se muestra para aumentar la distancia entre el
maestro y el aspirante a discipulo.

o Sobre el grupo docente

Interpretamos que el grupo docente se unia en

torno a la identificacion con un lider de caracter
idealizado, vinculado a la figura mitica del fundador y
definido por ser él “mas excelente poseedor de
conocimiento”.
Alumnos y docentes protegian intensamente esta
imagen sosteniendo -de diferentes formas- los aspectos
ilusorios que mantenfan una estructura de
funcionamiento de tipo patriarcal y ocultaban
fendmenos de dispersion y fractura que se comenzaban
a vivir.

“..Si te va mal, te sentis mds culpable, sentis:
‘como le puedo estar fallando” porque el profesor se
gasto explicando un tema que todos entendimos y hoy
cuando hizo referencia a ese tema nadie se acordaba de
nada, todo el mundo se sintié mal por no poder
contestarle algo que deberiamos saber..” (Alumnos).
“..si bochds la materia no podés pensar que fue culpa
del profesor, te sentirds mal, pero no por él sino por
defraudarlo, por fallarle...” (Alumnos).

o Sobre los estudiantes

En el tiempo de esta investigacion los
estudiantes son vistos por los profesores como los que
deben estar y oir sin hablar. Existe preocupacién en
todos los que dan clases y no son el titular, ante la
posible pregunta del estudiante y en este, el titular,
una supuestamente acertada anticipacién de la
pregunta: “les explico antes que tengan que preguntar
ellos”la preocupacion provoca mucho material
explicativo acerca de los probables motivos de la falta
de pregunta y la conveniencia de esa falta.
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Por su parte, los estudiantes se presentan
como los que no tienen otro remedio que padecer las
“cursadas” y reiterarlas hasta poder aprobar la
asignatura. “Todos en un tubo de ensayo... los conejitos
de indias, vacas con la cabeza afuera, con caras de
mirar pasar el tren, conejitos sabiondos, conejitos
panzones que no hacen nada, hablan y preguntan
pavadas, conejitas con minifaldas, todos apretados
peledndose, pisotedndose, unos contra otros, por querer
subir. El profesor, zorro que devora alumnos -perro de
presa-, hiena que se te rie en la cara tratando de poner
orden, batiendo el tubo de ensayo. Bate y elige. Los que
estdn vivos, afuera; a los que quedaron medio patas
para arriba, los vuelve a agitar. El que quedd
sale..(vuelve a agitar el tubo una y otra vez)”
(Alumnos).

o Elrendimiento y el aprendizaje

Solo unos pocos elegidos pueden acceder al
conocimiento. Son aquellos que el maestro elige y
tienen capacidad para entender su mensaje y para
provocarlo a hablar. Es inevitable que sean pocos los
que acceden a este conocimiento y resulta legitimo y
deseable que sean “los mejores”. “Siempre
recordaremos el afio... Ese afio tuvimos tres estudiantes
que eran excelentes.. No hubo mds remedio que
ponerles 10... Nunca mds se nos dio...Por supuesto que
después se incorporaron a la cdtedra...” (Registro de la
reunion de adjuntos).

Esta es la mejor manera de asegurar la
continuidad del maestro y garantizar la custodia del
conocimiento. La funcién de la catedra se ubica en esta
custodia, no en la produccién de saber aun cuando
algunos de sus profesores son autores de obras de
prestigio que son de consulta en el campo de su
especialidad

Rendimiento de los alumnos en cifras segin estadistica de la Facultad- Aiio 1988

Notas de escala Insufic. Apobados
TOTAL | AUS. CALIF. 0 1 2 |3 |4 |5 |6 |7 (8 |9 10 | N | % Ne %
524 163 361 - 65 (90 |19 (88 |36 |39 (17 |7 |- - 74 | 48 18 52
La dramatica actual En la facultad: la demora en apertura de

La situacion inicial o de partida descripta
aparece nombrada y evocada con la jerarquia de un
pasado de “nobleza”. Sin que sea dicho en forma
explicita, es un pasado de identidad que parece estar
en peligro por hechos que son reiteradamente
mencionados.

En el contexto social: la inestabilidad y turbulencia
econdémico-social trae como consecuencia el cambio,
modificacién continuay complejizacion de las leyes -
objeto de estudio-.La democratizacién del pais. La
existencia de un gobierno legitimo que hace mas
dificil sostener la transgresion de la ley y aumenta la
culpa y el malestar. Se plantea con evidencia la
dimension ética del trabajo profesional con estas leyesy
la de su ensefianza.

En la universidad: Ila democratizacién ideoldgica
como expectativa y la apertura del ingreso hacen
fuerte presion para lograr aprendizaje en la mayoria.
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concursospara
acceder a cargos de profesores
inestabilidad y falta de legitimacion.

que genera

En la catedra: la fuerte incidencia de la figura
fundadora (alejada de la cdtedra pero con presencia a
nivel del gobierno nacional) y lavivencia de una
delegacién parcial en el actual profesor titular, instalan
una fuente interna de deslegitimacién que proviene
de la historia. Ciertas caracteristicas personales de los
miembros generan incertidumbres respecto de la
cohesidn grupal.

Diagnosticamos en ese momento que la
amenaza concurria a configurar dos situaciones de
conflicto visibles. Por una parte, la desencadenada por
el pasaje de los modelos de organizacién de tipo
patriarcal a los modelos de organizacién “fraterna”.
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“Continuar con la linea del vs | Optar por una organizacion de iguales
fundador”(La catedra) (desdoblamiento en cursos)
Este pasaje parecia traer como peligro el auxiliadora cuasi omnipotente.
desmembramiento (cada uno hace por su lado), la Por otra parte, la amenaza quequedaba instalada por
liberacién de hostilidad, con las consecuentes luchas el pasaje exigido desde un modelo pedagégico
competitivas y sobre todo, la conmocién de la selectivo (valorado) a un modelo inclusivo
fantasia de poseer en el lider fundador una figura (despreciado).
Continuar con la custodia del vs. | Optar por la difusién del conocimiento

conocimiento

La amenaza de crisis para este grupo aparecia
expresada en los diferentes materiales por tres
hechos centrales: la percepcion del bajo rendimiento
en numero de alumnos que aprueban y en calidad de
lo que aprenden; los sentimientos de insatisfaccion,
frustracion, indefensién frente a resultados
considerados insatisfactorios; la conciencia oscura de
estar funcionando con un modelo agénico.

De plantearse francamente, la crisis podria
definirse como la de un modelo pedagdgico que se
extingue configurando de base una situacion
dilematica: no se puede volver atras sin grave riesgo
para la autoestima individual ligada a la valoracién de
la catedra tal como es; no se puede seguir adelante sin
grave riesgo para la autoestima individual ligada a la
capacidad instrumental de la catedra que quedaria
cuestionada.

Los sujetos quedan frente a una situacion
donde las pérdidas pueden acumularse: se pierde el
modelo “noble”; se pierde la fantasia de ser un
“elegido” (hay que enfrentar la propia impotencia e
incapacidad instrumental); se pierde la presencia
auxiliadora de un maestro (se enfrenta la necesidad
de generar y asumir liderazgos progresivos que
obligan a romper con el pasado).

Frente al escenario dilematico, el grupo de
catedra no avanza hacia un planteo de situacion. En el
momento del estudio ha “optado” por un movimiento
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defensivo compuesto. Por una parte, procura volver la
situacién hacia atrds para que se ajuste al modelo
(cada profesor de curso trata de reproducir de forma
idéntica la organizaciéon y funcionamiento de la
catedra histérica aunque percibe que él no es el
maestro, con la consecuente sensacién de ficcién y
encubrimiento de los problemas).Por otra, consolidan
la tendencia a depositar en el alumno todas las
incapacidades y hacerlo funcionar dindmicamente
como Unico responsable de las dificultades y de su
superacion. Docentes y alumnos participan en este
momento del uso explicito de esta explicacion! que
funciona como cuasi-ideologia. “El problema es que los
estudiantes cada vez estudian menos”, dicen los
profesores. “El problema estd en nosotros que no nos
emperfiamos. La cdtedra es excelente y los profesores se
esfuerzan”, dicen los estudiantes.

Entendimos, ademads, que era en este espacio
dramatico -en el que el titular actual no parece ser el
“heredero completo” del fundador y donde se vive un
proceso de transicion poco claro- donde entra a jugar
el aumento del nimero de alumnos planteando la
disyuntiva del cambio o la repeticién.

Cdatedra-caso II: El Taller de Escritura en 1’ afio de la
Licenciatura en Comunicacion social

Algunos datos histdricos

1 Muy distinta en contenido a lo que expresan los materiales proyectivos.
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Una parte del equipo docente ha compartido,
en los afios ‘60, una experiencia de este tipo de taller
que aparece como origen y a la vez como modelo y
punto de referencia recurrente en el discurso de los
individuos implicados en él.

Aquella experiencia tuvo su origen en un
grupo que comenzd a funcionar en la Facultad de
Filosofia y Letras, con la direccidon de un profesor de
gran prestigio académico. En el afio 1975, cambios en
el gobierno universitario determinaron su expulsion?
y el taller siguié funcionando fuera del ambito de la
Universidad. En el afio 1976, el creador del método se
exilia, la situacion politica del pais torna “peligrosa” la
continuacién de la experiencia3 que recién es
retomada en 1987 con el retorno al gobierno
democratico por algunos miembros del grupo
original.

Es de interés notar que el grupo que
constituye la linea de autoridad actual de la catedra
participa en forma directa en la experiencia de 1975.
En 1984, el maestro no ha regresado al pais y ve
vedada su entrada a la carrera de Letras, hace una
primera re-incursion en la Universidad a través del
Departamento de Extension Universitaria de la
Facultad de Filosofia y Letras que resulta breve y debe
buscar otro ambito institucional de insercidon.

Dado que el taller pertenecia a la carrera de
Comunicaciéon Social de la Facultad de Ciencias
Sociales durante el afio 1987, la citedra estuvo a
cargo de un profesor adjunto, periodista profesional, y
tres jefes de trabajos practicos (JTP)con formacion
académica en una carrera tradicional universitaria
(Letras) y ayudantes docentes con uno u otro tipo de
formacién,“éramos 50 y 50” afirman en las entrevistas.
Esta disparidad en la formacién produjo una serie de
“enfrentamientos” que culminaron con el alejamiento
de los primeros en circunstancias que no aparecen
con claridad en el relato de los miembros actuales.

Los tres JTP del afio 1987 ocupan al momento de las

2 Dicha expulsion alcanzé a muchos profesores de la UBA y en el resto de
las universidades nacionales y fue el inicio de una represién primero
clandestina y luego manifiesta como politica del gobierno de facto.

3 Por la exigencia del método respecto del trabajo en reuniones de
pequerios grupos en un tiempo donde toda reunion de mas de 3 personas
estaba prohibida.
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entrevistas (1988) un cargo de profesor titular y dos
de adjunto.

Componentes centrales de la identidad de esta
catedratal como surgen del material de entrevistas,
observaciones y trabajos de tipo expresivo

La existencia de la catedra (su sentido de ser,
su justificacidn) aparece estrechamente vinculada con
la presencia de un proyecto universitario. Tal
“proyecto” esta asociado a una concepcion politico
pedagégica que le confiere un valor de tesis:
demostrar que la competencia de la escritura no es un
privilegio de unos pocos, que su posesiéon o no se
asienta en cuestiones socioculturales y no en
capacidades naturales, y que es por lo tanto
“aprendible y ensefiable” con determinados encuadres
pedagdgicos y tedricos.

La catedra no aparece valorada en si sino
como espacio e instrumento para concretar este
proyecto que ademas estd asociado con principios que
hacen a las concepciones de la ciencia, la vida social y
la ética que sostiene el equipo docente.

El “proyecto” de la catedra parece funcionar
como condicion estructurante de la identidad
institucional y organizador de la percepcién y
reaccion de sus integrantes ante los diferentes
fenémenos. En la posibilidad de concretarlo parece
“jugarse” la tesis politico-social que sostienen sus
integrantes tal que la posibilidad de hacer realidad los
postulados del proyecto significan también
“demostrarse” que esa tesis es posible.

El modelo pedagdgico que parece funcionar como
substrato de la accion contiene las siguientes
concepciones:

o Sobre el objeto de conocimiento

El objeto de conocimiento aparece concebido
como algo a construir por los sujetos a partir de la
practica. Se explica que el peso del programa esta
puesto en la experiencia de aprendizaje que el
docente debe facilitar y no en el desarrollo temético
de contenidos. En este sentido, resulta dificil
discriminar el programa de la metodologia de trabajo,
en tanto esta permite “construirlo, objetivarlo”. El
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programa cumple con la funcién de ser un marco
general que orienta la accidn pedagogica sin limites
rigidos. No posee por lo tanto el estatuto de un
reglamento cuyo no cumplimiento pueda ser formal o
informalmente sancionado. “Es un trabajo creativo, un
desafio... no te pesa como un caudal de conocimientos
del que tenés que dar cuenta..” (Titular). “Los
lineamientos generales del programa los dio la titular,
los adjuntos y algunos JTP y lasconsignas de (trabajo)
se discuten entre todos..”(Profesor adjunto). “En el
Taller se trabaja con consignas y después se
sistematiza...” (Profesor adjunto).

La postura que sostiene el grupo respecto del
objeto de conocimiento (las habilidades que procura
desarrollar) es contestataria respecto de la que
informa la ideologia tradicional. A la tesis que
considera estas habilidades como propias de algunos
elegidos, el grupo contrapone la que ve en ellas la
meta de un desarrollo accesible a cualquier sujeto
adecuadamente guiado. El grupo se constituye y
mantiene como tal alrededor de la investigacién y
prueba de la didactica con que garantizar la calidad de
esta guia. Entendimos en ese momento que la
demostracion de la tesis aludida -dimension relevante
en la dindmica de este proyecto, de la cohesién y
legitimacién del grupo- encuentra margen
institucional con el protagonismo que adquiere, desde
1984, la propuesta politica de la democratizacion
educativa.

o) Sobre el acceso al conocimiento

“A escribir bien, formal y estéticamente, se
aprende”. Es en sintesis la concepcidn del grupo y la
corriente que representan. En su concepcion, la
incapacidad de escritura es una consecuencia de la
prohibicién cultural ejercida por los mecanismos de
dominacién que se ejercen sobre las minorias. Cuando
el sujeto-debidamente acompanado- puede
“desarmar” las sujeciones internalizadas, desarrolla
su capacidad de escribir.

o) Sobre la enseiianza

La concepcion sobre la ensefianza esta
conformada por dos afirmaciones principales. Por una
parte, sostienen que la capacidad de escritura esta
presente potencialmente en los alumnos y que, por
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consiguiente, la ensefianza es el proceso que consiste
en plantear situaciones en las que la capacidad pueda
emerger, descubrirse, desplegarse: “A partir de la
prdctica, generamos conocimiento.. (JTP). “La
escritura es una competencia que hay que desarrollar...
es una tarea grupal..” (Profesor adjunto). “..Se trata
de desarrollar capacidades muy personales, la
competencia para escribir a través delescrito forma
parte del niticleo personal, tiene relacién con una forma
de pensamiento, de organizacion del mundo, de
expresion del si mismo, es una parte central de lo
personal..” (Profesor titular) “.El objetivo no es
puramenteacadémico,es instrumental y expresivo...”
(Ayudante docente).

Por otra parte, afirman quelos obstaculos que
es necesario remover para que dicha capacidad pueda
desarrollarse, descubrirse, desalienarse, tienen que
ver con estereotipos e ideologias construidas a lo
largo de la escolaridad:“..El diagndstico que hicimos
con respecto a la representacion que tienen los alumnos
de qué es un escritor, de la funcién que tiene la
escrituraaparece bastante relegada a la funcién
instrumental.Eso tiene que ver con la prdctica de
composicion en la escuela donde hay un tnico lector
que es la maestra y el alumno no tiene funcion real de
escritor (Profesor adjunto)... “..Romper estereotipos
sobre el escribir que traemos del secundario y
reconocer un estilo propio...” (Alumno).

El grupo se percibe a si mismo como autor
“singular” de una propuesta de ensefianza que pone
en el centro la produccién del alumno.Tratan de
“Superar un modelo docente muy interiorizado y
permitir autonomia, creatividad, proyecto personal..”
(Profesor titular). “..es una de las pocas materias
donde los actores son ellos. En general, el alumno es
muy pasivo, absorbe toda la clase tedrica del docente y
las comisiones de trabajos prdcticos también son en
general clases tedricas,..acd son actores, ponen cosas
personales y entonces exigen en la medida de lo que
estdn poniendo...” (JTP). “No es como un tedrico, todos
sentados, durmiendo... es otra metodologia de trabajo,
es taller..” (Ayudante). “Nuestra funcion es la de
coordinar, no de dictar una clase tradicional..”
(Ayudante) “.. “caminar desde donde uno estd parado y
crecer, salir, no que el profesor te dé...” (Alumno).
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La existencia de la confrontacién de modelos
como organizadora del grupo y su tarea produce en
los miembros de la catedra la emergencia de
sentimientos de incertidumbre, temor, ambigiiedad.
En el material tales sentimientos aparecen vinculados
con dos hechos centrales. Por una parte, la pérdida de
previsibilidad de las expectativas de rol y Ila
consecuente emergencia de demandas contradictorias
de los alumnos respecto a los docentes. “Todavia nos
ponen a nosotros en el rol de lector privilegiado...
pienso que nosotros ‘somos’ lectores privilegiados... la
institucién nos pone en ese lugar, pero tenemos que
tratar de descentrarnos lo mds posible: ‘vos sos el que
sabe, el que hace el comentario que vale, y en definitiva
el que pone la nota’...” (JTP). Por otra, la insercién de la
catedra en un contexto institucional mayor (facultad,
universidad), que no participa del modelo, propuesto
pone limites a su despliegue y consecuentemente
genera dudas acerca de su posibilidad de concrecion
plena.

o) El rendimiento y el aprendizaje

El grupo, en todos los niveles, y también los
estudiantes dicen tener rendimientos mas alla de lo
que esperaban:“No hay dificultad para lograr los
objetivos que tenemos, el contenido es fdcilmente
alcanzable, el trabajo tedrico también...”(Profesores)
Alcanzamos mds que lo que imagindbamos y sin
esfuerzo... (Estudiantes). Indican, no obstante, que ese
logro exige la concurrencia de varias condiciones:
debe ser posible trabajar en grupos pequefios basados
en la produccion, contar con espacios para el analisis
de la practica porque es en ese andlisis que se
construye la conceptualizacién de lo hecho y ninguna
de ambas condiciones cuenta siempre con el apoyo
institucional. En ocasiones también encuentra la
resistencia del estudiante que aguarda la clase teoérica
y desconfia de la sinceridad del profesor en su
planteo.

o Sobre el grupo docente

En el “proyecto”, organizador central del lazo
social, parece estar implicada fuertemente la figura
del profesor titular a la manera de un verdadero
“gestor” y “patrén”. Aun cuando exista un
funcionamiento grupal con alta identificacion
respecto del fundador y su creacion, por lo menos en
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parte, parece tenderse a personificarlo en el titular
actual de la catedra que funcionaria asi como
resguardo y garantia de la persistencia del grupo en el
camino que fija el “proyecto”.

Un punto central en el atractivo del grupo es la
propuesta de” crear una Pedagogia de lo escrito que
pueda demostrar que cualquier sujeto puede
desarrollar la capacidad de comunicar y expresarse a
través de lo escrito”(profesores). En esta Pedagogia
tiene un lugar central la critica a las practicas
tradicionales y el desarrollo del método creado por el
Académico que les es referente.

o Sobre los estudiantes

Los estudiantes parecen cumplir para los
docentes un doble papel de alta significacion. Por un
lado, serian la “prueba” a superar a la vez que el
instrumento para dar continuidad a la vida del
proyecto y en ese sentido una pieza clave en la
demostracion de la capacidad del docente para
generarlo. Por otro, constituirian la “amenaza”, “el
obstaculo”, la posibilidad mas concreta de Ila
destruccidn del proyecto y esto en forma mas intensa
a partir de la multiplicidad de sus diferencias que se
amplifican con su aumento en ndmero.

Los estudiantes en si parecen ser espectadores
mas 0 menos ajenos a esta situaciéon que se juega mas
alld de su informacién y comprensién. Cuando la
forma de trabajo de esta catedra alcanza a ser
percibida como “diferente” a otras experiencias y
portadora de rasgos valorados, parece ser tomada
como anclaje en el intento de superar los fenémenos
provocados por la situaciéon de masividad que vienen
viviendo desde su experiencia en el CBC.4

La dramatica actual

Probablemente en proporcién a su intensa
valoracion, el proyecto, asociado y representante de la
identidad de la catedra y el sentido de pertenencia
universitaria, se percibe, al momento del estudio,

4 Despersonalizacion, sentimiento de desproteccion y abandono, vivencia
de “estar arrojado”, contando solo con sus propias fuerzas, a una situacion
“salvajemente” selectiva, etcétera.
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intensamente amenazado por cuestiones
provenientes de diferentes ambitos.
En el contexto social: las condiciones

socioeconémicas, los conflictos gremiales, paros
docentes, malas condiciones del trabajo,la dificultad
para visualizar a la UBA como dmbito cientifico,
académico jerarquizado y la historia de fracturas.

En la wuniversidad: la historia universitaria de
interrupciones, quiebras, persecuciones, pérdida de
figuras-rectoras, vaciamiento, etc., que parece haber
dejado como secuela una significacion de peligro
latente; una sensacién de incertidumbre respecto de
los plazos de que se dispone; una particular
“urgencia” -mas visible en los alumnos- respecto de
“aprovechar antes que se acabe” o un fondo de

desconfianza “vamos a ver cudnto dura”, “veremos si es
realmente asi”.

En la facultad: indefiniciones de la carrera, exceso de
alumnos, escasez o inadecuacién de recursos,
limitaciones de espacio y tiempo, normativas, etc.;
desconfianza de muchos colegas frente a su propuesta.
Surgen especialmente las que se refieren a espacio,
tiempo de trabajo conjunto de docente y alumnos,
salarios, preparacion previa de alumnos.El niimero
grande de alumnos se menciona no como condicion
desfavorable en si, sino como condicién -no juzgada-
que hace inadecuados los espacios, los tiempos,
etcétera.

En la catedra misma: circunstancias internas al
grupo (historias recientes de conflictos, dificultades
de dindmica en el equipo, desconfianza, excesiva
demanda de los alumnos, incertidumbre respecto al
cambio; vicisitudes del vinculo con el proyecto
mismo(dudas sobre la legitimidad o consistencia,
factibilidad en las condiciones universales del modelo
propuesto, dudas sobre la propia posibilidad de
satisfacer las exigencias del proyecto, dificultad para
modificar cualquier parte del proyecto sin vivirlo
como pérdida).

En su proyecto: la demanda y alta exigencia del
proyecto ensi, vinculada en parte con su caracter de
“demostracion de tesis” y en parte con sus rasgos
innovadores.
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Entendimos en ese momento que el propio
caracter innovador del grupo sometia a esta catedra a
una situacién de alta dificultad.> El fracaso del
proyecto llevaria a conmover principios centrales
para la personalidad de los individuos y pensar en tal
posibilidad parecia despertar intensa ansiedad y
culpa: “;quién desearia ser responsable de dar por
muerto el proyecto?; ;quién se anima a “decretar” su
imposibilidad?

Es  importante  destacar aqui  que
aparentemente “cambiar una parte” o “pensar en
readaptar” parecian adquirir esa significacion de
cierre de experiencia y destruccién y la sola idea de
encarar ajustes era evitada y reemplazada por un
intenso sobre-esfuerzo destinado -a pesar del nimero
elevado de alumnos - a mantener las mismas
condiciones y estrategias de trabajo. La exhortacion
consecuente a una dinamica de tipo “heroica” tensaba
el malestar que producia este sobre-esfuerzo y
aumentaba el riesgo interno de ruptura. A su vez,
aumentaba la posibilidad de configuraciones
dilematicas (seguir con el esfuerzo/abandonar el
esfuerzo, significa el riesgo de matar el proyecto) y
con ellas la ocasion de hechos disruptivos que
descomprimen la  tensién  sin = modificarlo
(aparentemente).

Supusimos plausible que ese caracter hubiera
tenido las deserciones abruptas o masivas y el cisma
recientemente vivido por el grupo.

Nuevamente nos halldbamos en este caso,
como en el otro estudiado, aunque con diferente
dramatica, frente a un segundo circuito resistencial
que, esta vez, por proteger su innovacion frente a las
consecuencias de la innovacién a nivel institucional
general, la ponia en riesgo.

4. Avances en la busqueda de respuestas al
momento de finalizar el estudio

Una primera constatacién: el cambio de la
condicion parece no existir.

5 En pocos afios, a partir de esta investigacion, estudié 30 proyectos de
innovacién en el dmbito educativo, muchos de ellos interrumpidos, que
sufrian dinamicas semejantes. Ver: Fernandez, L. M., en Butelman,l. 1997.
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La triangulacion de nuestros datos con la de
los grupos interfacultades de consultaé nos mostraba
que, en el seno de grupos homogéneos?, el aumento
de alumnos era la razoén de la ansiedad y la queja y se
expresaba como motivo de desgaste y amenaza de
deterioro en la tarea. No ocurria del mismo modo
cuando ellos eran entrevistados en el contexto de sus
catedras y habiendo dado informacién sobre su
proyecto, estructura dindmica, logros. Contrariamente
a lo esperado antes, las observaciones, las entrevistas
y los andlisis de los materiales mostraron que el
nimero de alumnos no parecia haber producido
modificaciones en la organizaciéon y tampoco era
especialmente mencionado por los profesores. Todo
parecia transcurrir-delante del investigador- como si
ninglin cambio se hubiera producido.

Si bien este hecho podia tener multiples
significaciones (especialmente a partir del sentido
politico que en el afio 1983 invisti6 a la masividad
estudiantil al ligarla, como condicién y promesa, con
la recuperada democracia) era menester precisar su
posible interpretacién sin caer en la facil suposicion
de un encubrimiento o una mentira.

Por consiguiente, y no obstante tener en
cuenta que aceptar el desafio del aumento de alumnos
sin disminuir la calidad de la ensefanza estaba
seguramente investido del valor simbélico sefialado al
principio8, nos esforzamos por buscar el modo en que
aquella aparente ausencia de reacciéon adquiria
significado en lo que parecia ser una cuestion
importante: la cultura y el estilo singular de estas
catedras.

Una segunda constatacion: en ambos casos el
nimero de alumnos tiene impacto y origina una
reaccion defensiva®

6 Me refiero al ya citado estudio a cargo de Héctor Fainstein y Anahi
Mastache que usé como técnica las entrevistas a grupos de docentes por
jerarquia (titulares/ adjuntos /JTP/ ayudantes por rol ) reuniendo
integrantes de distintas facultades.

7 Mendel, G. (1994).

8 El de proteger la democracia e impedir la reinstalacién de la amenaza
autoritaria.

9 Se habla aqui de reaccién defensiva en el sentido psicoanalitico y, por
consiguiente, cuando se usa el concepto de resistencia o circuito
resistencial o reaccion resistencial se elude a la resistencia psiquica a ver
o considerar aspectos de una situacién que se vivencian como
amenazantes de la integridad del sujeto del grupo y, en estos casos, del
proyecto de formacién y del mas amplio proyecto dedemocratizacién con
el que se liga en este periodo histérico.
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Efectivamente, un segundo andlisis de los
materiales y los trabajos alrededor de la devolucion
mostraron que el aumento en el ndmero de
alumnosera una variable especialmente significada
en ambos casos. Ser pocos era el requisito del modelo
que informaba a la catedra-caso I y ser muchos el
requisito del que sostenia la catedra-caso II. La
ampliacién del nimero de alumnos tuvo en ambos un
primer impacto:la vivencia de riesgo para el
proyecto y el grupo tal como ellos lo representaban y,
como consecuencia, la amenaza al modelo de trabajo
que, en la concepcién del grupo-citedra garantizaba
tanto el logro de la mejor calidad de formacién como
el cumplimiento del compromiso social ligado a la
democratizacion.

Este impacto origina una primera reaccion
resistencial: la re-negacién del cambio y el sostén a
ultranza del modelo de trabajo, reaccién que omite la
percepcién de cualquier cuestionamiento a Ia
situacién de base provocada por el aumento de
alumnos (el ingreso irrestricto) y que se expresa ante
el investigador con comportamientos que este, el
investigador, interpreta como renuencia. El nuevo
analisis de materiales que se hace en ocasion de esta
ponencia permite decir que podia no tratarse de
renuencia a hablar sino de omisiéon del tema y
evitacion del cuestionamiento que en ese momento el
investigador-seguramente por sus hipotesis previas-
interpreta como renuencia.l?

Una tercera constatacién: La intensificacion del
modelo, a pesar del cambio de condicion, trae
problemas y origina un segundo circuito defensivo

Podiamos sostener tedricamente que la
presencia de grandes niimeros por si misma no era
motivo de problemas en ninguno de ambos casos

10 La renuencia a hablar deriva de no querer decir algo que se supone
inconveniente. En ese momento, todavia nosotros como equipo,
estdbamos lejos de conjeturar que nos hallabamos frente a un estado de
re-negacion en el que el tema del que no se habla estd efectivamente
ausente de la consideracién del sujeto. De alli nuestra interpretacién que,
vista desde hoy,es analizadora de nuestra propia conviccién de ese
momento acerca del caracter ilusorio de la convocatoria (“Igual calidad de
formacién cualquiera sea el nimero de estudiantes”) y de nuestra
renuencia a aceptar que estos grupos estaban sorteando la enorme
dificultad que nosotros -no ellos- encontrabamos en la masividad. Se
trataria de un caso en el que la implicacion de los investigadores opera en
forma de proyeccion sobre los sujetos y perturba su capacidad de
interpretacion.
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mientras el impacto “novedoso” del cambio pudiera
reducirse tanto como para sostener la cultura
institucional y el modelo de trabajo y preservar con
ellos, el proyecto, las formas de autorepresentacién del
grupo y el proyecto general de universidad al que
ambos se ligaban.Sin embargo, en ambos casos el
aumento de alumnos parecia haber activado
fragilidades presentes en la dindmica histérica de las
catedras, desencadenando un segundo circuito
resistencial destinado a no ver los indicadores de ese
impacto. Nuestro andlisis mostraba como riesgo
consecuencias plausibles de este segundo circuito de
re-negacion si se sostenia durante un tiempo
prolongado: paulatina presencia de trabas en el juicio
de realidad, disminuciéon de capacidad -creativa,
aumento de la repeticion, aparicién de fatiga y mayor
nivel de conflicto. En cada caso la expresion de estos
riesgos, fatiga y conflicto se expresaba en el lenguaje
de las dramaticas singulares.!!

III. A modo de sintesis: los casos estudiados
mirados desde los avances de hoy o acerca de la
reaccion ante cambios que amenazan la identidad
institucional y el “modo singular de pertenecer”

Entre los muchos resultados de esta
investigacion, no fue menor su influencia en la
apertura de una linea de investigacién sobre las
dinamicas en condiciones criticas que al momento de
esta ponencia puede presentar la siguiente tesis:
cualquiera sea la configuraciéon que adopta el espacio
institucional frente a condiciones consideradas por
los sujetos como criticas (interrumpen o amenazan de
interrupciénsu modo de vivir y trabajar), parece
posible sostener que estas condiciones toman tal
caracter porque amenazan de destrucciéon o porque
efectivamente estan destruyendo el modo de ver la
institucién y los vinculos con ella (el objeto
institucion).

11 E] seguimiento de los casos, aunque no sistematico, y contactos con los
profesores en el aflo 2009 mostraron que estos grupos continuaban
trabajando con desarrollos de sus modelos originales pero sosteniendo el
nucleo de lo que consideraban indispensable para obtener el nivel de
resultados. De modo que aparentemente habian sorteado los riesgos
seflalados.Me propongo volver a estos casos en un estudio préximo para
tratar de precisar sus dinamicas histdricas en un tiempo en que, ademas,
han sufrido el impacto de los cambios sufridos en la década del 90 (con la
introduccidn de las politicas de la globalizacién).
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La modificacion brusca de una o mas
condiciones que tienen significado en el modelo de
trabajo y a través de él en el proyecto y la concepcion
de la institucién que sostiene un grupo, provoca de
modo no planificado ni intencional, una reacciéon
colectiva defensiva basada en la negacién del cambio
y la resistencia a través de un seguir haciendo lo que se
hacia.

La fuente de la reaccién estd en el lazo
vincular entre identidad institucional e identidad
individual y en el grado en que la amenaza a la
primera se vive como aumento de vulnerabilidad y
riesgo en la segunda.

Pero el cambio en las condiciones opera, a
pesar de la negacion, que es simplemente una defensa
psiquica sin impacto modificador de lo real y esta
operacién impacta disminuyendo la posibilidad de
mantener los niveles de tarea y resultados. Cuando
esto sucede, los colectivos afectados suelen generar
un segundo circuito defensivo utilizando, esta vez, la
negacion sobre dicho deterioro y, en términos de
Enriquez (2002), un aumento en la producciéon de
creencia sobre el valor e importancia de su cultura.
Asi, la apelaciéon al fundador, la memorizacion de
éxitos pasados, el énfasis en la importancia del
proyecto y, si esto no basta, la creacién de enemigos
externos o internos sirven, por un tiempo mas, para
insistir en el sostén del modo de ser y vivir.

Material de investigacion obtenido en
investigaciones posteriores a la que aqui se presenta
ha mostrado que este segundo circuito defensivo
puede enlazarse a otros en una dindmica de
repeticion y progresivo deterioro o puede generar
tiempos de replanteo de situacion.

Aquellas innovaciones que no resultan del
desarrollo de los propios procesos y sobre todo los
cambios derivados de criterios externos a los ambitos
institucionales son mejor tolerados, cuanto menos
integrados estén los colectivos.

Al modo de una paradoja, estos resultados nos
enfrentan, por una parte, con una relaciéon entre
cohesiones grupales en torno a proyectos e
identidades institucionales fuertes y dificultad para
los cambios. Por otra, con multiples evidencias de que
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-en los ambitos universitarios y tal vez en cualquier
ambito social- la innovacion con posibilidad de
provocar cambios en los nucleos institucionales es
aquella que deriva del propio movimiento de los
colectivos involucrados. Asunto que alerta contra la
ilusién del cambio planificado y convidaria a pensar
en una gestiéon de la innovacidn que se base en la
promociéon de la comunicacién e intercambio acerca
de lo que efectivamente ocurre en la dindamica de
dichos colectivos.

También advierte con mas claridad el sentido
de las estrategias de cambio por imposicién de
criterios evaluativos usadas actualmente y su relacion
con los procesos de deterioro que resultan su costo.
Es posible sostener que dicha relacién no puede ser
desconocida a esta altura del conocimiento de lo
institucional. Mas bien es un proceso con el que se
cuenta.

Bibliografia

e Candeou, J. (2001). Memoria e identidad. Buenos Aires:
Ediciones del Sol.

e Fenandez, L. (1990).Identidad institucional, dramatica
actual y dindmica de la reaccién ante los grandes
numeros. Dos catedras paradigmaticas. S.A.A. UBA.
Proyecto Ubacyt Aa-001. Marzo-1990. Archivado en
Hemeroteca del IICE - FFyL - Archivo Lidia M.
Fernandez.(Hay parte de resultados publicada en
Fernandez, L., Instituciones educativas, 1994).

e Fernandez, L. (1994).Instituciones educativas. Dindmicas
institucionales en condiciones criticas. Buenos Aires:
Paidos.

e Fernandez, L. (1996).Crisis dramatica del cambio.
Avances de investigaciones sobre proyectos de
innovacidn educativa. En Butelman I.(comp.) Pensando las
instituciones. Buenos Aires: Paidds.

e Fernandez, L. (1997).El andlisis institucional en
situaciones criticas. En Marcelo Garcia. C. y ]. Lopez Yafiez.
Asesoramiento curricular y organizativo en educacion.
Barcelona: Ariel.

e Fernandez L.(2004). Instituciéon e innovacién: apuntes
para un andlisis. Publicacién del Departamento de
Humanidades de la Universidad Nacional del Sur (CD).

e Fernandez L. (2006).Espacios institucionalizados de la
educaciéon. Algunos componentes nucleares en la
identidad institucional y su consecuencia para el

+ *4 @

+ = el

L NUCLED =

4+ EN EDUCACION SUPERIOR DEL MERCOSUR MERCOSUR EBLERTIVE

analisis.En  Landesman. M. (comp.).Instituciones
educativas: instituyendo disciplinas e identidades.
México: Casa Juan Pablos.

e Fernandez, L. (2009). Grupos académicos de tres
universidades publicas argentinas. Algunos
interrogantes desde perspectivas institucionales. En
Riquelme, Cammaratta, Pacenza y otros. Las
universidades frente a las demandas sociales y
productivas. Capacidades de los grupos de docencia e
investigacion en la produccién y circulacion de
conocimiento. Buenos Aires: Mifio y Davila.

e Fernandez, L. (2011). Pensando las Instituciones.En EI
andlisis de trayectos de investigacion: sobre “Dindmicas
institucionales en condiciones criticas”. EnRomo Beltran,
R. M. y Maria Rodriguez Batista (coord.) (2010).
Estudios socioinstitucionales. Trayectorias, implicacién y
métodos. Guadalajara, México: Ediciones Gutiérrez
Ramirez Alfredo y Universidad de Guadalajara.

e Ickowicz, M. La formaciéon de los profesores en la
universidad. (2004). Avances de investigacién sobre los
trayectos de formacion para la enseflanza en los
profesores universitarios sin formacion docente de
grado. Revista IICE, N2 22.

Ickowicz, M.(2007).Las catedras universitarias: un

espacio en la formaciéon de los docentes. Revista Actas

pedagdgicas. Numero especial: Instituciones educativas.

UNCo- FCE.

Ickowicz, M. (2010).El estudio de las catedras y sus

vicisitudes, o acerca del proceso de construccion del

objeto de investigacion.En Actas de Jornadas de

Investigacién. Buenos Aires: Instituto de Investigaciones

en Ciencias de la Educacion UBA. (CD).

Ickowicz, M.(2011). Acerca del andlisis de los fendmenos

de implicacién en el proceso de construcciéon del

objeto.EnRomoBeltrdan, R. M.y  RodriguezBatista,

M.(coord.)Estudios socioinstitucionales. Trayectorias,

implicacién y métodos.Guadalajara, México: Ediciones

Gutiérrez Ramirez Alfredo y Universidad de Guadalajara.

Landesmann, M. Hickman, H. y Parra, G. (2009).

Memorias e identidades institucionales.México: Juan

Pablos Editor y Universidad Auténoma de México, FES,

[ztacala.

e Mendel, G. (1994). La sociedad no es una familia. Buenos
Aires: Paidés.

e Ulloa, F. (1969). Psicologia de las instituciones. Una
aproximacién psicoanalitica. Revista AAPA, Buenos Aires.
Tomo XXVI.

e Ulloa, F. (1995).Novela clinica psicoanalitica. Historial de
una prdctica. Buenos Aires: Paidos.

142




