N° 13

INTEGRACION Y CONOCIMIENTO
ISSN 2347 - 0658 Vol. 2 Ao 2024

MODALIDAD REMOTA O
PRESENCIAL :QUE PREFIEREN
LOS ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS DE PRIMER
ANO? UN CASO DE ESTUDIO EN
ARGENTINA

161

Mariela Cuttica
. . ) ) ) o
Universidad Nacional de Cérdoba, Argentina =
maricutt@eco.uncor.edu %
<

RESUMEN

El estudio indagd las percepciones de los estudiantes acerca del cambio de modalidad educativa, de presencial
a virtual, en el contexto de transicién post-COVID-19. A pesar de la influencia de diversas variables en la
preferencia por una modalidad, al menos dos elementos emergen como favorables para la educacion en linea:
un entorno propicio y la proactividad en la autorregulacion. La investigacién, de caracter descriptivo,
transversal y cuantitativo, se llevé a cabo con estudiantes de primer aflo en una universidad argentina. Con el
fin de caracterizar las percepciones sobre la educacion en linea, se usé el analisis factorial para explicar las
respuestas obtenidas, las variables afines se agruparon en 5 dimensiones: contexto, adaptacién a la virtualidad,
apropiacién de tecnologias, desempefio y flexibilidad virtual. Asimismo, las pruebas de hipdtesis sefialaron
relaciones significativas entre la preferencia por la modalidad remota y las dimensiones de adaptacién a la
virtualidad, desempefio y flexibilidad virtual, mientras que no se obsetvaron relaciones significativas con el
contexto ni con la apropiacién de tecnologias. En concordancia con los resultados, se aporta evidencia y se
presentan sugerencias para abordar los retos que enfrentan las instituciones de educacién supetior en un
contexto dinamico como el actual.

Palabras Clave: autorregulacién en el aprendizaje; adaptacion a la educacién en linea; educacion superior;
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REMOTE OR FACE-TO-FACE MODALITY. WHAT DO FIRST-YEAR UNIVERSITY STUDENTS
PREFER? A CASE STUDY IN ARGENTINA

Abstract: The study analize students' perceptions about the change in educational modality, from in-person
to virtual, in the context of post-COVID-19 transition. Despite the influence of various variables on the
preference for a modality, at least two elements emerge as favorable for online education: a conducive
environment and proactivity in self-regulation. The research, of a descriptive, transversal and quantitative
nature, was carried out with first-year students at an Argentine university. In order to characterize the
perceptions about online education, factor analysis was used to explain the responses obtained, the related
variables were grouped into five dimensions: context, adjustment to virtuality, appropriation of technologies,
performance and virtual flexibility. Likewise, the hypothesis tests indicate significant relationships between
the preference for the remote modality and the dimensions of adjustment to virtuality, performance and
virtual flexibility, while no significant relationships are observed with the context or the appropriation of
technologies. In accordance with the results, evidence is provided and suggestions are presented to address
the challenges faced by higher education institutions in a dynamic context such as the current one.
Keywords: self-regulation in learning; adjustment to online education; higher education; Argentina

MODALIDADE REMOTA OU PRESENCIAL: O QUE PREFEREM OS ESTUDANTES DA
UNIVERSIDADE? UM ESTUDO DE CASO NA ARGENTINA

Resumo: O estudo analisou a percep¢ao dos estudantes sobre a mudanga da modalidade educacional, de
presencial para virtual, no contexto da transicio p6s-COVID-19. Apesar da influéncia de diversas varidveis
na preferéncia por uma modalidade, pelo menos dois elementos emergem como favoraveis a educacio online:
um ambiente propicio e a proatividade na autorregulagdo. A pesquisa, de natureza descritiva, transversal e
quantitativa, foi realizada com alunos do primeiro ano de uma universidade argentina. Para caracterizar as
percepedes sobre a educacio online, utilizou-se a analise fatorial para explicar as respostas obtidas, as variaveis
relacionadas foram agrupadas em 5 dimensdes: contexto, adaptacao a virtualidade, apropriacdo de tecnologias,
desempenho e flexibilidade virtual. Da mesma forma, os testes de hipéteses indicam relacoes significativas
entre a preferéncia pela modalidade remota e as dimensdes de adaptagdo a virtualidade, desempenho e
flexibilidade virtual, enquanto nio sdo observadas relacoes significativas com o contexto ou a apropriacao de
tecnologias. De acordo com os resultados, sdo apresentadas evidéncias e apresentadas sugestdes para
enfrentar os desafios enfrentados pelas institui¢oes de ensino superior num contexto dindmico como o atual.
Palavras-chave: autorregulaciio na aprendizagem; adaptacio a educagio online; Educacio superior; Argentina
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INTRODUCCION

La interrupcion de la presencialidad en las clases debido a la pandemia Covid-19 condujo a un cambio
repentino hacia un sistema de educacién en linea (Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2022b). La comunidad estudiantil y el cuerpo docente
se enfrentaron a nuevas necesidades; mencionemos los recursos tecnoldgicos requeridos, el
conocimiento tecnolégico para operar dichos recursos y un entorno y espacio propicios para el

aprendizaje.
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El presente estudio aborda las exigencias que demanda el proceso de ensefianza-aprendizaje,
destacando la necesidad de adaptarse al estudio mediado por tecnologias y hacer frente a los
resultados académicos asociados con este cambio.

En este marco varias discusiones abordan los factores que pueden influir en el desarrollo de los
estudios en la virtualidad. Algunas, destacan que los estudiantes enfrentan desafios como la necesidad
de adaptarse a la metodologfa, desarrollar autonomia, concentracién, autorregulacién, control
emocional como el manejo de sentimientos de soledad y frustraciéon. Otras, ademas, mencionan
como elementos cruciales en este entorno educativo, aspectos como el rendimiento académico y el
contexto.

Esta investigacion pretende aportar informacion adicional para nutrir este debate. De modo que con
el propésito de entender los posibles argumentos que inclinan las preferencias hacia la virtualidad se
intenta caracterizar las percepciones del alumnado sobre el sistema de educaciéon en linea. Las
percepciones incluyen tanto la valoracion del contexto como del proceso de adaptacion a las nuevas
circunstancias por parte del estudiante. El estudio fue llevado a cabo durante el segundo semestre de
2021, esto es, a un ano y medio de iniciado el aislamiento obligatorio, y aun transitando una situaciéon
de confinamiento en las universidades publicas en Argentina. Para situarnos, nos hallibamos en una
etapa de transicion hacia lo que se esperaba como un proximo regreso a la presencialidad en las
clases universitarias, previstas para el 2022. 163

El problema a tratar se descompone en las siguientes preguntas: ¢Cuales factores intervinieron en las
percepciones sobre el cambio de modalidad de dictado, de presencial a virtual? sExiste relaciéon entre
los factores detectados y la preferencia por la modalidad de estudior ¢Ha modificado la pandemia
los habitos de estudio?

Para encontrar respuestas, se recopilaron las percepciones de los estudiantes sobre la modalidad
virtual con base en una encuesta realizada a estudiantes de primer ano de la Facultad Ciencias
Econdémicas de la Universidad Nacional de Cérdoba de Argentina (FCE-UNC-Argentina). Se
encontraron 5 dimensiones que caracterizaron las percepciones sobre los estudios virtuales:
contexto, adaptacion a la virtualidad, apropiacion de las tecnologias, desempefio y flexibilidad virtual.
Asimismo, la presente investigacion buscé encontrar cuales de las dimensiones descubiertas
muestran relaciéon con la preferencia por los estudios en linea. De acuerdo con los resultados, se
aporta evidencia y se sugieren algunas recomendaciones para abordar los desafios que enfrentan las
instituciones de educacién superior ante esta nueva realidad.

MARCO TEORICO

Un informe de Instituto Internacional para la Educacion Superior en América Latina y el Caribe
(UNESCO-IESALC, 2022) sobre el estado de la educacion superior a nivel mundial revel6 la falta
de preparacion de las instituciones de educacion superior (IES) para afrontar la disrupcion provocada
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por la pandemia. Cuan pronta y eficiente fue la respuesta al repentino cambio dependié de la
flexibilidad de la gestién, de la disponibilidad de infraestructura y de la experiencia previa en la
ensefanza y el aprendizaje en entornos virtuales.

En este contexto Hodges et al., (2020) remarcan la diferencia entre la enseiianza remota de emergencia
(ERE) y el aprendizaje en linea. Los autores proponen este término para los cursos en linea creados
para proporcionar acceso temporal a la instruccién como solucién inmediata a un problema. Se
deben distinguir del tipo de instrucciéon que se imparte bajo programas en linea planificados y
desarrollados con el tiempo adecuado para su implementacién. No obstante, la flexibilidad para
ensefiar y aprender en cualquier momento y lugar a través de la tecnologfa educativa y ubicua presenta
sus ventajas (Novoa Castillo et al., 2020) y los paises recurrieron a las conveniencias del método,
mientras que las instituciones al interior de cada pais daban diferentes respuestas al manejo de la
crisis. De modo que se ha configurado un amplio abanico de tipos de ERE de acuerdo con cada
estrategia llevada a cabo para mantener los servicios educativos en funcionamiento (The Learning
Factor, 2020). En lo que respecta a este trabajo, se utiliza de manera indistinta la terminologifa de
modalidad virtual y modalidad remota, entendiéndolas a ambas como un modo de cursado
desarrollado en un formato de mediaciéon con tecnologias, que combina clases sincronicas y
asincronicas y tiene de apoyo una plataforma educativa.

Si bien a nivel mundial la tasa general de matriculaciéon de educacion superior fue del 40% con 235
millones de estudiantes, existen grandes diferencias entre paises y regiones donde las desigualdades
se agravaron a causa del confinamiento (UNESCO, 2022b). Asimismo, el informe de UNESCO-
IESALC (2022) sefial6 que las IES estan mejor preparadas para afrontar los estudios virtuales, y
recomendo la inversién en infraestructura y capacitacion en el uso de tecnologia para asegurar la
calidad de los servicios en linea. Una pregunta que surge es como las IES pueden aprovechar lo
aprendido en la transiciéon forzosa de clases presenciales a clases virtuales y morigerar las
desigualdades observadas.

En América Latina, la pandemia ha empeorado la situacién de la educaciéon superior debido a la
disminucién gradual del financiamiento publico y a las inequidades en el acceso (Casanova Cardiel y
Garcia, 2021; Didriksson et al., 2021; UNESCO-IESALC, 2020). En este tultimo aspecto, la Unién
Internacional de Telecomunicaciones (UIT, 2021) senalé que el numero de usuarios de internet
aument6 un 17% desde 2019, lo cual fue favorecido por las circunstancias impuestas por el
confinamiento. Sin embargo, la UIT estima que el 37% de la poblacién mundial atn no tiene acceso
a internet y ademas, en los paises en desarrollo, la disparidad en su utilizacién es significativa, con un
72% en zonas urbanas y un 34% en zonas rurales. En cambio, esta diferencia es practicamente
inexistente en las economias desarrolladas, puesto que el 89% de la poblaciéon urbana y el 85% de la
poblacién rural utilizan internet.
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En Argentina, previo a la pandemia el sistema universitario estaba caracterizado por tener una fuerte
presencialidad de las clases, la mayoria de las universidades venian utilizando herramientas de gestion
educativa y otras tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) tan solo como apoyo
pedagogico a la ensefianza presencial (Didriksson et al., 2021). El panorama antes de la pandemia
era que 3 de cada 10 docentes utilizaban recursos digitales independientemente del tipo de modalidad
de cursado, con un 23,3% de los docentes con experiencia previa en cursos dictados a distancia
(Nosiglia y Fuksman, 2021). La encuesta permanente de hogares que se realiza en los aglomerados
urbanos respecto al acceso y uso de TIC revel6 sobre el segmento de nivel de instruccion Superior y
universitario incompleto donde se encuentra el estudiantado bajo analisis, que el 98,9% utiliza celular, el
97,7% utiliza internet y el 71,3% utiliza computadora (Instituto Nacional de Estadistica y Censos de
Argentina [INDEC], 2022).

Desde de la perspectiva de los estudiantes, las principales preocupaciones para hacer frente a los
estudios virtuales aludieron a cuestiones sobre el aislamiento social, el aspecto econémico, la
conectividad a internet y las repercusiones en términos de equilibrio emocional. En América Latina,
a estos desafios, se afiadio la dificultad para autorregular sus aprendizajes, una situacion que arrastran
desde niveles educativos anteriores (Salcido Saenz, 2022; UNESCO-IESALC, 2020).

Se encuentra consenso en la literatura revisada sobre la necesidad de aprender a autorregular el
aprendizaje y esta necesidad se agrava cuanto que “el estudiante virtual tiene que realizar un mayor
esfuerzo para adaptarse a la metodologia de la modalidad” (Arguelles et al., 2023, p.103). La
adaptacion a la virtualidad implica la habilidad para ajustarse y participar de manera efectiva en
modalidades de aprendizaje en linea. Segiin Zimmerman (2013) el uso creciente de computadoras
en la educacién brinda oportunidades a estudiantes que se autorregulan de manera proactiva y que
las emplean naturalmente para planificar el tiempo, supervisar su avance y conservar informacion.
En contraste, los estudiantes autorreguladores reactivos enfrentan desafios ante esta tendencia. En
este panorama, el proceso formativo se centra en la propia persona, se valoran cualidades como la
autorregulacion y autogestion en el aprendizaje; autonomia; disciplina; concentracion; comunicacion
e interaccion y apropiacion de tecnologfas.

Las primeras tres cualidades mencionadas parecen estar vinculadas y se tratan en diversos estudios
de caso (Arguelles et al., 2023; Bricefio Martinez y Castellanos Saavedra, 2021; Demuner-Flores et
al., 2023; Guerrero Ceh et al.,, 2021; Hernandez Escolano et al., 2021; Salcido Sienz, 2022;
Zimmerman, 2013). En un entorno educativo, la autorregulacion se refiere a la capacidad para
gestionar los propios procesos de aprendizaje. Esto incluye establecer metas de estudio, planificar
estrategias de aprendizaje y monitorear el progreso. La autonomia concierne a la capacidad para
tomar decisiones relacionadas con su propio aprendizaje, gestionar su tiempo de estudio de manera
independiente y asumir la responsabilidad de su progreso académico. La disciplina implica establecer
una rutina y mantener un orden en la organizacion del estudio. Sobre la concentracién podemos
decir que implica la habilidad para minimizar distracciones y centrar la atencién de manera efectiva
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para retener informacién durante el tiempo dedicado al estudio (Arguelles et al., 2023; Seminara,
2021). La comunicacion y la interaccién con los docentes y compafieros poseen otros matices al estar
mediadas por tecnologias (Arguelles et al., 2023; Salcido Saenz, 2022; Seminara, 2021). Asimismo,
los atributos citados se combinan con la apropiacién de tecnologias, vista como la capacidad para
integrar las herramientas tecnologicas de manera efectiva en las actividades académicas (Bricefio-
Martinez y Castellanos Saavedra, 2021; Hernandez-Escolano et al., 2021; Salcido Saenz, 2022;
Seminara, 2021).

Este proceso de sostener una agenda educativa impacta en el desempefio. El mismo alude al
rendimiento académico evaluado a través de los resultados en examenes, calificaciones de cursos o
medidas similares para cumplir con los objetivos y estandares establecidos por el programa educativo
(Asarta y Schmidt, 2017; Demuner-Flores et al., 2023; Guerrero Ceh et al., 2021). El estudio de
Asarta y Schmidt (2017) revel6 que las disparidades de rendimiento entre formatos educativos
combinados y tradicionales difieren segin los logros de rendimiento académico previo. Ademas,
varios autores han explorado la posible influencia del manejo emocional (Arguelles et al., 2023;
Pedro, 2020; Ugo et al., 2022) y el contexto (Briceno Martinez y Castellanos Saavedra, 2021;
Demuner-Flores et al., 2023; Seminara, 2021; Zimmerman, 2013) en el desarrollo de los estudios en
entornos virtuales. El trabajo de Arguelles et al. (2023) con estudiantes colombianos identificé que
ciertas condiciones como la autonomia, aspectos académicos, comunicacién, interacciéon y
emociones surgen como barreras para la adaptacion a la modalidad virtual en la educacién superior.
La investigaciéon de Demuner-Flores et al. (2023) con estudiantes universitarios mexicanos, exhibio
que las estrategias de aprendizaje tienen alta influencia predictiva en el rendimiento del aprendizaje

y, en contraste, el contexto ejerce una influencia baja en dicho rendimiento.

METODOLOGIA

Tipo de investigacion, disefio y participantes

El tipo de investigacion es descriptiva y correlacional, se emple6 el diseflo no experimental
transversal con un tipo de muestreo no probabilistico. Se realiz6 una encuesta anénima y voluntaria
a 382 estudiantes de la FCE-UNC-Argentina, quienes cursaban Microeconomia en el primer afio de
la carrera en el segundo semestre de 2021. La asignatura fue dictada en la modalidad virtual y tuvo
como principal soporte la plataforma de gestion educativa Moodle donde se encontraban: el material
audiovisual correspondiente al contenido tedrico y al contenido practico; el acceso a los materiales
de estudio; las actividades practicas cuyos aspectos mas complejos eran resueltos en las clases
practicas; los foros de consultas; el plan de clases y los enlaces de Meet tanto para acceder a las clases
sincrénicas como a los horarios de consulta sincrénicos. Las clases sincrénicas se grababan y se
subfan al aula virtual. Igualmente, las evaluaciones parciales se realizaron de manera virtual por
Moodle. Cabe aclarar que las preguntas de la encuesta no estaban referenciadas y/o acotadas a la
propia asignatura, sino a la experiencia en general de los estudios virtuales llevados a cabo hasta la
fecha. Recordemos que en Argentina los estudios de nivel superior estatal continuaron de manera
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virtual durante 2021, cuando en distintas actividades ya se avizoraba cierta flexibilizacién respecto
de las condiciones de aislamiento impuestas en 2020.

Instrumento

La encuesta constd con una parte descriptiva de las caracteristicas del estudiante y otra parte que
constituye el instrumento de andlisis de las percepciones sobre los estudios virtuales. Las respuestas
se organizaron de manera ordinal o en una escala de Likert y se codificaron teniendo en cuenta que
la opcién de respuesta mas deseable recibe el valor numérico mas alto de la escala. La Tabla 1 detalla
los elementos sobre los que se indagd y las opciones de valoracion.

Tabla 1

Elementos y escala del instrumento

N° Item/elemento [Orden/ Escala]

¢Qué dispositivos tenfa en su hogar para conectarse a internet?

[1=Ninguno; 2= Sdlo teléfono celular; 3= Computadora compartida; 4= Computadora personal]
1 En marzo del 2020, es decir, al inicio del confinamiento

2 Actualmente en 2021

167

¢Con qué tipo de conectividad a internet contaba/cuenta para realizar sus estudios desde su hogar?
[1=No cuenta con ninguna conexion a internet desde su hogar; 2= Sdlo datos de telefonia celular; 3= Internet de
regular/ mala conectividad; 4= Internet de buena conectividad]

3 En marzo del 2020, es decir, al inicio del confinamiento

4 Actualmente en 2021

¢Considera que poseia/posee los conocimientos necesatios para el manejo de recursos tecnolégicos
para desarrollar sus estudios virtuales?

/1= No poseia conocimientos adecuados, 2= Poseia conocimientos minimos, 3= Poseia conocimientos que considero
suficientes]

5 En marzo del 2020, es decir, al inicio del confinamiento
6 Actualmente en 2021
7 ¢Qué condiciones ambientales tiene en su hogar para realizar estudios virtuales?

[1= espacio compartide, 2= espacio privado]

¢Qué tipo de recursos virtuales provistos por el cuerpo docente le resultaron mas utiles para cursar
una materia? /1= poco itil, 2= algo 7itil, 3= mmy sitil]
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8 Clases tedricas virtuales en vivo

9 Clases tedricas virtuales grabadas

10 Clases practicas virtuales en vivo

11 Clases practicas virtuales grabadas

12 Envio de Actividades practicas desde el aula virtual

13 Horarios de consulta virtuales

14 Foros de consultas

Debido al cambio de modalidad hacia la virtualidad, indique como se vieron afectados los siguientes

aspectos

[1= empeord, 2= ni mejord ni empeord, 3= mejord]

15 Autogestion del ritmo de aprendizaje

16 Autorregulaciéon y Autonomia personal

17 Disciplina y Organizacion en el estudio

18 Concentracion

19 Acompafiamiento personalizado del/de la docente

20 Comunicacién y/o colaboracion con las/los compafieras/os

21 Flexibilidad horaria

[1= de manera negativa, 2= neutro, 3= de manera positival

22 Enseflanza con distintos formatos como videos, podcast, lecturas digitales
[1= de manera negativa, 2= neutro, 3= de manera positival 168
23 Estudiar en solitatio

[1= de manera negativa, 2= neutro, 3= de manera positival

24 ¢Considera que la/s materia/s cursada/s ha/n podido acreditarse de forma virtual
adecuadamente?

[1=No, en ninguna instancia; 2= Si, sélo en las instancias pricticas; 3= 54, s6lo en las instancias prdcticas y
parciales; 4= S, en las instancias prdcticas, parciales y finales]

25 Respecto a su rendimiento académico, considera que

[1= disminuyd, 2= no se modifics, 3= aumentd]

Fuente: elaboracion propia

Procesamiento y analisis de los datos

Andlisis factorial

El anilisis factorial exploratorio es un método estadistico aplicado para establecer evidencias de
validez de instrumentos de investigacion. Los autores Pardo Merino y Ruiz Diaz (2002) recomiendan
que cuando recogemos un gran nimero de variables de forma simultanea, [...] podemos estar
interesados en averiguar si las preguntas de la encuesta se agrupan de alguna forma caracteristica.
Aplicando un analisis factorial a las respuestas de los sujetos podemos encontrar grupos de variables
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con significado comun y conseguir de esta manera reducir el nimero de dimensiones necesarias para
explicar las respuestas de los sujetos. (p.410)

Teniendo presente que las distintas preguntas de la encuesta atafien a las percepciones del estudiante
sobre el cambio de modalidad de estudio de la presencialidad a la virtualidad, el analisis factorial es
oportuno de aplicar para caracterizar este concepto (Pefia, 2002). En esta metodologia no hay una
variable dependiente a explicar y otras independientes explicativas, todas las variables del analisis son
independientes y, por lo tanto, todas ellas son potencialmente explicativas (Afifi y Clark, 1996;
Castafieda et al., 2010). Se describe el procedimiento llevado a cabo en tres pasos: Primero, para
procesar la informacién obtenida de los 25 elementos (también denominados items), se propusieron
5 dimensiones teoricas: contexto; adaptacion a la virtualidad; apropiacién de las tecnologfas;
desempefio y flexibilidad virtual. Segundo, el instrumento con el conjunto original de variables se
revisé con un analisis factorial (Contreras y Gonzalez, 2021). Tercero, acorde a los resultados
obtenidos en el paso anterior, se eliminaron 6 items y se reasignaron otros 2, reconfigurandose las
agrupaciones teoricas. El analisis factorial redujo el uso de la informacion de 19 elementos a 5
dimensiones.

Prueba de hipdtesis

La preferencia por la modalidad remota es la variable de interés para el analisis estadistico de la prueba de
hip6tesis. El procesamiento de los datos se realiz6 en cuatro pasos: 1) Se crearon 5 escalas numéricas, 169
una por cada dimension, cada escala se obtuvo sumando las puntuaciones de cada individuo a las
preguntas que conforman la escala (Castafieda et al., 2010). De igual manera, se construyd una sexta
escala denominada Todos que agregd la totalidad de los elementos del instrumento; 2) El paso
subsiguiente consistié en aplicar la herramienta estadistica agrupacion visual. Las puntuaciones de la
variable construida se dividieron en tres intervalos: bajo, medio y alto; 3) Se elaboré una tabla de
contingencia de cada dimension respecto a la variable de interés con la distribucion de las frecuencias
para cada intervalo; 4) Finalmente, con la tabla de contingencia se realizé la prueba de hipétesis para
observar si existe relacion entre cada dimension y la preferencia por la modalidad remota.

RESULTADOS

Resultados del analisis descriptivo

Los participantes conforman un grupo joven con un 87% de individuos entre 18 y 20 afios, no
pertenecen a un grupo de riesgo y el 78%, no estaba trabajando. Se observa una distribucion de
género con un 46% de hombres y un 54% de mujeres. Cuando la pandemia se desencadené en 2020,
un 54% se encontraba en el dltimo afo de la escuela secundaria, para cuando respondieron la
encuesta estaban cursando el primer afio de la carrera, de modo que habian estado enfrentando
estudios virtuales durante el ultimo afio y medio. Con relaciéon a la incorporacion de recursos
tecnologicos se exhibe un mejoramiento desde el inicio de la pandemia al 2021 tanto si nos referimos
a dispositivos electronicos como de conectividad a internet. Sobre la valoraciéon de las capacidades
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en el uso de tecnologia, un 27% de los estudiantes percibe progreso en los conocimientos
tecnologicos y casi el 90% se percibe con conocimientos tecnolégicos suficientes para 2021.
Respecto a la preferencia por el modo de cursado de una materia, se preguntd por cuil modalidad
optarfa si hoy pudiera elegir, siendo las opciones: 1) presencial; 2) remota (adaptacion de la
presencialidad para ser desarrollada en un formato de mediaciéon con tecnologias, combina clases
sincronicas y asincronicas y aula virtual) y 3) a distancia (materiales, audiovisuales y foros de consulta
en el aula virtual, sin clases sincrénicas). Las respuestas resultaron reveladoras puesto que mas de la
mitad del estudiantado elegirfa la modalidad remota o a distancia. El 46,9% preferirfa el cursado
remoto, el 6,5% seleccionarfa el dictado a distancia mientras que el 46,6% optaria por la
presencialidad.

Resultados del analisis factorial

El analisis factorial arrojé un diagndstico que indica cierta congruencia tedrica, identifico
dimensiones semejantes, pero no idénticas en los elementos usados en la elaboracion del
instrumento. Los resultados implicaron una mejora de las estadisticas de fiabilidad si se eliminaban
o reposicionaban ciertos items de las dimensiones inicialmente propuestas. Los 6 elementos
eliminados fueron los siguientes: Conectividad 2020; Acompafiamiento docente; Colaboracion
compaferos; Conocimiento tecnolégico 2020; Conocimiento tecnolégico 2021 y Acreditar materia
virtual. Los elementos se descartaron puesto que no respondian al criterio utilizado que fue no
considerar una dimension si no contenia al menos 3 elementos o si el elemento posefa muy baja 170
carga factorial (Padilla, 2019). Los 2 {tems de conocimiento tecnolégico se agruparon aisladamente
como otro componente adicional y los 4 restantes tendieron a aislarse separadamente cada 1 en un
componente.

Los 2 elementos reposicionados fueron Concentracion y Estudiar en solitario. En un inicio se los
incluy6 en la dimension tedrica Adaptacion a la virtualidad, puesto que parecié apropiado que una
mayor concentracion y una mayor capacidad de estudiar de manera solitaria favoreceria la adaptacion
al estudio con TIC y en un entorno de menor contacto interpersonal. Resulta interesante observar
que el analisis factorial agrup6 a estos 2 items en la dimension Desempefio, es decir, que estas 2
habilidades pueden interpretarse como primordiales en una situacion de virtualidad y aislamiento
para que el estudiante mejore el rendimiento en los estudios.

La eliminacién de los elementos: Conectividad 2020, Conocimiento tecnolégico 2020 y 2021, puede
deberse a que, para la altura de la recoleccion de los datos, no sean relevantes debido a las mejoras
en la calidad de conexién y a la alta percepcion de suficiencia en el nivel de conocimientos
tecnolégicos en 2021. En el caso de Colaboraciéon compafieros, podemos sefialar que no regia un
confinamiento estricto como en 2020, si no cierta flexibilidad en las restricciones para trasladarse
que permitian reunirse por fuera de la UNC. Asimismo, se sabe que muchos jévenes hacen un uso
intensivo de las redes sociales para mantenerse en contacto y relacionarse.
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LLa Tabla 2 compara las dimensiones tedricas propuestas inicialmente con las dimensiones resultantes
luego de ser reordenadas con los resultados arrojados por el analisis factorial. La primera columna
presenta las 5 dimensiones, la segunda columna detalla las variables que afectan a cada dimensién
argumentadas por el andlisis del marco tedrico mientras que la cuarta columna considera las variables
que afectan a cada dimension agrupadas por el analisis factorial. La ultima fila etiquetada Todos
muestra en la segunda columna que el instrumento inicialmente contaba con 25 items mientras que
en la cuarta columna luego de aplicar el analisis factorial, quedaron 19. En la dltima columna se indica
el indice de alfa de Cronbach que mide la confiabilidad por dimensién después de reagrupar los
elementos de acuerdo al andlisis factorial, el valor para el instrumento global fue de 0,745. Se usa el
valor 0,7 como referencia para el coeficiente, indicando que si alcanza este umbral hay una
consistencia interna satisfactoria en los elementos de un instrumento.

Tabla 2
Dimensiones teoricas versus dimensiones resultantes del andlisis factorial
G > Items por dimensién Nro. Items por dimensién Nro.  Alfa de
Dimension teorica items segun analisis factorial items Cronbach
Dispositivo 2020 Dispositivo 2020
Dispositivo 2021 Dispositivo 2021
1 Contexto Conectividad 2020 5 Conectividad 2021 4 0,618
Conectividad 2021 Condicién entorno

Condicién entorno

171

Autogestion ritmo Autogestion ritmo

aprendizaje aprendizaje

Autorregulacién Autorregulacién

autonomia autonomia

. Disciplina en estudio Disciplina en estudio

2 Adaptacién a la Colaboracis - 3 0.812
virtualidad ola oNrac1on s

compafieros

Acompafilamiento

docente

Concentracién

Estudiar en solitario

Clase tedrica L.

L, Clase tedrica sincronica
sincronica
Clase practica Lo
P Clase practica sincrénica

sincrénica

Actividad practica Actividad practica
3 Apropiacién de Horario consulta . .

propiac . 7 Horario consulta virtual 5 0,737

las tecnologfas virtual

Foros consulta Foros consulta

Conocimiento

tecnologico 2020

Conocimiento

tecnologico 2021
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Rendimiento

. Concentracion
. académico
4 Desempefio Acreditar materias 2 Estudiar en solitatio 3 0,608
Rendimiento académico
Clase teorica virtual Clase tedrica virtual
grabada grabada
s Clase practica virtual Clase  practica  virtual
5, | Flexibilidad grabada 4 grabada 4 0,664
virtua Flexibilidad horatia Flexibilidad horaria
Ensenanza formatos Ensefianza formatos
digitales digitales
Todos Todos los elementos 25 Todos los elementos 19 0,745

Fuente: elaboracion propia con base en calculos realizados en SPSS

El analisis factorial tiene 2 objetivos principales: reducir un amplio conjunto de variables en grupos
homogéneos y lograr que estos grupos sean interpretables, de manera que cada factor o dimension
individual tenga un significado identificable y pueda ser nombrado adecuadamente (Chitarroni,
2002). En nuestro estudio, por ejemplo, el factor que claramente se asocia con las variables
Autogestion ritmo de aprendizaje, Autorregulacion autonomia y Disciplina en estudio (y que tiene
una asociaciéon débil con las demas variables) ha sido denominado “Adaptacién a la virtualidad”.
Para que el analisis factorial sea aplicable, la matriz de datos debe cumplir ciertos requisitos que
permitan formar grupos homogéneos de variables que estén altamente correlacionadas entre si, y
que estos grupos sean independientes unos de otros para que puedan distinguirse e interpretarse
correctamente (Pardo Merino y Ruiz Diaz, 2002). Existen dos indicadores utilizados para medir el
grado de asociacion entre las variables. El primero es el test de esfericidad de Bartlett, que contrasta
si las intercortrelaciones entre las variables son nulas. En este caso, el estadistico del test Chi-cuadrado
(x2) seria 0. Por otro lado, valores altos del estadistico indican la presencia de correlaciones altas
entre variables, lo cual es necesario para que las variables se agrupen en factores y el analisis factorial
tenga sentido. El segundo indicador se basa en las estimaciones de las correlaciones entre factores,
que deberian ser cercanas a 0 cuando el andlisis factorial es adecuado, ya que se supone que estos
factores son independientes entre si. Una forma de evaluar este aspecto es mediante la medida de
adecuacion de la muestra KMO, un indice que varfa entre 0 y 1. Segun sus autores Kaiser, Meyer y
Olkin, si KMO = 0,75, 1a idea de realizar un analisis factotial es buena; si 0,75 > KMO = 0,5, la idea
es aceptable; y st KMO < 0,5, no se deberfa utilizar el analisis factorial con los datos muestrales
actuales. Del analisis estadistico del instrumento resulté que la prueba de esfericidad de Bartlett fue
significativa con un valor alto del estadistico y el indicador de adecuacién del tamafio de muestra fue
adecuado con un valor de KMO = 0,756 (ver Anexo Tabla Al). Ello demuestra que el procedimiento
estadistico citado en la metodologia es pertinente para los objetivos del estudio. Ademas, como se
menciond, cada factor debe tener un significado identificable. Sin embargo, es comun que los
resultados presenten dificultades para asignar un significado a los factores. En este estudio, se aplico
un método de rotacion para facilitar la interpretacion de la solucion factorial (para el lector interesado
o lectora interesada en el tratamiento estadistico se sugiere que refiera al Anexo Tabla A2).
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Resultados de las pruebas de hipotesis
El contraste de hipotesis es la herramienta estadistica utilizada para verificar las hipétesis planteadas

en una investigacion. La hipotesis nula es lo que se quiere refutar mientras que la hipotesis alternativa
es una afirmacién que se sospecha cierta. En el presente estudio, para responder al interrogante:
¢existe relacion entre las dimensiones encontradas y la preferencia por la modalidad remota? se

plantearon las siguientes hipotesis:

Hipitesis nula Hy: Las dimensiones son independientes de la preferencia por la modalidad remota.
Hiptesis alternativa H;: Existe relacion entre las dimensiones y la preferencia por la modalidad remota.
Los resultados de las pruebas de hipotesis se presentan en la Tabla 3. Para realizar el test, se construyo
previamente una tabla cruzada de frecuencias, segin lo explicado en la metodologia en el apartado
sobre la prueba de hipétesis y siguiendo los 3 primeros pasos alli detallados (ver Anexo Tabla A3).

Tabla 3

Resultados de las pruebas de hipdtesis de las dimensiones y la preferencia por la modalidad remota
Pruebas de Chi-cuadrado Preferencia modalidad remota

N°® de casos ., Valor Significacién  asintotica
. o Hipotesis® Pk

Chi-cuadrado de Pearson validos X (bilateral)
Dimension 1 Contexto 382 H, 3,321 4 0,506
Dimensién 2 Adaptacion a la

virtualidad 382 H, 26,152 4 0,000
Dimensién 3 Apropiacion de
las tecnologias 382 H, 7,515 4 0,111
Dimension 4 Desempefio 382 H, 347775 4 0,000
Dimensién 5  Flexibilidad

virtual 382 H, 16,72 4 0,002
Dimension Todos 382 H, 12,196 4 0,016

a Se indica Hy cuando se acepta la hipétesis nula. Se indica Hy cuando se rechaza la hipotesis nula

* ol: grados de libertad

Nota: El test de normalidad de Kolmogorov-Smirnov verificé que las variables no siguen una
distribuciéon normal (USAL MOOC, 2013). En este caso, por el tipo de variable estadistica para
contrastar la hipdtesis nula se utiliza el estadistico Chi-cuadrado (y?).

Fuente: elaboracién propia con base en calculos realizados en SPSS

Interpretacion de la Tabla 3

El nivel de significacion («) de una prueba estadistica es la probabilidad de rechazar la hipétesis nula
cuando esta es verdadera. Si el valor de significacion p, que indica la probabilidad de que el resultado
sea por azar, es menor que a, la hipétesis nula se rechaza, y el resultado se considera estadisticamente
significativo. En nuestro estudio, el nivel de significacion especificado es de 0,05, lo que implica que
si p < 0,05, se rechaza la hipétesis nula. En la Tabla 3, el valor de significaciéon p se muestra en la
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ultima columna como Significacion asintdtica. 3 de las dimensiones halladas resultaron con un valor p
< 0,05: adaptacion a la virtualidad (p=0,000), desempefio (p=0,000) y flexibilidad virtual (p=0,002),
y Todos (p=0,016). Este resultado es estadisticamente significativo e indica que es improbable que se
deba a la casualidad, respaldando asi la hipotesis alternativa de que existe relacién entre estas
dimensiones y la preferencia por la modalidad remota. Asimismo, no se encontré relacion
significativa para las otras 2 dimensiones: contexto (p=0,500) y apropiacion de las tecnologias
(p=0,111). En este ultimo caso, con p > 0,05 se acepta la hipotesis nula de que no existe relacion
entre la preferencia por la modalidad remota y estas 2 dimensiones.

CONCLUSIONES

En el contexto de la investigacion, las respuestas encontradas resultaron reveladoras a diferencia de
lo que podiamos presuponer que serfa una inclinaciéon hacia la presencialidad de pre pandemia. Se
podria pensar que, por pertenecer a un grupo de jovenes ingresantes a un ambiente desconocido, el
estudiante que cursé el ultimo afo de la secundaria durante el 2020 preferirfa la vuelta a las clases
presenciales, asi tener mayor contacto con profesores y poder socializar con los nuevos companeros
de universidad (Salcido Saenz, 2022). En cuanto a las metodologias de ensefianza virtual, se conoce
que vienen siendo consolidadas en grupos etarios de mayor edad, particularmente en los estudios de
posgrado. Aunque multiples variables inciden en la inclinacién a preferir una u otra modalidad de
estudio, al menos 2 aspectos favorecen la preferencia por los estudios virtuales: si el estudiante esta

contenido en un contexto mas adecuado a ello y si es proactivo en la autorregulacion. 174

En el presente estudio, mas de la mitad del alumnado eligié que cursarfa haciendo uso de los recursos
tecnoldgicos y digitales ¢por qué es tan alta la preferencia por los estudios virtuales? Por medio del
analisis factorial pudimos caracterizar al conjunto de percepciones sobre la educacion en linea por 5
factores: contexto, adaptaciéon a la virtualidad, apropiacién de las tecnologias, desempefio y
flexibilidad virtual. Por medio de la prueba de hipdtesis se encontré que la preferencia por la
modalidad remota de cursado presenta relacion con la adaptacion a la virtualidad, con el desempefio
y con la flexibilidad virtual, sin embargo, no se relaciona con el contexto ni con la apropiacién de las
tecnologias.

Por una parte, que la inclinacion hacia la modalidad remota no dependa del contexto (que abarcan
los dispositivos tecnoldgicos, la conectividad y los espacios de estudio) puede deberse a la situacion
de que mas estudiantes se encuentran mejor equipados para afrontar una continuidad de los estudios
virtuales dada la experiencia sobrellevada en 2020. Este resultado se alinea con los hallazgos de
Demuner-Flores et al. (2023) descritos previamente, quienes encontraron que el contexto tiene una
baja influencia predictiva en el rendimiento del aprendizaje en la virtualidad. Por otro lado, la
apropiacion de las tecnologias, que incluye las clases y consultas sincronicas, las actividades practicas
y los foros en la plataforma, no parece ser un factor determinante en la preferencia por la modalidad
de dictado. Esto podria explicarse por el hecho de que las clases sincrénicas se grababan y se subfan
al aula virtual, junto con la resolucién de gran parte de las actividades practicas y la disponibilidad de
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material audiovisual previamente elaborado. De este modo, los estudiantes contaban con la
posibilidad de gestionar los recursos digitales en cualquier momento, adaptindolos a su

conveniencia.

Debemos tener presente al menos dos consideraciones. Primero, no todas las disciplinas admiten
con igual facilidad la transferencia tecnolégica y didactica que requiere un cambio de modalidad. La
contribucién de este trabajo es principalmente hacia disciplinas que permiten su estudio en
modalidad no presencial, a diferencia de aquellas que requieren trabajo manual, practicas y
laboratorios. Segundo, las conclusiones no pueden generalizarse a todo el periodo de la formacion
universitaria ni a todos los ingresantes, puesto que estan limitadas por circunstancias especificas y
dependen de diversos factores asociados a las condiciones iniciales de los encuestados. La
investigacion se realiz6 con una poblacién compuesta mayoritariamente por alumnos recién
ingresados, que transitaron por dos instituciones con caracteristicas pedagdgicas (como se ensefia) y
organizativas (como se estructuran) muy distintas, en un contexto particular de confinamiento.

En el contexto de la educacién superior a nivel mundial, la pandemia enfrenté a la comunidad
educativa a repentinos ajustes (UNESCO, 2022c), las instituciones respondieron con una ERE para
no perder la continuidad en los servicios educativos. Los sucesivos desafios y permanentes cambios
han motivado a las IES a transformar la ERE, avanzar y profundizar en el redisefio de los procesos
de enseflanza y aprendizaje. Se observan numerosas innovaciones implementadas en la educacién
superior (Giudice y Gonzalez, 2023; Puraivan et al., 2022) que pueden ser vistas como posibilidades
para reducir las brechas educativas, y que conduzcan al propésito de afirmar a la educacion superior
como bien comun y puablico (UNESCO, 2022a, 2022c) y global (Sabzalieva y Quinteiro, 2022;
UNESCO, 2015).

Los hallazgos y conclusiones de este estudio acompafian el camino hacia el redisefio de los procesos
de ensefnanza y aprendizaje. Se desprenden 2 recomendaciones. La primera sugiere la integracion de
nuevas modalidades de ensefianza para ampliar el alcance y el acceso. Es recomendable avanzar en
la implementacién de alternativas de cursado y permitir que cada estudiante elija segin su
conveniencia y contexto. El estudiante se favorece ante la posibilidad de decidir cémo cursar una
materia, el sistema se beneficia de capitalizar los materiales y recursos con que se han enriquecido las
aulas virtuales a partir de la pandemia incluido el avance en una docencia mas capacitada en TIC y,
en el caso de ciertos cursos presenciales se puede aliviar la masividad para mejorar la calidad del
servicio educativo. Los profesores no quedan ajenos a estos procesos, y la segunda recomendacion
es promover la capacitaciéon de los docentes para ensefiar procesos de autorregulacion del
aprendizaje durante la instruccion mediada por computadora.

LLas recomendaciones cobran especial importancia en el contexto de los avances en la tecnologia
educativa, los cuales han revelado tanto aspectos positivos como desafios significativos. Aunque la
tecnologia educativa puede facilitar la inclusion y el acceso a los estudios, también puede acentuar la
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brecha tecnolégica y excluir a aquellos con dificultades para acceder a estas tecnologfas. A partir de
la progresiva apertura del confinamiento pandémico, se ha observado un cambio significativo en los
habitos de estudio: los estudiantes ahora valoran mas las modalidades virtuales, las cuales se
complementan con otras formas de ensefianza, ampliando asi las oportunidades de acceso y
reflejando incluso un cambio en los valores culturales.

Estas recomendaciones invitan a nuevos cuestionamientos, tales como la importancia de evaluar la
competencia digital de los docentes y el papel de las instituciones en acompafiar y guiar a sus
profesores en este ambito; examinar como las instituciones responden a los nuevos desafios para
abordar no solo la brecha de acceso, sino también la permanencia en los estudios; e indagar sobre
cémo los actores, recursos y normas del sistema de educacion superior en Argentina se han adaptado
a los cambios en los factores tecnologicos, bioldgicos y culturales.

Considerando el tema abordado y siguiendo la perspectiva de varios autores mencionados en este
trabajo, un elemento a tener en cuenta para investigaciones futuras es el papel de la autorregulacion
en el desempefio estudiantil en relaciéon con factores que afectan las habilidades de manejo
emocional. Asimismo, el salto que representa el paso de la escuela secundaria a los estudios
superiores posiciona al primer afio de la universidad como un periodo critico y decisivo para detectar
al alumno o alumna vulnerable (Giudice y Gonzalez, 2023), el arribo a la educacion superior demanda
medidas que tengan en cuenta el perfil del estudiante para prevenir el potencial abandono.
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ANEXO

Tabla Al
Prueba de KMO y Bartlett
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuaciéon de muestreo 0,756

Prueba de esfericidad de Bartlett Aprox. Chi-cuadrado 1911,748
gl* 190
Sig.* 0,000
*ol: grados de libertad; Sig.: p valor de significacién

Nota: Del analisis estadistico del instrumento resulté que la prueba de esfericidad de Bartlett fue significativa
(p < 0,001).
Fuente: SPSS

Tabla A2
Matriz de componente rotado

Componente
1 2 3 4 5
Varianza total explicada % 12,63 1243 10,52 10,27 9,384
(Apropiacién) Clase practica sincrénica 0,753

(Apropiacién) Horario consulta virtual 0,747

(Apropiacién) Clase tedrica sincronica 0,743

(Apropiacién) Actividad practica 0,612
(Apropiacién) Foros consulta 0,586 0,306
(Adaptacion) Disciplina en estudio 0,804
(Adaptacién) Autorregulacién autonomia 0,8

(Adaptacién) Autogestion ritmo aprendizaje 0,764

(Flexibilidad virtual) Clase tedrica virtual grabada 0,802

(Flexibilidad virtual) Clase practica virtual grabada 0,774

(Flexibilidad virtual) Flexibilidad horaria 0,577

(Flexibilidad virtual) Ensefianza formatos digitales 0,476 0,423
(Contexto) Dispositivo 2021 0,749
(Contexto) Dispositivo 2020 0,713
(Contexto) Conectividad 2021 0,64
(Contexto) Condicién entorno 0,582
(Desempefio) Estudiar solitario 0,721
(Desempefio) Rendimiento 0,697
(Desempefio) Concentracion 0,495 0,599

Método de extraccion: andlisis de componentes principales.
Método de rotaciéon: Varimax con normalizacién Kaiser.
a. La rotacién ha convergido en 6 iteraciones.

Pagina web:

https://trevistas.unc.edu.ar/index.php/integracionyconocimiento + + N l l C L E O

Instagram: + B _—
A DE ESTUDIOS E INVESTIGACIONES EHDEG‘C:AOI'SI.JV\!) MERCOSUR

@nelesmercosur e EN EDUCACION SUPERIOR DEL MERCOSUR

181


https://revistas.unc.edu.ar/index.php/integracionyconocimiento

N° 13

INTEGRACION Y CONOCIMIENTO
ISSN 2347 - 0658 Vol. 2 Ao 2024

Nota: Se realizé un analisis de componentes principales con rotacién ortogonal ya que las correlaciones entre
los items en la matriz de correlaciones mostraban valores en general bajos, todos menores a 0,62. Se operé el
andlisis factorial atendiendo de eliminar los {tems que no se agruparan en un factor con cargas factoriales
superiores a 0,4 0 que no se agruparan en un factor que incluyera por lo menos tres items. En la solucion final
los valores propios superiores a 1 mostraron la existencia de 55 componentes que explican el 55,234% de la
varianza. Los elementos presentan cargas factoriales superiores a 0,746 dentro de su factor y comunalidades

mayores a 0,369. Las cifras en negritas indican las cargas factoriales mds altas.
Fuente: SPSS

Tabla A3
Modalidad preferida segiin puntnaciones de las dimensiones
Modalidad preferida Total
Dimension Presencial Remota Distancia
Recuento % del Recuento % del Recuento % del Recuento %  del
total total total total
Bajo 2 0,5% 4 1,0% 0 0,0% 6 1,6%
Contexto Medio 41 10,7% 40 10,5% 9 24% 90 23,6%
Alto 135 35,3% 135 353% 16 42% 286 74,9%
B Bajo 84 22.0% 45 11,8% 4 1,0% 133 34,8%
Adapacion a la o 51 13,4% 60 15,7% 8 2,1% 119 31,2%
virtualidad
Alto 43 11,3% 74 19,4% 13 34% 130 34,0%
o Bajo 18 47% 29 7,6% 4 1,0% 51 13,4%
Aproplacion de o 60 15,7% 61 16,0% 13 34% 134 351% 182
las tecnologias
Alto 100 26,2% 89 233% 8 21% 197 51,6%
Bajo 100 262% 74 19,4% 4 1,0% 178 46,6%
Desempefio Medio 60 15,7% 56 14,7% 8 21% 124 32,5%
Alto 18 47% 49 12,8% 13 34% 80 20,9%
o Bajo 19 50% 9 24% 0 0,0% 28 7,3%
F.le’“bllhdad Medio 69 18,1% 45 11,8% 8 21% 122 31,9%
vira Alto 90 23,6% 125 327% 17 45% 232 60,7%
Bajo 20 52% 15 39% 1 0,3% 36 9,4%
Todos Medio 120 31,4% 98 25,7% 14 37% 232 60,7%
Alto 38 9,9% 66 17,3% 10 2,6% 114 29,8%
Total 178 46,6% 179 46,9% 25 6,5% 382 100,0%

Fuente: elaboracion propia con base en calculos realizados en SPSS

Pagina web:

https://trevistas.unc.edu.ar/index.php/integracionyconocimiento + + N l l C L E O

Instagram: + B _—
A DE ESTUDIOS E INVESTIGACIONES ?;G‘C:A% MERCOSUR

@HCICSI’DCICOSU.I e EN EDUCACION SUPERIOR DEL MERCOSUR


https://revistas.unc.edu.ar/index.php/integracionyconocimiento

