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Resumen

Este trabajo aborda una perspectiva constructiva de las politicas publicas que promueven la
internacionalizacion del pafs, ademas de las reglamentaciones creadas en las instituciones universitarias y
unidades académicas en las que se realizan, y del avance de la internacionalizacién en la Universidad Nacional
de Asuncién (UNA). Se plantean algunas realidades de este proceso en las Instituciones de Educacién
Superior (IES) del pais, y sobte todo las dificultades estructurales y operacionales que amenazan la evolucién
de la internacionalizacién en las mismas.

Palabras claves: Internacionalizacion, Educacion Supetior

O OLHAR CALOROSO PARA A INTERNACIONALIZAGAO NO PARAGUAI: EXPERIENCIA
DA UNIVERSIDADE NACIONAL DE ASSUNGCAO NESTE PROCESSO

Resumo

Este trabalho aborda una perspetiva construtiva das politicas publicas que promovem a internalizacio do pais,
além das regulamentacOes criadas nas instituicdes universitarias e unidades académicas nas quais sio
realizadas, e do avance da internalizagdo na Univerdidad Nacional de Asuncién (UNA). Sio apresentadas
algumas realidades deste processo nas Instituciones de Educacion Superior (IES) do pais, e sobre tudo as
dificuldades estruturais e operacionais que amea¢am a evolu¢io da internalizagdo nas mesmas
Palavras-chave: Internacionalizagiao, Ensino Superior
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THE WARM LOOK TOWARDS INTERNATIONALIZATION IN THE IES OF PARAGUAY:
EXPERIENCE OF THE UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION IN THIS PROCESS
Abstract

This work talks about the public politics that promote our country to the internalization, in addition to the
regulations created at the university's and the academics units in which they are catried out, and the advance
of the internalization of the National University of Asuncion (UNA). Some reality of this process are raised
in the Institution of Higher Education (IES) from the country, and above all the structural and operational
difficulties that threaten the evolution of internationalization in them.

Keywords: Internationalization, Higher Education

Las regulaciones en el ambito nacional

En Paraguay, ademas de la Constituciéon Nacional que regula el derecho a la educacién y
sus fines, en el campo de la Educacién Superior la Ley N° 4995/13, incorpora a la misma como
parte del sistema educativo nacional, define los tipos de instituciones que la integran, establece las
normativas y los mecanismos que aseguren la calidad y la pertinencia de los servicios que prestan las
instituciones que la conforman, incluida la investigaciéon. El Estado reconoce y garantiza a la
Educacion Superior como un derecho humano fundamental para todos aquellos que quieran y estén
en condiciones legales y académicas para cursarla.

En uno de los articulos de la Constitucion Nacional se menciona que la finalidad principal 59
de las universidades y de los institutos superiores sera la formaciéon profesional, la investigacion
cientifica y la tecnoldgica, asi como la extension universitaria, y especificamente en otro articulo, se
refiere a los fondos para becas y ayudas, donde se prevera la constituciéon de fondos para becas y
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otras ayudas, con el objeto de facilitar la formacién intelectual, cientifica, técnica o artistica de las
personas, con preferencia, de las que carezcan de recursos.

El Consejo Nacional de Educacién Superior (CONES) es el encargado de implementar las
resoluciones emanadas de aquel e igualmente actuara como 6rgano de apoyo técnico, mediante la
produccién de estudios, analisis e informacién sobre la Educacién Supetior. La Ley N° 4995/13
instaura el objetivo de la educacion y reglamenta los procedimientos de movilidad horizontal de los
estudiantes de los programas de grado y postgrado.

La Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES)
creada por Ley de la Nacion N° 2072/03 es la encargada de verificar y certificar sistematicamente la
calidad de las instituciones de Educacién Superior, sus filiales, programas y las carreras que ofrecen,
asi como de elevar el informe al CONES para su tratamiento. En este contexto, la movilidad
académica como herramienta de internacionalizacion representa un papel importante en la mejora
de la calidad educativa de las IES, porque se refleja en un indicador a la hora de llevar adelante los
procesos de evaluacion de calidad.

Asimismo, el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) a través del
Programa Paraguayo para el Desarrollo de la Ciencia y la Tecnologia (PROCIENCIA), posee un rol
significativo en mejorar la calidad educativa y el fomento de la internacionalizaciéon en las IES
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paraguayas, dado que promueve y financia actividades orientadas a aumentar la oferta de personal
calificado de alto nivel para la ciencia y tecnologia, con una fuerte orientaciéon internacional, y lo
expresa mediante el financiamiento de postgrados con énfasis en investigacion, estancias
internacionales de docentes e investigadores, formaciéon de redes internacionales orientadas a
proyectos de investigacion, entre otros.

En esta linea, se ha elaborado el “Libro Blanco para la Educacion Superior” como resultado
de importantes debates y delineamientos generados en diversos Congresos Regionales y un Congreso
Nacional en el afio 2014, que se instala como linea de base para la elaboracién y definicioén de politicas
tendientes al mejoramiento sistematico y continuo de la calidad educativa. Este documento es
considerado un avance para el sector educativo paraguayo y fue aprobado por Resolucion del
CONES N° 361/2017. La Educacién Supetior en el Paraguay tiene una historia de més de un siglo,
paso por varias etapas de logros y estancamiento, y en el “Libro Blanco” se planten abordajes desde
diferentes perspectivas con el objeto de responder efectivamente a la formacion de profesionales
integros, con competencia internacional y capaces de asumir el rol transformador que requiere el
siglo XXI.

Uno de los ejes tratados en el “Libro Blanco” es la internacionalizacién, ya que se considera
a este fenémeno como una accién novedosa impulsada por la globalizacion (Owens y Lane, 2014).
En el contexto de la IES paraguaya, la internacionalizaciéon se entiende tradicionalmente como el
envio o la recepcion de estudiantes y profesores de un pais extranjero. Sin embargo, este concepto
es muy limitado, porque implica procesos de integracion regional/internacional, intercultural y global

60
en el proposito, en el funcionamiento y en la oferta de la Educacién Superior (Knight, 2004). Owens
y Lane (2014) acuerdan que la internacionalizacion va mas alla de la movilidad estudiantil, y se han g
llevado adelante formas de internacionalizarse basadas en intercambios de programas académicos, g
-

iniciativas de investigaciéon conjunta y asistencias de cooperacion cultural y de experiencia, para
generar capacidades locales. En este punto vale la pena mencionar que las IES alrededor del mundo
han generado multiples innovaciones en la forma de internacionalizar sus acciones, impulsado y
soportado principalmente por el acceso a las Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion (TICs).

Asimismo, Owens y ILane (2014) describen cinco modelos en que los programas
curriculares pueden cruzar fronteras: franquicia, articulacion, titulos conjuntos, educacion a distancia
y sedes internacionales, tal como se describe en la Figura 1. Segin estos autores, los esfuerzos de
internacionalizaciéon son fructiferos cuando las actividades estan guiadas por metas y objetivos
locales y desarrollan capacidades locales. Cabe mencionar que el aseguramiento de calidad, como
capacidad local de las IES, es de suma importancia en la internacionalizacion y el intercambio de
programas. Un desafio para los gobiernos y las agencias acreditadoras es que deben garantizar que la
calidad no se diluya cuando los programas o franquicias cruzan fronteras.
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Cuadro 1. Modelos de internacionalizacién de programas curriculares

Curriculo de pais A es ofrecido a pais B. Alumnos obtienen diploma del pais A. Arreglos
dependen de las regulaciones de cada pafs.

. o Posibilita a estudiantes a ganar créditos ya sea trabajando o tomando cursos en una IES y
Articulacion -,

transfinéndole a otra.

Dos Instituciones de Educacion Superior se juntan para ofrecer un programa en donde el estudiante

[l obtiene ya sea un solo diploma de ambas |ES o dos diplomas, uno de cada casa de estudio.

S e gE | Médulos o cursos en linea, puede incluir instruccion cara a cara.

Institucion A se instala en pais B. La institucion central en el pais A puede ser duefa de la
institucion nueva instalada en el pais B o puede ser manejada por un inversor local o subsidiada
por el Estado del pais B. Estas instituciones son consideradas privadas en el pais B a pesar de
que sean subsidiadas o la institucion central es plblica en pais A.

Sedes internacionales

Fuente: Libro Blanco de la Educacién Superior

Los lineamientos respecto a la internacionalizacion en el Libro Blanco sugieren a los
poderes del Estado que esta forme parte de la politica institucional de las IES, y estas
recomendaciones se orientan a: incorporar la dimensién internacional en las Misiones, Visiones y
Objetivos Estratégicos de las IES, fortalecer las oficinas de cooperacion y relaciones internacionales
en las IES, gestionar el acompafiamiento de las autoridades institucionales y politicas en los
programas de Relaciones Internacionales (RRII), desarrollar Programas de Formacion de Lideres

61
para la gestién de los proyectos de internacionalizacion, fomentar la cooperacion entre las oficinas
de RRII de las IES nacionales e incentivar la participacion de estudiantes y docentes en los programas 5]
de movilidad internacional. Se requiere también de infraestructuras adecuadas en el aspecto %
A

administrativo, de la gestién, del financiamiento, de la informacion y otros aspectos de soporte a las
acciones de internacionalizacion.

En cuanto a los aspectos académicos, el aprendizaje del estudiante es un elemento critico
de la internacionalizacién. Las principales sugerencias apuntan a mejorar la calidad de la educacion,
capacitar al estamento docente, renovar las mallas curriculares e incorporar en ellas la
interculturalidad, internacionalizar los curriculos, incorporar las experiencias de cooperaciéon e
internacionalizacion, impulsar la incorporacioén de idiomas extranjeros en la malla curricular de las
carreras, desarrollar programas curriculares conjuntos a través de titulaciones conjuntas y/o doble
titulaciones.

Asimismo, es necesario trabajar hacia el establecimiento del sistema de créditos para facilitar
la movilidad de los estudiantes, el desarrollo de sistemas de intercambios flexibles entre las IES, la
estandarizacién de procedimientos e instrumentos para la validacion de estudios y titulos obtenidos
en el extranjero, y acuerdos de reconocimiento mutuo de mallas y carreras para facilitar las
movilidades. Ademas, en el aspecto logistico-operacional se debe mejorar la transparencia,
objetividad y calidad en las gestiones de los procesos de transferencias, movilidad, convalidaciones
y homologaciones. Especificamente la movilidad académica requiere de programas de apoyo, como
convenios especificos, politicas claras para acceder a becas, reconocimiento académico flexible y
sencillo, disposiciones legales definidas, asi como la difusiéon y socializaciéon a la comunidad
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educativa. Sin embargo, podemos decir que estos ultimos puntos siguen siendo una limitacion
preocupante en las IES paraguayas, que urgentemente precisan desarrollar normas y procesos que
contemplen el soporte a los programas de movilidad, de lo contrario, esta herramienta basica de
internacionalizacién no tendra el impacto ni avance significativo en la comunidad académica del pafs.

Cooperacion e internacionalizacion de las IES en Paraguay

La internacionalizacién se visualiza como una dimensién de la cooperacién
interinstitucional que se traduce en acuerdos transfronterizos. En la relaciéon con la dimension
transversal Estrategia Pafs, la propuesta es emplear la internacionalizacién como estrategia
competitiva para fortalecer capacidades y asegurar sostenibilidad ante los cambios demograficos,
sociales y econémicos que afectan a escala global. En cuanto a Regulacién y Evaluacién, se precisa
aun la promocién de leyes o de normas que faciliten la incorporacion y permanencia de estudiantes
y docentes extranjeros, asi como la regulacion de los mecanismos y criterios de validacion de carreras
no existentes en el pais.

Como se ha mencionado previamente, para una orientacion hacia la internacionalizacion
integral en Paraguay, es necesario incorporar esta dimensioén en la politica institucional de las IES,
fortalecer las areas de cooperacion internacional de las mismas, orientarse hacia el sistema de créditos
para facilitar la movilidad de estudiantes (a mediano y largo plazo), y trabajar en la generacion de
recursos para el financiamiento de las acciones de internacionalizaciéon. En el caso de las

universidades publicas, es necesario prever estos recursos econéomicos en los presupuestos del Plan 6

N

de Gastos Anual del Gobierno, mediante el financiamiento de becas de intercambio o movilidad
internacional, establecer otros tipos de incentivos econdémicos que financien programas de
cooperacion internacional y aprovechar la cooperacién extranjera en el ambito académico, de
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investigacion y de innovacién. Sin embargo, es una realidad que la disponibilidad de fondos para
programas de movilidad internacional, es aun muy efimera en Paraguay, se requiere de mayor
esfuerzo en la busqueda de un presupuesto, aunque sea minimo, para avanzar en este proceso.

Asimismo, resulta necesaria y de vital importancia la sensibilizaciéon de las autoridades
académicas, docentes y estudiantes sobre la cooperacion internacional, la movilidad, la difusion entre
los mismos de las convocatorias de cooperacion, de las becas de movilidad internacional, de la
promocién de publicaciones cientificas y académicas en conjunto con las IES. La cultura
internacional de la comunidad académica (tanto de instituciones publicas y privadas de Paraguay) es
incipiente, y con muchos prejuicios y desconocimiento del impacto que genera este proceso. A nivel
pais se requiere coordinar acciones entre universidades (publicas y privadas) e instituciones
gubernamentales (Ministerio de Educaciéon y Ciencias, Migraciones y otros) para mejorar las
condiciones de internacionalizacion.

Sin embargo, el Gobierno Central ha impulsado acciones concretas en el fomento de la
internacionalizacién en Paraguay, por ejemplo, con la creacion de fondos para becas de postgrado
en el exterior a través del Programa BECAL (Becas Carlos Antonio Lopez), asi como los fondos
para investigacion y estancias internacionales de investigadores a través del CONACYT. En el caso
de Becal, financia estudios de maestria y doctorados completos en universidades que se encuentren
rankeadas entre las 300 mejores del mundo (de acuerdo a QS, ARWU, THE TIMES), lo que también
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ha generado criticas negativas en la sociedad paraguaya, por considerar que los rankings no permiten
la participacion democratica de la sociedad, y que se enmarcan en un formato de “elitizacién” de las
becas. Asimismo, se han generado obstaculos en la reinserciéon de los becados al momento del
retorno al pais, sobre todo en los egresados de estudios doctorales.

La internacionalizacién en la Universidad Nacional de Asuncion

La Universidad Nacional de Asuncién, es una institucién centenaria, sin embargo, su
inmersion en el proceso de internacionalizacion se remonta al inicio de este siglo, pero fue a partir
del afio 2005 que se han generado algunas acciones, impulsadas por el Rectorado, aunque sin mucha
planificacién, para que esta dimension pueda ser considerada en el contexto académico. A partir del
2007, con la creacién de una unidad de movilidad, empezé a dar frutos en un par de afios lo que
después serfa transformada en una Direccion de Relaciones Internacionales; se han realizado
esfuerzos para integrar el tablero internacional, especificamente mediante la utilizaciéon de la
herramienta de movilidad académica de estudiantes y el fomento de alianzas estratégicas con otras
organizaciones o universidades a través de las funciones del area de Coordinaciéon de Proyectos
conjuntamente con la Coordinacién de Movilidad Académica. En este contexto, se ha impulsado su
fortalecimiento dentro de la Asociaciéon de Universidades del Grupo Montevideo (AUGM), del que
la UNA es socia fundadora (sin mucho resultado en nimeros movilizados hasta el 2005), adhesion
al Programa de Movilidad de Postgrado Red de Macrouniversidades de América Latina, proyectos
del Programa ERASMUS MUNDUS de la Unién Europea, becas de postgrado cofinanciadas con la 63
Fundacién Carolina—Espafia, Programa de Movilidad Académica Regional (MARCA) para carreras
de grado acreditadas, Programas de la Asociaciéon de Universidades Iberoamericanas de Postgrado
(AUIP), Programa de Movilidad Académica de la Unién de Universidades de América Latina —
PAME UDUAL, entre otras.

Con estos programas de movilidades de estudiantes de grado, postgrado, docentes y
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funcionarios administrativos, la UNA pretende contribuir al fortalecimiento institucional respecto
del proceso de internacionalizacion, mediante la generaciéon de condiciones y estimulo para la
cooperacién regional, la constitucién de asociaciones y la accién cooperativa y solidaria para el
desarrollo de actividades de formacion, extension, investigacion e interaccion con la comunidad. Sin
embargo, consideramos que los impactos de la movilidad han sido insuficientes para mejorar la
cultura internacional de la comunidad académica local, pero es innegable que ha contribuido a
mejorar algo esta posicion. Por lo tanto, es necesario trabajar en el desarrollo de un Plan Estratégico
de Internacionalizacién a nivel Universidad, para que la UNA se apropie de la misma y sea
acompafiado por toda la comunidad académica.

La colaboraciéon interinstitucional, la conformacién de redes y los procesos de
internacionalizacién adquieren su pleno sentido cuando se consideran como una accién horizontal
para el desarrollo y fortalecimiento de las funciones sustantivas de las instituciones educativas, es
decir, para el mejoramiento de la docencia, la investigacion y la extension de los servicios. Las
multiples actividades de la cooperacién internacional ofrecen diversas opciones, ya que la ensefianza
y los contenidos de los planes y programas de estudio se dan conforme a los avances de las disciplinas
en el mundo, y no solamente en funcién del contexto nacional o regional; asi, se generan nuevas
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ideas y perspectivas que se experimentan en la escena global del conocimiento, se incrementa la
capacidad para competir en el mercado internacional de las ideas y el comercio, y se fortalecen los
valores de la democracia como la tolerancia y el respeto a la diversidad.

Los programas de asociacion y alianza estratégica en redes fortalecen sus programas de
cooperacion e intercambio académico internacional en estrecha colaboracién con los responsables
de intercambio académico de las instituciones de Educacién Superior mediante una estrategia que
incluye la negociacion de acuerdos internacionales para facilitar e impulsar la cooperacion cientifica
y técnica, el intercambio académico y la movilidad estudiantil, el establecimiento de redes de
instituciones extranjeras para facilitar el reconocimiento de las actividades de un semestre para
facilitar la realizacién de estudios de grado, la difusion de la oferta de oportunidades de colaboracion
nacional en el extranjero y de la oferta extranjera entre las instituciones, la discusion y analisis del
intercambio académico y la cooperacion, la imparticion de cursos y conferencias para fortalecer las
capacidades institucionales de planeacion y gestion de la cooperacion.

Asimismo, la presencia en las aulas de estudiantes de otros paises, enriquece notablemente
los procesos de ensefianza y aprendizaje, y posiciona a la Universidad en un contexto internacional,
lo que habilita un abanico de posibilidades que incluyen programas especificos de formacion,
investigaciones conjuntas, actividades de extension y desarrollo, y diversas opciones académicas. En
este contexto, la UNA ha enfocado sus esfuerzos en la movilidad académica especialmente, y se
observa que en los dltimos dos afos el flujo de movilidad (entrante a la UNA y saliente de la UNA)
tiende a equilibrarse, pero en numeros reales aun es una cantidad muy limitada. 6

SN

Grafico 1. Movilidad académica

Movilidad Académica UNA 2017-2018
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M Entrantes 2017
M Salientes 2017
® Entrantes 2018

M Salientes 2018

Fuente: Elaboracién propia

Fortalezas de la una para el proceso de internacionalizacion

Si bien la Universidad es novel en este proceso, ha impulsado y desarrollado acciones que
han implicado ciertos cambios de paradigma con relacion a los instrumentos de internacionalizacion,
y ha desarrollado cierta estructura para que este proceso tenga una proyeccion de sostenibilidad en
el ttempo:
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e Apoyo desde el Rectorado de la UNA para las acciones de internacionalizacion.

e Nuevo Estatuto de la UNA que sitda a la internacionalizacién como una estrategia
transversal a todas las acciones de la Universidad.

o (Creciente interés de la comunidad académica hacia las acciones de internacionalizacién.

e [Flexibilidad de la estructura administrativa y académica para la movilidad de estudiantes.

Barreras de la una para la internacionalizacién
Sin embargo, los obstaculos que aun faltan zanjar y que hacen que este proceso no avance
con mayor velocidad al interior de la UNA son:

e TFalta de una reglamentacion y estandarizacién a nivel de la UNA respecto a la gestion
de los procesos de movilidad internacional.

e Recursos financieros y humanos limitados para atender la creciente demanda por la
movilidad internacional.

o ] cultura internacional es atin débil en la comunidad académica.

e Estructura organizacional inadecuada a nivel de las facultades para la gestiéon de los
procesos de internacionalizacion.

e [Hscasa integracion de las TICs para la gestion de las movilidades académicas.

o Fscasa visibilidad de la UNA a nivel internacional.

e Fscasa sistematizacion de los datos e informaciones relacionada a los procesos de 65
internacionalizacion.
13
v
w
w
o)
A

Internacionalizaciéon de la UNA

Como habiamos mencionado previamente, una de las herramientas principales utilizada
por la UNA, como ocurre en la mayorfa de las universidades paraguayas, es la movilidad académica.
En sus inicios, a comienzo de la década pasada, los nimeros de salidas de estudiantes locales y
entradas de estudiantes internacionales habia sido muy limitado, pero desde el afio 2010 este proceso
ha tenido mayor crecimiento cuantitativo, principalmente por la adhesion a los proyectos ERASMUS
MUNNDUS vy a otras redes regionales, asi como el impulso de convenios bilaterales de movilidad,
ya sea de estudiantes o docentes. Si bien los recursos han sido una limitante, se ha conseguido tener
una proyeccion positiva en los ultimos 5 afios y se ha logrado una movilidad de aproximadamente
120 estudiantes por afio, lo que en numeros es muy pequeflo respecto a los 45.000 estudiantes de la
UNA, pero que representa un inicio alentador para los préoximos afios, con el fin incluso de
incorporar otras estrategias, como por ejemplo la internacionalizaciéon en casa.

Asimismo, en los ultimos 2 afios, el promedio de estudiantes internacionales anuales en la
UNA ha sido de 80, lo que también representa un nimero que puede proyectarse, pero que requiere
de acciones concretas para que esto pueda ser posible. Por citar algunas de las dificultades, se puede
mencionar la ausencia de una visa de estudiantes, que dificulta muchas veces la movilidad semestral
en las universidades. LLa mayorfa de los estudiantes movilizados son pertenecientes a la region del
MERCOSUR.
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Por otro lado, también se ha observado un crecimiento de la presencia de docentes e
investigadores internacionales en la UNA en los ultimos 5 afios, especialmente para dictar cursos de
postgrado, lo que también ha ayudado a fortalecer el proceso de internacionalizacién, y, por otro
lado, fortificar el capital humano de la Universidad.

Reflexiones finales

A pesar de los avances que se han dado en el pais y en especial en la UNA en el tema de la
internacionalizacién, serfa conveniente instalar como politica pafs planes estratégicos a nivel de las
universidades que tiendan a fortalecer las acciones operativas para dar impulso a la
internacionalizacién con la finalidad de elaborar proyectos especificos, mediante la concertacion de
compromisos de participacion y de financiamiento en torno a ellos. Fomentar interacciones con base
en proyectos en los que intervengan distintos establecimientos y contrapartes externas e
internacionales. Fomentar convenios de cooperaciéon académica con acciones reales, abocados a
apoyar la participacion de expertos internacionales y nacionales. Es un reto fomentar las habilidades
laborales requeridas para conducir proyectos de internacionalizacién y la profesionalizaciéon de los
responsables y de los gestores. Propiciar una mayor participaciéon en los procesos de
internacionalizacion, discutir sobre como mejorar las aportaciones de la internacionalizacién en la
transformacion de las instituciones. Serfa recomendable que las IES detecten los obstaculos
organizacionales que limitan la participacién, identifiquen sus fortalezas y sus oportunidades para

capitalizarlas y busquen aprender de otros, difundan practicas de interés y compartan sus 66
experiencias. Emprender proyectos de internacionalizacién significa, en frecuentes ocasiones,

toparse de frente con vicios y limitaciones “naturalizados” en el funcionamiento burocratico de las ,g
IES. La tardanza de los tramites, la verticalidad centralizada de los procesos de decision, la impunidad g

administrativa, las incompatibilidades normativas entre los reglamentos sobre internacionalizacién y
sobre trabajo académico, los sistemas inadecuados de contabilidad publica para ejercer los recursos
externos y los dispositivos de rendicién de cuentas inadecuados son algunos obstaculos a superar.
Mientras no lo estén, realizar actividades internacionales sera un ejercicio a contracorriente, bastante
desalentador en términos organizacionales y de reconocimiento interno para quienes lo impulsen. A
pesar de todas las dificultades detectadas, la internacionalizaciéon se esta posicionando cada vez con
mas fuerza en las universidades.
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