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Resumen

El presente trabajo tiene por objetivo indagar sobre las discursividades mediaticas en torno
a la informalidad urbana, a partir del analisis de la produccion y circulacion de noticias de
distintos medios de comunicacién. A través de un estudio de caso en el aglomerado Gran
San Miguel de Tucuman: barrio Diagonal Norte, se alcanza el objetivo de develar aquello
gue subyace a tales discursos y avanzar en la identificacion de los intereses y métodos con
los que opera cada medio segun su tipologia. Esto devela los cimientos del proceso de
construccion de ese otro que habita el barrio popular: ya sea a partir de estrategias de
invisibilizacion, o desde la promocién de un rol protagonico, favoreciendo o contrarrestando

las condiciones de desigualdad.
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Abstract: The objective of this work is to investigate the media discursivities around urban
informality, based on the analysis of the production and circulation of news from different
media. Through a case study in the Gran San Miguel de Tucuman agglomeration, Diagonal
Norte neighbourhood to reveal what lies behind these discourses and to advance in the
identification of the interests and methods with which each medium operates according to
its typology. This reveals the foundations of the construction process of those who inhabit
the popular neighbourhood: either from strategies of invisibility or from the promotion of a

leading role, favouring or counteracting conditions of inequality.
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Introduccién

El aglomerado Gran San Miguel de Tucuman (GSMT), es considerado una ciudad
intermedia en la jerarquia urbana argentina, cuya evolucion socio-espacial durante los
altimos treinta afios pone de manifiesto los matices que adquirieron los contrastes en la
ciudad. Durante la década de 1990 las areas pobladas por los sectores mas pobres se
transformaron en las zonas de mayor crecimiento demogréfico del aglomerado,
constituyendo islas de pobreza, que aln afectadas por politicas de mejora no alcanzaron
a integrarse efectivamente a la trama y dinamica urbana consolidada (Malizia, 2011). Si
bien este proceso mengudé en términos cuantitativos en el periodo 2003-2015, ha
profundizado ciertos aspectos claves de la vulnerabilidad social relativo a los
asentamientos informales, caracterizados por fendmenos de fragmentacion, segregacion
socio-espacial y estigmatizacion. En ese contexto, desde hace varias décadas gran nimero
de habitantes se ven perjudicados en la falta de satisfaccidén de las necesidades basicas
materiales, como asi también en la falta de posibilidades de satisfacer necesidades
inmateriales. En ese proceso de blsqueda de resolucion de las privaciones, en relacion
con otros y con su contexto, las personas van configurdndose en su subjetividad,
estructurando sus condiciones concretas de existencia (Quiroga, 2001). Organizando
material y socialmente, la experiencia humana, en un contexto histérico-social
determinado. De donde emergen las formas de sentir, de pensar, y de hacer, las formas
de very ser en el mundo. Alli donde se filtra |la ideologia dominante producida y reproducida
por el orden juridico-institucional y por el orden no escrito, no institucionalizado, que
igualmente opera imponiendo formas de pensar, formas de vivir, formas de habitar. Sucede
gue, como todo orden social necesita promover sujetos que reproduzcan esa ideologia
dominante sin cuestionarla (Quiroga y Racedo, 1995), esta se presenta ante la sociedad
naturalizada y reforzada por los medios de comunicacion hegemonicos (Vinelli, 2014).
Tales formas de pensamiento, discursos mediaticos, representan los intereses de las
clases dominantes, a través de fendbmenos funcionales a la persuasion de la pasividad de
los sujetos, la fragmentacion social y el sostenimiento de procesos de conservacién de las
formas de hegemonia (De Moraes, et. al, 2013). Lo que promueve la exclusion de los
sujetos de las clases populares de la posibilidad de participar en la produccion de los
discursos de los medios de comunicacion, alli donde resultan estigmatizados, cuando no
invisibilizados. De esta forma, se consolida su inclusion precaria en el territorio y
particularmente en las metrépolis.

Sin embargo, es preciso destacar que el fendbmeno mencionado anteriormente

encuentra resistencias en experiencias barriales, desde otra comunicacioén posible, aquella
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gue construye discursividades sobre las formas de habitar la ciudad donde los vecinos
asumen un rol protagoénico, a partir de la necesidad de situarse como productores de sus
propias historias de vida -un discurso propio, contrahegemdnico-, a veces acompafiados
desde una préactica comunicacional y/o periodistica de caracter alternativo.

Desde esta perspectiva, se busca reconocer y analizar las discursividades,
construidas y puestas en circulacion por los medios de comunicacion en torno a la
informalidad urbana y las formas de habitar la ciudad. Se propone trabajar sobre un estudio
de caso en el GSMT -provincia de Tucuman, Argentina-, con atencion a urbanizaciones
informales, mediante el desarrollo de una estrategia de investigacion mixta, cuantitativa y

cualitativa.

Metodologia de trabajo

El caso objeto de estudio es el barrio Diagonal Norte, ubicado hacia el oeste del
aglomerado GSMT, en el municipio Yerba Buena, caracterizado por poblacién de elevado
poder adquisitivo, administracion que aglutina la mayoria de las urbanizaciones cerradas
del aglomerado.

La tarea se desarrolla a partir de la identificacion y caracterizacion de las
discursividades mediaticas hegemonicas y alternativas, en torno al habitat popular. El fin
consiste en indagar qué ideas subyacen a estos discursos, respecto al barrio popular, sus
vecinos y las formas de habitar el espacio urbano. De esta forma, nos aproximamos a
dilucidar las légicas y estrategias implementadas desde cada medio de comunicacion, a
partir de la produccion y puesta en circulacién de sus discursos en referencia a la
produccion del habitat popular.

A los fines de los objetivos planteados, es necesario caracterizar el contexto del
caso de estudio y el propio barrio. Para luego abordar el corpus de andlisis desde el cual
se desarrolla la investigacion, finalizando con la caracterizacion de los medios de
comunicacién seleccionados. Esta ultima caracterizacion es la que permite sistematizar los
datos recabados, a fin de identificar las diferentes l6gicas de comunicacién desarrolladas
por cada medio. Lo cual permite pasar a una segunda instancia de reconocimiento y
andlisis sobre las formas de tratamiento de las noticias en relacion al abordaje del barrio
Diagonal Norte en cada uno de los medios, a partir de la reconstruccion del relato

mediatico.
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Barrio Diagonal Norte

El barrio Diagonal Norte se ubica hacia el oeste del aglomerado GSMT (figura 1),
en un area identificada como residencial atomizada de caracter mixto, en tanto alli conviven
sectores sociales con diferente poder adquisitivo (Boldrini y Malizia, 2020). Se localiza en
el municipio Yerba Buena, el cual se caracteriza por su elevada calidad ambiental y por la
concentracion de urbanizaciones cerradas. Si bien esto podria leerse como un contexto
ventajoso; por el contrario, no lo es, en tanto el barrio se encuentra desarticulado de la
trama urbana consolidada, rodeado por las medianeras de las urbanizaciones cerradas

gue evaden su existencia (Malizia y Boldrini, 2012; Malizia, 2011).

Figura 1. Ubicacion del caso de estudio en el contexto urbano
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Aglomerado Gran San Miguel de Tucuméan, Tucumén. Argentina

Elaboracion propia junto a la Arg. Jaqueline Bonardi. Afio 2022.

Considerado villa miseria de acuerdo con su periodo de conformacion, el barrio
Diagonal Norte se asienta sobre las antiguas vias del ferrocarril, alo largo de 12 manzanas
longitudinales que van desde la avenida Aconquija, hasta la avenida Perén (figura 2).

Atraviesa parte de la centralidad del municipio de Yerba Buena, contenido entre los muros
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de las urbanizaciones cerradas colindantes, por lo cual sufre una fuerte presion del
mercado inmobiliario sobre su espacio. Su poblacion, alrededor de doscientas familias,
pertenece al sector medio, pero habita viviendas de escasos recursos (figura 3). Esta
poblacién consiste mayormente en desocupados u ocupados mediante trabajo informal en
viviendas de la zona. En el caso de las mujeres este se centra en el empleo doméstico,
mientras que los hombres se dedican a la construccién o a la jardineria. En menor medida,
también gestionan algunos comercios barriales que se registran en la zona (Boldrini y
Malizia, 2020).

Figura 2. Barrio Diagonal Norte. Ubicacion predio cancha “El Sapito”.
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Imagen satelital tomada de Google Earth, afio 2022.

Figura 3. Sector del barrio Diagonal Norte. Afio 2018
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Fuente, trabajo de campo programa MHaPa, afio 2018.

Con respecto a su historia, Diagonal Norte comenz6 a tomar forma a fines de la
década de 1950 y principios de 1960 con la llegada de los primeros pobladores a la zona.
Provenientes del interior de Tucuman, encontraron terreno vacante donde asentarse al
costado de las vias del ferrocarril que en ese entonces unia la ciudad de Tafi Viejo con la
localidad de San Pablo. Poco a poco fueron sumandose algunas familias, también
provenientes del interior, quienes ya vivian por la zona a raiz del trabajo en ingenios
azucareros.

En sus inicios el territorio se caracterizaba por fincas de cafia de azlcar y
plantaciones de limones. Con el tiempo los vecinos y vecinas fueron conquistando servicios
esenciales como el agua y la luz, puesto que al inicio del proceso de conformacion
compraban los tachos de agua para cocinar, beber e higienizarse. Desde aquellos primeros
afos en el barrio funciona el club de veteranos El Sapito, que incluye todas las categorias
de la liga de futbol y significa para el barrio parte de su identidad. A lo largo del tiempo, los

habitantes construyeron diversas canchas; sin embargo, una a una fueron clausuradas a
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raiz del desarrollo de emprendimientos comerciales y habitacionales privados (Boldrini y
Malizia, 2020).

Los medios de comunicacion

A los fines de dar un marco conceptual y tedrico que permita abordar la presente
investigacion, partimos de la premisa que considera a los medios de comunicacion en
general, y los diarios digitales en particular, como cajas de resonancia, productores de
sistemas de inclusién y de exclusion, mediante modalidades de legitimacién y valorizacion,
de las imagenes y las palabras de los diferentes actores sociales, de sus lugares simbdlicos
y territoriales (Cebrelli, 2022).

Gran parte del trabajo para este articulo se basa en la recoleccion —en forma
manual- de articulos donde se menciona al barrio Diagonal Norte en medios de
comunicacién con soporte virtual, de la provincia de Tucuman, durante el periodo 2013 a
2017*. El material relevado se ordena a partir de una primera clasificacién, de acuerdo a la
tipologia: A) Medios Hegemoénicos y B) Medios Alternativos. Para definir los medios que
corresponden a la categoria “A”, se parte del concepto de hegemonia propuesto por
Gramsci (1981), donde ésta presupone la conquista del consenso y del liderazgo cultural y
politico-ideoldgico, por una clase o bloque de clases, que se impone sobre las otras (De
Moraes, 2011). Se trata de la capacidad de un determinado grupo para articular un conjunto
de factores que lo habilite a dirigir moral y culturalmente, de modo sostenido, la sociedad
como un todo. Desde esta perspectiva es que, se entiende a los medios de comunicacion
hegemoénicos como aquellos medios cuyos mensajes emitidos colaboran a la configuracion
de un sentido comUn compartido, en vias de promover la supremacia sustentada en el
statu quo impuesto, para el establecimiento del orden (Saintout, 2013). A su vez, de esta
categoria se deprenden dos subcategorias: Medios de Informacion del Estado y Medios de
Prensa Hegemonicos. Los primeros son medios de comunicacion financiados,
administrados y producidos por organismos del Estado, cuyo objetivo es divulgar
actuaciones gubernamentales, “convirtiéndose también en instrumento ideoldgico, en la

medida en que hace publicas posiciones y aclaraciones por parte del Ejecutivo frente a

1 El periodo de estudio se selecciond a partir de detectar la presencia en el barrio de un proceso de
lucha comunitario por la defensa del espacio publico del predio conocido como El Sapito. Para mas
informacion consultar la tesis doctoral “Procesos de comunicacién en la produccién del habitat
popular del Gran San Miguel de Tucumén durante el periodo 2003-2005” (Decima, 2022).
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acontecimientos y cuestiones de interés social” (De Moraes, 2011: 53). Mientras que la
prensa es caracterizada por Gramsci (1981) como la organizacién material a través de
publicaciones periodisticas, destinadas a mantener, defender y desarrollar el frente tedrico
0 ideol6gico, a partir de unificar y divulgar concepciones del mundo, interviniendo en el
plano politico-cultural.

Respecto a la categoria B) Medios Alternativos, dicha conceptualizacion surge en
relacion a la comunicacién popular, para caracterizar el tipo de prensa no alineada a la
postura de los medios tradicionales. Se trata de productos comunicacionales que
representan una opcién en cuanto a fuente de informacion, por el contenido que ofrece y
por el tipo de abordaje. Desde una concepcion mas abarcadora, la comunicacién
alternativa, popular y comunitaria estd vinculada a los movimientos populares y
comunitarios y sus esfuerzos por superar las probleméticas de las desigualdades socio-
econdmicas, culturales y politicas que afectan a las clases subalternas (Peruzzo, 2015).

A partir de esta clasificacion, es posible reconocer diferentes perspectivas sobre el
rol de los medios de comunicacién, y lo que sucede con sus destinatarios. Ya no se trata
aqui de hablar de sujetos pasivos, sino mas bien de audiencias, comprendiendo a las
personas como nuevo sujeto de derecho activo en su relacion con los medios de
comunicacién, y no ya como meros consumidores pasivos. Donde surge el rol de esa otra
comunicacién posible, desde las tradiciones de la lucha popular por una comunicacion

democratica, para dar pie al proceso liberador de decirse a si mismo (Ottaviano, 2020).

Caracterizacion de los medios de comunicacion seleccionados

A partir de los conceptos mencionados en el apartado anterior, resulta una segunda
clasificacion de donde surgen las tres categorias de andlisis empleadas para la selecciéon
de los medios de comunicacion e informacion sobre los que se realiza el relevamiento: 1)
Medios de Informacion del Estado, 2) Medios de Prensa Hegemodnica y 3) Medios de
Prensa Alternativa. Sobre esta base, se seleccionan dos medios por cada categoria. Cabe
aclarar que, a los fines de la presente investigacion se decidié seleccionar ciertos medios
de comunicacion e informacién por sobre otros para cada categoria, debido a que cumplen
con determinadas caracteristicas que los posicionan mas cercanos a lo definido como

medios hegemonicos o medios alternativos (tabla 1).
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Tabla 1. Clasificacion y descripcion del corpus de analisis

MEDIO DE COMUNICACION CARACTERISTICAS
COBERTURA
OQ‘ Medio - ESTRUCTURA GEOGRAFICA| FUENTE DE |PORCENTAJE DE
\/0 ) DESCRIPCION DE
o) seleccionado - INGRESOS VISITAS
&L PROPIEDAD CONTENIDO
5 Estatal Provincial
Secretaria inci
2 d Sitio web oficial A cargo .de la Provincial Recursos del Tiene un promedio
5 e Estado de ; Secretaria de - I
= L del Gobierno de ] Estado de 91 mil visitas en
e Comunicacion . Estado de Contenido - -
- Tucuman L ; provincial los Ultimos 6 meses
1S g Publica Comunicacién gratuito
s Publica
£ 0
o w
p Municipal
1% i . .
g Municipalidad Sitio web oficial Estado ) Recursos del o 3
5 dela L ; Estado Sininformacién
s de Yerba Buena Municipalidad (Municipal) Contenido Municipal
p gratuito P
@ Provincial
g Periédico de Nacional Publicidad Tiene un promedio
2 mayor tirada en Privada Internacional | oficial y privada. de visitas de 7
= La Gaceta p . -
9 Tucuméanyel | La Gaceta S.A. - Negocios millones en los
=2 interior del pais Contenido inmobiliarios Ultimos 6 meses
© gratuito y pago
a Progr-ama Provincial
S televisivo de Nacional Tiene un promedio
ﬁ Tucuman mayor audiencia ) Publicidad pron
2 Sin datos - - ) de 320 mil visitas en
2 alas 7 enla ; oficial y privada -
° - Contenido los Ultimos 6 meses
L7} programacion h
= gratuito
local
Espacio Cooperativa de Provincial EI100% de los
Agencia de -spac trabajadores. . Espacio lectores acceden a
periodistico y Regional . . .
Prensa Estructura autogestionado. | través de su pagina
© . documental de . - .
> Alternativa rensa democratica, Contenido Colaboraciéon | de Facebook donde
© APA p . horizontal y ) de suscriptores | cuenta con 8.899
c alternativa - . gratuito ;
@ particpativa seguidores
<
e El 6% de lectores
< . visita la pagina, el
S )
o COI¢Ct'.V0 . . Espacio 12.98% accede a
@ periodistas. Provincial autogestionado través de los
o La Palta Espacio de Estructura Regional g e
1% L o L Colaboracion | buscadores, contra
) Comunicacion comunicacion participativa - . .
S h ] de suscriptores. [ un 80.67% que visita
o} Popular popular mediante Contenido Publicidad la pagina de
= distribuscion de gratuito e pag
roles municipal Facebook, donde
cuenta con 6.048
seguidores

Fuente. Elaboracion propia a partir del relevamiento y sistematizacién de los medios seleccionados. Fuente

porcentaje de visitas: Similarweb.com (2018).

Las noticias relevadas en cada uno de medios de comunicacion e informacion
seleccionados se sistematizan a partir de una subdivisidon entre “tema principal”’ y “tema
secundario”, de acuerdo al tratamiento que cada medio dedica al barrio estudiado. Esto es,
segun sea abordado como el tépico central del articulo o sea mencionado como dato
agregado. Luego de la clasificacién del material relevado se procede a analizar los

resultados obtenidos mediante las variables inherentes a la discursividad mediética: a)-
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seccion en la que se publica la noticia, b)- contenido y enfoques, c)- caracteristicas, d)-

dimension simbdlica, €)- representaciones sociales.

Resultados

Los resultados se organizan a partir de los principales emergentes identificados en
la sistematizacion de los datos:

a. Agenda mediatica, encuadres y tematicas

b. Presencia del barrio Diagonal Norte en los medios

c. Construccion del relato mediatico sobre el barrio Diagonal Norte

a. Agenda mediética, encuadres y teméaticas

Durante el proceso de relevamiento y sistematizacion de noticias referidas al barrio
Diagonal Norte, se registra un compendio de tematicas recurrentes en los medios de
comunicacién e informacién analizados, desde donde presentan los temas abordados en
relacion al barrio, con significativas diferencias en sus agendas mediaticas segun la
categoria a la que pertenezca el medio. Esto encuentra correlato en lo que diferentes
autores han definido como la teoria del encuadre, originalmente llamada framing?. Donde
se advierte la presencia de un marco a partir del cual se presentan determinados hechos
de la realidad, para fomentar una interpretaciéon causal (Aruguete, 2011). Desde el campo
de la comunicacion, Reese define frame como “principios organizadores socialmente
compartidos y persistentes en el tiempo, que trabajan simbélicamente para estructurar el
mundo social de modo significativo” (Reese, 2001, como se citdé en Aruguete, 2011, p. 71).
En este sentido, entra en juego la idea de construccion de la noticia, donde se evidencia el
rol del poder en el establecimiento de determinados frames. Tal como plantea Aruguete
(2011), es importante estudiar de qué forma se presentan las tematicas, qué rasgos de la
realidad se destacan o se omiten.

Es asi como, a partir de tales postulados, el proceso de relevamiento de noticias
permite evidenciar cémo la Prensa Hegemonica y los Medios de Informacién del Estado
dividen sus articulos entre las categorias policiales, sociedad, opinién, politica y actualidad;

mientras que la Prensa Alternativa incorpora a sus secciones temas relacionados a luchas

2 Diferentes disciplinas contribuyeron a lo que hoy se conoce como teoria del framing, més alla de
la comunicacién: la psicologia, la sociologia, los estudios sobre los movimientos sociales, entre
otras. Siendo el antrop6logo Gregory Bateson, quien en 1955 propone uno de los primeros
conceptos de frame para tratar de explicar por qué las personas atienden determinados aspectos
de la realidad, en lugar de otros (Aruguete, 2011).
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sociales, trabajadores, derechos humanos, género, organizaciones sociales, barrios
populares, pueblos originarios y medio ambiente. De tal forma que, los diferentes enfoques
de cada medio se evidencian desde la denominacion de cada tematica.

Es entonces que, teniendo en cuenta el conjunto de frames utilizados por los
distintos medios representativos de cada una de las tres categorias elaboradas a los fines
de la presente investigacion, y con el objetivo de poder compararlos, se disefia una
designacion general bajo la cual se incluye cada temética abordada por los distintos
medios. Para lo cual se define la siguiente tabla de clasificacion de teméticas recurrentes,

donde encuadrar las noticias relvadas:

Tabla 2. Listado de tematicas recurrentes en medios relevados.

TEMATICAS Refiere a:

Hechos de delincuencia y vandalismo con intenciones de robo.

IS e et Operativos de las fuerzas de seguridad

Conductas o situaciones que provocan o advierten, dafio o
2- VIOLENCIA sometimiento (fisico, sexual, verbal o psicoldgico) a unindividuo o a la
comunidad, no relacionadas con el robo

Produccion, fraccionamiento y comercializacién de estupefacientes.
3- NARCOTRAFICO Actos llevados a cabo por transas, dealers, soldaditos. Operativos de
las fuerzas de seguridad. Acciones del Estado contra el narcotrafico

Consecuencias que padecen victimas directas o indirectas del
consumo problematico de estupefacientes. Respuesta del servicio de
salud, tratamientos, internaciones. Construccion del CEPLA. Muertes:

homicidios, suicidios, suicidios inducidos

4- ADICCIONES

Procesos organizados y protagonizados por vecinas y vecinos del
5- LUCHA Y RESISTENCIA barrio, en ocasiones acompariados por técnicos y/o profesionales, en
lucha contra el narcotrafico y las adicciones

Espacio material e inmaterial que constituye el barrio. Incorpora
6- HABITAT tematicas sobre medio ambiente, la disposicién del territorio, obras
publicas, proyectos, etc

Accionar o decir por parte de actores politicos y funcionarios. Visitas

7- AGENDA POLITICA .
protocolares al barrio

Vulneracién de los derechos de vecinas y vecinos del barrio, y/o
técnicos profesionales dedicados al trabajo territorial. Acciones en
consecuencia. Tematica de géneros y violencia institucional

8- DERECHOS HUMANOS Y
JUSTICIA

9-0OTROS No corresponden a las categorias anteriormente mencionadas

Fuente. Elaboracién propia a partir del trabajo de campo. 2018.

b. Presencia del barrio Diagonal Norte en los medios
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Prensa hegemonica

En cuanto al abordaje del barrio Diagonal Norte, el diario La Gaceta es el medio
relevado que presenta mayor cantidad de noticias sobre éste (grafico 1). No obstante, es
un nimero considerablemente menor a la cantidad de articulos que el medio dedica a otros
barrios en el mismo periodo de relevamiento (2013 - 2017): 12 noticias sobre Diagonal
Norte. En el abordaje de este barrio el mayor porcentaje de las noticias lo menciona a
grandes rasgos dentro del tratamiento de temas generales, como por ejemplo el relato de
la historia del ferrocarril norte o la historia de una joven futbolista, sin dedicar atencién a la
vida cotidiana del barrio o sus caracteristicas. El otro gran porcentaje de noticias se
encuentra bajo la categoria Lucha y resistencia, articulos donde se menciona el nombre
del barrio y se destaca el protagonismo de la comunidad en relacién a la cobertura sobre
la disputa por el predio de la cancha El Sapito. Resulta significativo como en ocasiones el
barrio no es identificado por su nombre, sino que este puede ser ubicado por el lector a
través de la mencion de sus calles o los barrios privados colindantes, como sucede en dos
articulos sobre una violenta pelea familiar y una persecucion policial a un presunto

asaltante.

Gréfico 1. Porcentaje de naoticias sobre Diagonal Norte en la Prensa Hegemonica
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TUCUMAN A LAS 7

(sobre el total de 4 noticias relevadas en este medio)
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Fuente: elaboracion propia a partir del trabajo de campo. Afio 2018.

Mientras que el medio de comunicacién Tucuman a las 7, con tan solo cuatro
noticias sobre Diagonal Norte, evidencia que entre sus principales recursos se encuentra

replicar noticias directamente del sitio web de La Gaceta.

Medios de informacién del estado

En cuento a los medios oficiales, el abordaje sobre este barrio es practicamente
nulo, con tan solo tres noticias relevadas durante el periodo de estudio (grafico 2). Las dos
correspondientes a la pagina web de la Secretaria de Estado mencionan al barrio dentro
de una lista de lugares donde se realizaran obras sanitarias. Mientras que en el caso de la
pagina de la Municipalidad de Yerba Buena sélo se reporta un articulo sobre una campafia

de saneamiento contra el dengue donde se incluye al barrio.
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Gréfico 2. Porcentaje de noticias sobre Diagonal Norte en Medios del Estado
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Fuente: elaboracion propia a partir del trabajo de campo. Afio 2018.

Prensa alternativa

En este caso sélo se pudo relevar noticias la pagina de la Agencia de Prensa
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Alternativa (grafico 3), mientras que La Palta arroj6 resultados negativos. Las cinco noticias
del sitio web de APA pertenecen a la categoria Lucha y Resistencia con la comunidad
barrial como protagonista del proceso de recuperacion del predio El Sapito.

Gréfico 3. Porcentaje de noticias sobre Diagonal Norte en la Prensa Alternativa

Agencia de Prensa Alternativa (APA)
(sobre el total de 5 noticias relevadas en este medio)
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Fuente: elaboracion propia a partir del trabajo de campo. Afio 2018.

c. Construccion del relato mediatico sobre Diagonal Norte

La poca cobertura que recibe el barrio no permite cubrir todas las categorias de
tematicas recurrentes, lo que reduce el analisis sobre la construccion del relato mediatico
sobre Diagonal Norte. De todas maneras, a continuacion, se comparte la sintesis del

tratamiento de cada medio en cada caso:
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Tabla 3. Comparacién de abordaje de tematicas. Caso Diagonal Norte

COMO CADA MEDIO ABORDA LAS TEMATICAS RECURRENTES
5 MEDIOS DE COMUNICACION
TEMATICAS
PRENSA HEGEMONICA INFORMACION DEL ESTADO PRENSA ALTERNATIVA
Inseguridad | AAPOTda 1a tematica sin refacionarla NO REGISTRA NO REGISTRA
directamente al barrio
Aborda la tematica presentando al
Violencia | Mabitante de Diagonal Norte como NO REGISTRA NO REGISTRA
protagonista de actos violentos
dentro del barrio
Narcotrafico NO REGISTRA NO REGISTRA NO REGISTRA
Adicciones NO REGISTRA NO REGISTRA NO REGISTRA
Aborda la temética a partir de la
cobertura de actividades y Aborda la tematica a partir del rol
Lgcha y_ man|fe§ta0|ones publl_cas NO REGISTRA protagonico Qe la comunidad, en
resistencia protagonizadas por vecinos y procesos replicados dentro y fuera
vecinas del barrio por la del barrio
recuperacion de El Sapito
Aborda la temética a partir del
Aborda la tematica desde la tract;:r']lﬁggr:rgﬁgga:odemlanzzglat, Il:) na
o denuncia de vecinos de Yerba Aborda la temética informando |. ) ) . y
Habitat Iy ) inmaterial. Presenta al habitante de
Buena sobre la usurpacion del sobre obras de saneamiento . )
N Diagonal Norte como un sujeto
espacio publico - .
complejo en un contexto socio-
territorial
Agenda
o NO REGISTRA NO REGISTRA NO REGISTRA
politica
Aborda la problematica de
derechos vulnerados
D h . .
erechos NO REGISTRA NO REGISTRA prlnC|paImente desde la denuncia
humanos mediante el relato de los
protagonistas, vecinos del barrio
y/o técnicos que los acompafian
Otros Noticias sobre deportes o relatos NO REGISTRA NO REGISTRA
historicos

Fuente: elaboracion propia a partir del trabajo de campo. Afio 2018.



Revista Heterotopias, v 6, n 12
Area de Estudios Criticos del Discurso, FFyH, UNC
Cérdoba, diciembre de 2023. ISSN: 2618-2726

La Prensa HegemoOnica apenas cubre la tematica Inseguridad en relacion al barrio,
y si bien menciona a Diagonal Norte dentro del Unico articulo relevado —producido por La
Gaceta, reproducido por Tucuman a las 7-, lo hace en referencia a una via de escape
elegida por delincuentes, que no pertenecen al barrio. En cuanto a la categoria Violencia,
en este caso describe una pelea familiar, un hecho aislado, al cual no da continuidad en el
tiempo como otros casos de otros barrios. Si bien son muy pocas notas a lo largo de cinco
afos relevados, las noticias correspondientes a las categorias Habitat y Lucha y
Resistencia brindan un panorama un poco mas abarcador sobre la vida cotidiana del barrio,
su comunidad y sus principales problematicas. Estos articulos tienen como tema central la
disputa por el predio de la cancha de El Sapito, tema que logra ocupar un lugar en la
agenda de los medios tradicionales de la provincia a partir de las manifestaciones publicas
y cortes de transito por parte de los vecinos y vecinas, en las principales arterias del
municipio de Yerba Buena. Tema que es abordado con mayor profundidad y continuidad
desde la Prensa Alternativa, que apela al testimonio de los protagonistas para relatar los
avances y retrocesos del proceso de recuperacion del predio. Por otro lado, en cuanto a la
cobertura de los Medios de Informacién del Estado, la referencia al barrio es tan escasa

gue no permite dar cuenta del barrio.

Conclusiones

La presente investigacion procuré indagar sobre las formas en que las
discursividades mediaticas refieren las identidades de grupos en situacion de
subalternidad, a partir de un caso de estudio. La indagacién permitié develar qué idea de
territorio construye cada medio relevado. En la Prensa Hegemdnica el proceso de
construccion de otredad coloca al barrio Diagonal Norte como un espacio invisibilizado,
aquel sobre el cual no hay nada para decir pues su existencia no resulta considerable de
ser noticia. Para los medios de informacion del Estado el barrio no existe en su
especificidad, sino dentro de un conjunto anénimo de asentamientos informales agrupados
bajo similares caracteristicas. En el discurso oficial entonces, Diagonal Norte resulta un
barrio uniforme, estereotipado, sin particularidades. Por el contrario, en la Prensa
Alternativa el discurso sobre el barrio se construye a partir de abordarlo como un espacio
material e inmaterial complejo, habitado por sujetos que piensan, sienten y habitan lo
urbano a partir de sus condiciones concretas de existencia, y de su propia subjetividad.

De esta forma se evidencia el modo en que circulan diferentes formas de
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pensamiento y discursividades sobre la informalidad urbana, presentando a la opinion
publica una barriada inexistente, o un espacio urbano habitado en su complejidad, de
acuerdo al medio que se consulte. Esto permite develar las l6gicas que subyacen a tales
discursos y cuales son los métodos y estrategias con los que operan a tales fines, en
relacién al sostenimiento o resistencia de las légicas inherentes a la desigualdad. En el
caso de los medios hegemonicos se profundizan las fronteras simbdlicas que separan al
habitante del barrio popular del resto de la ciudad, aislandolo, ocultandolo, promoviendo el
sostenimiento de las condiciones de desigualdad, pues nada se puede hacer sobre lo que
no existe. Por el contrario, los medios alternativos se constituyen como polo opuesto de la
contradiccion, al vehiculizar denuncias y reclamos en la voz de vecinos, en cooperacion de
proyectos colectivos comunitarios en favor de la mejora del habitat.

La importancia del estudio de las discursividades mediaticas, radica en el hecho de
considerar a los medios de comunicacién como dispositivos de alto alcance en la
construccion de identidades y alteridades. Puesto que éstos operan activamente sobre la
modelacién de ideas que legitiman la desigualdad, mediante mecanismos especificos.
Donde la relacion entre las ideas puestas en juego en los discursos mediéticos sobre
otredades, permite identificar las diferencias entre las tipologias mediaticas hegemdnicas
y alternativas.

Frente a esto, el desafio radica en rastrear y revalorizar las formas de pensamiento,
de sentimiento y de habitar el espacio de los sectores populares. La historia que cada
persona cuenta es el resultado de un conjunto de interacciones y relaciones entre
personas, en determinadas condiciones concretas de existencia, mediadas por conjuntos
de dispositivos que producen y reproducen narrativas. En el devenir de la vida cotidiana
estas narrativas se convierten en practicas sociales, objetos materiales y simbolicos, se
tipifican, otorgando determinados sentidos a las formas de vivir en el mundo. A partir de alli
las comunidades se organiza, determinando roles y funciones, discriminando distintos
grados de importancia entre los sectores sociales. Por lo que, resulta primordial
comprender que el significado de un discurso, y de su accion, solo puede interpretarse
comprendiendo los marcos reales en los que las personas viven, se relacionan, piensan,

sienten y actdan.
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