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Resumen

El contexto de pandemia por coronavirus COVID-19 nos ha obligado a
volver a mirar y repensar nuestras practicas extensionistas. En este sentido, la
implementacion de herramientas digitales representa un recurso importante
que podria complementar y potenciar las actividades presenciales. Es por ello,
qgue en el presente trabajo pretendemos poner en comdn y aportar algunas
herramientas que podrian contribuir a mejorar la interaccion entre los
integrantes durante actividades de extension realizadas en diversos contextos.
Estas acciones fueron llevadas a cabo en el marco de un proyecto de
articulacion interprovincial entre la Facultad de Ciencias Quimicas Universidad
Nacional de Cérdoba (Provincia de Cérdoba) y la Escuela Secundaria N° 15
(Provincia de Catamarca), denominado “Generando espacios de interaccion
para la construccion de un laboratorio escolar”. La propuesta de trabajo incluy6
actividades realizadas en las redes sociales WhatsApp e Instagram, y por otro
lado, talleres y jornadas de trabajo entre docentes y entre docentes y
estudiantes. Esta experiencia, ha permitido construir vinculos entre los
integrantes promoviendo el didlogo en paridad, el trabajo en equipo y la

utilizacién de entornos virtuales por parte de docentes y estudiantes.
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Abstract

The COVID-19 pandemic has forced us to change and rethink our
outreach practices. In this respect, digital tools represent an important resource
that could complement and enhance face-to-face activities. In this paper, we
intend to share some tools that we have used and that could contribute to
improving interaction in various contexts. These actions were performed within
the framework of an articulation project between the School of Chemical
Sciences (National University of Cordoba, Cérdoba) and No. 15 High School
(Catamarca) called “Creating spaces of interaction for the construction of a
school laboratory.” The proposal included activities carried out on social
networks such as WhatsApp and Instagram and workshops held among
teachers and among teachers and students. This experience has made it
possible to build bonds between the members of the project by promoting
egalitarian dialogue, teamwork, and the use of virtual environments by teachers

and students.
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Introduccion

El contexto de pandemia por coronavirus COVID-19 que hoy
atravesamos ha afectado severamente la vida cotidiana y las actividades
humanas en todas sus formas, nos ha obligado a volver a mirar y repensar
nuestras practicas docentes y extensionistas (Ordorika, 2020). Respecto a las
cuestiones que normalmente se abordan desde la extensidn universitaria a
través de programas y acciones, es evidente la necesidad de disefiar nuevas
estrategias de trabajo que permitan resignificar el trabajo comunitario, compartir
iniciativas, crear redes y mantener la cercania con la comunidad y las
organizaciones sociales (Galan, 2020; Reyna, 2020). En este sentido, en vistas
a mejorar y potenciar los procesos de enseflanza y aprendizaje, las

instituciones educativas de diferentes niveles han incorporado el uso de
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herramientas digitales en diversas actividades académicas (Carrillo, 2021). De
esta forma, en el presente trabajo pretendemos poner en comun y aportar
algunas herramientas que podrian contribuir a mejorar la interaccion entre los
integrantes durante actividades de extension realizadas en diversos contextos.
Estas acciones fueron llevadas a cabo en el marco de un proyecto de
articulacion interprovincial entre la Facultad de Ciencias Quimicas (FCQ),
Universidad Nacional de Coérdoba (Provincia de Coérdoba) y la Escuela
Secundaria N° 15 (Provincia de Catamarca), denominado “Generando espacios
de interaccion para la construccion de un laboratorio escolar” aprobado por la
Secretaria de Extension de la FCQ. Dicho proyecto se llevd a cabo durante el
afio 2019 y surgid a partir de la necesidad de docentes de la escuela de
comenzar a utilizar el laboratorio escolar, y a su vez, disefiar y realizar
actividades experimentales con los estudiantes que permitieran el desarrollo de
algunas habilidades cientificas y un aprendizaje significativo en los estudiantes
(Rua & Alzate, 2012).

Uno de los principales desafios de esta experiencia fue la distancia
geografica que existe entre los integrantes del proyecto y ademas, entre las
respectivas instituciones educativas, debido a que la ciudad de Tinogasta,
donde se sitla la escuela, se encuentra a 700 km de la ciudad de Cordoba.
Por este motivo, fue necesario plantear y replantear nuevas formas de
interaccidn y comunicacion entre los participantes. Es asi que se propuso
generar espacios de interaccion entre docentes y entre docentes y estudiantes
principalmente desde la virtualidad. En relacién a ello, la utilizaciébn de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) han demostrado
potenciar los procesos de aprendizaje en estudiantes y docentes a partir de la
interactividad, inmediatez y versatilidad que ofrecen dichas herramientas
(Garnica & Albarracin, 2021). Asimismo, con el fin de fortalecer vinculos y
aplicar lo abordado desde la virtualidad se llevaron a cabo talleres y jornadas
de manera presencial con la intencion de que los integrantes del proyecto
logren apropiarse del laboratorio escolar y lo reconozcan como un espacio
donde los procesos de ensefianza y aprendizaje tienen lugar. En este sentido,

el laboratorio escolar constituye uno de los aspectos fundamentales de los
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procesos de ensefianza y aprendizaje de las ciencias, ya que habilita un
espacio fisico y temporal en el cual los estudiantes pueden desarrollar
pensamiento critico y creativo, asi como la habilidad para resolver situaciones
problematicas y contrastar hipétesis (Flores et al., 2009; Rua & Alzate, 2012).
De esta forma, el proyecto abordd contenidos relacionados al laboratorio
escolar desde la virtualidad y la presencialidad. Se implementaron actividades
en diversas plataformas como Instagram y WhatsApp, y ademas, se realizaron
talleres presenciales. Finalmente, los resultados y el impacto de la propuesta

fueron evaluados mediante encuestas en formato digital.

Metodologia y resultados

El proyecto se ejecutd durante el afio 2019 y tuvo una duracion de diez
meses. La propuesta de trabajo incluyé actividades realizadas entre docentes
de ambas instituciones educativas y entre docentes y estudiantes. El equipo
estuvo formado por 15 docentes con edades entre 26 y 58 afos, y 85
estudiantes de 5° y 6° afio de la modalidad de Ciencias Naturales, con edades
entre 16 y 19 afos.

Los primeros contactos entre los actores se realizaron mediante
videollamadas de WhatsApp, a su vez se crearon grupos que se mantuvieron a
lo largo de todo el proyecto con el objetivo de dar continuidad y favorecer el
intercambio de ideas, conocimientos y experiencias referentes a la escuela, y
los diferentes actores que la habitan.

En relacion a la construccién del equipo de trabajo se observé una
participacion activa mediante la realizacion de intervenciones y el
planteamiento de sugerencias e interrogantes por parte de los docentes. Como
resultado los docentes mostraron motivacion e interés por el disefio de
actividades experimentales y el trabajo colaborativo entre profesionales de la
escuela y la universidad.

Luego de establecer los primeros vinculos, se realiz6 una encuesta para
estudiantes en formato virtual e impreso que fue difundida por los profesores de
la escuela con el propdsito de indagar expectativas y conocimientos previos

sobre el laboratorio escolar y las redes sociales mas utilizadas (Fig. 1). En
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relacion a ello, con un n=85 se observdé que los estudiantes reconocen el
laboratorio como parte de la escuela secundaria, sin embargo no se reconocen
a ellos mismos como personas que puedan utilizarlo. Por otro lado, con
respecto a las redes sociales Facebook, Instagram, WhatsApp, Snapchat y
Twitter; los estudiantes seleccionaron como la red social mas utilizada

WhatsApp y en segundo lugar Instagram.

Figura 1. Estudiantes de 6° afio realizando las encuestas.

En base a estos resultados, el equipo docente decidid crear un grupo de
WhastApp con los estudiantes y una cuenta de Instagram llamada “Tinolab” a
la cual pueden acceder los integrantes del proyecto asi como también la
comunidad en general. En consecuencia, los docentes organizaron grupos de
trabajo en torno a tres ejes tematicos: laboratorio, infraestructura y normas de
seguridad. Para ejecutar la propuesta se utilizé material audiovisual que incluyé
la grabacion de videos de algunas practicas experimentales que permitieron a
los estudiantes conocer los diferentes espacios de la FCQ.

El acompafamiento y seguimiento virtual permitié indagar ideas previas
mediante el formato de encuesta disponible en Instagram, abordar nuevos
contenidos a través de materiales presentados de manera amigable e incluso
evaluar el impacto del proyecto en los estudiantes y docentes a partir de
encuestas finales. Los resultados demostraron una buena participacion de los

estudiantes en las actividades realizadas por Instagram, sobre todo aquellas
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presentadas en formato de historias, probablemente debido a la inmediatez y
familiaridad de esta forma de interaccion para con los estudiantes. Por otro
lado, la comunicacion e interaccion fue mas dinamica y fluida en el grupo de
WhatsApp, lugar donde se originaron debates e intercambios enriquecedores
entre los integrantes del equipo con respecto a la ciencia y el laboratorio,
probablemente porque la mayoria de los participantes contaban con esta red
social en sus teléfonos celulares. Sin embargo, algunos estudiantes y/o
docentes manifestaron falta de acceso a internet en algunas instancias del
proyecto.

Las actividades presenciales se llevaron a cabo a lo largo de dos

jornadas en el mes de noviembre del 2019 (Fig. 2).

Figura 2. A la izquierda, equipo docente de la escuela y la universidad. A la derecha, actividades
experimentales realizadas en el laboratorio escolar.

Durante la primera, se realizaron talleres que permitieron fortalecer
vinculos creados entre los docentes de ambas instituciones y también, se
implementaron actividades ludicas relacionadas al laboratorio escolar con los
estudiantes.

Los encuentros presenciales permitieron una interaccion y comunicacion
distinta a la de virtualidad, y al mismo tiempo enriquecedora; que favorecio el
intercambio, el establecimiento de acuerdos y el planeamiento de ideas
abordadas previamente desde la virtualidad. Durante la segunda jornada, se
trabajo en el laboratorio propiamente dicho mediante la clasificacion de

materiales y organizacion de espacios, donde los estudiantes adquirieron el rol
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de protagonistas y participaron activamente en la toma de decisiones y
reorganizacion del laboratorio escolar (Fig. 3).

Figura 3. Estudiantes participando en la clasificacion de materiales.

Para evaluar los resultados y el impacto de la implementacién del
proyecto se efectuaron encuestas. Las respuestas obtenidas permitieron arribar
a la conclusion de que todos los integrantes consideran importante la
articulacion entre diferentes niveles educativos, el 93% de los entrevistados
(n=14) considera que el proyecto permitid6 dicha articulaciéon. Por otro lado,
consideran que las TIC son herramientas interesantes y dificiles de
implementar, lo que refuerza la necesidad de seleccionar las herramientas de
forma adecuada y de aprender a utilizarlas correctamente para aprovechar su
potencial. Los docentes consideraron que el proyecto fue enriquecedor, algo
que puede evidenciarse en las palabras de algunos de ellos como por ejemplo:
“Fue muy productivo trabajar en conjunto ya que a pesar que se evidenciaron
situaciones y realidades diferentes el aporte de cada parte integrante fue

fundamental para llevar a cabo dicho proyecto favorablemente”.

Reflexiones e impacto
El proyecto “Generando espacios de interaccion para la construccion del
laboratorio escolar” permitié construir un vinculo de trabajo entre la Escuela de
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Tinogasta y la Facultad de Ciencias Quimicas, mediante actividades que
promovieron el dialogo en paridad, el trabajo en equipo y la utilizacién de
entornos virtuales por parte de docentes y estudiantes.

Cabe destacar que un gran porcentaje de las actividades tuvieron lugar
desde la virtualidad, sin esta herramienta no hubiera sido posible ejecutar un
proyecto de estas caracteristicas. En este sentido, el uso de herramientas
virtuales, representa una oportunidad para promover y fortalecer el intercambio
entre integrantes que se encuentran en distintos puntos geograficos, asi como
también, dentro de una misma ciudad.

Esto nos invita a reflexionar sobre la utilizacion de las TIC en el
disefio de propuestas extensionistas, ya que podria contribuir a mejorar
los vinculos que se construyen entre los diferentes actores sociales. En
este sentido, la virtualidad facilita y favorece la comunicacion entre los
integrantes. Ademas, permite la difusion de informacion en formatos
interesantes y conocidos por los estudiantes como preguntas, encuestas,
videos e imagenes. En este punto, es importante resaltar que si bien los
estudiantes hoy en dia tienen una estrecha relacibn con el ambito
tecnoldgico (Uribe Baas et al., 2020); los docentes suelen tener un menor
manejo de dichas herramientas (Macalupu Caro, 2021). Por lo que es
necesario capacitar a los docentes e indagar ventajas y desventajas de
las tecnologias a utilizar antes de implementar las TIC. Por otro lado, el
uso de las TIC representa otra manera en la cual la Universidad puede
hacerse presente en diferentes rincones del pais para propiciar nuevas
practicas extensionistas que reduzcan la brecha existente entre la
Universidad y el resto de los niveles educativos (Cornejo & Robles,
2016). No obstante, uno de los desafios que plantea esta metodologia es
la falta de conectividad, por lo que buscar nuevas formas de interacciéon y
comunicacion basadas en el contexto de cada uno de los actores es
fundamental para evitar desigualdades. En este caso, para aquellos

integrantes que no disponian de acceso a internet y/o dispositivos se
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brind6 la posibilidad de acceder a los contenidos propuestos en horario
escolar mediante la utilizacion de computadoras y servicios de internet

disponibles en la escuela secundaria.

Figura 4. A la izquierda espacio antes de iniciar el proyecto.
A la derecha reestructuracion del laboratorio.

En cuanto al impacto producido a partir de esta experiencia, la
reestructuracion del laboratorio escolar fue posible a partir del trabajo
virtual y presencial de los integrantes del proyecto (Fig. 4). Esto permitié
que los docentes que participaron del proyecto consideren la
incorporacion de actividades experimentales en el dictado de sus
asignaturas, y por otro lado, motivé a otros profesores de la institucion a
incorporar este tipo de actividades en sus planificaciones. Actualmente el
laboratorio dispone de mesadas de trabajo para aproximadamente 20
estudiantes, materiales y equipos distribuidos segun las normas de
seguridad para facilitar la circulacion y ejecucion de actividades
experimentales. En relacion a ello, atendiendo al contexto actual, se
podrian adaptar las normas de seguridad de laboratorio propuestas y
desarrollar nuevos protocolos que permitan a los estudiantes y docentes
utilizar el laboratorio en contexto de bimodalidad.

En este sentido, la combinacion de actividades virtuales con
instancias presenciales, como caracteristica principal de este proyecto,

presenta similitudes con el contexto de bimodalidad que estan
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atravesando las instituciones educativas de diferentes niveles. En esta
experiencia, las herramientas y recursos empleados fueron mediadores
de diversas instancias, desde la planificacion del proyecto hasta la
evaluacion final, incluyendo el acompafiamiento a los integrantes de los
equipos de trabajo durante la ejecucion. Por lo tanto, estas herramientas
podrian ser aplicadas en actividades extensionistas bajo contextos
diversos.

Durante la implementacion del proyecto, surgieron nuevos vinculos
y acuerdos con otros actores sociales. Entre ellos, la participacion de
estudiantes de ultimo afio del Profesorado en Quimica del Instituto de
Estudios Superiores de Tinogasta (IEST) en la coordinacion de
actividades desarrolladas en la escuela, lo que permitio establecer
nuevos convenios entre el IEST y la escuela secundaria. A partir de esta
vinculacién, los estudiantes del IEST, quienes no contaban con un
espacio fisico para la realizacion de actividades experimentales, podran
comenzar a utilizar el laboratorio de la escuela de manera conjunta, a su
vez, el IEST ofreci6 mesadas de trabajo al laboratorio escolar. Por otro
lado, los docentes de la Escuela iniciaron dialogos con la Municipalidad
de Tinogasta con el objetivo de obtener subsidios para la adquisicion de
materiales y equipos de laboratorio.

Finalmente, debido a que muchos docentes de la escuela trabajan
en mas de una institucion educativa, y debido a la difusion local que tuvo
el proyecto, otras instituciones de Tinogasta y alrededores mostraron
interés por formar parte de la iniciativa, lo que ha permitido pensar en
nuevos proyectos que vinculen la FCQ con otras escuelas desde la
virtualidad conjuntamente con la presencialidad. Es asi que la creaciéon
de espacios destinados a comunicar y compartir los resultados de este
tipo de experiencias tiene un gran valor porque permiten conocer otras
realidades, perspectivas y modos de hacer extension en diferentes

contextos que pueden ser de utilidad en nuestro entorno particular.
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