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EXPOSICION de Gustavo CUBEROS GOMEZ

Agradezco muy sinceramente la amable invitacion que me ha hecho la directiva del Instituto
para asistir a este Congreso y muy particularmente para actuar como panelista en el mismo. Mi
gratitud especial a nuestra Presidenta, la Profesora Stefania Pacchi, a nuestro Vicepresidente
Académico, el profesor Marcelo Barreiro, y a nuestros anfitriones los profesores Hugo Richard y
Lita Borgarello, a quienes, ademas, felicito por la magnifica organizacion y la espléndida némina de
expositores, con la evidente excepcidn de quien ahora les habla.

A - ¢Como se identifican las crisis empresariales? ¢ Existen mecanismos que permitan realizar
una alerta temporanea de las situaciones de crisis? ¢Existen o es conveniente la existencia de
mecanismos de alerta temprana? ¢ Cuales deben de ser éstos?

1-LOS TERREMOTOS: Tan pronto conoci el texto asignado para el Panel para el cual fui invitado,
pensé, como en un acto reflejo, en los terremotos y he concluido que es que las crisis
empresariales, como los terremotos, son impredecibles. O como las mujeres...

2-DEFINICION DEL DRAE: Para empezar, veamos la definicidn que de “crisis” trae el Diccionario
de la Real Academia Espafiola de la Lengua: “1. Cambio profundo y de consecuencias importantes
en un proceso o una situacidn, o en la manera en que estos son apreciados... 2. Intensificacion
brusca de los sintomas de una enfermedad... 3. Situacién mala o dificil”.

3-CRISIS Y CESACION: La crisis que interesa a este foro es la de las empresas, que tiene
principalmente contenido econdmico y contenido juridico y que sélo tienen incidencia en el
entorno en la medida en que tengan manifestaciones externas. Esa manifestacidon externa, de
tiempo atrds y de manera mds o menos general se viene dando a través de la cesacidn de pagos.
Sin embargo, no podemos confundir crisis con cesaciéon, como no podemos confundir nunca la
causa con el efecto. En las definiciones que acabamos de ver del diccionario, encontramos que la
crisis se refiere principalmente a unos cambios importantes en la situacion, que es posible que
tarden en manifestarse o que incluso cuando se manifiesten, ya no permitan remedio alguno,
como podria ocurrir con un cancer terminal asintomatico. Entonces, la secuencia se da en este
orden: causas, efectos y manifestaciones externas.

4-PREDICCION DE LA CRISIS: Lo que se pretende de nosotros en este panel es que pensemos en
anticipar las soluciones, antes que se den las manifestaciones externas.

De esta manera, si la insolvencia se manifiesta en la cesacion de pagos, la pre insolvencia
consistiria en un sistema encaminado a evitar una eventual o una inminente cesacion de pagos. Se
trata de saber si es viable lograr una deteccién anticipada de la insolvencia, para aplicar
correctivos adecuados, creando asi una especie de “sistema de preinsolvencia”.

Cuando se alude a la identificacidn de la crisis se hace referencia, como ya se anotd, a lograr
una identificacién anticipada, es decir, a tener de alguna manera la capacidad para predecirla. Sin
embargo, no puede tratarse de un propdsito encerrado en si mismo, una prediccidn per se, pues
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ello careceria de ldgica, o al menos de sentido practico. La cuestion entonces consiste en
determinar:

e Predecir la crisis, écoOmo?
e Predecir la crisis, ¢para qué?
e Predecir la crisis, ¢quién?

Las tres cuestiones planteadas tienen diversas respuestas. Veamos:

5-EL COMO: En primer lugar, “el cémo”, dependera de la clase de crisis de que se trate, segun
las clasificaciones intentadas ya mencionadas. Predecir una crisis coyuntural serd sumamente
dificil, pues normalmente una coyuntura sobreviene de improviso, sin previo aviso. En cambio, si
una empresa determinada tiene vicios estructurales, la crisis habrd de sobrevenir, tarde o
temprano y entonces, la oportunidad en la deteccidén probablemente permitird enfrentarla.

Otro tanto ocurrird dependiendo de las causas que la determinen, pues una deficiente
estructura financiera, administrativa, u operativa son facilmente detectables y cualquier
diagndstico profesional, sensato y oportuno, conducird a predecir una crisis, de mayor o menor
envergadura, y a menor o mayor plazo, en caso de que no se subsanen las falencias detectadas.

En casos como los comentados se requerird un andlisis de fondo de la empresa en cuestion
para hacer el diagnéstico correspondiente.

6-EL PARA QUE Y EL POR QUIEN: Ahora, en cuanto al “para qué”, las posibilidades son algo mas
amplias, pero no demasiadas, asunto que guarda estrecha relaciéon con la tercera pregunta, el
“para quién”, pues si la deteccidon temprana la hace el propio empresario deudor, el diagndstico
tendra como objetivo evitar la crisis, o conjurarla, o impedir su extension, en un acto de legitima
defensa de su negocio.

En cambio, si se pretende una deteccidn temprana por los acreedores, de seguro el Norte de
éstos sera diferente, pues también, en un acto de legitima defensa de sus propios negocios, cada
uno pretendera cobrar pronto lo que el empresario en crisis le adeude; buscara ponerle diques al
riesgo absteniéndose de suministrar mas producto de hacer nuevos desembolsos, etc.

Por otra parte, ées posible para los terceros (acreedores y Estado) detectar las crisis primero
que el deudor? Normalmente, No. La clave siempre sera “conocimiento”, “informacion” y éstas,
respecto a causas enddgenas y organizacionales de la deudora, siempre serd posterior y de
segunda mano y ademas, casi siempre matizada, por no decir maquillada.

7-CRISIS E INFORMACION: El mas valioso elemento de todo empresario es, a no dudarlo, el
conocimiento que tenga de su empresa, el cual comprende los aspectos estructurales,
administrativos, operacionales, y por supuesto, financieros y contables. Para que ese
conocimiento resulte trascendente, la informacidn tiene que ser comprensible, util, clara,
completa, pertinente y confiable, que son condiciones o caracteristicas que predica la ley
colombiana sobre la informacion contable.
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Dentro de la informacién que debe presentarse al juez concursal colombiano para acceder al
proceso de reorganizacion, la legislacion contempla cinco estados financieros basicos, a saber:

e El balance general

e El estado de resultados

e El estado de cambios en el patrimonio

e El estado de cambios en la situacién financiera
e El estado de flujos de efectivo.

La cuestion no radica entonces en la clase de documentos sino en la calidad de la informacidn
contenida en los mismos, y en el seguimiento periddico que se le haga a dicha informacién para
detectar los cambios, como se le hace seguimiento al calentamiento global, al nivel de los mares, a
la capa de ozono, al deshielo en la Antartida, etc., pues sélo asi podrdn verse las alertas, mas o
menos tempranas, de la incubacién de una crisis. Sin calidad de la informacién, sin frecuencia
adecuada en su levantamiento y sin comparabilidad con los datos precedentes del mismo ente, o
con los de otras empresas del sector, ya no habra deteccion, pues habra sobrevenido la crisis,
evidenciada con la cesacion.

8-CONOCIMIENTO INTERNO Y EXTERNO: La problematica aludida tiene dos caras: la internay la
externa. La interna estd dada por el conocimiento oportuno que tenga el propio empresario de su
situacién, en tanto que la externa esta dada por la revelacion que haga ese empresario al mercado
sobre esa situacién, para poder adoptar los correctivos correspondientes, cuando para ello
requiera ayuda del entorno, como puede ser la consecucion de plazos, las refinanciaciones, el
suministro de recursos adicionales, la suspensidn de ejecuciones, etc. Para nadie es un secreto y lo
tenemos claro todos los presentes que aun dandose la primera de las facetas aludidas, la del
conocimiento interno, no es frecuente que el empresario haga la revelacién oportuna al mercado,
porque ello suele equivaler a hacerse el harakiri; a acelerar el cierre de las valvulas de oxigeno,
porque como es natural, ni los proveedores, ni el sector financiero suelen estar interesados en
seguir suministrando materia prima o recursos econémicos a quien puede encontrarse al borde
del colapso.

9-OBJETIVOS DE LA DETECCION TEMPRANA: Cuando hablamos de la identificacién temprana de
la crisis tenemos que preguntarnos preliminarmente: ¢Para qué queremos identificarla? Es que
puede haber varios objetivos: Para ayudar al empresario a superar la problematica que esta
afrontando; para adelantar un proceso judicial de pre insolvencia; para poner diques en el
mercado y evitar el efecto domind generado por los vasos comunicantes; etc. Personalmente
pienso que siempre existird una asimetria informativa entre el deudor y sus acreedores y que la
deteccion temprana de la crisis es algo que casi siempre estd Unicamente a mano del propio
empresario eventualmente incurso en ella, y que es un conocimiento destinado a servirle
solamente a él, porque en la medida en que las sefiales de crisis sean de publico conocimiento, no
hay duda que va a haber un cierre de puertas o un cierre de vélvulas, que va a acelerar el proceso
y hacer que la crisis sobrevenga mas rapidamente.

37



Estudios de Derecho Empresario ISSN 2346-9404

10-EL PAPEL DE CONTADORES Y AUDITORES: Los otros sujetos que pueden tener el
conocimiento, la capacidad y la autoridad para evidenciar la situacidn son los contadores,
revisores y auditores de la empresa en crisis que, si han hecho bien su tarea, deben contar con los
elementos de juicio necesarios para ver que se avecinan ciertas crisis, las que obedecen por
ejemplo a problemas estructurales internos, de cardacter financiero u operacional. Nadie mejor que
ellos puede conocer las variaciones que han tenido los diversos indices, de solvencia, de liquidez,
etc., no obstante lo cual la experiencia nos ensefia que ese tipo de funcionarios suele ser proclive
al ocultamiento de las sefales de alarma, suponiendo tal vez que denunciarlas es desleal con el
empresario y con la empresa del que ellos también dependen, lo cual puede poner en riesgo sus
empleos.

11-LA FALLA DE SAN ANDRES: Buscar alertas tempranas para afrontar la crisis puede ser tan
estéril como el haber detectado hace decenas de afios la existencia de La Falla de San Andrés, la
gue recorre California y hace presagiar un terremoto en San Francisco: Se sabe que va a ocurrir,
pero no se sabe cuando. Lo mds que puede decirse al respecto es que en los préximos 50,000
afnos la peninsula de Baja California se separard de México y se convertird en una isla que se
desplazard hacia el norte y se calcula que llegara frente a Alaska en unos 50 millones de afos....

Para nuestro caso, se trata entonces de reforzar los mecanismos de informacién que van
midiendo el movimiento de las capas teluricas cuya fractura o cuya colision debe producir la
crisis.... Tal vez no para evitarla, pero al menos para estar mejor preparados para soportar el
embate...

B - {Resulta similar el tratamiento que corresponde dar a las crisis particulares de empresas y
a las crisis generales o sistémicas? ¢Es conveniente establecer soluciones especiales para las
crisis sistémicas, resulta ésta una cuestion a ser resuelta mediante soluciones coyunturales y
especificas, o deben estar sujetas a las mismas soluciones establecidas para las crisis
particulares?

1-ALGUNAS CLASIFICACIONES: Las crisis empresariales pueden ser vistas desde diferentes
perspectivas y por consiguiente, tener distintas clasificaciones, a saber:

I-Segun su naturaleza, pueden ser:

e Coyunturales
e Estructurales o
e Sistémicas;

II-Segun la causa que las origine, pueden ser:

e Financieras,
e Administrativas, u
e QOperativas;

[lI-Segun los sujetos afectados, pueden ser:
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e [Individuales,
e Colectivas, o
e Generalizadas;

IV-Segln el ambito geografico de su ocurrencia, puede ser:

e Domésticas,
e Regionales, o
e Internacionales;

V-Segun de dénde provengan, pueden ser:

e Enddgenas,
e Exdgenas, 0
e Mixtas.

Por tanto, pretender identificar a priori las causas de la crisis empresarial sera como intentar
predecir un terremoto, como lo dije al comienzo, o incluso mas dificil, pues éstos suelen tener una
sola causa, maximo 2, que son la fractura y/o el choque de placas tectonicas ... Ademas, es que
segln las clasificaciones intentadas atrds seguramente cada crisis comprendera variada etiologia y
compartira distintas modalidades, por lo que en algun caso especifico tendremos que decir, por
ejemplo, que:

“Se trata de una crisis individual, doméstica, coyuntural, financiera, y exégena”

De esta manera, para predecirla, o al menos identificarla y por ende tratarla, se requerira un
amplio y oportuno conocimiento de la empresa, de su situacién, de su entorno, de su operacion,
etc. El problema radica, ademds, en que tal vez la Unica persona que puede tener claro el
panorama completo aludido es el propio empresario deudor quien, por una parte, no suele ser
objetivo y por la otra, es tal vez el menos interesado en prender las sefales de alarma, por el
enrarecimiento inmediato que de seguro se producira alrededor de su negocio.

2-CAUSAS EXOGENAS Y ENDOGENAS: Cuando hablamos de causas exdgenas, podemos estar
aludiendo a un sinnimero de situaciones, como lo serian, por ejemplo, un aumento intempestivo
de los costos de las materias primas, o las modificaciones bruscas en la tasa de cambio, o la
ocurrencia de crisis colaterales de determinados sectores relacionados, como el del petréleo, etc.
En estos casos, la capacidad de deteccidn dependerd entonces de la rapidez con que sobrevengan
esos factores externos.

En cambio, cuando de causas enddgenas se trata, éstas suelen referirse normalmente a
sobreendeudamiento, a una deficiente competitividad, a rezago tecnoldgico, etc., lo cual
generalmente suele provenir de una deficiente administraciéon. Entonces, cuando la
administracién de ese negocio particular esta en cabeza de un tercero, por supuesto a los érganos
de direccién de la deudora, (junta directiva y asamblea de accionistas), desde luego les interesa
detectar la crisis y conjurarla cambiando de administracidn. Sin embargo, cuando el administrador
es el mismo propietario -lo que suele ocurrir con bastante frecuencia- ya la solucién no radicard en
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cambiarlo, porque ello no procederd y sera cuando éste mas se empefie en el propio ocultamiento
de la crisis, acudiendo para ello a la manipulacién de la informacién que suministra a los terceros.

C - éCudl es y cudl debe ser el presupuesto material u objetivo de los procedimientos
concursales: cesacion de pagos, mal estado de los negocios, insolvencia actual, insolvencia
inminente, insuficiencia patrimonial, sobreendeudamiento? ¢Cual es la solucién establecida por
los respectivos ordenamientos juridicos y cual la valoracion critica de dichas soluciones?

1-EL PELIGRO INMINENTE DE CESACION: La ley colombiana permite que el empresario avizore
la crisis y lo autoriza a solicitar el procedimiento de insolvencia antes de incurrir en ella, esto es,
antes de que se produzca la cesacién de pagos. La férmula que trae para ello es interesante, pues
lo autoriza a acreditar la existencia de circunstancias en el respectivo mercado o al interior de su
organizacidon o estructura que afecten o razonablemente puedan afectar en forma grave, el
cumplimiento normal de sus obligaciones, con un vencimiento igual o inferior a un ano. Se trata,
por ejemplo, de proyectar los efectos nocivos en su empresa de un problema climatico, si es del
sector agricola; de un movimiento intempestivo o incontenible en la tasa de cambio para una
empresa importadora; de una huelga que haya debido soportar, etc. No se trata entonces de que
tenga que acudir ese empresario a un extrafio proceso de adivinacidn, sino, simplemente, a que
conozca su empresa y el entorno de ésta y asi como en su momento elaboré unos presupuestos
con base en las variables conocidas, al modificarse éstas, introduzca las modificaciones o
correctivos pertinentes en aquel, avisando a quienes habran de verse afectados por los cambios

2-LA CRISIS DEL PRESUPUESTO OBIJETIVO: Dos de los temas que se han planteado los
organizadores del Congreso y cuya respuesta pretende obtenerse aqui es si hay crisis del
presupuesto objetivo y paralelamente, si debemos dirigirnos hacia un nuevo presupuesto objetivo.
Desde mi dptica personal, la respuesta es negativa para ambos interrogantes y explico:

Hoy el presupuesto de la insolvencia en muchos paises -entre ellos Argentina y Colombia- es la
cesacion de pagos. Desde luego, no es el presupuesto ideal, pues no necesariamente refleja la
situacién de la empresa; es sélo un sintoma y no puede juzgarse por la mera apariencia. La
cesacion de pagos no evidencia insolvencia, ni siquiera iliquidez. El no pago podria derivarse de un
simple capricho del deudor; de una enfermedad; de una acefalia temporal de la empresa; de un
accidente; etc. Es cierto.

Sin embargo, la cesacién en los pagos es un hecho revelador, como el que mas, de la existencia
de la crisis. Y es que cada empresa es importante en si misma (como unidad de explotacion
econdmica y fuente generadora de empleo, segun dice la ley colombiana), pero ello no es
particularmente trascendente. Lo que es realmente trascendente, es lo que ella representa en su
vida de relacidn; lo que significa como eslabén en la cadena econdmica y en el entorno social y
justamente, precisamente, esa vida de relacidn -en lo econdmico y lo social- se materializa a través
hechos externos: los pagos.

Entonces, si se cesa en los pagos o mas aun, si se suspenden los pagos, se afectan el entorno
econdmico y el entorno social; se afecta lo que verdaderamente trasciende de la empresa.
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No tengo duda entonces que la cesacién de pagos no es el presupuesto ideal, pero es el mejor
gue hasta ahora se conoce. Por la misma razoén, la respuesta también es negativa frente a la
busqueda de un nuevo presupuesto objetivo, porque para que éste se diera, seria requisito
indispensable, requisito sine qua non, como nos gusta decir a los abogados, que existiera una
informacidn clara, certera, completa, pertinente, eficiente, suficiente y oportuna por parte del
empresario hacia el mercado y la realidad nos muestra que ello, siendo deseable, ain no es
posible.

Tal vez con una cultura juridica mas avanzada; tal vez con unos controles gubernamentales mas
rigurosos; tal vez con unos castigos mas severos ante la informacién deficiente; tal vez con unos
estimulos adecuados por la informacién oportuna y eficiente ello se logre, pero estamos muy lejos
de conseguirlo y hasta entonces, la cesacién seguird siendo el mejor presupuesto...

Muchas gracias.
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