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Palabras claves Resumen

SALUD COLECTIVA El presente trabajo sistematiza la experiencia extensionista, realizada en 2019 respecto
a la incorporacion curricular de practicas en terreno en la curricula de estudiantes

ADOLESCENTES PROMOCION cursantes de la asignatura Psicologia Sanitaria, a su vez, el mencionado trabajo de
intervencion, esta circunscripto al Proyecto Marco de Extension de la catedra de

Psicologia Sanitaria de la Facultad de psicologia UNC y avalado por la Secretaria

Informacién de Contacto extension UNC; denominado “Salud Colectiva: Los buenos tratos en la comunidad”. Los
objetivos se orientaron a promover los buenos tratos desde la perspectiva de Salud

sofidiaz451@gmail.com Integral, en la comunidad Institucional del IPET 250, ubicado en la zona sur de la Ciudad

de Coérdoba. La poblacién fueron los estudiantes de 12, 22 y 32 afio del turno tarde,
haciendo un total de 300 destinatarios. La mayoria de los estudiantes viven en barrios
populares, con necesidades basicas insatisfechas, sus familias poseen altos porcentajes
de desocupacion. En lo que respecta a la modalidad de trabajo, se generd, por un lado,
un espacio de escucha semanal voluntario, donde se trabajé sobre los malestares
cotidianos, a cargo de las colaboradoras del proyecto de intervencion; y por otro, se
promovieron talleres recreativos donde se trabajé sobre los modos que poseen los
estudiantes para vincularse, actividad coordinada-supervisada por equipo interviniente
y desarrollada por los estudiantes cursantes de la materia citada. El trabajo realizado
sentd bases para continuar con la dindmica curricularizacion de la extensién,
posibilitando un acercamiento por parte de los estudiantes a las realidades cotidianas
de la sociedad, permitiendo un intercambio de conocimientos y de co-construccion de
saberes. Creemos que fomentar estas instancias son necesarias para construir un rol
profesional enfocado en el trabajo comunitario y desde la perspectiva de la Salud
Integral.
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1. Introduccidn

El presente trabajo sistematiza la experiencia extensionista, realizada en 2019 respecto a
la incorporacidn curricular de practicas en terreno en la curricula de estudiantes cursantes de la
asignatura Psicologia Sanitaria, a su vez, el mencionado trabajo de intervencién, esta circunscripto
al Proyecto Marco de Extension de la catedra de Psicologia Sanitaria de la Facultad de psicologia
UNC y avalado por la Secretaria de extension UNC; denominado “Salud Colectiva: Los buenos
tratos en la comunidad”. Tuvo como objetivo promover los buenos tratos en la comunidad
Institucional del IPET 250, ubicado en la zona sur de la Ciudad de Cérdoba. La poblacién a la cual la
intervencién estuvo destinada, fueron los estudiantes de 192, 22 y 32 afio del turno tarde, haciendo
un total de 300 destinatarios. La problemadtica principal con la cual se trabajo, resulta a partir de
una demanda institucional, a través de una entrevista con los directivos de la institucion, la
preocupacién era los malos tratos que poseen los estudiantes para vincularse en la institucién a
pesar que poseen un coédigo de convivencia. Este ultimo, presenta dificultades en su
implementacién, en el seguimiento y contencidn en situaciones de maltrato entre los estudiantes.
No cuenta la institucidn con un gabinete psicopedagdgico, lo cual dificulta la ausencia de un
dispositivo de contencidn.

A través de los datos recogidos y de las observaciones realizadas, es posible caracterizar a
la poblaciéon con la cual se realizé el trabajo de la siguiente manera: la mayoria de los estudiantes
viven en barrios populares, con necesidades basicas insatisfechas, sus familias son numerosas y
poseen altos porcentajes de desocupacidn y la mayoria no realizan actividades extracurriculares.

La modalidad de trabajo constd de dos espacios; uno de ellos es el espacio de escucha y
de encuentro, individual y/o grupal, un lugar donde circule la palabra, se centre en la escucha
atenta, alivie y contenga. Alli, se expresaron las tematicas que ellos deseaban referidas a su
cotidianeidad que les aqueja o que quieran compartir de una manera libre. El otro espacio constd
de talleres recreativos donde se trabajé sobre los modos que poseen los estudiantes para
vincularse, centrandose en la promocidn de los buenos tratos y de la prevencién de los malestares
que los malos tratos puedan generar, desde la perspectiva de la salud integral. Se llevaron a cabo
por estudiantes de 32 afio de la cdtedra de Psicologia Sanitaria de la Facultad de Psicologia,
quienes son incorporados al proyecto con el objetivo de curricularizar la extensidn universitaria. Se
entiende por extensidn, a un proceso dialégico y bidireccional, que busca la colaboracién entre
actores universitarios y actores de la comunidad, en condiciones de igualdad, dialogando y
combinando sus respectivos saberes al servicio de objetivos socialmente valiosos.

Como participantes de la Universidad publica pensamos en la responsabilidad social de
brindar y adecuar nuestras producciones a la demanda de la comunidad en la que estamos
insertos. El didlogo, la construccion y la cooperacidn como ejes primordiales de la extension
fueron ejes claves para el desarrollo de este proyecto. Queremos generar conexiones entre la
realidad comunitaria y la institucion universitaria, en este caso con la comunidad educativa IPET N°
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250, en la zona Sur de la ciudad de Cérdoba. El propdsito de este proyecto fue promover los
buenos tratos en el contexto educativo para que los cambios tengan continuidad en el ambito
comunitario. La importancia radica en el didlogo de: saberes, lo social y lo cientifico; de actores,
comunitarios y universitarios; de perspectivas, educacion y salud; de derechos y valores y de
docencia, investigacion y extension, para consolidar un espacio de integracion, reflexién accién
gue permita entender a la salud como una construccién, de la que todos formamos parte, con
derechos y responsabilidades, plasmado en un espacio compartido colectivo, participativo,
reflexivo y re- creativo.

Previamente a la incorporaciéon de los estudiantes de tercer afio de la facultad de
psicologia, se realizaron una serie de encuentros con el equipo que dirigido el proyecto, para
realizar capacitaciones en trabajo extensionista, contextualizacion del territorio, sobre la
modalidad de talleres y trabajo con adolescentes. Antes de cada nuevo taller a realizar en la
institucion, los estudiantes los supervisaban con el equipo y paralelamente realizaban un trabajo
final sobre su experiencia en la institucién, sobre sus dificultades y conclusiones. Lo que después
permitié la conformacion de esta sistematizacion.

La escuela se constituye en un espacio cultural clave para el estudio de la conflictividad
social si consideramos que en las practicas educativas no se renuncia al ideal de integracién social
a través de la homogeneizacién y normalizacion de la condicién infantil y juvenil en un
determinado tipo de subjetividad escolar. Y a la vez, en el proceso de buscar distancia de los
imperativos de la socializacidn escolar, los estudiantes se subjetivan, es decir construyen estilos
(Chaves, 2010).

Los estudiantes en este espacio de socializacidn, crean cédigos de vinculacién, modos de
relacionarse. Estos estan influenciados por su contexto cotidiano. En este sentido, existe un modo
de vincularse que es comun y naturalizado por los diferentes agentes institucionales.

Habilitar un espacio donde los estudiantes puedan depositar sus experiencias,
sentimientos y deseos, se vuelve prioritario en las instituciones escolares. Ademas, teniendo en
cuenta el contexto de los estudiantes, las caracteristicas de masividad y la realidad social en la que
vivimos, plantear un proyecto de intervencion sobre la promocién de los buenos tratos y la
prevencion de la violencia, resulta mas que interesante para propiciar espacios de construccion
entre los agentes institucionales, para asi, formar sujetos de una perspectiva integral.

El IPET N° 250 “Dr. Juan Bialet Masse” ubicado en barrio Las Flores, es una de las pocas
escuelas técnicas estatales en la ciudad de Cdrdoba. Posee un ciclo bdsico de 12 a 32 en dos
turnos, mafana y tarde y un ciclo de especializacién de 42 a 79, en turno mafana, tarde y
nocturno. Ofrece una salida con titulo técnico en electrdnica o técnico en automotor.

Los estudiantes provienen de Barrio Comercial y Villa El Libertador, barrios populares
histéricos de la ciudad, considerados vulnerables por falta de recursos y reconocidos por su larga
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lucha y militancia barrial con el municipio por la construccién de una red cloacal, acceso de
servicios de transporte y vivienda.

En este sentido entendemos que los modos de vincularse y las nociones de salud estan
condicionadas a las particularidades de una realidad socioecondmica que, junto con el abandono
del estado limita a estas poblaciones en su desarrollo pleno de los derechos humanos.
Sosteniendo como premisa fundamental que “la salud es producto de un amplio espectro de
factores relacionados con la calidad de vida, incluyendo un patrén adecuado de alimentacion y
nutricion, de dmbitos de residencia y saneamiento, buenas condiciones de trabajo, oportunidades
de educaciéon a lo largo de toda la vida, entorno fisico limpio, apoyo social para las familias e
individuos, estilo de vida responsable y un espectro adecuado de cuidados hacia la salud”
(Marchiori Buss, 2006).

En cuanto a la realidad que los jévenes viven en la institucién, por un lado, la relacidn
cuantitativa alumno-docente es considerada insuficiente, ya que cuenta con 70 docentes y 500
alumnos, y por otro lado la institucidn no cuenta con gabinete psicopedagdgico, ni otro dispositivo
gue pudiere acompanar a los jévenes en sus trayectorias escolares. Esta situacion lleva a una falta
de seguimiento y contencién a los estudiantes quienes ademas de vivir en contextos de
vulneracion social, dando lugar al surgimiento de problematicas referidas a los modos de
vinculacion, desatan situaciones de violencia fisica y/o psicoldgica.

Este proyecto se posiciona desde la concepcidén de intervenciéon desde la psicologia
comunitaria, cuyo objeto es el estudio de los factores psicosociales que permiten desarrollar,
fomentar y mantener el control, y el poder que los individuos pueden ejercer sobre su ambiente
individual y social para solucionar los problemas que los aquejan y lograr cambios en esos
ambientes y en la estructura social (Montero, 2006).

La prevencion y promocion de los buenos tratos en la escuela es pertinente en tanto
funciona como dispositivo de inclusidon social en esta poblacidn particular, pudiendo fomentar el
pensamiento critico, y la participacidon comunitaria.

La problemdtica principal a trabajar en el presente proyecto es la falta de un dispositivo
institucional que prevea espacios de reflexion, acompafiamiento y participacion de los
estudiantes, que posibiliten la reflexidn y problematizacidn de la realidad cotidiana que viven y los
modos en los cuales se vinculan.

La participacién es uno de los pilares sobre los que se asienta la Psicologia Comunitaria,
esta ha de permitir expresar las problemdticas que atraviesa la comunidad y elaborar,
conjuntamente, formas de abordar y solucionar las mismas en tanto que las personas que
participan deben estar directamente implicadas en el disefio e implementacién de las politicas
(Pujol, Montenegro y Rodriguez, 2014).
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Los modos en los cuales los estudiantes y docentes se tratan responden a ldgicas
negativas, las mismas se naturalizan y generan malestar en todos los actores institucionales.

El trabajo comunitario se dirige a identificar los elementos que construyen el tronco
comun de la comunidad que le da sentido y, en cierta forma, estructura la diversidad de la misma
(Montero, 2004).

Consideramos que los modos en los cuales los estudiantes se vinculan son reproduccién de
la realidad que viven y han naturalizado en el hogar, en este sentido los directivos expresan una
falta de involucramiento por parte de las familias de los estudiantes. Esto influye en los modos de
vinculacion de los estudiantes y en las representaciones que hay hacia la escuela, en tanto si no
hay una valoracion de la educacién y acompafiamiento a la trayectoria escolar en el hogar, es
dificil generar un sentimiento de pertenencia hacia la institucién.

A través de nuestro acercamiento a la institucién, consideramos propiciar un espacio de
co-construccidon y promocién de buenos tratos entre los mismos. Se propone desarrollar espacios
de encuentro donde puedan surgir diferentes problemdticas inherentes a la realidad escolar. Se
espera que se pueda desnaturalizar y resignificar la manera en la cual los actores institucionales se
vinculan y desenvuelven en la institucion, con el objetivo de prevenir aquellos modos violentos.
Este espacio responde a una perspectiva donde los mismos actores a intervenir, son los
protagonistas.

2. Materiales y Método
2.1 Marco Tedrico

La Psicologia Sanitaria entiende a la salud enfermedad como proceso dialéctico sometido a
multiples determinaciones, ya sea macro estructurales: sociales, econémicas, politicas y culturales
o micro biopsicosociales, condicionamientos, desde una perspectiva sincrénica, como las
interacciones actuales, y desde una perspectiva diacrénica, como la construccion social inmersa en
un proceso histérico (Davila, 2014). Desde el rol del psicélogo sanitario se aporta otro nivel de
andlisis de la salud colectiva, desde una teoria psicosocial que trasciende el orden médico
tradicional del proceso salud enfermedad.

La intervencidon comunitaria puede entenderse como una serie de acciones o influencias,
dirigidas a problemas que se manifiestan dentro de los sistemas y procesos sociales que inciden en
el bienestar psicoldgico y social de los individuos y grupos sociales, cuyos objetivos incluyen la
resolucidn de problemas, mediante la utilizacion de estrategias situadas en diferentes niveles
(Vidal, 1993).

En este sentido, hace referencia a procesos intencionales de cambio, mediante
mecanismos participativos tendientes al desarrollo de recursos de la poblacién, al desarrollo de
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organizaciones comunitarias auténomas, a la modificacion de las representaciones de su rol en la
sociedad y sobre el valor de sus propias acciones para ser activos en la modificacion de las
condiciones que los marginan y los excluyen (Lapalma, 1995).

El trabajo tiene como objetivo la promocién de la salud, entendida como proceso que
pretende capacitar a los individuos y a las comunidades para que puedan actuar sobre
determinantes de su salud, precisa de la implicacién de las personas y organizaciones que, de
alguna manera, vayan a verse afectadas por las politicas, programas o actividades que se plantean.
La participacion, es pues, uno de los principios fundamentales, a la vez que un método de trabajo
para promocionar la salud (Hernandez Diaz, 2009).

Al promover los buenos tratos en la institucién educativa, se intenta impactar en la calidad
de vida de las personas, en su manera de vincularse, de acceder a la educacidn, a los espacios que
ademas de incidir en su formacidon académica atafien a la vida y redes de los sujetos. Segln
Marchiori Buss (2006) este término estd asociado inicialmente a un conjunto de valores: vida,
salud, solidaridad, equidad, democracia, ciudadania, desarrollo, participacién y asociacidon entre
otros; los programas o actividades de promocidon de la salud tienden a concentrarse en
componentes educativos, primordialmente relacionados con riesgos de comportamientos
alterables, que se encontrarian, al menos en parte, bajo control de los propios individuos.

Remitiéndonos a la Carta de Ottawa cabe agregar que “las condiciones y los recursos
fundamentales para la salud son: ausencia de conflictos, condiciones de habitabilidad, educacion,
alimentacién, renta, ecosistema estable, recursos sostenibles, justicia social y equidad...”
(Marchiori Buss, 2006)

Es por esto que el psicdlogo se convierte en un actor pertinente para el campo social, se
transforma en un actor que trata de provocar procesos de intercambio y enriquecimiento de
practicas. El abordaje en lo grupal permite la horizontalidad del conocimiento de cada uno,
descentrando al individuo en su marco de conceptos verticales (Videla, 1998).

Es importante tener en cuenta el contexto a la hora de pensar cualquier fenémeno. Padres
y estudiantes de escuelas llamadas populares, en su mayoria provienen de distintos sectores
sociales con diferentes condiciones concretas de cotidianeidad en relacion a los docentes,
directivos y preceptores, es decir que estos grupos han sido socializados en sectores diferentes en
los cuales, lo que se entiende por violencia, su posicionamiento moral, sus determinantes sociales,
culturales, conductuales difieren.

Por lo tanto, consideramos que la funcién de la escuela no puede ser solo la de generar
conocimiento, sino que debe ser la de produccién de subjetividad. En este sentido, Bleichmar
(2008) plantea que la confianza en los otros es necesaria para poder aprender y sefiala que en la
sociedad actual la palabra ha perdido valor, por lo tanto, los procesos de socializacidon y de
ensefianza-aprendizaje se ven obstaculizados.
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2.2 Destinatarios

Los destinatarios directos fueron 300 alumnos del ciclo basico de la escuela IPET N° 250,
primero, segundo y tercer afio de la misma. Se logré promover espacios de participacién, de
didlogo y de escucha. A través de la problematizacién y el trabajo con los estudiantes entendemos
que todos los agentes institucionales se ven afectados por este proyecto, ya que se deja el espacio
de didlogo y de surgimiento de nuevas ideas para que los docentes, preceptores y directivos,
continden habilitando la palabra. Otro de los destinatarios directos son las familias de los
estudiantes, donde uno de los objetivos de esta intervencion fue modificar de alguna manera la
visién y el accionar de los estudiantes con respecto a los modos de vincularse para asi, llevar a su
cotidiano esta reflexion y el aprendizaje. Por ultimo, consideramos que los destinatarios indirectos
son aquellos estudiantes del ciclo de especializacidn, quienes creemos que fueron beneficiados
por los espacios colectivos de construccidon de buenos tratos como los espacios de escucha.

2.3 Objetivos Generales

® Prevenir y promocionar los buenos tratos como modos de vinculacion entre los
estudiantes de Ipet 250: Dr. Juan Bialet Masse, ubicado en Barrio Las Flores.

¢ Lograr la participacion de los estudiantes y problematizar los modos que poseen
para vincularse

2.4 Objetivos Especificos

e Sostener un espacio semanal de encuentro individual y/o grupal donde los
estudiantes puedan comunicar el malestar que poseen referido a su vida cotidiana y su paso por la
institucién educativa.

* Promover la participacidn de los estudiantes en los distintos espacios escolares.
2.5 Metodologia

El trabajo esta enmarcado en la metodologia de la investigacién-accidon. A partir de la
demanda de la institucién a raiz de la preocupacién por los malos tratos que poseen los
estudiantes para vincularse en la misma se realizé un proceso de investigacidon en el cual se
recolectaron datos a través de entrevistas, encuestas y observaciones participantes para indagar
sobre la participacion de familiares y el compromiso por parte de los docentes en tematicas que
conciernen a la prevencién y promocion de los vinculos saludables en la institucidn educativa, y asi
reconstruir las problematicas vinculadas con pautas colectivas de convivencia en la escuela. Con la
informacidn recogida se obtuvo un diagndstico comunitario desde las singularidades de los actores
involucrados, que evidencian los modos de transitar sus experiencias de vida en cada espacio y los
sentidos que ellos les asignan. Esto nos permitid disefiar las acciones pedagdgicas donde se
profundizaron las problematicas sentidas.

Pégina 20



ISSN 1853-0354 www.revistas.unc.edu.ar/index.php/aifp

ANUARIO DE INVESTIGACIONES DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA ) )
IV Congreso Internacional y VII Congreso Nacional de Psicologia w) Bﬁlé:ologla

CIENCIA Y PROFESION

Afio 2020, Vol. 5, N°4, 14-25

Las siguientes instancias fueron los talleres, entendidos como una metodologia de trabajo
grupal en donde se articula la practica y la accién, se producen sentidos y saberes, y objetos
materiales y simbdlicos con otros, favoreciendo la re-creacidn de interacciones. Para esto fue
necesario crear lazos de cooperacion entre los estudiantes y con los talleristas y en este sentido,
fue estratégico habilitar espacios donde la palabra pueda circular sin ser censurada, sin que exista
una mirada que juzgue las respuestas de los estudiantes.

Los primeros talleres estuvieron destinados a recolectar los diferentes sentidos que los
alumnos tienen para con el modo de vincularse en la escuela y el sentido de pertenencia para con
la misma, y asi seleccionar problematicas nodales que permitieron evaluar la planificacién y
avanzar sobre la misma tomando a los estudiantes como participantes activos de este dispositivo.
Se plantearon a través del juego diferentes propuestas, donde cada uno tenia que describir sus
deseos y particularidades, mas alld de la escuela.

Los siguientes talleres tomaron esas problemdticas propuestas, para generar un proceso
reflexivo de desnaturalizacién de los modos impuestos de vinculacidn y pertenencia para poder
construir en conjunto nuevos sentidos orientados a la salud integral. Se tomaron las definiciones
gue poseian los estudiantes referidos a los MALOS TRATOS, VIOLENCIA, PREJUICIOS. La temadtica
mds comun entre los cursos era referida a las burlas que se hacian unos a otros. Esta situacion
estaba arraigada entre los estudiantes por mas que a la mayoria le molestaba y en este sentido se
intentd contener y dialogar sobre las posibilidades de accién de cada uno.

Otra temadtica a rescatar estaba referida al trato con los docentes en la institucién, la
mayoria de los estudiantes consideraba que los docentes no los trataban de la mejor manera, no
se sentian contenidos, ni escuchados. En este sentido, el hecho de proponer espacios para que los
estudiantes se comuniquen libremente, trajo a flote otras aristas de la problematica escolar para
continuar el trabajo de intervencién.

Los siguientes talleres se enfocaron a trabajar sobre los conceptos que surgieron de los
talleres anteriores desde la perspectiva de la promociéon de los buenos tratos, se tomaron como
ejes las palabras RESPETO, DIVERSIDAD, COMPANERO. Las actividades de estos talleres rondaron
en la construccidon colectiva de nuevos conceptos que estaban asociados a sentimientos de
compafierismo y cooperacion.

Paralelamente, comenzd a funcionar el espacio de escucha en la institucién, en el cual los
estudiantes pudieron traer inquietudes, sentimientos y diferentes problematicas referidas a la
institucion escolar, asi como también de su realidad cotidiana. El mismo funciond a lo largo de los
dos ultimos meses de trabajo y tuvo como objetivo poder trabajar con ellos para elaborar dichas
problemdticas, y asi promover procesos de salud como también poder acompafar a esas
problematicas desde las posibilidades en las cuales el quehacer estaba enmarcado, principalmente
informando, y tendiendo redes. Como agentes de salud se puso la mirada en contener y
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promocionar la salud, indicando mds de una vez los centros de atencidn Psicolédgica a los cuales
ellos podian acudir y a afianzar esa actitud de pedir ayuda cuando uno lo necesita.

A modo de cierre, los ultimos talleres tuvieron como objetivo el fortalecimiento de los
lazos entre todos los actores, buscando la consolidacidén y apropiacion de las tematicas trabajadas.
En este espacio se les brindd una devolucidn de lo que se fue trabajando en los diferentes talleres
para que los mismos estudiantes puedan quedarse con las nuevas significaciones que se
construyeron.

Por ultimo, cada grupo de la facultad de Psicologia realizé un informe recolectando todo lo
trabajado en el proceso, a modo de sistematizacion. Estos escritos se utilizaron para confeccionar
una evaluacién sobre la intervencién realizada para programar futuras intervenciones y hacer una
devolucidn a los directivos de la institucién.

3. Resultados

Podemos decir que se han alcanzado los objetivos planteados para esta intervencién y los
resultados han sido positivos.

Las acciones de investigacion nos permitieron caracterizar a cada grupo de trabajo y
acercarnos a las dinamicas grupales que poseia cada curso, poder observar cémo los estudiantes
se desenvuelven en su naturalidad en la escuela, poniendo la mirada en los modos de vinculacion
entre ellos y con los docentes.

Los talleres lograron desnaturalizar los modos de vincularse, problematizar sobre la
realidad cotidiana y lograr co-construir sentidos nuevos que posibiliten generar actitudes de
promocién de la salud, desde una perspectiva integral. La mayoria de los estudiantes, reconocid
gue, aunque hacia un tiempo eran companeros de curso, habia cosas que no conocian del otro.
Esto los tomd con gran sorpresa y con alegria, ya que encontraron en sus compafieros mas cosas
en comun.

Todos los estudiantes que participaron en los talleres lograron la participacién en
actividades de problematizacién de los tratos actuales y los modos en los que se vinculaban con
sus compaieros. En la mayor parte de los cursos en donde se desarrollé la intervencidn los
estudiantes pudieron al menos identificar que algunos tratos que tenian entre ellos no creaban un
ambiente educativo favorable y que habia otras maneras de resolver algunos conflictos, aunque
los cambios en los tratos puedan requerir de otros acompafiamientos e intervenciones futuras. Se
logrd construir conceptos nuevos y poder conocer mas a sus compafieros, entendiendo que si
entre ellos se acercaban ain mas se pueden generar actitudes de cooperacién y de aceptacion del
otro.

Pagina |22



ISSN 1853-0354 www.revistas.unc.edu.ar/index.php/aifp

ANUARIO DE INVESTIGACIONES DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA ) )
IV Congreso Internacional y VII Congreso Nacional de Psicologia w) Bﬁlé:ologla

CIENCIA Y PROFESION

Afio 2020, Vol. 5, N°4, 14-25

Durante los dos ultimos meses de durd la intervencién se sostuvo el espacio de escucha al
cual acudieron alrededor de 6 estudiantes, algunas veces acompafiados, de los cuales la mayoria
se acercaron mads de una vez con la intencién de poder contarle a alguien sobre sus problematicas
cotidianas, buscando ayuda. Dichos alumnos expresaron haberse sentido contenidos en sus
problemdticas, pudiendo sentir alivio luego de expresar sus malestares y encontrar nuevas
maneras de comunicar futuras frustraciones, mejorando asi los tratos que podian tener con sus
vinculos cercanos tanto dentro como fuera de la institucién, ademdas de que pudieron recibir
informacidon sobre centros de salud a donde poder dirigirse para realizar un tratamiento
profesional si asi lo requerian. Por ultimo, los directivos de la institucidon pudieron ver cémo los
espacios de interaccidon y comunicacion, en donde se puede entablar un vinculo de confianza con
los alumnos permitiendo que se expresen libremente y reconociendo su capacidad de reflexion,
favorecen a la creacidn de lazos de cooperacidon entre compafieros, a la desnaturalizacion de los
modos impuestos de vinculacién y a la construccion de nuevos modos de vinculacidn,
promoviendo asi los buenos tratos.

Tales resultados nos han permitido pensar futuras intervenciones en conjunto con la
institucion para poder seguir trabajando la promocién de los buenos tratos con mayor experiencia,
conocimiento de la comunidad y nuevos objetivos. Contribuyendo de ese modo a un
fortalecimiento de los vinculos, entre institucidn y alumnos, entre el plantel de la escuela, familia y
demads. “Ambientes favorecedores, acceso a la informacién, habilidades para vivir mejor, asi como
oportunidades para realizar elecciones mas saludables, estan entre los principales elementos
capacitadores” (Marchiori Buss, 2006).

4. Conclusiones/Contribuciones

El proyecto de intervencion involucré en total, 9 cursos de 12 a 32. En la recoleccién de
datos de las sistematizaciones se determind que hubo una participacion de un 90% de los
estudiantes en la modalidad de trabajo taller. Esto se confirmé a través de la participacién
concreta en las actividades de produccidn propuestas en los diferentes talleres y en las
intervenciones de los estudiantes en los espacios de reflexion. La mayoria de los estudiantes
pudieron expresar de alguna manera lo que creian de los tépicos a tratar, y a construir nuevas
significaciones referidas a los modos de vincularse.

Con respecto al espacio de escucha, en su difusidn por los cursos hubo una buena
recepcion por parte de los estudiantes y docentes. Concretamente al espacio se acercaron
alrededor de 6 estudiantes, algunos asistieron una sola vez, otros se acercaron varias veces.

La incorporacién del proyecto en la curricula de la catedra de Psicologia Sanitaria, trajo
resultados positivos, los estudiantes en su evaluacién refirieron haber transitado una experiencia
que les dejé muchas ensefianzas y creen haber podido desenvolverse con los estudiantes de la
escuela desde el rol que implica la Psicologia Sanitaria. Esto nos motiva a seguir incorporando
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estudiantes universitarios en el trabajo de extensién para continuar fomentando el encuentro con
la comunidad y la co- construccién de saberes.

Trabajar con jévenes en una institucién escolar resulta un desafio. Por un lado, la
masividad actia como desubjetivante, acallando las voces de los actores inmersos en la dindmica
institucional. Esta dinamica por otro lado, crea y naturaliza modos de relacionarse, de actuar, de
reaccionar, que se instauran y se arraigan en todos los agentes institucionales.

En este sentido, proponer la reflexiéon y la co-construccion de nuevos significados no
resulté una tarea facil. La realidad cotidiana de los estudiantes, quienes fueron los actores directos
a intervenir, estd atravesada por muchos malestares producto de la desigualdad social en la que
viven. Pero este Ultimo punto es el que creemos, posibilitd la libre expresion y el didlogo. Los
estudiantes viven situaciones de desigualdad y de necesidades todos los dias, ellos saben que no
debiera ser asi y lo problematizan.

Habilitar un espacio de confianza, calido y de libre expresidn fue el punto mds bdsico con
el cual se trabajé. El objetivo era que los estudiantes no se sintieran juzgados, que entendieran
gue su saber y su experiencia era lo que importaba para realizar la tarea propuesta y lo hemos
alcanzado. No se trata de pensar intervenciones en las instituciones para transmitir un nuevo
saber, sino romper con la concepcién de sujeto pasivo que aprende y dar una vuelta a la historia.
Construir entonces, sujetos activos que buscan respuestas, que tienen voz y tienen algo para decir.
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