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Resumen

Ante el alarmante dato, que 3,3 millones de bonaerenses
no tienen la posibilidad economica de acceder al agua,
es necesario que todos los investigadores y gestores de
politicas, pongamos en la mesa la injerencia que tiene la
propiedad privada en el agua, para encontrar soluciones
sociales y ambientales practicas. En este paper analizaré
y desarrollaré el impacto de la propiedad privada en el
suministro del agua, junto al rol dinamico y disruptivo
de la funciéon empresarial. Analizaré el debate sobre el
monopolio estatal de distribucion de agua y la famosa
discusion sobre la privatizacion ocurrida en los afios
90 en Buenos Aires. La investigacion consta de una
primera parte estrictamente teorica (praxeologica), para
luego analizar lo que la evidencia empirica indica.
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Abstract

Given the alarming data, that 3.3 million Buenos Aires do
not have the economic possibility of accessing water, it is
necessary that all researchers and policy managers, put on
the table the interference that private property has in wa-
ter, to find practical environmental and social solutions.
In this paper I will analyze and develop the impact of
private property on water supply along with the dynamic
and disruptive role of the business function. [ will analyze
the debate on the state monopoly of water distribution
and the famous discussion on privatization that occurred
in the 9o's. The research consists of a strictly theoretical
(praxeological) first part, to then analyze what the empiri-
cal evidence indicates.
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1. Introduccion

El agua es vital para el desarrollo de la vida
humana, entre un 60% y un 70% de nuestro
cuerpo es agua (Wertli y Suter, 2006, p.1489-
1495). Pero en economia, el debate acerca del
agua y los recursos naturales, ha tenido un
tratamiento insignificante, si lo comparamos
con topicos, tales como el capital, la metodo-
logia o el ciclo econémico. Pero a pesar de lo
mencionado, hay que destacar que este,es un
tema que despierta un gran debate, sobre todo
por la nominal injerencia que tienen aqui las
ciencias naturales. A criterio de Frederick Ha-
yek, el mundo de las ciencias esta dividido por
su complejidad (Hayek, 1952); en el caso de la
economia y “las ciencias de la accién humana”
(sociales), poseen una complejidad mayor que,
por ejemplo, la fisica y la quimica, ya que las
ciencias sociales, pueden explicar fenomenos
de las ciencias menos complejas (naturales),
pero no al revés.

En este sentido, aquellos economistas que
caenen el “cientismo” (Hayek, 1979), hacen ala
ciencia economica, una ciencia menos comple-
ja y menos econémica, ya que muchos de los
analisis economicos de los recursos naturales,
fueron realizados a partir de constantes que
no representan ni reflejan “La accion Humana”

(Mises, 1949, p.11-29).

El debate acerca de la propiedad privada,
la funcion empresarial y la escasez econdémica
de los recursos, se remonta al libro escrito por
Thomas Malthus “An Essay on the Principle of
Population” (1798, p.8), en donde predecia, a
partir de variables «dadas», una catastrofe po-
blacional, haciendo mencion que, los factores
de produccion (medios de subsistencia para
el), serian acabados por la raza humana.

1. “The perpetual tendency of the human race to grow
beyond the means of subsistence is one of the gene-
ral laws of animate nature, which we cannot expect to
change.”(Malthus, 1798, p. 108)
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El que siguio este topico sobre recursos,
propiedad y “sobreconsumo”, ha sido uno de
los padres del marginalismo, William Stanley
Jevons en su libro “The Coal Question” (1865),
en donde esgrimio como Malthus, a partir de
un modelo matematico con supuestos dados
la “escasez fisica” del carbon. De hecho, llego a
insinuar que se podria “acabar”, en 200 anos,
o sea en el 2065 (Jevons, 1865, p. 18)

A comienzos del siglo XX, varios econo-
mistas y bidlogos estudiaron a fondo el tema
dividiendo el debate entre aquellos “optimis-
tas™ (tecnologos/dinamicos) y aquellos “pe-
simistas™ (neomalhtusianos/estaticos). Pero
sin dudas, el debate mas complejo y técnico,
lo llevaron a cabo Paul Ehrlich (1968) y Julian
Simon (1981) enlos 70 'y 80".

Enlos 9o ’, comenzd a hablarse de “La cri-
sis del agua” (Seckler, Molden, Silva y Barker,
1998, p.2-13), un fenomeno que golpea princi-
palmente a aquellos paises no desarrollados
y de bajos recursos (Guppy y Anderson, 2017,
p.5-8). Las propuestas de los pesimistas es una
mayor intervencion del estado en la economia
(Erlich, Erlich y Holdren, 1977). La propuesta
de los optimistas es una mayor asignacion de
derechos de propiedad (Segerfeldt, 2006, p.
10-20) y dejar actuar libremente el mecanismo
de funcién empresarial (Kirzner, 1973), ya que
es esta la que crea y transmite conocimiento
en el Mercado (Kirzner, 1992).

En este trabajo buscaré seguir la linea
argumental de Fredrik Segerfeldt (2006),
demostrando en primera instancia de manera
teorica la superioridad de la propiedad privada
y de la funciéon empresarial, en contra posicion
con la propiedad colectiva y la intervencion
estatal. En segunda instancia analizaré los
procesos de privatizacion de diferentes paises,
haciendo énfasis en lo sucedido en Argentina

2.Zimmermann (1933), Kirtley (1944), Parker (1949).
3. Irving y Pende (1945), Vogt (1948), Fairfield(1948).
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(Buenos Aires) en los 9o . Terminaré con al-
gunas salvedades, que hay que hacer, respecto
de este tema.

2. Microfundamentos sobre
la Propiedad yla funcion empresarial

Desde un andlisis praxeologico, podremos
ver que el empresario perspicaz, inmerso en un
complejisimo proceso de cooperacion social,
solo actuara cuando un estado de su ser esté
siendo insatisfecho. La necesidad de satisfacer
y superar ese estado, lo obliga a actuar. Existen
7 etapas marcadas de caracter introspectivo
y subjetivo por las cuales el individuo debe
definir antes de actuar:

1. El Fin: Es aquello que el actor se propone
lograr con su accion.

2. Valor: Apreciaciéon subjetiva que el actor da
a su fin. Los seres humanos perseguimos
fines que descubrimos que tienen valor re-
lativo para satisfacer nuestras necesidades.

3. Medio: Todo aquello que el actor cree sub-
jetivamente que le permitird alcanzar su
fin.

4. Utilidad: Apreciacion subjetiva que el actor
da al medio en funciéon del valor, del fin
que el actor considera que éste le permitira
conseguir.

5. Escasez: El actor considera subjetivamente
que los medios a su disposicién son insufi-
cientes para conseguir sus fines.
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6. Plan de actuacion: Es aquel plan proyectado
psiquicamente que el actor representa con
el fin de imaginar su accién y razonar intros-
pectivamente su relativa viabilidad.

7. Acto de voluntad: Es aquel momento en
el cual, el actor interactta en el proceso de
cooperacion social (mercado) para ejecutar
su plan de actuacion.

El mundo introspectivo, en el cual la
subjetividad reina, tiene su comienzo en la
estructuracion mental de un fin, y termina
cuando el individuo ejerce el acto de voluntad
para suplantar la situacion que lo aqueja. Para
que el empresario/individuo interactie con
la “economia real” necesita del sistema de
precios, para ejercer el calculo econémico y de
tal forma generar intercambios de derechos de
propiedad (bienes y servicio) con todas aque-
llas personas que forman parte del proceso de
cooperacion social.

Sin propiedad privada no hay chances
de que se formen los precios; sin precios, no
hay calculo econdmico; sin calculo no hay
lugar para la eficaz asignacion de los recursos
escasos en la economia. Como deduccién
l6gico-deductiva, desvelo que todos aquellos
factores de produccion (en este caso, el factor
tierra), carentes de propiedad privada, estaran
en propiedad estatal (teorema de la imposibi-
lidad del socialismo), o en propiedad indefini-
da/comun (tragedia de los comunes). Tanto

Cuadro.1 “Proceso de calculo econémico”

El Mundo Interior (Individual y subje-
tivo):

Valoraciones subjetivas creadas por
el individuo. No se puede medir ni es
cuantitativa. Solo permite crear compa-
raciones proyectadas por el individuo.
Es ordinal y tacita.

Transacciones
monetarias

El Mundo exterior
(proceso de mercado):

Intercambios de derechos de
propiedad que generan un regis-
tro historico(precio). Proceso de

cooperacion social (no individual).
Permite comparaciones cuantitati-
vas. Es cardinal y articulable.

Fuente: Elaboracion propia en base a Jesus Huerta de Soto,2014, p. 94.
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Cuadro 2. “Superioridad de la propiedad privada respecto de la estatal y la indefinida”

Topico Propiedad Privada Propiedad Estatal Propiedad indefinida
Asignacion Espontanea/libre Coactiva/planificada Nula
Calculo econémico Sistema de precios Planificacion central Nula
Relativa escasez Medible (precios) No medible Nula
(falta de precios de mercado)
Beneficios/perdidas Individuales Colectivos Nula
Eficiencia dindmica Alta Baja Nula

Fuente: Elaboracién propia.

la propiedad sin duefio, como la propiedad
administrada por un central planificador son
formas de organizacion social ineficientes y
teoricamente imposibles (Krause, 2017, p.1-3).

Por lo tanto, es imprescindible la aplica-
cion de la propiedad privada dentro del factor
tierra, porque su asignacion es espontanea;
miles de millones de agentes de manera
descentralizada se coordinan en el proceso
de Mercado para asignar “eficientemente” su
propiedad. Si la propiedad estd en manos del
Estado (y en el peor de los casos, en propiedad
comun), no habrd manera de saber cuando es-
casea, en qué momento y a que proporcion ya
que no existen precios de Mercado que avisen
y transmitan sefiales a todos los agentes, para
recortar su COnsumo o pagar unos precios mas
alto, por el mismo bien/servicio econémico.

2.1 Funcién empresarial
y la eficiencia dindmica

El criterio de eficiencia dinamica (Huerta
de Soto, 2004, p.11-71) estd indisolublemente
unido al concepto de funciéon empresarial
(Huerta de Soto, 1992), entendiéndolas como
la principal impulsora de la creatividad y de la
coordinacién que surgen espontaneamente en
el mercado. El término “funcion empresarial” o
“empresarialidad” es la capacidad tipicamente
humana para darse cuenta de las oportuni-
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dades de ganancia que surgen en el entorno
actuando en consecuencia para aprovecharse
de las mismas. Mediante el proceso de funcion
empresarial, todos los recursos de la economia
son asignados bajos una eficiencia dinamica
(antitesis de la eficiencia estatica).

En primer lugar, la funcion empresarial
siempre genera nueva informacion, es decir,
todo acto empresarial supone el descubri-
miento de una informacién nueva que antes
no tenia el actor (una oportunidad de ganancia
que previamente habia pasado desapercibida).
Esta informacién que constantemente crean
los empresarios cuando actuan es subjetiva,
practica (en el sentido de que sélo se crea
mediante el ejercicio de la accién empresarial
en sus correspondientes contextos), dispersa
(pues estd diseminada en la mente de todos
los seres humanos) y tacita (en el sentido de
que es muy dificilmente articulable de manera
formalizada).

En segundo lugar, la funcion empresarial,
por su propia naturaleza, es esencialmente
creativa. Todo desajuste social se plasma en
una oportunidad de ganancia que queda la-
tente para ser descubierta por los empresarios.
Asi, por ejemplo, si Y utiliza mal un recurso Z
que es altamente necesitado por X, es obvio
que ello implica la existencia de un desajuste
social que da lugar a una oportunidad de ga-
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nancia: basta que un empresario V se dé cuen-
ta de ese desajuste, para que compre barato el
recurso a Z y se lo venda caro a X, obteniendo
de esta manera un “beneficio empresarial
puro”. Por tanto, cuando un empresario se
da cuenta de una oportunidad de ganancia
que previamente habia pasado desapercibida
crea una informacién en su mente que antes
no existia, que resulta, una vez que se lleve a
cabo el acto empresarial, en la obtencion de un
beneficio empresarial puro.

En tercer lugar, la funcion empresarial
transmite informacion. En efecto, si un em-
presario compra barato un recurso, que hay
en abundancia (y que esta mal utilizado), para
vendérselo caro a aquel que lo necesita con
urgencia, transmite informacion a los agentes
inmediatos de que un recurso esta disponible
y que debe cuidarse; y a todo el mercado, en
oleadas sucesivas, de que alguien esta dis-
puesto a pagar a un buen precio de mercado
(los precios de mercado son sefales muy po-
tentes en el sentido de que transmiten mucha
informacién a un coste muy reducido).

En cuarto lugar, la funcion empresarial es
coordinadora. Como consecuencia del acto
empresarial que vengo describiendo, todos
aprenden a disciplinar o coordinar su compor-
tamiento en funcion de las necesidades ajenas
del otro.

En quinto lugar, la funcién empresarial es
competitiva4, precisamente en el sentido de
que una vez descubierta o creada la oportuni-
dad de ganancia por un determinado empre-
sario, esa misma oportunidad de ganancia con
sus coordenadas especificas de tiempo y lugar
ya no puede ser creada, descubierta y aprove-

4. El concepto de competencia presentado obviamente
nada tiene que ver con el denominado “modelo de
competencia perfecta”, en el que multiples oferentes
hacen lo mismo y venden el mismo bien al mismo pre-
cio; es decir, en el que, paradéjicamente, puede consi-
derarse que nadie compite.
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chada por otro empresario. Esto hace que el
proceso empresarial sea, ante todo, un proce-
so de rivalidad, netamente competitivo, en el
que los empresarios rivalizan unos con otros
por descubrir antes que nadie y aprovecharse
antes que los demas, de las oportunidades de
ganancia que se van generando en su entorno.

Por altimo, en sexto lugar, el proceso
empresarial jamas se detiene ni agota. Aun-
que podria pensarse que el proceso social
impulsado por la empresarialidad podria llegar
a una situaciéon de equilibrio, es decir, a dete-
nerse o agotarse una vez que se descubrieran
y aprovecharan por los empresarios todas las
oportunidades de ganancia en las que se plas-
man los desajustes sociales (y, de hecho, tal
“estado final de reposo” es el que con caracter
prioritario se considera como tnico objeto de
estudio que merece la pena investigar por par-
te de la mayoria de los miembros de nuestra
profesion), no cabe considerar que el proceso
empresarial de coordinacion jamas se detenga
0 agote.

2.1.1. El concepto econémico
de eficiencia dindmica

En un sentido dindmico, puede afirmarse
que, por ejemplo, un ser humano, una empre-
sa, una institucion, o todo un sistema econo-
mico, serdn tanto mas eficientes conforme
mas y mejor impulsen la creatividad y la coor-
dinacién empresarial, tal y como las acabamos
de explicar. En esta perspectiva dinamica, lo
verdaderamente importante no es tanto el
evitar el despilfarro de unos medios que se
consideran conocidosy “dados” (objetivo que,
recordemos, era el prioritario en la perspectiva
de la eficiencia estatica) como el descubrir y
crear continuamente nuevos fines y medios,
impulsando la coordinacion y asumiendo que
en todo proceso empresarial siempre surgiran
nuevos desajustes por lo que un cierto des-
pilfarro es inevitable y consustancial a toda
economia de mercado.

43




Ano XXXIV, N°113 - Mayo /[ Agosto 2024

ISSN 2250-754X en linea

La funcion empresarial es la que induce a
la eficiencia dindmica cuando crea y descubre
nuevas oportunidades de ganancia, la que lo-
gra el maximo grado de eficiencia estatica que
sea humanamente posible en cada momento,
al coordinar los desajustes preexistentes
(Soto, 2014). Aunque dado el flujo inacabable
de nuevos desajustes nunca pueda concebir-
se, la posibilidad de éptimo paretiano en una
economia real de mercado y que, por tanto, se
elimine totalmente el posible despilfarro de
los recursos existentes.

Regresando a la problematica del paper,
hay que destacar que el agua como todo bien
escaso necesita de propietario (Galan, 2017),
sino su produccion y distribucion se verad
mermada por la propiedad estatal y comunal
(Chiriboga, 2008). Ya hemos comparado y
demostrado la superioridad de la propiedad
privada, la funcion empresarial y la eficiencia
dindmica, en cuanto a teoria.

3. Crisis del agua y la Empresa
privada en el mundo

A datos del 2016, el 97% de la distribu-
cion del total de agua en los paises pobres
estd a cargo del estatales (Houngbo,2016),
que en sentido objetivo son los principales
responsables de la carencia del agua en dichos
paises (Segerfeldt,2001). La crisis y solucién al
problema de suministro, cominmente lo en-
contramos en los paises que eran pobresy que
actualmente estan en via de desarrollo. San-
tiago (Chile) y Casablanca (Marruecos) son,
en las ciencias sociales y econdémicas, los casos
mas recordados y a la vez con mayores resulta-
dos positivos, en los procesos de privatizacion
del agua. Habiendo una reduccion del precio
y un libre ejercicio de la funcién empresarial.

La empresa privada, movilizada por la
oportunidad de ganancias, gracias a la libre
disposicion de derechos de propiedad sobre
los recursos, en este caso el agua, se vera in-
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centivada a distribuir sus bienes y servicios a
cuantos mas hogares pueda.

La crisis del agua es muchas veces relacio-
nada con la falta fisica del agua (generalmente
Africa), y por lo tanto “asimetrias geograficas”
las cuales hacen pobres y subdesarrolladas
a determinadas zonas geograficas. Pero este
andlisis es erroneo y correcto a la vez.

Es correcto en el sentido, que todos
aquellos paises (estados), decididos a vivir en
autarquia economica, efectivamente recibiran
los efectos nocivos del nacionalismo econémi-
co (menos bienes y servicios globales).

Por otra parte, ese analisis es erréneo, ya
que la falta fisica de un recurso, en determina-
dos kilémetros cuadrados, no significa la falta
economica “real” del recurso. Es la empresa
privada aquella que perspicazmente descubre,
crea y transmite conocimiento acerca de esta
situacion; y a la vez, va a ser la que, a partir de
estos desequilibrios sociales, obtenga su be-
neficio empresarial puro. Ejemplos tales como
Casablanca y Santiago son muy idéneos, para
analizar.

3.1. Casablanca

La demanda de agua limpia en Marrue-
cos aumento6 rapidamente a comienzos de la
década de los ochenta, en parte porque la po-
blacion urbana crecié de 8,7 millones en 1982
a 13,4 millones en 1994 (ICEX, 2010). Sufrio
por una década, un fuerte desabastecimiento.
Pero durante la década de los noventa, algunas
ciudades decidieron invitar intereses privados
(FDFA, 2008). Casablanca, cre6 una PPP que
comenzd a funcionar en 1997. Este interés
privado invirtié el equivalente a unos USS
250 millones entre 1997 y 2002 inclusive. Esto,
junto con la moderna tecnologiay la capacidad
de gestion de la firma, provocoé una cadena
de mejoras. La mayor eficacia y la reduccion
de las pérdidas permitieron que la empresa
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aprovisionara a un mayor namero de clientes
con mas agua (Ruiz, 2017, 45-90). La calidad
del agua se elevd y, ademas, la empresa me-
jor6é el manejo de efluentes, aunque esto no
estaba incluido en el contrato. Desde su nueva
estatizacién en 2002 (Karunananthan y Sponk,
2009), podemos observar que la produccion
ha mermado considerablemente.

3.2. Santiago

Chile introdujo la propiedad privada del
agua con muy buenos resultados (Larrain,
2006). A principios de los afos ochenta, el
gobierno chileno otorgd a agricultores, em-
presas y autoridades locales el derecho a ser
propietarios del agua de la zona (Gracia,2010).
Esto les permitido venderla en el mercado
(Mentor, 2001, p. 4-6) y asegurar un optimo
suministro, ya que en caso de sequia/aumento
de la oferta, habria abastecimiento por parte
del sector privado (Bauer, 1997, p.639-656). El
suministro de agua crecié mas rapido que en
cualquier otro pais. Hace 50 anos, s6lo 27% de
los chilenos radicados en areas rurales y 63%
de los que vivian en ciudades tenian acceso a
un suministro sostenible de agua (Quezada,
2015). Las cifras de la actualidad se ubican en
94% y 99%, respectivamente: los porcentajes

mas altos de todos los paises de ingresos me-
dios (UNESCO ,2019).

El éxito del caso chileno puede atribuir-
se a varios factores, como el precio del agua,
que se ajustd a su costo real, y el desarrollo
econdémico positivo en proceso (Bitran y Va-
lenzuela, 2003). La reforma mas importante
fue la introduccion del derecho de propiedad.
La libre apropiacion y formacién espontanea
de derechos de propiedad (intercambios) hizo
aumentar la cantidad de agua disponible neta,
ya que los propietarios tenian incentivos para
evitar el derroche, producir y distribuir a la po-
blaciéon (Senante y Garrido, 2015, p. 166-179).
Disminuyo el precio del agua porque al ceder
derechos (Donoso y Senante, 2016), mejoro la
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eficiencia y redujo el derroche (Donoso, 2014,
p. 217-233).

La introduccién de derechos de propie-
dad comerciables sobre el agua no sélo genera
una mayor eficiencia, sino que logra que el
agua llegue a donde brinda el mayor beneficio
econémico (mayor necesidad/demanda). El
agua que no se puede comerciar en el mer-
cado se utiliza para los fines que los politicos
determinan (Molle, Mollinga y Dick, 2008, p.
1-6), los “beneficios/pérdidas” resultantes del
suministro de agua no estan sujetos al sistema
de precios, por lo que no hay calculo econémi-
coy por ende no se sabe, si hay pérdidas o hay
beneficios (Mises, 1922). En los paises pobres,
los agricultores con buen acceso al agua rea-
lizan cultivos que necesitan gran cantidad de
agua (Winpenny, 2013) en lugar de otros que
dependen menos de este insumo, cuando de
esta forma podrian transferir el sobrante de
agua a la industria. De hecho, Chile, entre 1975
y 1990, aumento su productividad agricola en
un 6% anual (Alonso, 1998), y hoy es el mayor

exportador de frutas invernales de America
del sur (FAO,2020).

4. Privatizaciones del agua
en Buenos Aires

En 1993, la produccion y distribucién
de agua fueron transferidas a una empresa
privada, Aguas Argentinas Sociedad Anonima
(A.A.S.A). Hasta ese momento, en Buenos Ai-
res, la distribucion de agua habia sido un asun-
to estrictamente estatal (Lanciotti y Regalsky,
2014). La empresa publica de servicios, SPA,
habia desatendido en extremo sus inversiones
en infraestructura (Garrote, 2012). Cada vez
disminuia mas la cantidad de personas a las
que se les suministraba agua, la presion de las
tuberias se reducia constantemente, y en el
verano, la provision se agotaba por completo.

Poco menos de la mitad de los 5,6 mi-
llones de personas que vivian en los distritos
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Cuadro 3. Inversiones previstas y ejecutadas por Aguas Argentina S.A. 1993 a 2002

Inversiones Inversiones Inversiones
previstas ejecutadas no ejecutadas
(millones de $ de 2010) (millones de $ de 2010) (millones de $ de 2010)

Cumplimiento

Primer quinquenio

1°-1993 1015 89,2 -12,3 87,9%
2°-1994 238,0 176,3 -59,6 74,1%
3°-1995 340,7 154,6 -186,2 45,4%
4°-1996 405,9 202,7 -203,2 49,9%
5°-1997/98 3633 212,7 -150,6 58,5%
Total primer 5
quinquenio 1.449,4 836,5 -611,9 57.70%
6°-1999 177,4* 177,4 - -
7°-2000 179,7* 179,7 - -
8°-2001 170,5 105,1 -65,3 61,6%
9°-2002 225,3 43,2 -182.1 19,2%
Total cuatrienio . ° 5 671%
19992002 7529 505,4 47,5 7:1%
TOTAL 2.202,3 1.341,9 -859,4 60,9%

Fuente: elaboracion propia sobre la base de informacion del ETOSS (2003), (Azpiazu, 2010)

pobres de la ciudad de Buenos Aires no es-
taban conectadas a la red de distribucion, en
contraposicion con casi todos los tres millones
que vivian en los distritos mas prosperos, que
si lo estaban (Maurino, 2009). Se derramaba
el 45% del agua, el 99% no era medido, y se
cobraba sélo el 80% de las facturas (Caceres,
2013).

La privatizacion cambio las cosas por
completo. Las grandes inversiones y la mejora
en la eficiencia aumentaron en forma radical
la produccion de agua potable, que en 1998
era 38% mas alta de lo que habia sido en
1992 (Azpiazu, 2007). El distribuidor privado
rapidamente alcanzé a un millén de usuarios
nuevos, y a los pocos afios, el nimero de hoga-
res conectados habia crecido por lo menos tres
millones. Un 30% mas de hogares obtuvieron
tuberias de agua; y un 20% mas, servicios sani-
tarios (Tobias, 2016). Por lo tanto, la empresa
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privada fue capaz de proveer mucha mas agua
a los ciudadanos que la empresa publica. La
mayoria de los clientes nuevos (el 85%) perte-
necian a los suburbios pobres de Buenos Aires
y, a estas alturas, accedian al agua a un costo 10
veces inferior al que previamente estaban obli-
gados a pagarles a los pequenos proveedores
locales (London y Rojas, 2010).

También bajé el precio. En 1998, el agua
costaba 17% menos de lo que habia costado
en 1992. La calidad, que por empezar presen-
taba ciertos problemas (principalmente como
resultado de la poca informacién con respecto
a la condicion de la infraestructura durante el
régimen publico), también mejord en forma
notable en 1998 en comparacion con la etapa
anterior. Algunas de estas mejoras pueden
atribuirse a que Aguas Argentinas recaudo
dinero para la inversion y el mantenimiento
mediante el efectivo cobro del agua suminis-
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trada (Rocca, 2008). Pero el gran cambio fue-
ron la competencia y el capital superiores de la
empresa, su mayor eficiencia y los incentivos
macroeconémicos mas definidos.

De hecho, los proyectos de inversién en
hidrovias, infraestructura hidrica promedio,
constan de 25 afos (Urien, 2021), coinci-
diendo casualmente con el periodo de mayor
extraccion a agua dulce y de servicios hidrico/
cloacales en la Argentina. Luego de su estati-
zacion, la extraccion durante una década se
mantuvo constante, con un gran aumento de

la poblacién en el mismo periodo de tiempo
(AQUASTAT, 2020).

Las inversiones del proyecto de privati-
zacion crearon entre 4.000 y 5.000 puestos
laborales privados y beneficios economicos
registrados en no menos de $ 1.500 millones,
de los cuales $1.300 millones quedaron en el
pais (Marin ,2005). Esta es una estimacion
conservadora porque las cifras no incluyen las
mejoras en la salud, un tema que retomaremos
en breve. La privatizacion del agua en Buenos
Aires era parte de todo un paquete de refor-
mas estructurales introducidas en Argentina
durante la década de 1990. (Pou, 2000) .

Estas privatizaciones no sélo han brinda-
do a la poblacion agua mas barata y de mejor
calidad, sino que también han tenido efectos
secundarios importantes; el mas importante
de los cuales es la reduccion en la mortalidad
infantil. De hecho, la mortalidad en los 9o
respecto a los 8o bajo un 24.34 % / 100 ninos
(Bossio,2020). Gran parte de los casos de
muerte infantil en Argentina, como en muchos
otros paises en desarrollo, se debe a causas
relacionadas con el agua, ya sean enfermeda-
des provocadas por ésta o por su escasez para
propositos higiénicos. La diarrea, la septicemia
y las infecciones gastrointestinales estan muy
asociadas con el agua. Asimismo, en Argentina
estas tres enfermedades estan entre las diez
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causas mas comunes de muerte de nifios me-
nores de cinco anos (Ramonet, 2010).

4. La “ambicién”

Tras la privatizacion del agua en Argentina
emergio un debate, de caracter moral, acerca
de la ambicién y la justicia social. Primero que
nada, hay que entender que la busqueda de
ganancias es la fuerza motriz de la empresa
privada y de la economia mundial (Formaini,
1986). Basta decir que los sistemas basados en
la “ambicion” han dado a los ciudadanos un
nivel de vida mucho mas alto que los sistemas
basados en la justicia social (intervencionis-
mo) (Scott, 2006). Vale la pena anadir y repetir
que la “ambicion de lucro” es lo que impulsa al
empresario a accionar y satisfacer a su projimo
(Kirzner, 1989), todo sistema de cooperacion
social basado en la igualdad absoluta, estd
condenado a fracasar tedrica y empiricamente
(Mises, 1951).

4.2.;Sistema privado es igual a desempleo?

Otra consecuencia de la privatizacion,
citada con frecuencia, es que a menudo origina
pérdida de empleos (Bayon, 2005). Muchos
enemigos de la privatizacion reclaman por
el alza de precios, pero al mismo tiempo se
oponen a la reduccion de puestos de trabajo,
que tiene el efecto de reducir los costos (Lin-
denboim, 2000). Estan en contra de ambos fe-
noémenos, sin que les importe si son realmente
necesarios (Vilas, Martin y Ferraro, 2004). Pero
las dos cosas juntas no son posibles, ya que,
con menos empleados, la empresa tiene mas
posibilidades de reducir los precios, y, ademas,
si esos empleados fueran necesarios y produc-
tivos, se quedarian en la empresa.

La cuestion, entonces, es determinar si las
reducciones en el personal son algo bueno o
algo malo para una operacion eficiente de una
empresa que brinda servicios de saneamiento
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y cloacas. Como reflexion final, hay que des-
tacar que, independientemente de debates
morales (Tsanoff, 2016, p. 579-591) y filosoficos
(Kraynak, 2018, p.3-29), el suministro de agua
llego a mas personas (Urcelay, 2007, p.11-25),
fue de mejor calidad (Grand, 2000) y de mejor
precio, respecto de la situacién anterior a la
privatizacion (Geiger y Salvatico, 2012, p. 641-

662).
4.3. La re-estatizacidn

En 2001 y 2002, Argentina sufrio la peor
crisis econdémica de su historia (Cardona,
2002). Cuando el gobierno aboli6 la paridad
entre el peso y el dolar estadounidense, el
peso colapso, y el gobierno traté de revisar el
marco regulatorio y contractual de las empre-
sas privatizadas (Legrain, 2004, p.17-31). La
empresa ya no estaba autorizada a cobrar a
sus usuarios en pesos equivalentes a su valor
en dolares, porque esto hubiera triplicado los
precios (Salvia, 2015, p. 92-116). Asi, Aguas Ar-
gentinas vio caer drasticamente sus ganancias
en pesos en relacién con sus gastos, que, en
gran parte, eran en dolares (Careces, 2014, p.
92-117). La empresa entonces quiso aumentar
el precio del agua para compensar sus pérdi-
das en el tipo de cambio, pero las autoridades
nacionales no lo permitieron (Azpiazu, Schoor,
Crenzel, Forte y Marin, 2005).

En marzo del 2006 el gobierno de Kirch-
ner rescindio el contrato con Aguas Argenti-
nas devolviendo la administracion del agua de
la ciudad al Estado (Tagliavini y Tobias, 2016).
Es fundamental observar que no hay nada que
sugiera que un distribuidor putblico, que tam-
bién habria dependido de créditos para hacer
las enormes inversiones necesarias, hubiera
podido sobrellevar la crisis argentina de mejor
manera. Una empresa publica de servicios ha-
bria enfrentado el mismo problema y también
habria estado limitada para negociar grandes
créditos con objeto de financiar las inversio-
nes necesarias para mejorar la distribucién de
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agua. La anica diferencia es que la empresa
publica habria buscado compensacién por
sus costos crecientes mediante los impuestos
(subsidios), en lugar de proponer el alza del
precio del agua. De todos modos, las mismas
personas habrian tenido que cubrir los costos,
pero de una forma menos evidente porque el
hecho habria quedado encubierto con un alza
de impuestos.

Una vez mas, deberia recordarse que los
verdaderos ganadores en regimenes de agua
publica con subsidios por lo general no son los
pobres, tampoco los que carecen de conexion
a la red de agua corriente ni los que pagan los
impuestos para financiar los subsidios. Estas
estrategias generalmente benefician al mas
pudiente (Wodon, Foster, Komives y Halpern,
2006). La atmésfera del pais estaba invadida
por sentimientos nacionalistas y en contra de
la globalizacion (Gonzales, 2007). Es imposible
dejar a un lado que fue la retérica nacionalista
y populista la que jugd un papel importante
en la movilizacion y la resistencia a la privati-
zacion en Buenos Aires (Bauer y Rojas, 2008,

p. 323-335).

5. Procesos de privatizacion
“de Estado” y “de Mercado”

La privatizacion de la distribucion de agua
en Buenos Aires no puede ser catalogada como
un fracaso. Por ello es importante hacer una
distincién entre dos tipos de privatizaciones,
aquellas “de Estado” y aquellas “de Mercado™:

- Privatizacion “de Estado™ Se priva-
tiza la administracién, pero no el marco
regulatorio general. Sigue existiendo un
monopolio/oligopolio del suministro, pero
en manos privadas. El mercado del agua esta
cerrado a la competencia de los diferentes
agentes econdémicos. Las tarifas son maneja-
das directa o indirectamente por el Estado,
mediante la regulacion. No hay derechos de
propiedad del agua.
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- Privatizacion “de Mercado™: Se pri-
vatiza la administracion y se desregula el
marco regulatorio general. No hay mono-
polio/oligopolio del suministro, ni privado
ni estatal porque no existen las licencias. El
mercado del agua estd abierto a todos los
agentes econémicos dispuestos a competir.
Las tarifas son manejadas de manera priva-
da, sin regulacién ni distorsiones exogenas.
Hay derechos de propiedad del agua.

Hay que destacar que los procesos de
privatizacion “de Estado” (como el ocurrido en
Argentina en la década del 9o ") poseen fallas
en tres aspectos basicos: informacion asimétri-
ca, incentivos equivocados e instituciones mal
controladas.

1. El proceso de licitacion se caracterizd
por la falta de informacién. Se produjo antes
de quelas autoridades hubieran tenido tiempo
de suplir o de rectificar las deficiencias y erro-
res de informacion. Estas fallas concernian, por
ejemplo, a la calidad de la infraestructura y las
finanzas de la empresa.
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2.En Argentina, algunas personas también
reclaman que los sindicatos, que se oponian a
la privatizacion, destruyeron los registros con
el objeto de que a las empresas les resultara
mas dificil evaluar las condiciones de la dis-
tribucion de agua antes de la licitacion para
poder llevar a cabo, una vez que estuvieran
en funcionamiento, las inversiones necesarias
para mejorar tales condiciones.

3. Aguas Argentinas hered6 un sistema
de fijacion de precios ineficiente y de muy di-
ficil comprensiéon. La mayoria de los usuarios
pagaban un precio fijo basado en la ubicacion,
la antigiiedad, el tamanoy el tipo de vivienda,
que involucraban una gran cantidad de coefi-
cientes. La crisis economica fue muy gravey el
pais se empobrecié mucho. Una gran parte de
la clase media paso a ser pobre. El desempleo
esta muy extendido. En consecuencia, la discu-
sion sobre el precio del agua se convirtié en un
tema relevante para mas personas.

Los procesos de privatizaciéon “de Mer-
cado” regidos por la libre entrada y salida; la

Cuadro 4. Comparacion entre procesos de privatizacion “de Estado” y “de Mercado”

a precios fijados.

Topico Privatizacion “de Estado” Privatizacion “de Mercado”
Licencias Mono/oligopdlico Ninguna

Ofrecer bienes y servicios de calidad Ofrecer bienes y servicios de calidad
Incentivos comparativamente baja, comparativamente alta,

a precios de Mercado.

Competencia y alcance

L Baja
en el suministro

Alta

MTarifas

Precios no relacionados con la demanda |Precios relacionados a la demanda y la oferta
y la oferta (no eficiente)

(eficiente)

Consumo y ahorro
de agua

Uso desmedido. Ahorro nulo
(falta de incentivos)

Uso racional. Ahorro alto
(fuertes incentivos)

Recurso hidrico
ly escasez relativa

No medible y no transmisible
(Teorema de la imposibilidad
del socialismo, Boettke y Leeson, 2002)

Medible y transmisible (Sistema de precios)

Fuente: elaboracién propia.
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asignacion eficiente a través del sistema de
precios y el libre accionar empresarial, suelen
ser mucho mas eficientes y baratos que la
privatizacion “de Estado”.

6. Conclusiones

Las privatizaciones, como las estati-
zaciones dependen irrestrictamente de la
buena transicién, claras reglas de juego y libre
accionar empresarial. En Buenos Aires, como
en otras partes del mundo, la empresa privada
pudo abastecer a los que mas necesitaban del
agua, aunque es importante resaltar que si
bien, la privatizacion “de Estado” fue mas efi-
ciente, comparativamente respecto del sumi-
nistro 100% estatal, la opciéon de privatizacion
“de Mercado”, es superior econdémica, ética y
ecologicamente hablando.

Privatizar significa desligar la adminis-
tracion de un servicio respecto del Estado,
y esto implica también eliminar las licencias
que limitan la entrada a este Mercado que
genera un sistema mono/oligopdlico de
produccion (precios altos, calidad baja). Si el
Estado niega abrirse a la empresa privada, a
los derechos de propiedad y a la competencia,
nos encontraremos con una situaciéon mucho
peor que la actual. A dia de hoy un 20% de
la poblacién argentina no posee servicios de
agua y en Buenos Aires esa cifra sube a mas
el 45% (Giménez, 2018). Si queremos mejorar
el servicio, reducir los costos, eliminar las
restricciones al libre ejercicio empresarial y
permitir el uso de la propiedad del agua, la teo-
ria y la evidencia empirica nos afirman que la
funcion empresarial coordinada socialmente
mediante el sistema de precios, adjunto de la
disposicion completa de la propiedad, ayudara
a satisfacer las necesidades de agua de todos
los individuos que conforman el proceso de
cooperacion social.
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