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Prefacio: “Acentos y entonaciones del presente”

Ante la disputa por la legitimacion de la Comunicacion como campo disciplinar en las ciencias
sociales, la Revista Acentos nace para conjugar las apuestas y desafios crecientes de la investigacion
cientifica en Comunicacion.

El campo disciplinar de las ciencias de la comunicacién -y la cultura en general- enfrenta
nuevos retos a partir de las vertiginosas transformaciones tecnolégicas que requieren para su
comprension el afianzamiento de equipos y dispositivos que fomenten el desarrollo investigativo y
la publicaciéon de resultados.

Por ello desde la Facultad de Ciencias de la Comunicacién hemos impulsado una politica de
ciencia y tecnologia en constante expansion, con estrategias de fortalecimiento en lineas de
indagacion, capacitacion e incentivo a la investigacion. Pero también apostamos fuertemente a la
comunicacion publica de la ciencia, con la idea de promover que el conocimiento atraviese la
frontera de la comunidad académica para contribuir al acceso piblico a la informacion cientifica,
instrumento imprescindible que garantiza el ejercicio de la democracia.

Motivados por este horizonte coman, impulsamos la edicion de Acentos, una Revista de
comunicacién, cultura y tecnologias. Una publicacion para tender puentes nacionales e
internacionales, para construir desde una perspectiva cientifica abordajes miltiples: la
comunicacion, la cultura y los medios, educacion, tecnologia e inteligencia artificial, comunicacion
y politica, ciudad territorio y ambiente, enfoques y problematicas de género, Infancias, juventudes
y tecnologias, Narrativas audiovisuales y formatos digitales, derecho a la informacion vy la
comunicacion, entre otros que dan cuenta de la complejidad de los fendmenos sociales.

En tiempos convulsos apostamos a establecer didlogos desde miradas disciplinares y
transdiciplinares diversas, aportando a nuestro campo siempre en tension y relaciéon con otros.

Ademas, ante el contexto de incertidumbre en que se encuentra la investigacion cientifica
en Argentina y en particular las ciencias sociales, es fundamental seguir promoviendo e impulsando
la produccién de conocimiento que impulse el desarrollo, la comprension y la transformacion
social. Hoy mas que nunca necesitamos tender puentes y la Revista Acentos se configura como un
lugar de encuentro entre colegas, de discusién, debate y construccion del campo comunicacional
contemporaneo.

Dra. Mariela Parisi
Decana de la Facultad de Ciencias
de la Comunicacion (UNC)
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Presentacion

Por Vanina Papalini

Acentos es la primera revista cientifica de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion. Con
ello reafirmamos la posicion que sustentan las carreras universitarias de Comunicacién como
productoras de conocimiento: un conocimiento peculiar, transdisciplinar y Gtil en tanto permite
reconocer las coordenadas basicas para hacer inteligible nuestra realidad. En efecto, la antigua
discusion sobre la cientificidad del campo comunicacional cada vez parece desdibujarse mas, en la
medida en que los procesos sociales, culturales, politicos contemporaneos abrevan de maneras
singularisimas en la construccion y circulacion de sentidos. La realidad social no puede entenderse
sin el abordaje de esta dimension crucial. Aunque la importancia factica de la comunicacion esté
fuera de discusion, lo que parece estar en el centro de la escena es la duda sobre su cientificidad y,
aln mas, sobre la relevancia social de producir conocimiento en las ciencias sociales y humanas.

Quizad convenga hacer algo de memoria para recordar que estas ciencias se constituyen
como tales con la necesidad de entender e intervenir frente la consolidacion de un orden societal
especifico. La “sociedad de masas” no es nada menos que la forma moderna de organizacion de las
poblaciones occidentales y esta requiere una gubernamentalidad particular que se basa en el
conocimiento. ;Como distribuir a los grupos humanos en el espacio de las ciudades? ;Coémo
controlar las epidemias? ;Cuantos, quiénes y qué caracteristicas tienen los ciudadanos? ;Qué
procesos de desplazamiento social estan en marcha? ;Coémo controlar el crimen? La respuesta a
estas preguntas debe buscarse en la sede de las ciencias sociales tales como urbanismo,
epidemiologia -la rama social de la ciencia médica-, ciencia politica, sociologia... la respuesta es
obvia: las ciencias sociales y humanas -en donde se incluyen la geografia, la historia, la psicologia,
entre otras- ha sido y es Gtil para tejer mejor la trama que nos une. No hay ciudadania posible, no
hay tampoco gobierno posible, sin sus aportes.

Las ciencias de la comunicacién se configuran como tales al calor de los conflictos bélicos y
frente a lo que se erige como expresion colectiva difusa pero efectiva: la opinion piblica. ;Es
posible soslayar la importancia de estos temas? ;Es posible desconocer la relevancia de los viejos
y los nuevos medios de comunicacién, los modos de interaccién social, la gravitacion del universo
simbdlico, el peso de la construccion de sentidos, la significacién que cobra la circulacion de ideas,
mensajes, noticias, agravios o reverencias institucionales?

Aun estableciendo la importancia de esta agenda, subyace sin embargo una sospecha: estos
estudios, ;merece la denominacion de “ciencia”? Conviene dar un paso atras y recordar en primer
lugar que el conocimiento es mas que la ciencia: hay conocimiento que se desprende de numerosas
practicas no cientificas; hay conocimiento anterior a la configuracion del campo cientifico; hay
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conocimiento proveniente de culturas muy diferentes. Desde la antigliedad la humanidad produce
conocimiento. No es extrano: el preguntarse es el primer paso hacia la construccion de respuestas.
Muchas de las leyes de la fisica datan de la civilizacion helénica antigua; la historia, la administracion
y la contabilidad ha tenido representantes ilustres en los valles del Nilo en el 2.500 AC; la
astronomia reconoce la precision del calendario maya precolombino y la moderna arquitectura
urbana con sus sistemas de drenajes y aprovechamientos metalirgicos encuentra antecedentes en
la India mas de 2000 anos antes de Cristo. En tiempo y en geografias, el conocimiento humano
rebasa el breve periodo que corresponde a la ciencia moderna.

.Y qué es lo que la ciencia modifica? La ciencia es una practica especializada que se define
por su método o, mejor, por sus métodos, y las tres caracteristicas que, segln reza el canon, este
debe presentar: confiabilidad, objetividad y validez. El primer atributo es relativamente sencillo de
explicar: siguiendo pasos explicitamente delineados, cualquier persona deberia llegar a los mismos
resultados. El segundo, la objetividad, supone la prescindencia de toda influencia del investigador
o lainvestigadora en los resultados. Ello presenta algunas dificultades: a los fines del conocimiento
cientifico, no deberiamos interferir en la captacion de un proceso o fenédmeno, ni en relaciéon con
nuestras creencias ni en cuanto a nuestra presencia fisica que puede alterar el estudio. La sociologia
de la ciencia se ha encargado de mostrar que adn en las ciencias fisico-naturales no resulta nada
facil y en general se ha tendido a proponer la intersubjetividad -distintos cientificos y cientificas
abordan un mismo objeto de interés. A pesar de que puedan existir algunas variaciones, se puede
establecer un nicleo de coincidencias que constituye un conocimiento robusto. La validez es muy
compleja porque supone que el conocimiento construido representa en alta medida aquella
realidad que se pretende conocer. Lo que la validez supone entrana lo que esta definido en los dos
atributos anteriores: ya que el conocimiento es una representacion, existe una doble mediacion:
humana -el investigador o la investigadora: a ello alude la objetividad-; metodologica -aquello que
se conoce es lo que el método utilizado permite conocer, que nunca es la totalidad- y signica -la
reposicion sintética de esa realidad por otros medios, lo cual obviamente no coincide punto por
punto con la realidad representada.

Basta con asomarse al cuento de Jorge Luis Borges “Del rigor de la ciencia” (1946) para
comprender la improbabilidad de tal empresa:

En aquel Imperio, el Arte de la Cartografia logré tal perfeccion que el Mapa de una sola
Provincia ocupaba toda una Ciudad, y el Mapa del Imperio, toda una Provincia. Con el tiempo, estos
Mapas Desmesurados no satisficieron y los Colegios de Cartégrafos levantaron un Mapa del
Imperio, que tenia el Tamafio del Imperio y coincidia puntualmente con él. Menos Adictas al Estudio
de la Cartografia, las Generaciones Siguientes entendieron que ese dilatado Mapa era InGtil y no
sin Impiedad lo entregaron a las Inclemencias del Sol y los Inviernos. En los Desiertos del Oeste
perduran despedazadas Ruinas del Mapa, habitadas por Animales y por Mendigos; en todo el Pais
no hay otra reliquia de las Disciplinas Geograficas.

Si para representar validamente un territorio hay que replicarlo, la ciencia no tiene
posibilidad alguna. La validez que se aplica en ciencias es menos exigente pero ciertamente, no es
absoluta. Lo mismo ocurre con la objetividad y con la confiabilidad. Ahora, si reproducir una
geografia es siempre una operacién de sintesis, ;qué puede decirse de estudiar procesos sociales,
en donde nada permanece igual a si mismo por mucho tiempo...?

En ese espacio resbaladizo se ubican las ciencias sociales y humanas. No porque su “materia”
sea menos fija, su produccion de conocimiento es menos seria. La pregunta por la fiabilidad, la
intersubjetividad y la validez también son nuestras. Sin embargo, la revista Acentos quiere
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reconocer no sblo el nicleo de coincidencias sino también las variaciones y las disidencias porque
entiende las maltiples variaciones son formas de reconocer el objeto del conocimiento. En lugar
de recortarlas, reponerlas. Este es el sentido “entonaciones para interpretar el mundo”: los
diferentes acentos enriquecen el conocimiento.

Acentos, entonces: modulaciones del decir que reconocen marcas identitarias, memorias
colectivas, arraigos territoriales; la suave musicalidad que nos recorre y nos diferencia de un hablar
maquinico. Acentos que enfatizan, acentos que se disimulan, acentos que se adquieren y se
yuxtaponen: muy lejos de toda esencia, los acentos son marcas de diversidad que enriquecen la
comunicacion.

El proyecto de Acentos forma parte de un desafio mayor acometido por la Facultad de
Ciencias de la Comunicacion en su consolidacién como tal. Este proceso no se asimila al de la
construccion de una fortaleza defendida con armas de guerra sino que toma la forma mas rutinaria
de la labor constante: como el minisculo planeta al que el Principito cotidianamente libraba de
brotes de baobabs, se trata de repetir las labores que mantienen el suelo apto para la siembray el
terreno despejado para ver que amaneceres y atardeceres sean el espectaculo conmovedor que
compartimos colectivamente.

Dra. Vanina Papalini
Directora de Revista
Acentos
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Audiencias y medios: una relacion polémica y oscilante

Resumen

Durante los Gltimos afios se ha intensificado en Argentina la discusion acerca del rol social y politico
de los medios de comunicacién masivos, asi como la influencia que estos poseen sobre la opinién
publica y las decisiones politicas de la poblacion.

La prescripcion inicial de la propuesta teérica de la agenda setting implica que los medios trasladan
al pablico la jerarquizacion de sus preocupaciones fundamentales, en tanto este los hace suyos
mediante la simple exposicion mediatica, quedando asi conformada la agenda del pablico. Los
medios ejercen mayor poder de establecimiento de agenda cuanto mas alto es el consumo de
noticias por parte del pablico.

El presente articulo busca aplicar y problematizar los postulados de la teoria de la agenda setting
sobre la influencia en el pablico portefio y en algunas de sus caracteristicas principales -la relativa
desconfianza que estos depositan en aquellos y el parcial interés ciudadano por la cuestién politica-
, basandose en los resultados obtenidos por el estudio que desde hace diez afios desarrolla el grupo
de investigacion (@Agendas —perteneciente a la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de
Buenos Aires- en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Palabras clave: agenda setting; opinion publica; medios; politica; Ciudad Auténoma de Buenos
Aires

Abstract

During the last years, the discussion about the social and political role of the mass media, as well
as the influence they have on public opinion and the political decisions of the population, has been
intensified in Argentina.

The initial prescription of the theoretical proposal of agenda setting theory implies that the media
convey to the public the hierarchy of their fundamental concerns, conditioning their thoughts
through simple exposure in the media, thus conforming the public's agenda. The media exercise
greater agenda-setting power the higher the public's consumption of news.

The objective of this article is to apply and problematize the postulates of the agenda setting
theory and its influence on the Buenos Aires public, focusing on some of its main characteristics,
such as the relative distrust that these place in them and the partial citizen interest in the political
issue. This study is based on the results obtained by the study carried out for ten years by the
(@Agendas research group -belonging to the Faculty of Social Sciences of the University of
Buenos Aires- in the City of Buenos Aires.

Keywords: agenda setting; public opinion; media, politics; Ciudad Auténoma de Buenos Aires
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Introducciéon

En los Gltimos afos prolifera en Argentina una discusion acerca del rol social y politico de los
medios de comunicacion masivos. La polémica abarca grandes segmentos sociales, aunque cobré
fuerza en ambitos politicos y académicos especialmente a partir de 2008, cuando el conflicto
entre el gobierno nacional de entonces y sectores rurales tuvo una derivacion algo inesperada,
iniciando una fuerte controversia que se extiende hasta la actualidad, entre medios denominados
tradicionales o hegeménicos' -principalmente el grupo Clarin y el diario La Nacién- y el gobierno
entonces presidido por Cristina Fernandez (Kitzberger, 2012; Zunino, 2014). El contrapunto tuvo,
a su vez, un punto algido al sancionarse la denominada Ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisual, N°26.522, objetada por el grupo Clarin, dirimida en la instancia juridica mas elevada y
posteriormente modificada por un decreto presidencial no objetado por el Congreso (Crettaz,
2015).

La pugna puede leerse como una simple continuidad de las criticas mediaticas hacia los
gobernantes, aunque habria que reclamar para el episodio un lugar preponderante, analogo por su
intensidad, aunque no por sus secuelas, a los conflictos que tuvieron lugar durante el gobierno de
Menem con el diario Pdgina 12; durante la administracion Alfonsin también con el grupo Clarin; en
los Gltimos afos de la dictadura militar con las publicaciones de editorial La Urraca, sobre todo con
la revista Humor; y, para no ir demasiado atras en la historia, al finalizar el gobierno del derrocado
presidente lllia con las revistas Primera Plana, Todo y Confirmado.

No obstante, la contienda actual ocupa un lapso inédito e imprevisto, aunque el cambio de
gestion gubernamental en 2015 aplacé la fuerza de uno de los antagonistas. Por otra parte, si bien
la reyerta se explica en algunos circulos a partir de ciertos desacuerdos econémicos entre las
partes?, en la superficie la discrepancia expone un cuestionamiento que gira alrededor de la posible
influencia de los medios sobre el pablico que los adversarios exacerban, por un lado, otorgando a
los medios un poder casi ilimitado para manipular opiniones y comportamientos (Cabrera, 2011) y,
por otro, exhibiéndose como meros y objetivos reflejos de los intereses de las audiencias, a las que
solo les importa la verdad.

Sin embargo, la relevancia del tema es relativa, ya que pareciera ser que el cuestionamiento
a los medios -especialmente durante las campanas electorales- proviene fundamentalmente de un
publico politizado, lo que se apoya en la idea de que “el poder de los medios reposa no tanto en su
influencia (...) sobre el pablico sino en la percepcion que los expertos y los decisores de politicas
tienen sobre tal influencia...” (Walgrave y van Aeslst, en Aruguete, 2015:116).

Sobre la base del estudio que desde hace diez afios desarrolla el grupo de investigacion
@Agendas®, que viene examinando distintos aspectos de la relacién entre los medios masivos de
comunicacién y el pablico, este trabajo se enfoca en la magnitud y diversidad del consumo

' Las denominaciones corren por cuenta de los contendientes.

2 Pueden tomarse como un indicio al respecto las palabras de Julio Blanck en la entrevista que le realizé Fernando Rosso para
laizquierdadiario.com (http://www.laizquierdadiario.com/Julio-Blanck-En-Clarin-hicimos- un-periodismo-de-guerra).

3 @Agendas, conformado por estudiantes, graduados y docentes de ciencia politica, comunicacién social, sociologia, derecho,
relaciones publicas y periodismo (Universidad de Buenos Aires, Universidad Nacional de Lomas de Zamora, Universidad Nacional de La
Matanza, Universidad Nacional de Cérdoba y Universidad Nacional de Rio Cuarto). Director: Daniel Cabrera.
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mediatico de los ciudadanos portefios y en algunas de sus caracteristicas principales -la relativa
desconfianza que estos depositan en aquellos y el parcial interés ciudadano por la cuestién politica-
, en el marco de la teoria de la agenda setting (Aruguete, 2015; Casermeiro, 2003; McCombs.
2006; McCombs y Shaw, 1972). La prescripcion inicial de dicha propuesta teérica implica que los
medios trasladan al pablico la jerarquizacion de sus preocupaciones fundamentales, en tanto este
los hace suyos mediante la simple exposicion mediatica, quedando asi conformada la agenda del
publico. Los medios ejercen mayor poder de establecimiento de agenda cuanto mas alto es el
consumo de noticias por parte del pablico. Por otra parte, los postulados de la teoria ofrecen un
enfoque politico, siendo ese el contexto en que se desarrollaron la mayoria de las investigaciones.

Asi, surge entonces una concatenacion légica de las premisas: a mayor interés politico,
mayor exposicion mediatica y, por lo tanto, mayor probabilidad de influencia de los medios, sobre
todo si se confia en ellos, aunque no todos los antecedentes sefialan este camino (Casermeiro,
2003:112). Algunos investigadores aducen, por el contrario, que los mas interesados en temas
politicos son también los mas involucrados politicamente dentro de su comunidad, por lo que “no
necesitan de los medios para que les marquen cuales son los temas mas importantes. Ellos
aprenden de primera mano acerca de la importancia de los temas” (Wanta, citado en Casermeiro,
2003:113).

Se comentaran y discutiran a continuacion las facetas de dicha secuencia, agregandose una
descripcion de la intensidad del consumo de medios por parte del publico portefio y algunas
referencias a variables sociodemogréficas de la poblacion que caracterizan a segmentos
importantes en este estudio. La investigacion, y el paper, se apoyan en una serie de encuestas a
ciudadanos portefios residentes en la Ciudad Autonoma de Buenos Aires (CABA) y en sendos
relevamientos de diarios®.

Teorias de los efectos de los medios: un recorrido historico

Entre las distintas vertientes de los estudios en comunicacion se puede encontrar una gran
cantidad de teorias cuyo objeto de estudio se centra en la relacién existente entre medios de
comunicacién y audiencias y en los efectos que generan unos sobre otros. El inicio de estas teorias
se sitGa en un contexto historico donde el papel de los medios de comunicacién masiva se vuelve
indispensable para el desenvolvimiento de los sucesos sociales y politicos que acontecian.

El recorrido historico de la investigacion académica sobre el tema puede dividirse en tres
etapas:

1) La etapa de los efectos poderosos, que tiene su origen en Estados Unidos con el
surgimiento de los Mass Communications Research, reine un conjunto de teorizaciones acerca del
impacto directo que e inmediato que tienen los medios sobre un publico atomizado a través de
“irresistibles técnicas de persuasion colectiva” (Dader, 1990:223). Esta teoria se encontré vigente

4 Se llevaron a cabo hasta el momento (2013-2022) nueve sondeos en via pablica. El disefio muestral fue estratificado proporcional,
basado en 38 puntos muestrales distribuidos en las 15 comunas en que se divide politica y administrativamente la CABA. Se aplicé un
cuestionario altamente estructurado con seleccion del entrevistado a partir de cuotas de sexo y edad, y se relevaron entre 450 y 980
casos, segin la ocasion. Por otro lado, se realizaron asimismo nueve recopilaciones de noticias periodisticas, sustentadas en lo
publicado en diarios (entre tres y nueve periédicos, segln el caso). Los dos tipos de relevamientos permitieron construir y jerarquizar
la agenda del pablico y la de los medios. Explicaciones més detalladas de las metodologias empleadas en cada caso pueden
encontrarse en Cabrera (2021).
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desde 1920 a 1940 aproximadamente y es importante destacar la existencia de dos factores
historicos que van a determinar las primeras realizaciones de la Teoria de la Comunicacion: el auge
de totalitarismos apoyados por la propaganda politica y el surgimiento de la sociedad de masas
como consecuencia de la aparicion de nuevos medios de comunicacién que poseen un alcance
impensado hasta ese momento.

2) La etapa de los efectos limitados, que postula que los medios sélo tienen la capacidad de
reforzar opiniones y actitudes preexistentes en los individuos, quienes al mismo tiempo hacen uso
de una selectiva percepcion y por lo tanto la campana electoral activa las predisposiciones politicas
de los ciudadanos. Lasswell (1927) es quien sienta las bases para esta nueva fase a través de la
realizacion de estudios empiricos que le permiten observar factores que relativizan el efecto de los
medios y Lazarsfeld (1944) quien perfecciona la teoria. Estas ideas se mantienen en auge en la
década de 1940 y sirven de punto de partida y referencia para investigaciones posteriores.

3) La etapa de los efectos cognitivos, con la que resurge la concepcion de medios
poderosamente influyentes, aunque sus efectos son pensados desde una perspectiva socio
estructural y cultural global. Esta nueva etapa se empieza a plantear a finales de la década de 1960.

Dentro de esta trayectoria sobre el estudio de los efectos de la comunicacién se puede
encontrar un punto de quiebre que permite, por primera vez, demostrar empiricamente la
existencia de cierta influencia de los medios de comunicacion sobre el pablico: el surgimiento de
la teoria de la agenda setting. El estudio realizado por McCombs y Shaw en 1968 permitio establecer
que si bien los medios no son capaces de determinar qué hay que pensar sobre ciertas tematicas,
pueden fijar efectivamente sobre qué temas hacerlo (McCombs y Shaw, 1972).

Este postulado generd, hasta la fecha, mas de cuatrocientas investigaciones que permitieron
la consolidacion de la teoria y posteriores avances que trajeron también un cambio de perspectiva
en algunos investigadores, que comenzaron a pensar el rol del pablico en el consumo de medios y
en la decodificaciéon de los mensajes que estos emiten. Estos nuevos estudios dieron lugar al
surgimiento de lo que se denomina segunda fase del primer nivel de la teoria, que establece la
existencia de factores contingentes que condicionaban o potenciaban el efecto agenda.

A principios de la década de 1990 comienza a desarrollarse el segundo nivel de la teoria de la
agenda setting, cuyo objetivo es analizar la posible influencia de los medios en la transferencia de
ciertos aspectos o atributos vinculados con la imagen de candidatos politicos o temas y la
transferencia de la jerarquizacion de esos atributos a las audiencias. Bajo esta perspectiva el
contenido de los medios podria examinarse en tres niveles: “...la importancia dada a un tema o
problema (...) la definicion del objeto y (...) la valoracion” otorgada a él (Aruguete, 2015:90).

Las transformaciones en la tecnologia implican, en las Gltimas dos décadas, una revolucién
en el ecosistema mediatico, que ya no es el mismo que enmarcé el origen de la teoria, a fines de
los afos ‘60 del siglo pasado. Los nuevos servicios online “abrieron un vasto espectro de
posibilidades de conexiones online, [y] fueron percibidos desde el principio como una nueva
infraestructura global, al estilo de las cafierias de agua o los canales de electricidad, analogos a la
propia red” (Van Dijck, 2016:20).

Las modificaciones acontecidas en las relaciones humanas que ha producido Internet
también han afectado las relaciones entre el piblico y los medios de comunicacion. En esta arena
hay dos cambios fundamentales. El primero es el aumento de la oferta de medios: ademas de la
prensa grafica tradicional, en la actualidad hay medios digitales, redes sociales y blogs; junto a las
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cadenas de television se encuentran plataformas de TV satelital y por cable que también se pueden
visualizar online; a las emisoras de radio tradicionales hay que sumarles el aumento exponencial de
radios locales y la proliferacion de los podcasts. En segundo lugar, aparecen nuevas formas de
consumir contenidos, caracterizadas por una interactividad e instantaneidad que permiten una
comunicaciéon en donde los roles emisor y receptor se intercambian constantemente. Asimismo,
la diversidad de medios resulta inabarcable incluso para las posibilidades tecnoldgicas actuales,
especializando y dividiendo la audiencia segin sus preferencias tematicas y posibilidades de
consumo (Lépez Garcia, 2006:38-39).

Ante la multiplicidad de agendas disponibles y la fragmentacion de las audiencias, hay quienes
cuestionan la capacidad de los medios de fijar las prioridades tematicas, en tanto que el pablico
tiene una Onica agenda mediatica externa con una alta composicion individualizada, que se
construye de manera activa gracias a una vasta riqueza de noticias e informacién online (McCombs,
2005:544, citado por Aruguete, 2015:160)

Ademas, el consumo de medios digitales u online es intenso y registra un aumento
exponencial, segin verifican varias fuentes (Universidad de San Andrés y otros, 2018; SINCA,
2018).

Pese a que los estudios sobre agenda setting y medios digitales son ain exploratorios y
asistematicos, la investigacion se enfrenta a una nueva fase en la teoria si se tienen en cuenta las
consideraciones contenidas en textos recientes (McCombs, 2005 y 2010; Kim y Lee, 2006;
Coleman y McCombs, 2007; Coleman y otros, 2009; Aruguete, 2015:159-173; Kim, Kim y Zhou,
2017:8-10).

La posible interdependencia entre medios de distintos soportes (tradicionales y digitales)
genera algunas distinciones. Los blogs han sido estudiados desde principio de siglo con dos
conclusiones principales: 1) son mayormente “subsidiarios” de los medios tradicionales y las
agencias de informacion en términos informativos (Lopez Garcia, 2006:39-44; Reese y otros,
2007) -salvo en el caso de los blogs de ideologia de izquierda, segin Meraz (2011)-, y 2) existe una
élite de blogueros que lideran la informacién que circula en este ambito (Meraz, 2009). También
las redes sociales -principalmente Twitter- fueron analizadas en su relacién con la teoria, bajo la
idea de un plblico mas activo que en los postulados iniciales encontrados en Chapell Hill
(Thorndyke, 2008 y 2011; Kushin, 2010; Rubio Garcia, 2014). Calvo (2015) sostiene que esta red
social funciona como una entidad jerarquica dominada por pocos actores y a la vez como una
especie de “camara de eco” de nuestras propias ideas y preferencias temaéticas, en tanto que los
algoritmos de las redes sociales persiguen la légica comercial de la personalizacion (Zuazo,
2019:108-116).

Hipotesis, objetivos y metodologia

El postulado central de la teoria de la agenda setting (la traslacion jerarquizada de temas, de
medios a publico) se sostiene en un entramado hipotético conformado por el interés politico, la
confianza en los medios y el consumo mediatico, especialmente puesto aprueba en un contexto
politico.

El presente articulo busca aplicar y problematizar los postulados de la teoria de la agenda en
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, a partir de la sistematizacion de los datos obtenidos mediante
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relevamientos realizados por el grupo de investigacion @Agendas desde el afio 2013 hasta la
actualidad.

Sintéticamente, la investigacion se propuso establecer el grado de correspondencia tematica
entre los temas importantes para los medios y los principales problemas del pablico. Asimismo, se
midi6 el grado de incidencia en el efecto agenda de variables actitudinales (confianza en los medios
e interés politico) y de la intensidad y tipo de consumo mediatico.

Dos conjuntos de relevamientos se desarrollaron con tales fines. Una serie de encuestas y
sendos relevamientos de diarios.” Adicionalmente se realizaron algunas entrevistas en profundidad.

Las encuestas y relevamientos de medios se realizaron con el fin de obtener los respectivos
listados de temas importantes, los que se deben ser comparados bajo el supuesto de que los issues
publicados por los medios de comunicacién son los que el pablico adopta como propios luego de
un lapso que se estima puede variar entre 15 y 45 dias y que para esta investigacion se establecio
en alrededor de cinco semanas (Casermeiro, 2003:94, 133, 220).

Varios investigadores que aportaron al desarrollo de la teoria (Canel, Llamas y Rey, 1996;
Ghanem, 1997) consideran que el listado de temas del piblico se conforma con las menciones que
superen una frecuencia del 10% (Casermeiro, 2003:60, 88-89 y 101). Sin embargo, en el caso que
nos ocupa se modifico la limitacion (por otra parte, sin justificar por los autores citados) optandose
por determinar un maximo de siete temas, posibilidad también indicada en la literatura
especializada (Casermeiro, 2003:120-121).

Con posterioridad, los temas propuestos por el pablico se buscan en las noticias que publican
los medios, descartandose aquellas que no coincidan.

Se ordenan ambos listados y se realiza una comparacion que tiene por finalidad exclusiva
observar en qué medida el orden que adoptan las categorias en ambos registros resulta similar. La
técnica comparativa se lleva a cabo mediante la herramienta estadistica denominada Correlacion
de Rangos de Spearman, cuyo coeficiente se simboliza con la letra griega Rho. El procedimiento
se halla estandarizado, por lo que sus resultados se sitGan entre O y +1.

El relevamiento de medios se basé exclusivamente en una recopilacion de noticias publicadas
en diarios, version papel y version digital solo para los afios 2021y 2022. La decisién se baso, por
otra parte, en lo que sefalan los propios investigadores de agenda setting en cuanto a la mayor
influencia de los diarios en detrimento de la television en la fijacion de agenda (Canel, Llamas y
Rey, 1996:19; Casermeiro, 2003:81 y 88; Casermeiro, De la Torre y Téramo, 2009:38; Lopez
Escobar, Llamas y Rey, 1996a:19; Lépez Escobar, Llamas y Rey, 1996b:88)°, aunque en la
investigacion previa mas consistente realizada en la Ciudad se obtuvo un resultado distinto
(Casermeiro, 2003:269).

Asimismo, un tanto contradictoriamente, McCombs sostiene, por un lado, que al
preguntarnos “qué tipo de medio es mas poderoso a la hora de establecer la agenda del publico”,

> Las correspondientes fichas técnicas se incluyen el final del articulo.

© Por otra parte, la lectura de diarios no le va en zaga al consumo televisivo. Por un lado, circulan diariamente algo mas de un millén de
ejemplares de periddicos, mientras es posible suponer que cada ejemplar es leido por dos o0 mas personas (Pautamas), sin considerar la
visualizacién a través de Internet. Asimismo, las encuestas desarrolladas por el Sistema Nacional de Consumos Culturales (Secretaria
de Medios de Comunicacién, 2006:28) durante 2004-2006 establecieron que las proporciones de habitantes que se informan a
través de la TV y de diarios es muy similar (alrededor del 52% y 48%, respectivamente). Por Gltimo, segin la Encuesta Nacional de
Habitos de Lectura 2011, el 80% de los argentinos lee el diario aunque sea “de vez en cuando” (Consejo Nacional de Lectura, 2012:7).
Un antiguo estudio ya daba cuenta de que casi el 60% de los portefos leia el diario (Landi, Vacchieriy Quevedo, 1990:42).
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la mejor respuesta es “depende”, ya que varia mucho de una situacién a otra (McCombs, 2006:101);
no obstante, casi inmediatamente indica que “en alrededor de la mitad de las ocasiones no hay una
diferencia discernible entre los papeles como fijadores de agenda de los periddicos y de los
telediarios. La otra mitad de las veces, los periddicos tienden a llevar ventaja en una proporcion de
aproximadamente 2 a 1” (McCombs, 2006:102). Ademas, algunos autores sefialan incluso que la
agenda de la TV esta condicionada por la agenda de los diarios (Lopez Escobar, Llamas y Rey,
1996b:78).

Interés politico

El pablico portefio no parece muy participativo ni interesado en la cosa publica, y mucho
menos en cuestiones partidarias. Se cotejan algunos datos duros a continuacion.

Por un lado, el nivel de presentismo electoral viene disminuyendo desde 1983. Con altibajos,
pero en claro descenso. Si bien la poblacion mayor de 70 anos (no obligada a votar) crecid entre
1983 y la actualidad alrededor de dos puntos y medio porcentuales en el total poblacional (pasé
del 5% al 7,5%), su ausencia en los comicios explicaria solo una parte de las cominmente
denominadas abstenciones, ya que el volumen de personas de esa franja etaria equivalia al 8,5% del
cuerpo electoral en 1983 y al 10% actualmente’.

Por otra parte, también es baja la cantidad de afiliados a partidos politicos. Segin informa la
Céamara Nacional Electoral, en 2017 se registraban 8 millones 336 mil personas afiliadas. Es decir,
alrededor de uno de cada cuatro ciudadanos habilitados para votar se encontraba afiliado®°. Para
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires la proporcion es incluso menor: 18%.

7 Informacién extraida de la pagina web del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(https://www.indec.gob.ar/nivel3_default.asp?id_tema_1=28&id_tema_2=41).

8 La cifra es polémica. Intensos rumores acerca de afiliaciones truchas circularon desde siempre en el mundillo politico; ademas, los
porcentajes de afiliados que suelen captar las encuestas estd muy por debajo de la cifra oficial.

? Informacién extraida de la pagina web de la Camara Nacional Electoral
(https://www.electoral.gob.ar/nuevo/paginas/datos/afiliacionesdatos.php). La cifra es polémica. Intensos rumores acerca de
afiliaciones truchas circularon desde siempre en el mundillo politico; ademas, los porcentajes de afiliados que suelen captar las
encuestas esta muy por debajo de la cifra oficial.
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Grafico N°1
Evolucion del nivel de presentismo electoral
Ciudad Auténoma de Buenos Aires. porcentajes
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Fuente: elaboracion propia sobre la base de informacion provista por el Tribunal Superior de Justicia de la CABA

(https://www.eleccionesciudad.gob.ar/) y por el Ministerio de Justicia y Seguridad de la CABA
(https://www.buenosaires.gob.ar/justiciayseguridad/elecciones/resultados-electorales).

La literatura especializada en agenda setting propone que el interés politico se establezca a
partir de un indicador basado en la autopercepcion: ;cudn interesado estd usted en politica?
(Casermeiro, 2003:112). Sin embargo, esta sencilla forma de medicion fue dejada de lado por el
equipo de investigacion para reemplazarla por una variable mas compleja, elaborada a partir de las
respuestas de los encuestados en tres preguntas: voto anterior, intenciéon de voto y simpatia
partidaria, considerandose indicadoras de desinterés las respuestas “no voté”, “no votarad” y
“ninguna”, respectivamente. Esta combinacion delimita el desinterés politico, en tanto el resto de

los ciudadanos consultados resultan interesados politicamente.

La proporcion de desinteresados se muestra seguidamente.

Cuadro N1
Evolucion del desinterés politico
Ciudad Autonoma de Buenos Aires. porcentajes

OoCT OCT OCT MAY OoCT MAY OoCT OoCT OCT
2013 2015 2017 2018 2018 2019 2019 2021 2022

Proporcion de

. 52 57 43 57 59 56 59 57 46
Desinteresados

Fuente: elaboracion propia.

El desinterés observa una fuerte correspondencia con el consumo de medios.
Efectivamente, entre los desinteresados el 94% utiliza medios de comunicacion, mientras la cifra
alcanza al 99% entre los interesados. Asimismo, entre los desinteresados el 67% lee diarios, en tanto
la cifra sube al 79% entre los interesados.

El relativo desinterés por la politica presumiria un sobrio consumo de medios; por lo menos,
una basqueda moderada de noticias politicas. No obstante, no parece ser asi.
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Consumo: Cantidad y Calidad

Favorecido por el gran acceso a tecnologias de informacion y comunicacion, segin informa
el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (2019) y asumen las mas altas autoridades de la
Nacion (Ibarra, 2019), los argentinos registran un alto consumo mediatico. Se verifica que el 91%
de la poblacién argentina mira TV, 67% escucha radio y 55% lee diarios y, en tanto, al menos 65%
busca informacion o entretenimiento a través de internet (SINCA, 2022). Por su lado, para el
publico portefio se constatan nimeros parecidos.

Segin datos propios, el 96% de los residentes en CABA busca informarse sobre politica: el
66% recurre para ello a mas de un medio y alrededor del 20% utiliza tres o mas vias informativas.
El siguiente cuadro sintetiza la informacion y el grafico N°2 presenta un mapa del consumo
mediatico.

Cuadro N°2
Evolucion de los medios preferidos para informarse sobre politica
Ciudad Autéonoma de Buenos Aires. porcentajes

MEDIOS 2013 2022
Internet 29 72
™v 73 53
Diarios 36 16
Radio 24 15
Otros 4 3

No se informa 3 7

Nota: los porcentajes no suman 100% debido a que los encuestados podian brindar mas de una respuesta.
Fuente: elaboracion propia.

Cuadro N°3
Distribucion, Intensidad y Especificidad del consumo Mediatico de noticias politicas
Ciudad Auténoma de Buenos Aires (aiio 2022). porcentajes

MEDIOS %

Solo TV 16,7
Solo Redes 12,9
Solo Internet 9,8
TV y Redes 9,0
TV e Internet 7,5
Internet y Redes 6,7
TV y Radio 4,9
TV y Diarios 3,4
TV, Radio e Internet 2,5
TV, Diarios y Redes 23
Solo Radio 2,3
TV, Internet y Redes 2,2
Diario e Internet 2,2
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MEDIOS %
TV, Diarios e Internet 2,0
Solo Diarios 1,7
Diario y Redes 1,6
TV, Diarios y Radio 1,5
TV, Radio y Redes ,8
Radio y Redes ,8
Diarios y Radio 7
Diario, Internet y Redes A4
Radio e Internet A4
Radio, Internet y Redes A4
Diario, Radio e Internet 2

Diario, Radio y Redes N

Otros 7
No se informa 6,4

Fuente: elaboracién propia.

Cuadro N°4
Cantidad de medios empleados para el consumo de noticias politicas
Ciudad Autonoma de Buenos Aires (afio 2022). porcentajes

CANTIDAD DE MEDIOS %

Uno 419
Dos 38,4
Tres 13,3
No se informa 6,4

Fuente: elaboracion propia.

Cuadro N°5
medios empleados para el consumo de noticias politicas
Ciudad Auténoma de Buenos Aires (afio 2022)".

MEDIOS %
1A% 52,9
Redes 35,8

Sin especificar(15,7

Instagram|9,7

Twitter6,1

Facebook|3,8

Tik Tokl,4

Telegram|,1
Internet 34,2
Diarios 16,1
Radio 14,6
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MEDIOS %

Otros 4,0

Youtubell,5

Sin especificarfl,4

Celular|,9

—

Google|,

—

Spotify|,

No se informa 6,4

* El total no suma 100% debido a que los encuestados podian brindar mas de una respuesta.
Fuente: elaboracién propia.

La intensidad del consumo, mas alla de las cifras, se vuelve paradigmatica en el relato de los
portenos. Entre 2014 y 2015 se llevaron a cabo una serie de entrevistas que permitieron certificar
una caracteristica del de por si agudo uso de medios: su secuencia a lo largo del dia y de la semana'®.

En efecto, podria tipificarse que en la bisqueda de informacion, por la manana se prefiere la
TV o la radio, el celular o la radio en camino al trabajo -segin cual sea el medio de transporte-;
internet a través de la PC una vez en tareas laborales, y la TV por la noche, antes de ir a descansar.
El fin de semana es el momento del diario papel, sobre todo el domingo por la mafana. En
definitiva, portefios hiper conectados con la informacion, buscando “voces y opiniones distintas
para sacar conclusiones propias”, y defenderse asi del asedio mediatico, no por su intensidad sino
por su intenciéon manipuladora, segin palabras de los entrevistados (Cabrera, 2016a).

Puesto en nimeros, los promedios de la serie indican que algo menos del 40% consume solo
un medio. Seguidamente, la evolucion de la intensidad del consumo.

Cuadro N°6
Evolucion de la Intensidad de Consumo de Medios
Ciudad Autonoma de Buenos Aires. porcentajes

OCT | OCT OCT MAY oCT MAY OCT | OCT OCT Promedio
2013 | 2015 | 2017 2018 2018 2019 2019 | 2021 | 2022
Consumen 40 33 30 38 46 42 42 35 42 39
solo un medio
Consumen
mas de un 56 63 64 55 48 52 54 59 51 56
medio

Fuente: elaboracion propia.

Por otra parte, el promedio de visualizacion de TV es de 2 horas por dia, y el de lectura de
diarios de casi cinco dias por semana. El siguiente grafico presenta la evolucion de dicho consumo.

% Entre diciembre de 2014 y mayo de 2015 se realizaron 17 entrevistas semiestructuradas a ciudadanos portefios de diversas edades,
situaciones ocupacionales, niveles de instruccién y barrios de residencia.
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Grafico N°2
Evolucion de la Intensidad del Consumo de TV y Diarios
Ciudad Autonoma de Buenos Aires. porcentajes
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Fuente: elaboracion propia.

El uso de internet se ampliay se vuelve mas intenso, mas alla de los propésitos de los usuarios.

Grafico N°3
Evolucién del Consumo de Internet’
Ciudad Autonoma de Buenos Aires. porcentajes
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* No se realizé la medicion en el afio 2013. Fuente: elaboracién propia.

En tanto algunas puertas de acceso a la informacion parecen imbatibles e inagotables (cerca
del 95% de los usuarios utiliza, se conecta o busca a través de Google) otros canales y sitios
registran una sinuosa capacidad para retener usuarios.

El aumento de internautas va de la mano del incremento del uso de redes sociales y otros
canales de dudosa competencia informativa. Mas alld de debates conceptuales y académicos
referidos al significado de informarse, acerca de cuales son los canales adecuados para enterarse de
lo que pasa o de si basta con tener una actitud de disposicion para informarse, lo cierto es que no
solo aumenta el consumo de medios de comunicacion alternativos (informativos o no) y de redes
digitales, sino que las pragmaticas respuestas del piblico vuelven ociosa la idea de discutir acerca
de la capacidad informativa de redes y otros canales, y desechan la aplicacién de preguntas mas
concretas e incisivas. En definitiva, el consumo es amplio e intenso, deja atras formas tradicionales
y se vuelca a pantallas cada vez mas heterogéneas, que permiten un uso mas diverso y novedoso.
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Asi, crece el empleo del celular cada vez mas como herramienta comunicativa y de
entretenimiento que va mas alld su mera utilizacion telefénica”. Segin los propios datos, la
navegacion por internet a través del celular pasa del 53% al 78% entre 2015y 2019; y la visualizacion
de contenidos televisivos en el celular alcanza al 44% en 2019 mientras se situaba en 29% en 2015.

Teniendo en cuenta la creciente multiplicidad de medios a disposicion del puablico, y aun
considerando que este no cuenta con el tiempo, deseo e interés suficiente como para realizar un
consumo sumamente diverso y plural, y se conforma con transitar por apenas un pufiado de ellos
(McCombs, 2006:279), @Agendas elabord una herramienta metodoldgica que sintetiza variedad e
intensidad del consumo de medios, cuya construccion esta explicada con mas detalle en Cabrera,
Camardo y Nanez (2016). La dimension que atiende a la diversidad resume dos tipos de
consumidores, los que priorizan las pantallas y los que se aferran a costumbres y tradiciones, cuya
evolucion se observa a continuacion.

Cuadro N°7
Evolucién del Tipo de Consumo de Medios’
Ciudad Autonoma de Buenos Aires. porcentajes

OCT 2015 | OCT 2017 MAY 2018 OCT 2018 MAY 2019 OCT 2021

Pantalleros 76 76 80 73 87 1

Tradicionales 24 24 20 27 13 9

* En 2013 y 2022 no se contd con los indicadores necesarios para aplicar la herramienta.
Fuente: elaboracion propia.

Desconfianza

La audiencia desconfia enorme y firmemente de los medios; cree que los periodistas tratan
de llevar agua para sus molinos, no actldan con objetividad e intentan manipular al pablico sobre
todo a través de noticias relacionadas con la politica o en épocas electorales. En palabras de una
entrevistada que describe con ironia cuél es el nivel de credibilidad de los medios: “..los que no
mienten son los libros; después, hay mucha subjetividad” (Cabrera, 2016a:59). El nivel de
desconfianza es importante y, aun con un leve bache en 2017, va en aumento, segln registran las
consecutivas mediciones del equipo de investigacion.

" Seg(in reciente informacién periodistica, gracias a la tecnologia 4G, la modalidad de uso del celular vira hacia el chateo instantaneo
(whatsapp), en detrimento de la clésica interlocucion y del mensaje de texto con respuesta diferida (SMS) (Gavira, 2019).
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Grafico N°4
Evolucion del Nivel de confianza en la informacion que brindan los medios

Ciudad Autonoma de Buenos Aires. porcentajes
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Fuente: elaboracion propia.

Actualmente, la porcién de plblico mas recelosa estd constituida por los usuarios mas
intensos de internet (77% de desconfianza), especialmente los que emplean redes (76% entre
consumidores de Instagram; 80% entre los de Facebook), lectores de diario papel y usuarios de
whatsapp.

Entre los lectores de diarios, los de Ambito Financiero (88%), El Cronista (80%) y Crénica
(76%) resultan los mas descreidos.

Influencia

La posibilidad de que los medios transfieran la jerarquizacion de sus temas relevantes al
publico, lo que implica que este considere dichos items como cuestiones preocupantes, se mide -
segln la metodologia de la agenda setting- a través de una correlacion que examina eventuales
diferencias entre el ordenamiento de dos listados de temas similares: el de medios y el del pablico.

La experiencia del grupo @Agendas arroja resultados alineados por debajo del supuesto
tedrico indicado, alcanzando una media de Rho=.492"? para sus nueve relevamientos, aunque a
veces logrando niveles aceptables para los autores clasicos y para los sefialados en los
antecedentes (Casermeiro, 2003:77-101)'%. En una escala de O a 1, los valores se ubican en una zona

media, que no siempre logran el requerimiento de los fundadores de la teoria, establecido en
0.55™.

2 Correlacién de rangos Spearman.

% La autora recopila los resultados de 29 investigaciones realizadas en EEUU, Japén, Espafia y Alemania entre el caso inicial de Chapel
Hill en 1972 y 1996. La media aritmética de los respectivos Rho es 0.604. Si se agregan el resultado propio del estudio liderado por
Casermeiro en 1999, el primero de estas caracteristicas llevado a cabo en Argentina, la media se eleva a 0.607.

"4 “Segin McCombs +.55 es el promedio estandar de correlacién de los mas de 300 estudios ya realizados (..) [mientras que] Rey
Lennon sefiala que entre los estudios de agenda setting pueden considerarse como significativas las correlaciones a partir de +.40”
(Casermeiro, 2003:77).
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Grafico N°5
Correspondencia Tematica Medios | Pablico
Ciudad Auténoma de Buenos Aires
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Nota: los valores (Rho) se basan en la correlacion de rangos Spearman

Fuente: elaboracién propia.

Estos niveles de coincidencia tematica entre medios y publico habilitan la reflexion acerca
de la relevancia del entramado hipotético que sostiene a la teoria de la agenda, e imponen la
bldsqueda de indicios que puedan brindar una explicacion acerca de la irregularidad de los valores
alcanzados.

Las dimensiones analizadas precedentemente (interés en la politica, confianza en los medios,
intensidad del consumo) permiten aventurar algunas conjeturas.

A la luz de las premisas de la agenda setting, el bajo interés en la politica registrado y la
desconfianza generalizada hacia los medios podrian justificar los niveles moderados de
correspondencia tematica. Sin embargo, el alto nivel de consumo de medios da pie para mantener
la hipotesis principal.

Una lupa puesta en los resultados de la correlacién entre interesados y desinteresados en
politica; en confiados y desconfiados respecto de los medios; y en altos y bajos consumidores
podria echar luz en la marana hipotética. Una primera aproximacion a esta tarea implica observar
los promedios de la serie correlaciones.

Cuadro N°8

Promedios de la Correspondencia Tematica Medios | Pablico
Segin Variables Principales

Ciudad Autonoma de Buenos Aires

Interés en politica Confianza en los Medios Consumo de Medios
Alto Bajo Alta Baja Alto Bajo
Promedio Rho .576 419 496 448 456 .350

Nota: las cifras (Rho) se basan en la correlacion de rangos Spearman.
Fuente: elaboracion propia.
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Si bien los ciudadanos politicamente interesados, que confian y consumen medios, obtienen
valores mas altos que sus contrapartes, solo el interés politico adquiere una dimension
significativamente valida para los estandares de la teoria.

La conocida como segunda fase de la agenda setting incorpora la intervencion de los asi
denominados factores contingentes: variables que pueden aumentar o disminuir el efecto agenda.

El grupo de investigacion puso en juego, en sus distintas mediciones, algunos de aquellos
factores, agrupados en tres dimensiones: politica (identificacién partidaria; interés en la politica y
opiniones acerca de las gestiones de Cristina Fernandez, Mauricio Macri y Horacio Rodriguez
Larreta), comunicacional (uso de medios para buscar informacion politica; confianza en los medios
y lectura de diarios) y sociodemografica (género, edad, zona de residencia, nivel educativo y nivel
socioeconémico).

Seguidamente se observan los promedios de las correlaciones de las categorias mas
significativas de las variables mencionadas.

Cuadro N°9

Promedios de la Correspondencia Tematica Medios | Pablico
Segin Factores Contingentes agrupados

Ciudad Autonoma de Buenos Aires

Dimension Categorias mas relevantes Promedios Rho
Opiniones positivas gestion Horacio Rodriguez Larreta 444
Identificados partidariamente 446
§ Opiniones positivas gestion Mauricio Macri 542
§ Opiniones negativas gestion Cristina Fernandez .546

Politicamente interesados .576

Promedio Dimension Politica S
= Politicamente informados 476
.é Confianza en los medios 496
é Lectura de diarios 501
8 Promedio Dimension Comunicacional 491

Zona de residencia norte 465
E Nivel educativo alto 513
% Edad adulta 519
% Varones 536
§ Nivel socioeconémico alto 622

Promedio Dimension Sociodemogréfica 531

Nota: las cifras (Rho) se basan en la correlacion de rangos Spearman.
Fuente: elaboracion propia.
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Grafico N°6
Promedios de la Correspondencia Tematica Medios | Pablico
Segin Factores Contingentes ordenados - Ciudad Autonoma de Buenos Aires
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Nota: las cifras (Rho) se basan en la correlacion de rangos Spearman.
Fuente: elaboracién propia.

Conclusiones

El efecto agenda se verificd parcialmente, obteniéndose valores relativamente algo mas
bajos en relacion con los observados en otros estudios, realizados en distintos lugares y épocas
(Casermeiro, 2003:77-101).

En un clima de relativo desinterés por las cuestiones politicas, a pesar del gran y diverso
consumo de medios que realiza el pablico portefio, este exhibe baja confianza hacia aquellos, lo
que tal vez constituya un motivo relevante que justifique la parcial coincidencia registrada entre
los temas de interés para los medios y los importantes para las audiencias.

Se consume mucho (;en exceso?), aunque el 70% de los portefios no confia en los medios.
Los mas descreidos son los usuarios de internet (sobre todo de redes sociales) y los televidentes.
Entre los lectores de diarios mas desconfiados se encuentran los que leen periédicos especializados
en economia (Ambito Financiero y El Cronista) y diarios populares (Crénica).

Las variables demogréficas y politicas parecen conservar un poder de discriminacion, y tal
vez explicativo, del que parecieran carecer los aspectos ligados a la comunicacion y al consumo de
medios, como se ha visto hasta ahora.

Los datos certifican que los portefios que residen en zona norte, los varones, de mayor edad,
alto nivel educativo y socioecondmico; los simpatizantes de Juntos por el Cambio y detractores
del Frente de Todos; lectores de diarios (sobre todo los especializados en economia, La Nacién y
Pagina 12), son los segmentos poblacionales que mas alto puntaje obtienen en la escala. Es decir
que, bajo el supuesto de la agenda setting, los estratos mas altos y mas antiperonistas de la sociedad
se revelan mas receptivos al mensaje de los medios.

En sintesis, la hipotesis de la influencia de los medios no ha podido ser avalada
suficientemente. Sin embargo, las preocupaciones de los ciudadanos mas interesados en politica y
de los sectores socioecondmicos mas altos de la poblacion coinciden notablemente con los temas
que publican los medios. A su vez, se trata de los segmentos con consumo mediatico mas intenso
y que mas confian en la informacién periodistica.
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Anexo: Fichas Técnicas de los Relevamientos - Encuestas

2013

2015 2017 281)8 2018 () 281)9 2019 (2) 2021 2022

Tipo de Estudio

Encuesta Coincidental

Poblacion

Individuos de 16 afios 0 mas, residentes en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Instrumento de
Recoleccion de
Datos

Cuestionario Estructurado con preguntas abiertas y cerradas con escalas ordinales, espontaneas,

actitudinales, de clasificacion y de respuestas maltiples.

Disefio Muestral

Estratificado proporcional segin Comunas (49 puntos muestrales totales). Seleccién de
entrevistados ajustada segln pardmetros poblacionales de sexo y edad (Direccion de Estadisticas
GCBA). Muestra postponderada segin voto anterior (segln sexo y edad en mayo 2018).

Cantidad de 460 643 884 | 454 | 556 | 845 871 989 915
Casos
Margen de Error
(bajo el
supuesto de una 4.6 en 39en 3.3en 4'6,> e 42en 3’4,1 " 33en ) 3.2en
muestra . B B mas o , mas o B 3.1enmaso B
. masoen | masoen | masoen mas o en mas o en mas o en
probabilistica y en en en menos
menos menos menos menos menos menos
una menos menos
confiabilidad del
95%)
27 de 26 de 28 de
13al 12 al1
Fechade | 1alSde 9al2de 3dae6 Abril a je > | Abrilal |9al19de | octubrea3 | 6atlde
Campo Octubre | Octubre 6 de 6de | Octubre de Octubre
Octubre Octubre .
Mayo Mayo Noviembre

Fuente: elaboracién propia
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Relevamiento de Diarios

2018 2019

2013 2015 2017 (1) 2018 () o 2019 (2 2021 2022
Tipod
Po .e Relevamiento Documental
Estudio
Formato - I
Diario Papel Papel | Digital | Papel | Digital
Instrumento
de Registro Planilla de Datos
de Datos
Cantidad de 9 9 6 3 3 5 8 7 6 7 6
diarios
Cantidad de 14 20 18 10 14 26 28 4 | 15 14| 16
Relevadores
C";\';:tds‘i Sde 14164 | 23.005 | 8661 | 6369 | 7.8 | 11.896 | 12716 | 9.716 | 10100 | 6.529 | 1.586
ICI
Intencional. Se relevaron diarios tradicionales de mayor tirada (Clarin, La Nacién), diarios significativos por su
tematica central (economia) o por su reducido y distinto precio al pablico (Popular, Crénica) o por su llegado a
Disefio subpoblaciones particulares (Pagina 12). Se excluyeron diarios en idiomas extranjeros, de escasa tirada o gratuitos
Muestral (apéndices de otro mayor). Las muestras 2013 a 2019 (2) se postponderaron segin el peso de cada diario, el tamafio
y ubicacion de la noticia y si poseia ilustracion. A partir de 2021 se agreg6 a la muestra la version digital de los diarios
antes mencionados, mas Infobae. En 2021 se ponderd con los mismos criterios el segmento diarios papel.
Fecha de n 27 7 16 6 15 29
Diarios Setiembre | Agostoa | Setiembre | Marzo | Setiembre | Marzo | Agostoa | 22 Setiembre | 01 Setiembre a
Relevados ald 7 al2 az6 ERl a25 10 a 27 Octubre 06 Octubre
Octubre Octubre Octubre Abril Octubre Abril Octubre

Fuente: elaboracion propia

Muestra de entrevistados 2014-2015

P S dari
2 Daniel 53 arque ecundario Desocupado Clarin Negativa Negativa
Avellaneda Incompleto

. Villa del Universitario Analista de Clarin / . .
4 | Florencia 25 . Negativa Negativa
Parque Completo Marketing Infobae
Universitari Ambito / EI
6 Rafael 54 Congreso niversitario Analista de Sistemas mo (,) Positiva Negativa
Incompleto Cronista
Terciari Clarin /
8 Félix 67 Liniers ercario Jubilado y Vendedor ann Positiva Neutra
Completo Popular

S dari Pagina 12 /
10 Radl 38 San Cristobal ecundario Consultor agina .
Completo La Nacioén

Positiva Negativa
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Parque Secundario

12 J 16
uan Chacabuco Incompleto

Estudiante Pagina 12 Positiva Negativa

Terciario
14 Lorena 35 Mataderos Asistente Dental Clarin Neutra Positiva
Completo

P Uni itari
Susana 65 arque niversitario Docente Jubilada Pagina 12 Positiva Neutra
Avellaneda Completo

Fuente: elaboracion propia
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El rostro de los excluidos: la «dignificacion» como escena de las
estrategias de edificacion urbana

Resumen

El presente trabajo discute la escenificacion de politicas de integracion urbana; y en particular, los
mecanismos gubernamentales de interpelacién que, via soportes mediaticos, son orientados hacia
la ciudadania. El analisis focaliza en las transformaciones espaciales que son ejecutadas en una
zonificaciéon marginal del oeste de la ciudad de San Luis (Argentina). Evidencia que los rostros y
testimonios de los habitantes son exhibidos en una variedad de formatos de representacion
subalternizantes, especialmente a través de la proyeccion mediatizada. Asi, como parte del
“Proyecto de Urbanismo Colaborativo con Perspectiva de Género”, el ideal de laintegracion futura
moviliza las intervenciones sobre el espacio. Mientras tanto, la interpelacion a los espectadores
favorece el avance de la maquinaria estatal sobre la comunidad y el territorio, concretando estados
de encierro y clausura. La informacion parte de fuentes documentales y hemerograficas digitales,
combinadas con registros observacionales que permiten discutir las imagenes de la escena publica.

Palabras clave: integracion urbana; sensibilidad; dignidad; exclusion; gestion territorial

Abstract

This paper discusses the staging of urban integration policies, questioning the government's
interpellation mechanisms that, through media supports, are oriented towards citizens. The
analysis focuses on the spatial transformations that are carried out in a marginal zoning in the west
of the city of San Luis (Argentina), showing that its inhabitants are exposed to a variety of
subalternizing representation formats; especially through the media projection of their faces and
testimonies. Thus, as part of the "Collaborative Urbanism Project with a Gender Perspective”, the
ideal of future integration mobilizes interventions on space. Meanwhile, the interpelation of the
spectators favors the advance of the state machinery on the community and its territory,
specifying states of confinement and closure. The information is based on documentary and digital
newspaper sources, combined with observational records that allow us to discuss the images of
the public scene.

Keywords: urban integration; sensitivity; dignity; exclusion; territorial management
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Introduccion

En este articulo discutimos las iniciativas gubernamentales que impulsan el rumbo de
transformacion urbana, conforme a estrategias que presuntamente estan fundadas en la
representacion de los sectores excluidos. Para abordar el problema nos referiremos a una
zonificacion periférica de la ciudad de San Luis (Argentina), objeto de una masiva politica de
reorganizacion espacial que -de acuerdo con las declaraciones oficiales del gobierno- estaria
“cambiando la vida de mas de 1200 familias” (Agencia de Noticias San Luis, 26/03/2023). Se trata
de un emplazamiento en el area oeste de la capital, denominada por los pobladores como “Barrio
Republica”, que se consoliddé originalmente como un asentamiento ilegal de casillas y ranchos
informales. El debate a continuacion estarad centrado en la escenificacion de las iniciativas
promovidas por el gobierno, sobre las que cuestionamos los mecanismos de interpelacion que
apelan a los testimonios y rostros de los excluidos.

La promesa de la integracién urbana cobra especial interés a partir del ideal urbanistico
proyectado hacia el espacio, particularmente fundado en una retérica de derechos sociales, la
interpelacion al suefio de la inclusién y la fantasia individualizante del bienestar futuro. Sin
embargo, en su concrecién, venimos observando que las acciones de intervencion estratégica
consagran a los sujetos a la inmovilidad; a estados de encierro espacial y clausura experiencial,
suturando los persistentes nicleos internos de pobreza y de marginalidad. En este marco, las
pugnas por el derecho a la ciudad seran tensionadas en este escrito a partir de un abanico de
repertorios criticos. En particular, el argumento mantendra la siguiente secuencia: a)
contextualizaremos el caso y especificaremos para el lector algunas claves conceptuales vy
metodolégicas; b) avanzaremos en reflexiones analiticas sobre la politica pablica en accion,
deteniéndonos en la estrategia de escenificacion de rostros invisibilizados y voces enmudecidas; y
c) estableceremos conclusiones provisorias para el marco de la investigacion en curso.

Estrategias de edificacion urbana: integracion, representacion e interpelacion

Durante los dltimos afios las gestiones municipales y provinciales vienen realizando
negociaciones e intervenciones orientadas a potenciar el desarrollo de la ciudad de San Luis v,
como parte de ello, tendientes a regularizar los focos de marginalidad espacial. El horizonte
estratégico de la propuesta esta asentado en interpelaciones directas de enlace/vinculo, visibles
en slogans de gestion y proselitismo politico de sintesis, como han sido, hasta el presente, “San
Luis, un gobierno para todos”, 2011; “San Luis, todos somos uno”, 2017; y “San Luis, nos une”, 2018.
De manera similar, por su énfasis en el progreso, vienen siendo utilizados lemas complementarios
como “San Luis, Otro pais es posible” (2011), “San Luis es la llave” (2017) y “San Luis cambio” (2017);
todos ellos sintetizados en una expresion de exaltacion como “San Luis, otro pais” (2018). Frente
al presumible caracter progresista de las medidas vigentes, que en cada caso conllevan decisiones
estratégicas sobre la ciudad, aqui planteamos un contrapunto entre lo planificado/lo vivido para
interrogar los efectos de la proyeccion urbanistica en el espacio; para contrarrestar el sentido
edulcorado de los disefios e intervenciones gubernamentales, que parecieran confrontar la
tendencia estructural de fragmentacion, de acuerdo con la alusion/ilusion de una presumible
totalidad.
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La propuesta de integracién urbana es motorizada por distintos organismos publicos del
Estado, incluyendo a “El Repiblica” como parte de la agenda destinada a barrios populares y
asentamientos irregulares del pais. Fue en marzo del afio 2022 cuando se present6 oficialmente el
“Proyecto de Urbanismo Colaborativo con Perspectiva de Género”, impulsado por fondos
nacionales y provinciales para el afianzamiento de bienes y servicios territoriales. Se trata de una
intervencién encuadrada en el principio de gestion “desde la periferia al centro™, que pretende
priorizar la expansion del bienestar social a partir de la consolidacion de los margenes; nada menos
que para un asentamiento como El Repiblica (que hasta hace poco ni siquiera figuraba en el
registro municipal), que fue un emergente del limite de las politicas de desarrollo y produccién
durante el presente siglo.

Segln venimos sefalando en otros textos (Seveso y Abraham, 2023; Abraham, 2021; Seveso,
2015), la geografia del conflicto busca ser suturada en San Luis mediante la implementaciéon de
mecanismos de inclusién estratégica. Disefios que, en un primer plano, siguen los lineamientos y
encuadres forjados “desde arriba” (en virtud de criterios técnicos racionalistas, como el uso de
sistemas de informacion y el mapeo cartografico de drones); pero a la vez promovidos “desde
abajo”, de acuerdo con cierto margen de participacion de los pobladores, que incluyen en este caso
reuniones vecinales, trabajo voluntario y difusion de actividades, entre otras, que favorecen el
avance de la maquinaria estatal. Como resultado, observamos que territorios, personas y colectivos
son atravesados por una compleja dindmica de produccion de orden, expresada en renovadas
estrategias de edificacion urbana, asi como en novedosas tecnologias sociales de sensibilizaciéon y
participacion.

Ya en este punto, la consagracion publica de las politicas espaciales ha dado paso en nuestros
analisis al cuestionamiento de sus efectos territoriales y experienciales. En el plano de la erudicion
critica, la produccién urbana a gran escala puede ser interpretada como una extension légica del
capitalismo; y, por lo tanto, como materializacion indisociable de las condiciones y tendencias
tautologicas de generacion de valor. Para Harvey (2004), por ejemplo, resulta central observar el
mecanismo de reproduccién ampliada, sustentado en ajustes espacio-temporales que generan
expansion en la masa abstracta del capital. Desde aqui es posible comprender que, en el afio 2022,
debido a la recesion econémica vinculada a la pandemia por Covid-19, y como parte del motor de
edificacion urbana, la gestion de gobierno profundizara la inversion en obras, incluyendo la
extension de avenidas, el cierre de la circunvalacion y la regularizacion del emplazamiento informal
de “El Republica”, entre otras medidas. Sustentado en un inmenso sistema de subcontratacion con
foco en el mercado, este movimiento de maquinaria estatal viene promoviendo la subordinacion
vertical por integracién; una fuerza que no se dirige solamente hacia las masas populares, sino que
actda sobre ellas de manera opresiva. En particular, observamos que los enlaces sociales, nutridos
de la fuerza colectiva y el sostén de la horizontalidad, son activamente subsumidos y cercados por
lazos verticales; capturados por la proyeccion del ideal de la ciudad “en progreso” y sus politicas
de reordenamiento espacial (Seveso y Abraham, 2023).

'La frase “de la periferia al centro” es utilizada para promover distintos programas y politicas provinciales. El lexema posee un anclaje
espacial si observamos el emplazamiento periférico de las diversas edificaciones monumentales que el gobierno ha construido durante
las Gltimas décadas. Asi, por ejemplo, la construccion de la casa de gobierno denominada “Terrazas del Portezuelo” se encuentra
ubicada a distancia de la ciudad y sobre una de las avenidas principales de ingreso al centro historico. Asimismo, el lexema posee su
corolario social, ya que también acompafa a la promocion y ejecucion de programas de asistencia e inclusién al mercado de trabajo.
En este marco, la edificacion urbana periférica materializa el movimiento que el gobierno pretende realizar en tanto brazo extensivo
hacia la comunidad via transformacion espacial/social.
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En un material tan coman, y a la vez tan masivo, como lo es el hormigén, se expresa la
potencia del mecanismo al que venimos refiriendo. Todas las ciudades capitalistas contemporaneas
se valen del concreto para su construccion, precisamente porque se adecla perfectamente a la
I6gica del valor. Con él, y junto a otros materiales emblema (como el plastico y el petréleo), el
régimen de valorizacion se adapta a todas las formas productivas sin poseer forma propia. Mas alla
de limites claros, aniquila la diversidad del paisaje a través de la monotonia; y anula todas las
diferencias espaciales (y sociales) en su composicion amorfa y polimorfa. La transportabilidad,
plasticidad, capacidad de ajuste y, ante todo, el bajo coste, convierten al hormigdn en un material
sumamente adecuado para los procesos de circulacion, produccion y consumo acelerados. De alli
su particular importancia para el sistema productivo; y la afirmacién de Anselm Jappe, quien
especifica que el hormigdn “representa por excelencia el lado concreto de la abstraccién mercantil”
(2020: 166).

Si por un lado este material es la encarnacion perfecta de la l6gica del valor -su hipostasis
social-, avanza de otra parte sobre el espacio, promoviendo la homogeneidad de los modos de vida,
de las maneras del hacer y las tramas colectivas; sin contradecir -y de hecho, solidificando- los
estandares de eleccién y customizacion en los sectores mas acomodados. En la expresion del
hormigon las politicas de urbanizacién cementan la destruccién de formas de vida plural, allanando
el camino para la imposicion de una sola forma: la del capital. Y de una manera todavia mas cruel,
en tanto industria -en analogia con ese gran automata de la revolucién productiva que describiera
Karl Marx en El Capital (2009)-, coarta la autonomia de los colectivos sociales y la capacidad de
eleccion de las personas, convertidas ya no en engranajes moéviles de la maquinaria, sino en simples
piedras engarzadas en su estructura.

Este diagnéstico confronta con la marca de la sensibilidad contemporanea, que encuentra
en los procesos de urbanizacion una de las principales expresiones de los ideales del desarrollo y el
bienestar. Precisamente, en una ciudad en la que casi la mitad de la poblacién es pobre (45%, de
acuerdo con los nimeros del INDEC), se verifica que a principios del aflo 2022 -cuando iniciaron
las obras- “[e]l consumo de cemento (...) fue el mas alto del pais”, segln titula el diario oficialista
(El Diario de la Republica, 6/01/2022).2

Resulta importante insistir, entonces, en la condicion conflictual que el mecanismo de
integracion urbana supone, en tanto performa y regula activamente la relacién cuerpo/clase en
sociedades profundamente desiguales y fragmentadas. Por fuerza de integracion, un objeto tiende
a ser subsumido al orden general que lo contiene. La naturaleza de la accién implica que el agente,
con su potencia de empuje, reproduce la l6gica de su estructura en aquel; no sélo porque lo abarca
en su trama de relaciones, sino porque el propio impetu de integracion implica la puesta en marcha
de mecanismos que se imprimen sobre el objeto. Con él se replica o hacia él se extiende el “agente
colonizador”, produciendo subalternidad. No deberia extrafar entonces que la separacion, la
desigualdad y la dominacion se expresen una y otra vez en los muros, en los cuerpos, en las
sensibilidades y experiencias, en tanto extension dialéctica de la trama que integra la expansion de
la forma valor sobre la ciudad. Como expresion de relaciones capitalistas, esta es la direccién
precisa de su concrecion, opuesta a la que postula la fantasia progresista; en este caso, como si la
“solucion” plausible ante un estado de conflictividad territorial fuera precisamente la integracion.

2 El titular se fundamenta en el informe de la consultora Politkon Chaco, que compara el consumo interanual del material entre
diciembre del afio 2022 y diciembre de 2021. Especifica que “el uso del material de construccién en la provincia no solo mostré los
mejores indices entre las 24 jurisdicciones, sino que también estuvo casi veinte puntos porcentuales por encima de la media nacional,
que fue de un 4,6%”. "Esto se da a partir de un considerable impulso de la obra pablica, que cobré relevancia particularmente desde el
segundo trimestre del afio [2021]" (El Diario de la Republica, 6/01/2022).
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De esta tension se deriva, ademas, la articulacion transversal entre la actual geopolitica de
organizacion territorial, los mecanismos de gestion de conflictos sociales y la produccion activa de
sensibilidades, que nos permiten aproximarnos a la tensién planificacién/experiencias en la ciudad.

Al respecto, Gayatri Spivak aclara la importancia de distinguir los conceptos de
“representacion” de “re-presentacion”, en tanto inscriben diferencialmente a la subalternidad
dentro de las relaciones de dominacién y explotacion, asi como en el horizonte praxistico de la
lucha entre clases. El primer término, representacién, especifica el sentido politico de actuar por
otro, en nombre de un otro, que no es representado segln sus propios términos. Esto acentuia la
pasividad de un “hablar por” (substitucion del relato y la expresion), que fundamenta la critica que
en esta investigacion dirigimos contra el saber tecnocratico, que recupera “testimonios” selectos.
La re-presentacién, por otra parte, implica la simbolizacion de algo no presente; es un hablar de
parte de. La metafora del retrato que utiliza la autora, como encarnacion visual de un objeto/hecho
que se hace presente para la mirada o la mente, sirve parcialmente para comprender el
contrapunto de esta idea. Por este camino es posible referir a las voces enmudecidas de las
periferias ante el acto representativo de una palabra dominante que las nombra y actda por -y
sobre- ellas.

Esta logica se expresa en una aspiracion tan corriente como lo es “el suefio de la casa propia”,
que ha sido explotada hasta al cansancio en el gesto populista hacia los excluidos (en el sentido
entendido por Grignon y Passeron, 1992). Cuando la proyeccion de la ciudad se impone como
orden de dominio, la interpelacién a las aspiraciones truncadas de los sectores populares toma la
forma de un arma de doble filo. Un situacionista como Vanengeim nos advierte, por ejemplo, que
“el capitalismo moderno hace que renunciemos a toda critica con el simple argumento de que hace
falta un techo” (Vanengeim, citado en Jappe, 2020: 75). Precisamente, “el techo de los suefios”
expresa el horizonte maximo de deseabilidad en los sectores populares de Argentina, como acto
representacion que constituye un sintoma de la subalternidad hecha cuerpo. La casa propia esta
unida al paradigma de “la ciudad en progreso” precisamente porque los sectores dominantes
cementan el disefio de la totalidad integrada para los sectores subalternos; y por ello, es un
enunciado explotado incesantemente por la maquinaria politica y cultural, en un sentido concreto
y a la vez sensible.

El poeta Friedrich Holderlin supo especificar que “alli donde hay peligro, crece también lo
que nos salva”. Pero su expresion analgésica frente al sistema capitalista quizas deba llevarnos a
invertir la oracién, como bien propone Slavoj Zizek (2018: 13) -y expusieron antes que él Max
Horkheimer y Theodore Adorno (2013: 59)-. Alli donde esta lo que nos salva, crece también el peligro.
Precisamente, consideramos que, lejos de expresar una tendencia hacia la integracion como
igualacion, el desarrollo “desde la periferia al centro” incide como movimiento de constriccion, en
tanto comprime y encierra, inmoviliza y clausura. Por ello, teniendo en cuenta la relevancia del
avance progresivo (mas no progresista) de las dindmicas urbanas, en consonancia con el caracter
extractivo del capital circulante, es posible interrogar la tension entre planificacion y vivencia
(“espacio concebido/ espacio habitado™), eje de reflexion en el pensamiento cléasico de lo urbano,
referente a las heterogéneas modalidades de produccion espacial.
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Aproximaciones metodoldgicas

El trabajo interpretativo que realizamos a continuacion esta inscripto en procesos de
indagacion de largo alcance. La seleccion de datos remite a un estado de conflictividad pre-
existente y persistente en la ciudad, que desborda al caso empirico en si mismo (Seveso 2015 y
2018; entre otros). Las aproximaciones analiticas vertidas en torno a los procesos de dignificacion
urbana involucran, ademas, las pistas arrojadas por distintos proyectos, conforme a investigaciones
colaborativas sobre la produccién espacial derivada de la ejecucién de politicas territoriales.’

De otra parte, el acercamiento especifico al caso, bajo un disefio cualitativo, estuvo
comprendido por dos momentos recursivos que orientaron las practicas de investigacion en el
barrio. En primer lugar, se fundamenta en la revision de documentos y registros hemerograficos
que permitieron caracterizar las principales transformaciones de la ciudad de San Luis, asi como a
las politicas y programas que motoriza el modelo de desarrollo provincial. La recoleccion y
sistematizacion de notas y articulos de los principales medios de comunicacion local -que se
constituyen en voceros del gobierno oficial- nos permitieron identificar igualmente los sentidos
que estructura la escenificacion de las iniciativas. De manera concomitante, las entrevistas
semiestructuradas con pobladores de “El Republica”, tanto como las observaciones directas de las
intervenciones estatales en el territorio -realizadas desde la investigacion doctoral de Eliana
Abraham-, habilitaron un acercamiento progresivo a la comprension del barrio y su dindmica ante
los procesos de urbanizacion. El movimiento recursivo entre todas estas instancias nos permitio la
construccion de una mirada de interrogacion e interpretacion sobre los fendmenos observados,
configurando desde alli claves analiticas sobre los mecanismos de intervencidon y gestion
impulsados por el Estado provincial. En particular, en lo relativo a la discusion en este texto, habilito
la interpretacion de las acciones de dignificacion que involucran a los pobladores del territorio, y
que a continuacion pasaremos a relatar.

Dignificacion: el rostro y el testimonio de los excluidos

Las estrategias de intervencion y gestion territorial implementadas en “El Repulblica” estan
sostenidas por el despliegue de un paquete discursivo que exalta narrativas de fantasia sobre el
alcance y proyeccion de las obras. Asi, por ejemplo, “poner alma al cemento” es un lexema
reiterado que enfatiza la torsion del avance de la maquinaria urbana -productora de casas de
hormigon, base de la aceleracion motriz y fuente de circulacion de capitales-, y que interpela a los
pobladores desde la promesa de una mejor calidad de vida. Desde este lugar, el apelativo
fantaseado de integracién echa mano a una retdrica humanitaria, proyectada desde los rostros y
testimonios de la pobreza, antes invisibles, hacia su visibilizacion como parte de lo que esta siendo
concretado. La conexion entre estos elementos es expuesta en imagenes de postergacion,
supuestamente redimidos por el proceso de intervencion sobre el espacio y la dignificacion de los
cuerpos.

3 El texto se fundamenta en la interseccién de tres proyectos de investigacion: “Conflictos, politicas y experiencias en escenarios
socio-urbanos contemporéaneos: ciudad construida/ciudad habitada” (PROIPRO FCH/UNSL 2023-2024, Emilio Seveso Director,
Eliana Abraham Investigadora); “Politicas de inclusion y experiencias en la pobreza. Estado de la sensibilidad desde las expresiones de
beneficiarios estatales” (Plan de Carrera como Investigador Adjunto 2022-2024, Emilio Seveso) y “Regimenes de movilidad urbana:
desplazamientos diferenciales en espacios urbanos de la ciudad de San Luis (Argentina)” (Proyecto doctoral, Eliana Abraham). Aqui se
retoma la orientacién analitica de este recorrido conjunto, pero los datos estan especialmente centrados en la produccion del dltimo
proyecto.
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A partir de estas aproximaciones, procedemos a caracterizar uno de los ejes discursivos que
estan presentes en las tareas de planificacion urbana; y que cimenta la intervencién sobre el
espacio visible. Como parte de los mecanismos de inclusién estratégica para la gestion territorial
(Seveso y Abraham, 2023), la accién de dignificacion/dignificar aparece transversalmente en el
plexo tematico que es delineado “desde arriba” y volcado “hacia los de abajo”, como proyecciony
alcance del ideal totalizante del aparato estatal. Este acto procedimental adquiere anclaje
especifico en los rostros de quienes han sido sensibilizados y movilizados por la politica pablica. De
este modo, si la casa propia constituye un techo/horizonte para quienes suefian con mejorar sus
condiciones materiales de existencia, el rostro es la proyeccion objetual del trabajo ideoldgico que
se realiza sobre los excluidos, via promesa de dignificacion urbana.

El anuncio de ejecucion del denominado “Proyecto de Urbanismo Colaborativo con
Perspectiva de Género” fue realizado a fines del mes de marzo del 2022 en el edificio monumental
de “Terrazas del Portezuelo”, que es el centro de gestion del gobierno provincial. Alli, desde el
predio que esta ubicado en el extremo opuesto a la barriada del oeste — de acuerdo con la extension
de una linea imaginaria hacia el este-, el mandatario relaté el alcance de las millonarias inversiones,
destinadas a la ejecucién de la urbanizacién en el Republica. Los anuncios contaron con la presencia
de los pobladores del barrio, quienes estaban ubicados espacialmente a espaldas del gobernador,
escuchando el relato sobre el avance de la obra que “cambiara sus vidas”, segan indic6 el portal
oficial de la prensa. Al decir del gobernador durante la oficializacién del proyecto, la justicia social
materializada en el cemento se constituia como la contra-cara de la injusticia y del sufrimiento:

Empezamos por el més populoso, por el mas grande, el mas sufrido, y presentarlos aca con
nosotros. Que los pudiéramos ver, porque esta es la cara de la justicia social, esta es la cara de
la injusticia que llega a la justicia. Tienen cara, son nuestras puntanas, puntanos...(...) Esta es la
cara, miren la cara [sefala a los vecinos del Repiblica ubicados a sus espaldas] de nuestros
hermanos del Barrio Republica. A veces decimos el Barrio Republica y no sabemos quiénes son
(Fragmento de discurso de Alberto Rodriguez Saa, Agencia de Noticias San Luis, marzo 2022).

Esta declaracion fue realizada frente a funcionarios y ciudadanos; y dirigida por el
gobernador hacia un puablico observador. La posiciéon de los cuerpos es indicativa de la estructura
de relaciones sociales a la que venimos refiriendo; de quien dirige la oratoria hacia un conjunto de
destinatarios, punto de enlace en esta escena, sin posar la mirada sobre quienes son representados
y se constituyen en objeto de intervencion. Los vecinos de la barriada, de espaldas a la declaracion
de un proyecto gubernamental.
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Imagen 1: Anuncio oficial del “Proyecto de Urbanismo Colaborativo con Perspectiva de Género”

Fuente: Agencia de Noticias de San Luis (30/03/2022)

Imagen 2: Linea imaginaria oeste/este entre El Republica y Terrazas del Portezuelo
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Es importante detenernos en esta escena, que interpela a la ciudadania para revelar los
rostros de la postergacion y la exclusion urbana. Dos movimientos la atraviesan, destacando
posiciones/disposiciones de espectaculo. Por un lado, la representacién de los excluidos es
corporizada en rostros sedientos de “justicia social (...) mucha sed de crecimiento personal,
familiar, de trabajo, dignidad” (Alberto Rodriguez Saa, Agencia de Noticias San Luis, marzo 2022).
Son aquellos que seran redimidos por la politica pablica de justicia social. Por otro lado, la otredad
es dispuesta como objeto para los espectadores, ante quienes son evidenciadas la pobreza y la
marginalidad, presentificadas en un acto de mostracion. Asi, como elementos complementarios, la
escenificacion de los dignificados necesita de un ejercicio de representacion para la mirada de
clase, de acuerdo con la corporizacion que interpela una voz de mando: “esta es la cara, miren la
cara”, dice el Gobernador.

La produccion de la escena constituye un primer corolario de los procesos de dignificacion
de los excluidos. Impone un marco de vision imperativo desde el que se proyecta una
representacion transpuesta de lo real, dispuesta una y otra vez para su contemplacion. Es la voz del
mandatario la que dispone, presenta y muestra la existencia de los rostros de la exclusion,
encarnados en un sujeto presuntamente digno para la mirada del espectador. Claramente, esos
rostros no encuentran redencién por si mismos, sino desde la expresion de la obra publica y la
consolidacién urbana, que otorgan las claves precisas de la dignificacién. Asi, aquello que espera
ser salvado de la negacion de su condicion humana en realidad no se redime, sino que cristaliza
como piedra. En este sentido, ya Debord (1995) supo sefialar que “el espectaculo no es un conjunto
de imagenes, sino una relacion social entre personas, mediatizada a través de imagenes” (Debord,
1995: 37). El caracter relacional de la escena montada nos permite comprender la construccion de
las posiciones -entre clases- de quienes son vedettes del espectaculo -siguiendo a Debord en su
tesis 63- y aquellos agentes activos de la mirada que, juntos, constituyen una “imagen de
unificacion feliz, rodeada por la desolacion y el espanto, en el tranquilo centro de la desdicha”
(Debord, 1995: 61). El espectaculo montado sobre/desde los rostros de los excluidos evidencia,
entonces, formas de estructuracion de lo social caracterizadas por crecientes marcos de
desigualdad que son reforzados por el régimen de lo visible.

Ahora bien, la representacion de los excluidos se produce en diferentes niveles. Si la
interpelacion populista desde la voz de mando es un marco inaugural para el espectaculo, la
promocién del caracter humanitario de los mecanismos estratégicos de intervencioén territorial,
via plataformas y soportes mediaticos, son otra clave para la reproduccién de la imagen de
dignificacion. Asi por ejemplo, tras el avance de las obras de urbanizacion en el barrio, una nota de
la prensa oficial destacaba el alcance de las intervenciones que estan “cambiando la vida” a mas de
seis mil habitantes de la periferia del oeste (Agencia de Noticias San Luis, marzo 2023).

Las urbanizaciones tienen esa capacidad de insercién, de inclusién en una sociedad. San Luis fue
creciendo de modo activo y rapido y se fue explayando en el territorio de la ciudad y parte de
este crecimiento esta la barriada del barrio Repidblica que crece en un espacio que no tenia
servicios y por tanto también excluidos de toda la incorporacién urbana que hoy tenemos
(Viceministro de Desarrollo Social, Agencia de Noticias San Luis, marzo 2023).

De acuerdo con la cita anterior, la barriada tendria su génesis en un proceso espontaneo y
exterior a la ciudad en desarrollo, pero posible de ser incorporada a través de una nueva expansion,
por insercion e inclusion. Precisamente, es el entramado entre vias de circulacion, nodos de acceso
y puentes los que aparecen como respuesta en primer plano. Pero ya en otro trabajo destacamos
el caracter ideolégico de los mecanismos estratégicos de intervencion territorial, que postulan a
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la “integracion urbana” - sostenida por el ideal de la inclusion- como solucion a la problematica
historica de la vivienda en los sectores desposeidos (Seveso y Abraham, 2023). En uno de los
folletos mas recientes utilizados para difundir las obras del Gobierno Provincial —~entregado puerta
a puerta en los barrios de clase media de la capital, nada menos que durante la campana a las PASO
del afio 2023-4, se destacan numerosos elementos sintomaticos. La portada que encabeza el titulo
“San Luis. Una ciudad que sigue creciendo”, muestra siete fotografias en plano picado y en
sobrevuelo, con obras de infraestructura destinadas a la circulacion; autopistas y avenidas, puentes
y rotondas, automoviles y camiones de transporte creados digitalmente, como proyeccion de la
ciudad futura. En las paginas internas, las obras en acto estan secuenciadas a lo largo de dieciséis
paginas, evidenciando diferentes concreciones, como la renovacion de la avenida Santos Ortiz, la
autovia circunvalacion, extensiones viales, refaccion y mantenimiento de escuelas y la réplica del
cine teatro. Las palabras del Intendente Sergio Tamayo, en la primera nota de lectura, enfatizan la
importancia de “conectar”, como respuesta de orden frente al crecimiento desregulado y como
iniciativa para “pensar hacia adelante”. Sintoméaticamente, las obras del “B ® Republica” aparecen
en la pendltima hoja (Gobierno de la Provincia de San Luis, 2023).

En este marco, los dignificados son nuevamente puestos en escena para proyectar el ideal
totalizante sobre el espacio. Por un lado, el anclaje en el rostro personifica los hechos que son
comunicados en las notas e informes de prensa, permitiendo la reproducciéon del régimen de lo
visible. La obra, que “agiganta” a la barriada mediante el desarrollo de infraestructura basica urbana
- con una inversion de casi tres mil millones de pesos-, se hace carne “[e]n la cara de los vecinos
del barrio Republica”, ya que en ellos “se puede visibilizar la alegria por las obras de urbanizacion
que se estan desarrollando”, segin destaca el folleto de difusién antes citado (Gobierno de la
Provincia de San Luis, 2023: 2).

Desde otro plano, destaca la enfatica centralidad que ocupan los testimonios de los
pobladores, ya que en ellos parece cristalizar el alcance de la obra. El segmento escogido de las
palabras de Marcelo Julian Caceres sefiala, en la siguiente imagen, el cambio que arriba después de
cuatro afos de habitar la barriada; la velocidad de las obras y la proyeccién de los cambios, en
comparacién con la situacion anterior de falta y relegacion material. Rostros y testimonios,
sumados a datos de registro, componen el formato de exposicion en el folleto, como evidencia y
prueba del progreso; y se multiplica en los medios digitales, notas televisivas y emisoras de radio
que tematizan la politica urbana desde escenificaciones similares. Asi, “la testificaciéon (que como
sefiuelo ideoldgico encubre la practica de violencia epistémica asociada a su proceso de
elaboracioén) acentla el predominio de un suefio -ser barrio- y la posibilidad de su materializacion
en el orden cotidiano para quienes habitan el territorio -via politica pablica-" (Seveso & Abraham,
2023: 7).

4 PASO son las siglas para Primarias, Abiertas, Simultaneas y Obligatorias, como instancia ciudadana a nivel nacional a partir de la cual
son definidas las listas, con sus candidatos por partido, para las elecciones de gobierno.
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Imagen 2: El rostro y el testimonio de los excluidos

Fuente: Folleto de difusién, Gobierno de la Provincia de San Luis (2023:14)

Quien “habla” sin vocalizaciones lingtisticas -sujeto al acto de representacion- es capturado
por un tipo de relacion social desigual e invertida, aqui de acuerdo con la reproduccion de un
espectaculo de alegria frente al avance de la maquinaria estatal. Por ello, la exposicion
(escenificacion) de los rostros -sefala Butler retomando a Levinas (2006)- es propiamente una
provocaciéon moral (para el nosotros de clase) que consolida los estados de precariedad y
vulnerabilidad de quienes son mirados/expuestos. Esos rostros interpelan a la sensibilidad en gesto
de stplica/sufrimiento para quienes miran y poseen el poder de hacer vivir o dejar morir.°> La
provocacion, en términos clasistas, es construida en la exposicion de los vecinos del Barrio
Republica, exaltados intencionadamente en el orden discursivo como escena de cambio y progreso
urbano. Cabe preguntar frente a ello ;por quién es hablada esta comunidad; y estas personas? La
pregunta es nodal, precisamente cuando sus rostros y testimonios rebasan las intencionalidades
linglisticas de la palabra, que es administrada estratégicamente en las notas y segmentos de la
prensa oficial. Por fuera de este tipo de escenas, los pobladores no dejan de manifestar el orden
de lo precario subyugado por las fuerzas politicas y econémicas que sistematicamente los
comprimen. Hasta hace unos meses, y frente a la ausencia del aparato estatal en la persistente
problematica del agua en el barrio, una vecina puntualizaba: “Ya estamos cansados de que nos
humillen (...) Tantas obras que esta haciendo el gobierno ;Por qué no se dedica a ver la humildad y
las cosas de los mas pobres aca? Obras hay en cantidad, pero para la gente que necesita no esté;

® Butler (2006), citando a Levinas en sus reflexiones sobre el rostro, sefiala: “la proximidad del rostro es el modo de responsabilidad
mas basico (...) el rostro no esta frente a mi sino encima de mi; es el otro antes de la muerte, mirando a través de la muerte y
manifestandola. En segundo lugar, el rostro es el otro pidiéndome que no lo deje morir solo, como si hacerlo significara volverme
coémplice de su muerte” (p. 166). La autora destaca que este planteo permite interrogar el campo de la humanizacién-deshumanizacion,
territorio de comprension de la precariedad y la vulnerabilidad del Otro. Asi, por ejemplo, las practicas deshumanizantes de la
utilizacion del rostro en los medios masivos de comunicacion contradicen los términos de Levinas.
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pero cuando quieren el voto ahi se fijan” (reportaje a una Vecina, publicada en El Chorrillero,
06/01/2022). De este modo, la relacion tensiva entre la ciudad planificada y la ciudad habitada
adquiere su expresion en el territorio de la experiencia, cuyas porosidades seran profundizados en
escritos sucesivos.

Conclusiones

En este trabajo expusimos diferentes elementos que permiten reflexionar sobre las
estrategias de escenificacion e interpelaciéon a los sectores subalternos. Con ello, hemos
tensionado el ideal totalizante de la integracion urbana, de acuerdo con sus disefios y proyecciones.
Dentro de este marco, las practicas de comunicacion hacen nexo entre las proyecciones técnicas
hacia el espacio y los mecanismos de sensibilizacion orientados a la ciudadania; ambos como
régimen gubernamental impuesto sobre las tramas y lazos capilares de la zonificacion indagada.

La propuesta de transformacion del espacio conjuga un plexo de elementos que -via soportes
mediaticos- proyectan la escenificacion de los rostros y testimonios de los pobladores como
evidencia de la integracién urbana en curso; y en particular, como resultado de un proceso de
“dignificacion” que, sin embargo, revela mudltiples tensiones. Precisamente, frente a las
declaraciones oficiales (sobre la centralidad de la periferia y el alma del cemento) y los testimonios
populares (sobre cambios de vida y suefios cumplidos), es interesante leer el pliegue de las
experiencias vitales, que refutan con sus hechos las claves de la interpelacion pablica.

Asi pues, el avance de las obras cementa condiciones renovadas de habitat y habitabilidad;
pero en la trama de calles consolidadas y alumbrado publico, accesibilidad de agua y cloacas, la
exterioridad (no universalizable como igualacién) es apropiada diferencialmente por los habitantes
del barrio, de acuerdo con su posicion y condicion especifica de clase. En su proyeccion sobre el
espacio, el ideal de desarrollo reproduce estados de encierro y detencién. Por ejemplo, el resultado
variable de lo que es nominado como integracion se verifica en las modalidades de construccion
de las casas, que frente al avance de la urbanidad sostienen diferentes formatos, desde la
precariedad absoluta hasta grados diversos de consolidacién. Y como revés frente a las escenas de
espectacularizacion, la dignificacion en el territorio incluye practicas asistenciales persistentes, de
entrega de mercaderia y nylons para las viviendas, de ayuda a los comedores y cobertura masiva
de planes temporales de trabajo. La dignificacion de las caras y la supuesta evidencia de los
testimonios es desplazada entonces por la alocucion de lo marginal/precario que grita/clama por
reconocimiento, tanto como por redistribucion, frente a la forma urbana que borronea los estados
de afectacion material y sensible, suspendidos para la escena y el montaje.

Con ello, advertimos que la fantasia de la ciudad en progreso se afirma en la negacion
persistente del bienestar para los excluidos; y que en su lugar los actos de representacién advienen
como mecanismo estratégico de subsuncién, que constituye en objeto y uso la experiencia de las
clases subalternas. Como parte de esta relacion, la sensibilidad se constituye en el botin de guerra
frente al asedio homogeneizador del cemento; de la maquinaria de destruccion que allana el
camino para la consolidacion urbana, par complementario de la pobreza y la exclusion vueltas
piedra.
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Comunicacion y cultura en tiempos de urbanizaciones turisticas:
procesos de desarrollo y acumulacion por desposesion en la region
transerrana (Cordoba, Argentina)

Resumen

En el campo de los estudios comunicacionales, la dindmica socio-territorial fue fundamental para
la comprension de los medios de comunicacion masiva, asi como también de las modalidades de
desarrollo que se proponian. Ello debido a las formas de organizacion politica, cultural y geografica
de Latinoamérica, y su estrecha vinculacion con los medios/mediaciones. ;De qué manera el
turismo encuentra en la comunicacion/cultura el principal motor de generacién de plusvalia?
:.Como se actualizan en los procesos de urbanizacion turistica modelos de campo/ciudad que
implican modos de acumulacién por desposesion novedosos? Estas preguntas guian el trabajo. El
analisis se realizara en base a un caso: la region de Traslasierra (Cérdoba, Argentina).

La estrategia expositiva se organiza en torno a tres ejes: 1) La trama conceptual que nos permite
pensar el vinculo entre comunicacion, desarrollo y produccion espacial 2) Las dinamicas de
acumulacion por desposesion en la dinamica campo/ciudad y el lugar de la cultura desde el discurso
turistico; 3) El analisis en dicha clave, de entrevistas realizadas a referentes gubernamentales del
turismo en la region. Finalmente, instalamos algunas claves para debates mas atentos respecto al
estudio de las dinamicas de organizacion politica-territorial, sus conflictos, y los horizontes de las
acciones colectivas por el ‘derecho a la ciudad’ en la sociedad contemporanea.

Palabras clave: urbanizaciones turisticas; comunicacion; cultura, desarrollo; produccién espacial;
acumulacion por desposesion

Abstract

In the field of communication studies, the socio-territorial dynamic was fundamental for the
understanding of the mass media, as well as the development modalities that were proposed. This
is due to the forms of political, cultural and geographical organization of Latin America, and its
close relationship with the media/mediations. In what way does tourism find in
communication/culture the main engine of surplus value generation? How are rural/city models
that imply novel modes of accumulation by dispossession updated in tourist urbanization
processes? These questions guide the work. The analysis will be carried out based on a case: the
Traslasierra region (Cérdoba, Argentina).

The exhibition strategy is organized around three axes: 1) The conceptual framework that allows us
to think about the link between communication, development and spatial production 2) The
dynamics of accumulation by dispossession in the countryside/city dynamics and the place of
culture from the tourist discourse; 3) The analysis in said key, of interviews carried out with
government referents of tourism in the region. Finally, we install some keys for more attentive
debates regarding the study of the dynamics of political-territorial organization, its conflicts, and
the horizons of collective actions for the 'right to the city' in contemporary society.

Keywords: tourist urbanizations; communication; culture, development; space production; accumulation
by disposession
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Introduccion

En el campo de los estudios en comunicacion, la dindmica socio-territorial siempre fue
fundamental para la comprension de las particulares |6gicas de interaccion social vinculadas al
“desarrollo” de los medios de comunicacion masiva, y el lugar de éstos en el debate desarrollista
Latinoamericano. Ello debido a las formas de organizacion politica, cultural y geografica de la
region y su estrecha articulacion a los medios/mediaciones como vector de conformacién de los
espacios ‘nacionales’ en tanto territorialidades delimitadas. Aqui, ‘medios y mediaciones’ -en
referencia a la obra de Martin-Barbero (1987)- equivale a pensar la organizacion del espacio y la
incumbencia de las intervenciones politicas y culturales del Estado, a lo largo de su constitucion
moderna. Aspecto poco presente en las discusiones actuales sobre las dinamicas socio-urbanas y
el lugar de la comunicacién en los mismos. En este trabajo nos gustaria instalar algunas claves de
lectura parala comprension del turismo como factor clave de la urbanizacion de territorios ‘rurales’
y la persistencia del ideologema del desarrollo como generador de plusvalia.

Partimos de entender que el espacio comparte con el capital su lé6gica de indeterminacion:
Lefevbre (1968) fue uno de los primeros en exponer el caracter mévil y productivo del mismo al
evidenciar las instancias valorativas, siempre cambiantes, de la vinculacién entre espacio, tiempo y
cuerpos. De alli que desvincular el territorio material de los procesos de mediacidon que lo
configuran en cuanto tal, y mas adn, en sociedades hipermediatizadas (Veron, 1985) como las
nuestras, sea impensable desde nuestra perspectiva. Por ello es que, cuando nos preguntamos
sobre las formas del hacer/producir territorio, no solo debemos historizar el proceso global en el
que se inscribe -buscando evidencias de las particulares formas de hacerlo-, sino también
describirlo segin sus limites y conexiones corporales, espaciales y temporales. En esta direccion
emerge con claridad el lugar que los procesos de turismo tienen hoy en la produccion espacial,
entendiéndolo como ;nuevas? “politicas de desarrollo”. Siguiendo la tesis situacionista, urbanismo
y comunicacion' siguen siendo las dos caras de un mismo proceso.

El turismo emerge como una variable fundamental para la comprension de las modalidades
presentes de generacion espacial entendidas como ‘territorios’ situados que se instituyen en
cuanto ‘turisticos’ a partir de una decisién gubernamental (de la comuna, municipio, provincia o
nacion) en articulacién con el Mercado, y orientada a la generacion de plusvalia. El valor turistico
en la discursividad politica contemporanea, parece provenir de cualidades propias, ‘esenciales’ de
un lugar, de un grupo, de una ‘historia o cultura’ -fuertemente sostenidos en los procesos de
patrimonializacion actual (Espoz y Vaccaro; 2017; Espoz, 2016), sin referir a su anclaje socio-
territorial ni corporal. Desde Marx, historizar los modos en que se genera el valor en una sociedad
se establece como momento fundamental para una critica atenta a las formas en que el presente
se sostiene, ideoldgicamente, en la opresion del trabajo muerto sobre lo vivo. Pensar la triada
espacio-turismo-comunicacién en las dindmicas actuales de produccion del valor (mediado,
generalmente a través de ese ideologema que es el ‘desarrollo’) es el objeto del presente trabajo.

" Desde esta perspectiva, toda “ciudad” es un dispositivo de ordenamiento y regulacién espacio-temporal del modo de produccion
capitalista y las relaciones sociales establecidas por él (un modo de estructuracion de la experiencia/sensibilidad) que expresa sus
maltiples dimensiones desde aspectos fragmentados de dicha totalidad, abordados disciplinariamente y, a veces, desconectados entre
si. La ciudad en tanto l6gica de urbanizacion, emerge como modelo del espacio socio-econémico y comunicacional, donde la
regulacion del valor y la velocidad son los marcos de accion, interaccion y reaccion sensible (al modelo).
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En la dltima década, en la Provincia de Cérdoba -y en Argentina- se han intensificado las
intervenciones urbanas orientadas a dinamizar las economias locales a través del desarrollo
turistico, donde el patrimonio ocupa un lugar central en la produccion de ‘imagenes de lugar’ (Lash
y Urry: 1998; Espoz y Fernandez; 2020). En este sentido, venimos identificando?, procesos de
ordenamiento territorial en los cuales esta actividad aparece como eje transversal de la definicion
de territorios rural-urbanizados®, y en los que se recurre al ideologema de “desarrollo” como valor
estructurante de las politicas de comunicacion/cultura. Esto que comprendemos en términos de
ideologia (Zizek; 2003) es lo que nos permite focalizar en el analisis las implicancias valorativas (en
términos de plusvalia ideolégica) de aquello que se postula en tanto ‘desarrollo’ territorial. ; Cuales
son sus indicadores? ;Qué valores lo contienen? Por ello este trabajo interseca aportes del
materialismo historico, la critica ideolégica y del valor, para comprender las modalidades del
capitalismo contemporaneo de produccion espacial entre campo y ciudad y los posibles conflictos
resultantes de dicho proceso.

Para dar cuenta de este proceso, recuperamos tedricamente la relacién
comunicacién/cultura para generar condiciones de observabilidad de una categoria difusa y
escurridiza: el desarrollo. Al recuperar debates del campo comunicacional configuramos un anclaje
que nos permite historizar hasta qué punto el problema de la comunicacion en Latinoamérica es
correlativo al del desarrollo territorial. En un segundo momento, exponemos la relacidon que existe
entre los actuales procesos de acumulacion por desposesion y el turismo como operador
ideologico (Espoz, 2016), ubicando dialécticamente lo urbano/ lo rural como las dos caras de un
proceso continuo. Si, como expresamos, los modos de generar valor colocan el problema del
trabajo muerto sobre lo vivo en escena, las dicotomias cultura-mercancia, campo-ciudad, turistico-
no turistico, solo aparecen como un limite de tematizaciones disciplinarias, que deben ser
abordadas desde una perspectiva de totalidad.

Para ello, tomaremos en consideracion el caso de estudio una region turistica de Cordoba
(Traslasierra), para describir y analizar como esos procesos se efectivizan. Haremos foco en las
dindmicas de acumulacion por desposesion que se actualizan, refiriendo a los ‘consensos’ posibles
que resultan de una tension puesta —por momentos- en suspenso: el del crecimiento del capital
por renta en articulacion con el desarrollo productivo de la misma y el lugar de la
comunicacién/cultura en dicho proceso. Para finalizar, estableceremos algunas pistas que nos
ayuden a comprender el funcionamiento del turismo en las |6gicas del capital en nuestro contexto,
recuperando el lugar que ocupa el ‘desarrollo’ como ideologema que opera en dirimir/obturar los
conflictos, a la vez que ‘ordena’ espacios y cuerpos generando plusvalia en un sentido, al menos,
novedoso.

2 Trabajaremos sobre resultados parciales de una investigacién finalizada y otra en curso (SECyT-UNC) en las cuales se realizaron
relevamientos documentales y mediaticos; observaciones no participantes y entrevistas en profundidad a representantes estatales de
sector turistico segin los diferentes érdenes politicos de las localidades. El enfoque metodolégico es de corte cualitativo, y el anlisis
del discurso desde una perspectiva socio-pragmatica emerge como el principal instrumento.

® Desde la implementacién del Plan Estratégico de Turismo Sustentable de la Provincia (2005) se han realizado dos actualizaciones. La
altima de ellas (2020-2030) expresa con claridad dicha tendencia, proponiendo formas de urbanizacion a ‘escala’ de manera que lo
rural no se pierda como atractivo de esas territorialidades.
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Comunicacion/Cultura y la definicion del desarrollo: un abordaje latente en la
produccion espacial del turismo

La aparicion del turismo vinculado a la nocién de desarrollo es significativa en el discurso
cientifico y politico, y de alli proviene por lo menos parte de su valoracion positiva (Almirén,
Bertoncello, Kuper, Ramirez; 2008). Las apelaciones al desarrollo “local y sustentable” son el eje,
por ejemplo, de los PEFTS y PETS (Plan Estratégico Federal de Turismo Sustentable; Plan
Estratégico de Turismo Sustentable de la Provincia de Cérdoba); en ellos podemos encontrar una
mirada estratégica del proceso basado en el discurso de las ciencias sociales. El porqué de esta
valoraciéon positiva puede tener diversas explicaciones, la mayoria econdémicas ligadas a las
oportunidades que brinda esta industria en un panorama de cambio en los modelos productivos
(Trivi, 2016).

Pero cuando se habla de promover el desarrollo turistico en las diversas politicas pablicas,
planes y programas del sector, mas alla de sus adjetivaciones, se opera una especie de clausura
tautologica respecto al caracter ‘estratégico’ del mismo (Espoz y Del Campo, 2018). Esas palabras
- desarrollo y turismo-, no han tenido el mismo significado a través del tiempo ni el mismo
horizonte de intervencion: evidencian una larga historia de dinamismo y transformaciones. Sin
duda la ya mencionada “solucion geogréafica” a las crisis de acumulacion de capital, propia de la
economia posfordista segln explica Harvey, brinda un aspecto destacado en el vinculo actual entre
turismo y desarrollo. Lo territorial en este punto, se vuelve la puerta de acceso al abordaje conjunto
de ambas nociones, tal como lo venimos exponiendo. Nos interesa, introducir aqui otra
perspectiva, la comunicacional, remontandonos a “viejos actuales” debates disciplinares para la
compresion de ese vinculo: el proyecto comunicaciéon/cultura (Schmucler; 1984)

La historia de la disciplina de comunicacion en Latinoamérica estuvo, y en cierta medida
todavia est4, vinculada a la nocidn de desarrollo. Los seminales aportes de Everett Rogders, con un
abordaje decididamente conductista, dieron forma a un abordaje comunicacional cuyo objetivo era
la persuasion. Luis Ramiro Beltran, formado en la empresa desarrollista de su maestro Rodgers, nos
dice que detras del término desarrollo podemos leer un desplazamiento, tanto del pensamiento
evolucionista del progreso, como del principio liberal del “laissez faire” (Beltran, 1985), pero que
en el fondo no dejaban de sostener una vision etnocéntrica y capitalista de ese desarrollo,
sucedaneo de la evolucion. En tal sentido Marquez de Melo identifica que:

En la década de los 60 se vislumbran tres matices nitidos de la investigacion en comunicacion,
algunos poseedores de raices de épocas pasadas. Paralelamente a los estudios académico -
tradicionales (historico-juridicos) y a los sondeos comerciales (audiencia, mercado, opinién
plblica), surgen las investigaciones universitarias (que reproducen los modelos ciespalinos). Sin
embargo, se registra un cuarto sector, que rapidamente adquiere expresion cuantitativa: la
investigacion sobre difusién de innovaciones. (Marquez de Melo; 1984: p.5)

Este sesgo, conductista y funcionalista (Schmucler, 1984) de la construccion del
conocimiento de una “comunicacion para el desarrollo” sostenida en el problema de la “difusion
de innovaciones”, origind una intensa critica por parte de los comunicadores latinoamericanos,
incluso de aquellos, como Beltran, que trabajaban en el proyecto desarrollista. Muchas veces
inmersos en horizontes politicos revolucionarios o emancipatorios, los cientificos del sur,
emprendieron un replanteamiento de los presupuestos, los objetos y los objetivos de una
comunicacién instrumentalizada sobre criterios -siempre politicos-, vinculados a los intereses
geopoliticos de los Estados Unidos: “La ‘teoria de la dependencia’, ademas de un esquema
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interpretativo de la realidad, fue, en algunas circunstancias, la matriz sobre la que se montaron
acciones concretas” (Schmucler, 1984: p.4).

En tal escenario, comunicaciéon y desarrollo emprendieron juntos un largo camino de
consolidacién mutua, toda vez que, a través de la critica a las variables contenidas en el desarrollo
o las que se hacian al modelo funcionalista o cibernético de la comunicacion, les otorgaban espesor
y complejidad a ambos términos. Por un lado, la problematizacién de la nocién de desarrollo
provocé que los estudios de comunicacion adquirieran cada vez mas dimensiones a tener en cuenta
para su comprension en tanto proceso social y, por el otro, fue en la complejizacién del modelo
comunicacional donde diversas variantes del desarrollo obtuvieron mas sutilezas, en su arte de la
persuasion. Este proceso fue el que alimento durante una década algunos de los debates centrales
del campo. Incluso cuando emergian “nuevos” modelos a pesar de expresarse “sin historia del
campo”, no podian ser desligados del trabajo incipiente de comunicadores como Marquez de Melo
(1984), Diaz Bordenave (1974; 1976), Kaplun (1973), o el mismo Beltran (1985).

Otros cientificos, menos implicados en el trabajo de difusion de innovaciones, pero
impulsados por los debates politicos de los afios 70’, como por el mismo devenir de la disciplina
comunicacional, se plantearon el mismo trabajo de complejizacion y multiplicacion de los abordajes
y las dimensiones de estudio. Tal es el caso de proyecto comunicacion/cultura que elaboraron,
entre otros, Héctor Schmucler, donde llegamos a ver esta proliferacion de objetos de indagacion.
En palabras de Schmucler (1984), este proyecto implicaba un intento por “una nueva teoria y una
nueva practica de la comunicacién que, en definitiva, se confundird con un nuevo modo total de
producir la vida hasta en los aspectos mas intimos de la cotidianidad humana” (1985, p. 4).

La polaridad entre un enfoque instrumental y otro ontolégico moral - “comunicar es
comulgar” recordaba Schmucler-, de la comunicacion, aparece en esta época como espacio para
la critica. Como instrumento para el desarrollo, la comunicacion abonaba un escrutinio minucioso
que, sin apartarse del todo de una evaluacién en términos de ajuste entre medios y fines, incorpora
multiples dimensiones a tener en cuenta. Sostenemos que estos desplazamientos, sino
enriquecimientos y cambios de perspectivas, llevan al pensador argentino a una nueva propuesta
donde la persuasion y el ajuste instrumental son llevados hacia “un nuevo espacio teérico, una
nueva manera de entender y estimular practicas sociales, colectivas o individuales” (1984: p.7).
Frente a nuevas concepciones, multidimensionales, y cada vez mas abarcativas del desarrollo,
podemos entender este estimular practicas como un desplazamiento de la persuasion sobre la
adopcion de una conducta o una tecnologia, hacia practicas sociales mas generales de los actores
involucrados en el proceso. Tanto asi, que el enfoque comunicacién/cultura se propone en el limite
de la instrumentalizacion que el desarrollo obra sobre la comunicacién. Ahora bien, este programa:

Nada tiene que ver con la llamada interdisciplinariedad que, aun con las mejores intenciones,
solo consagra saberes puntuales. Se pretende lo contrario: hacer estallar los fragiles contornos
de las disciplinas para que las jerarquias se disuelvan. La comunicacion no es todo, pero debe
ser hablada desde todas partes; debe dejar de ser un objeto constituido, para ser un objetivo a
lograr. (Schmucler, 1984: p. 8).

Por ello, tanto si pensamos en desarrollo, en tanto aguijon modernizador y evolucionista,
como si pensamos en una forma de estimular practicas, surge al menos una pregunta ;Desarrollo
para quién(es), estimular qué y la practica de quién(es)? Entonces nos encontramos ya no con las
voces, sino con el escenario concreto donde se lleva adelante la practica de la comunicacion.
Acercarnos a los desplazamientos del interés de los cientificos de la comunicacion, nos permite
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entonces comprender el alcance y sentido de la conjuncién/disyuncién entre ambos términos y su
inscripcion territorial.

De la mano del desarrollismo, de la difusién de innovaciones y de los abordajes funcionalistas,
promovidos desde Estados Unidos, la comunicacion para el desarrollo tuvo un espacio privilegiado:
lo rural. Tanto los estudios sobre las radios comunitarias en América Latina (Beltran, 1985; Braun,
1976), como sobre la adopcion de tecnologias agricolas en el Paraguay (Diaz Bordenave, 1976), se
dan en el seno de comunidades rurales. Este rasgo es fundamental en el devenir de este enfoque,
puesto que la “singularidad de este tipo de investigacion reside en ‘haber penetrado en las areas
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rurales de América Latina, hasta entonces poco exploradas por cientistas sociales™ (Marquez de
Melo, 1985: pp. 5-6). La peculiaridad espacial de este tipo de estudios por un lado “sirvié para
desvendar el universo campesino y, por otro, se mostré insuficiente para explicarlo e
interpretarlo.” (Marquez de Melo, 1984: p. 6), originando la basqueda de nuevas dimensiones a
tener en cuenta en la comunicacion para el desarrollo. Lo rural era el espacio a modernizar del

desarrollismo modernizador, que luego se veria conmovido por esta configuracion espacial.

Este escenario rural, que se vio enriquecido por los planteos comunicacionales, perfila la
relacion entre comunicacion y producciéon espacial: la comunicacion debié reflexionar sobre las
particularidades de lo rural y producir indicadores de los procesos de produccion espacial en esta
region. Pero otro movimiento se produjo en el campo disciplinar de la comunicacion, segin Jesus
Martin Barbero el interés de los estudios de la comunicacién se va a desplazar por “la aparicion de
sensibilidades nuevas que desafian los marcos de referencia y comprension forjados sobre la base
de identidades nitidas”; entonces el interés de los estudios de comunicacion ira hacia “jlo rural
urbanizandose, pero conservando secretamente solidaridades ancestrales con lo indigena, lo
urbano ruralizandose por las compulsivas migraciones que acarrea la crisis del campo y la
desorganizacién que introduce la apertura econémica, a la vez corriendo afanosamente para
ponerse al dia con el modelo posmoderno!” (Martin Barbero, 1993: p. 64).

Mientras “(h)asta fines de los afios setenta las ideas fuertes, las que fundaron vy
hegemonizaron los estudios de comunicacién, respondieron mas a un modelo de conocimiento
instrumental que a un proyecto de comprension. En los Gltimos afos, ese modelo se ha visto
rebasado tanto por el movimiento de los procesos sociales, como por los desplazamientos en el
terreno teérico” (1993: p. 61). Los nuevos enfoques irian en una direccion ontolégico-moral, segin
la llamamos a partir de Schmucler. Pero este movimiento, del instrumento a lo ontoldgico, y del
campo a la ciudad, responde a varias explicaciones que “responden al lugar estratégico que la
comunicacién ocupa tanto en los procesos de reconversion cultural -que la nueva etapa de
modernizacion requiere en estos paises—, como en la crisis que la modernidad sufre en los paises
centrales (Martin Barbero, 1993: p. 61).

En este camino, los infinitos aspectos a tener en cuenta en el desarrollo se tornaron un lugar
estimulante para la disciplina de la comunicacion, tantas veces constrefidas al instrumento, a las
politicas modernizadoras de las potencias, a la construccion de una nacionalidad estatista, o de una
mirada que no puede dejar de ver el subdesarrollo en las poblaciones rurales latinoamericanas.
Estos antecedentes revelan el lugar que ocuparon los medios y las mediaciones en el desarrollo de
modelos latinoamericanos de constitucion del Estado-Nacion moderno y modernizado y el lugar
insoslayable de la dimension espacial. No podriamos pensar el particular proceso de urbanizacion
de la mayoria de los paises del cono sur-dadas las caracteristicas geograficas y politicas, pero
también fisicas-, sin reflexionar sobre la importancia que en ese marco adquirieron los debates y
discusiones en torno a las nociones desarrollistas. Tales condiciones hicieron posible pensar que el
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desarrollo comunicacional era un factor determinante del proceso de constitucion territorial y
politica de dichos paises. La articulacion estrecha entre geografia, economia y politica que siempre
tuvieron los sistemas de comunicacién en el ‘desarrollo’ del proceso social global, es lo que hoy nos
permite recuperar una mirada que no se olvide del anclaje territorial —-a la vez que hacedor del
mismo- que todo proceso comunicativo involucra en tanto posibilidad -instrumental y/u
ontolégica- de acercar mundos, espacios, tiempos, actores y sentidos. Mas si consideramos las
modalidades de desarrollo que se expresan, de manera dominante, en la produccién espacial
propuesta por el turismo.

El espacio de fusion/diferenciacion entre comunicacion y cultura, como el que acaece entre
lo urbano y lo rural, de lo rural urbanizandose, establecen polaridades, de todos modos a
salvaguardar, como espacios productivos en tanto que estas tensiones son un lugar para movilizar
las condiciones descentradas en las que se despliega la comunicacion. En este camino llegamos
hasta el problema de la cultura. Y no es casualidad que hoy el turismo sea visto como una industria
cultural, una economia de signos y espacios. Esto veremos se vincula con la vision desarrollista que
sostienen las politicas orientadas al turismo. Mas que nunca se afirma un espacio para la
comunicacioén en el abordaje del turismo, y su aspecto desarrollista es una entrada posible que nos
lleva a analizar el turismo a partir de su lugar contemporaneo en una economia de signos y espacios.

Produccién de Campo/Ciudad en el turismo: nuevos modos de acumulacién
por desposesion y plusvalia

Si la mayoria de las politicas puablicas vinculadas al turismo se orientan a ‘desarrollar’
territorios, se podria pensar que antes de ello, hay algo que no es precisamente “territorialidad”.
Podriamos empezar por preguntarnos acerca de ;qué es un territorio? O mas precisamente: ;a
qué dimensiones se refiere la idea de “desarrollo” de territorios turisticos y/o culturales en las
politicas publicas actuales?

La tension presente en las ideas de separacion/distincién/contraposicion del campo y la
ciudad (o de vida urbana/vida rural) como argumento central de la produccion espacial (Lefebvre,
1974; Engels, 1873, Bensaid, 2011; Harvey, 2007), hace décadas que viene siendo al menos
problematizada por diferentes disciplinas de las Cs. Sociales. La emergencia de ambas
concepciones inscripta en las tramas historicas y geograficas revelan, para el caso latinoamericano
-como buscamos expresar en el apartado anterior-, un lugar privilegiado en la reflexion
comunicacional: los modelos de urbanizacién siempre implicaron un ejercicio desigual de
desarrollo que se sostuvo en la expropiacion/explotacion de lo rural. De alli que los modelos
desarrollistas —de tipo ‘integracionista’- buscaran pensar como ligar -via desarrollo comunicativo-
lo desunido en el espacio geografico disperso, pensando muchas veces, en términos de “abandono”
estatal en la integracion de capitales (en comparacion principalmente con aquellos oriundos de los
centros econdmicos nérdicos ‘ampliamente desarrollados’).

Raymond Williams (2004) pensando en como se dieron ciertas transformaciones sociales
en Gran Bretafa producto del desarrollo capitalista del siglo XX, elige tematizarlas desde dos
encuadres socio-culturales que, a la vez que se presuponen mutuamente, entran en conflicto: la
ciudad y el campo. Si consideramos que ante todo Williams es un “materialista cultural” (Sarlo en
Williams, 2004) lo que esta obra nos permite inteligir es el lugar que a lo largo de la historia ocupa
este binomio en la conformacion de espacios culturales con sus temporalidades -siempre
cambiantes- que implican una mutacion constante entre ambos y cuyas injerencias deben ser, en
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cada caso, interrogadas. De esta manera, plantear la problematica de la urbanizacion en nuestro
contexto, implica la construccion de una perspectiva que no desestime la dialéctica que confluye
en la determinacién de ciertas dindmicas de produccion espacial, donde nociones como la de
campo/ciudad se expresan en continuidades y tensiones que sélo pueden comprenderse a la luz de
dicha totalidad.

En esta direccion, si el proyecto comunicacién/cultura sefalaba una direccion para pensar
la trama compleja que articula una mirada cognoscitiva sobre dichos fenémenos, retomaremos
aqui, por decirlo de alguna manera, el proyecto de campo/ciudad como dindmica que permite
comprender los modos de produccion espacial en el capitalismo contemporaneo, estrechamente
vinculados a la expansion del turismo como modelo desarrollista neoliberal. De ello se desprende
que para pensar las formas de urbanizacién presente, desde un encuadre que busca recuperar los
debates de comunicacion/cultura y campo/ciudad para entender el alcance de la nocion de
‘desarrollo’ actual —entendido a su vez, como estructurante del sistema de valoracion social del que
surge-4, debemos realizar algunas precisiones.

Desde hace unos afios venimos proponiendo una categoria que nos permite analizar la
relacion propuesta entre campo y ciudad en el desarrollo de las politicas piblicas y las
intervenciones del Mercado en materia de la definicion del Turismo, como una rama fundamental
para el ‘desarrollo local y regional’ en Argentina (Espoz y Del Campo, 2019): el de ‘urbanizaciones
turisticas’. Dicho concepto (UT) emerge como unidad de analisis, para observar territorios donde
el crecimiento urbano esta estructurado en torno al desarrollo turistico de una comunidad, zona o
region, generalmente encuadrada en el tipo ‘rural’. Las particularidades de este tipo de
intervenciones implica reconocer, desde el comienzo, que las obras a ser realizadas (privadas o
publicas, destinadas al habitat, a la preservacién o disfrute material, cultural, natural, etc.) ya
incorporan —en su disefio- la expansion urbana en relacion a miltiples “otros” que no se constituyen
en ‘pobladores’ sedimentarios sino mas bien ‘némades’ del territorio, a la vez que éstos se
constituyen en los factores determinantes de los flujos econémicos politicos y culturales del
mismo. Algunas caracteristicas de los mismos son: el nUmero de propietarios de los inmuebles /
establecimientos provienen de “afuera” (otra provincia, otro pais —poblacion heterogénea no
permanente); hay una fluctuacion constante de transacciones de propiedad que dificulta muchas
veces la consolidacion de lazos comunitarios ya que predomina el valor de cambio (entendido como
inversion de capital); alto impacto de la renta en relacion a la media municipal; formas de
produccion turisticas focalizadas y enfocadas a la generacion de un ‘mercado de experiencias’
(Peixoto; 2011); crecimiento de establecimientos orientados a servicios (gastronomicos,
principalmente, pero también ferias, eventos, actividades culturales fuera del calendario estival) y
desplazamiento de la poblacion local hacia la periferia. En ellas, se comienza a evidenciar una trama
con aspectos novedosos en lo que respecta a las logicas de conformacion y ordenamiento
territorial que orientan las ofertas de productos, servicios y experiencias ‘turisticas’ de lugar —-con
todos los elementos que lo conforman-.> Dicha categoria ademas, implica reconocer la mutua
incumbencia entre aquellos dos espacios culturales - la vida campestre y la vida urbana en cuanto
totalidad-, que no aparece en general como un espacio de conflicto en la discursividad dominante
del sector turistico. Tal concepto, revela la continuidad de la dindmica de acumulacion ‘originaria’

4 Pavel Medvédev y Mijail Bajtin (1993) entienden a los enunciados como actos sociales concretos, partes de la realidad social ubicadas
socio-histéricamente. Para ellos, la evaluacion social es un proceso que dota de sentido a los signos al incorporarlo en su atmésfera
ideolégica. Entienden que la incorporacion del signo a la historia se lleva a cabo mediante un proceso de evaluacion social complejo,
que “determina la fisonomia histérica de cada acto y de cada enunciado, su fisonomia individual, de clase y epocal” (p. 4).

> Basicamente nos referimos al lugar que ocupa la tensién presentada en las dominancias de la discursividad del campo turistico entre
‘el confort de la vida urbana’ sin la ‘pérdida del mundo natural-rural’.
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(Marx, 1867) que se actualiza a partir de procesos de desposesion entre ambos (campo/ciudad). No
podemos extendernos aqui demasiado al respecto, simplemente nos gustaria enunciar lo siguiente:
si ya en los textos de Marx se volvia evidente hasta qué punto® los procesos de acumulacién
originaria —siempre realizados con sangre y violencia- implicaban un desplazamiento selectivo en
la memoria colectiva en torno al fundamento (de origen -religioso-) de la propiedad privada, en
nuestro presente dicha violencia persiste, aunque de manera sublimada. El mito de origen, para el
caso del turismo es el “desarrollo” ininterrumpido que se funda en cuanto anclaje de diversas
operaciones de acumulacion por desposesion que lo preceden y contintan operando. Asi, lo tocado
por el turismo se convierte magicamente en mercancia -incluso las formas de vida anteriores-. En
el oscuro taller de la produccion turistica, parece no existir nada valorable antes de su intervencion.

Les debemos a los movimientos anticoloniales y feministas ~-como remarca una y otra vez
la pensadora italiana Federici- la demostracion respecto al grado en que la acumulacién capitalista
se ha beneficiado de su capacidad de organizar, simultaneamente, el “desarrollo” y “subdesarrollo™
combinando, a su vez, dinamicas de explotacion/expropiacion que garantizan no sélo la
acumulacion, sino la desposesién continua. El campo/lo rural, en esta linea, continGa expresando
una condensacion de valores en torno a un supuesto ‘atraso’ de desarrollo (econémico, cultural,
urbano, etc.) que de la mano al turismo se podria soslayar a través de la promesa de urbanizacion.
Urbanizar, una vez mas, opera metonimicamente como accion de desarrollar. Es en esta idea que
podemos observar, siguiendo a Bensaid (2011), el continuo movimiento de desposesion por otros
medios:

Mas alla de la apropiacion de las materias primas, de los recursos energéticos, de la mano de
obra barata, se extiende a la apropiacion mercantil, por parte del turismo especialmente, de la
historia cultural o, ademas, al pillaje puro y simple de los patrimonios culturales. Emplea
diferentes medios que van de la coercidn externa a la canibalizacion por la l6gica mercantil de
formas de actividad y produccion que le escapan ain (p. 54).

Como en el caso de cultura y comunicacion -vueltas imagen mercancia-, la distincion entre
lo urbano y lo rural que opera en la discursividad vinculada al turismo, los disuelve en un conjunto
de espacios “porosos” de desarrollo geografico y cultural desigual (Harvey, 2004) que son
susceptibles de configurar ‘imagenes de lugar’ sin pasado, sin historia, pero como promesa de un
desarrollo continuo que se materializaria en un ‘crecimiento local’ via urbanizacion del espacio. En
otros trabajos (Espoz y Del Campo, 2019; Espoz y Vaccaro, 2017)) hemos desarrollado una linea
reflexiva en torno a cémo entendemos la relacién entre el turismo y los mecanismos de
acumulacion por desposesion. Lo que queremos focalizar aqui, es en la manera en que el turismo
se ofrece como logica de producciéon/consumo que dinamiza diferentes dimensiones de la esfera
cultural-comunicacional, convirtiendo lo que es experiencia de vida y vivida, en ‘paquetes de
experiencia’ susceptibles de ser vendidos/comprados en el mercado, borrando de los territorios -
muchas veces- las corporalidades que son el soporte de esa expresion, y que se constituyen en el

5 “En el siglo XIX se pierde, como es Igico, hasta el recuerdo de la conexién existente entre el agricultor y los bienes comunales. Para
no hablar de los tiempos posteriores, bastara decir que la poblacién rural no obtuvo ni un céntimo de indemnizaciones por los
3.511.770 acres de tierras comunales que entre los afios de 1801y 1831 le fueron arrebatados y ofrecidos como regalo a los
terratenientes por el parlamento de terratenientes.” (Marx, 1987, p.64)

7 Ahora bien, esas relaciones entre las formaciones del mundo desarrollado (el centro) y las del mundo 'subdesarrollado’ (la periferia)
se saldan mediante flujos de transferencia de valor que constituyen la esencia del problema de la acumulacién en escala mundial. Cada
vez que el modo de produccién capitalista entra en relaciéon con modos de produccién precapitalistas a los que somete, se producen
transferencias de valor de los Gltimos hacia el primero, de acuerdo con los mecanismos de la acumulacion primitiva. Estos mecanismos
no se ubican, entonces, sélo en la prehistoria del capitalismo; son también contemporéaneos. Son estas formas renovadas pero
persistentes de la acumulacién primitiva en beneficio del centro, las que constituyen el objeto de la teorfa de la acumulacion en escala
mundial (Amin, 1975: p. 11-12).
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fundamento de origen del ‘desarrollo’. Esta logica extractivista implica procesos de acumulacion
por desposesion que operan en y por los procesos de comunicacion: la discursividad desarrollista
del turismo, anula via comunicacion, los mecanismos de base del ordenamiento territorial y
corporal de esos lugares.

Queremos mostrar lo siguiente: si la materialidad a desarrollar en las politicas orientadas
por el sector, encuentra su objeto en la comunicacidn/cultura -anclado en procesos continuos de
reconfiguracion del espacio urbano/rural-, pero desanclados, a su vez, de los cuerpos que los
mediatizan/materializan, podemos pensar estos procesos como formas novedosas de desposeer
para construir un valor nuevo respecto a la territorialidad en la que se inscribe el turismo como
productor de plusvalia. Esto implica, para nosotros, una Gltima forma de desposesion en tanto que,
el desarrollo turistico es también una forma de eficientizar y mercantilizar cada una de las
dimensiones de la reproduccion cultural de los territorios, fijandolos en un producto/experiencia
que se ofrece en el lenguaje universal del valor de cambio. Para ello, esa mercancia debe ir
alternando -a veces de manera ambivalente- desarrollo y subdesarrollo, constituidos en imagenes
culturales que esencializan la diferencia como potencial plusvalia que radicaliza las diferencias
(Peixoto, 2011). A continuacion, materializamos analiticamente alguna de estas consideraciones.

El turismo como mito de origen del desarrollo y la comunicacion como
horizonte de la transformacion en Traslasierra

Brevemente, el area Traslasierra esta conformada por los departamentos de San Javier y San
Alberto.® Las localidades elegidas para presentar algunos datos, nos ofrecen distintos momentos
del proceso de acumulaciéon sobre el que reflexionamos: Nono, Las Calles, Mina Clavero y Las
Rosas, todos ellos conectados por la ruta provincial 14. La discontinuidad espacial, también se
expresa en su modalidad de desarrollo turistico, que se expresa en ensamblajes de distintos
elementos, modos y temporalidades. Todos comparten, sin embargo, algunas tensiones entre el
uso de la tierra histérico de la regién, basado en la actividad agricola y ganadera de escala familiar,
y la proyeccion de un espacio turistico para el disfrute de ‘otros’ que, a su vez, reconfigura las
dindmicas del trabajo local -y sus trabajadores-, asi como también la delimitacion y el
ordenamiento del territorio.

El turismo, en esta region, presenta una escala de renta que aumenta exponencialmente el
valor de la tierra.” Para efectuar dicha apropiacién, en la mercancia, de un proceso social y de una
forma de existencia, se plantea una necesidad: estabilizar alrededor de dicha mercancia toda praxis
humana. Asi se establece la 'urbanizacion turistica’ como modo de abordar la resolucion de
tensiones alrededor del valor como existencia social del territorio, pero también de la cultura local.

8 La denominada “Regién de Traslasierra” es una de las siete zonificaciones especificadas por la Ley de Regionalizacién Turistica de la
Provincia de Cérdoba (N° 10.312/15) y se encuentra integrada por el Area Noroeste y el Area turistica de Traslasierra. A nivel
administrativo, esta Gltima coincide con los limites geogréficos de los departamentos San Javier y San Alberto. Para el afio 2010 sélo
6,1 personas econémicamente activas de cada 100 se encontraba desocupada dentro de la Region. Sin embargo, existe una diferencia
significativa segin comunas. Entre los afios 2001y 2010 el Area de Traslasierra evidencié un incremento demografico del 11,3%,
llegando a los 90.524 habitantes. Un 55,7% de esa poblacion estaba entonces ocupada, 3,6% desocupada y el 40,7% en condicion de
inactividad. En la zona Sur de Traslasierra, a su vez, la comuna “La poblacion” registra el mayor nivel de desempleo entre los mayores
de 14 afos, alcanzando un 14,7% frente a 4,3 en “Los Hornillos” y 4,5 en “Luyaba”.

° De una rapida lectura de los datos presentados por la Direccién Provincial de Catastro con apoyo de Infraestructura de Datos
Espaciales (IDECOR), es de notar que en el Valle de Traslasierra, a las areas de corredores turisticos periurbanos le corresponden
valores de la tierra que multiplican entre cinco y diez el valor de las zonas aledafias correspondientes a montes, arbustales o pastizales.
Ver en https://gn-idecor.mapascordoba.gob.ar/maps/64/view
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Darle trabajo a los de acd, comprar mermeladas no en el super sino en el productor local de la
zona, vender pollos criados acd o de algin otro productor. O sea, generar una masa econémica,
que favorezca a los locales. Cuando yo me vine hace 17 afios, queria comer pollo casero, pollos
de campo, los tuve que empezar a criar yo. Maria, que es la persona que estd ahi, una divina que
estd en una casita humilde, cuando entraron para acd a mano derecha; yo esperaba que Maria me
vendiera los pollos y yo compradrselos a ella con todo gusto, bueno no, tuve que producir yo los
pollos. A la vuelta, después de muchos afios, hoy Maria tiene pollos, vende gallinas, vende huevos,
porque los locales también se vieron invadidos por nosotros, los pasamos por arriba, y si no tenés el
sentido de que se desarrollen ellos, y bueno... a mi, te digo la verdad, me venia a comprar Maria
;a mi' Y a mi se me caia la cara, decia no puede ser, ella fue la duefia de todo esto, su familia, y no
puede ser que me venga a comprar el pollo a mi. Bueno, la pata social tiene que estar, no hay
sustentabilidad posible, real, si no estd el cuidado del ambiente, la parte econémica que responda,
y la pata social; si no esta la pata social no es sustentabilidad, sera sustentabilidad para mi, pero
no para el lugar donde vivo. Y si yo quiero que el lugar donde vivo sea sustentable tiene que
desarrollarse todo (...) (Entrevista 1. Las Calles. Cursivas nuestras)

;Los pobladores no tenian trabajos ni produccion antes? La primera expresion sefiala una
distincion jerarquica y excluyente con respecto a la manera de construccion del nosotros: este es
el que ‘da’, ‘ordena’, ‘desarrolla’ en torno a un “ellos” que aparecen desanclados histéricamente del
territorio. “Ellos”, que fueron duefios de todo (expresado en la figura de “Maria™) casi por arte de
magia se configura desposeida en este presente. Este punto precisamente es el que ‘mistifica’ -via
trabajo ideolégico- la posicion del discurso turistico como originario de un ‘desarrollo’ que se
sostiene en un tipo de ‘atraso’ que nunca se explica ni describe. “Ellos” -los pobladores que
comparten una historia y un territorio que se reconfigura sin incluir ese ‘nosotros’ como factor
crucial de esa transformacion- pasan a constituir la ‘parte/pata social’ que el proyecto del turismo
incluye como ideologia de la ‘sustentabilidad’. Esto se replica una y otra vez en la voz de estos
actores:

Es tipico de afios atras, era un pueblo mds bien agrario hasta los afios 80 y pico, un pueblo que se
dedicaba al cultivo del tabaco, después aromaticas, en fin. Y después, cuando murié todo eso,
tuvo que mutar al turismo a diferencia de otros lugares que tradicionalmente han explotado,
caso Mina Clavero, Nono, bueno, hace mucho mas tiempo. (Entrevista 2. Las Rosas. Cursivas
Nuestras)

No, en realidad empezd... Nosotros vinimos en el 2003, pero no se olviden que en el 2001 estuvo
el corralito, y una de las maneras de poder sacar la plata de los bancos, era haciendo obras.
Entonces mucho dinero de aquel momento, que estaba preso en los bancos, se saco para hacer
distintos complejos de cabafas en la provincia de Cérdoba, en el pais. Pero parte del crecimiento
inicial, el origen es ese, y, por ahi, desde lo turistico hoy se nota cudles son los emprendimientos
atendidos por sus duerios, que en general les va bien, son progresistas, y los emprendimientos que
fueron una inversion y que se la alquilan a otro para que el otro las atienda. Hoy esta clarito.
(Entrevista 1. Las Calles. Cursivas nuestras)

“Y después, cuando murié todo eso, tuvo que mutar al turismo...” Esta frase expresa y sintetiza,
desde nuestra perspectiva, el modo en que la ideologia opera dandole potencia a la mutacion
continua del capital, en la variable temporal (cuando) es siempre imprecisa o ausente. Es el capital,
y no el turismo, el que se sustenta sobre esta doble desposesion que funda mitos de origen sobre
el desarrollo territorial a partir de licuar el locus conflictual del tiempo. Por un lado, desposesion
de los elementos que Marx valora: la expropiacion de los derechos comunales en la transformacion
de valores consuetudinarios en valores mercantiles que tienen su lugar en acciones inscriptas tanto
en el espacio como el tiempo (una de las maneras de sacar la plata de los bancos era haciendo obras);
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por el otro, la que surge de una lectura que desde el feminismo sostiene la existencia de una
desposesion permanente del trabajo reproductivo o doméstico como modalidad que extrae su
plusvalia del régimen corporal instalado (A la vuelta, después de muchos afios, hoy Maria tiene
pollos, vende gallinas, vende huevos, porque los locales también se vieron invadidos por nosotros, los
pasamos por arriba, y si no tenés el sentido de que se desarrollen ellos). El comienzo de la historia
(tiempo) del turismo, encuentra en cada voz una argumentacion diferencial pero que se establece
como fantasmagoria'® de este tipo discursivo: los 80 en un caso, el 2001 en el otro, parecen no
importar si no en cuanto fundan una nueva territorialidad sin tiempo. A partir de ello, hay
produccion espacial turistica, sin conflictos, sin historias y sin materialidades (urbanas y corporales)
que le preceden y la posibilitan, ubicando el éxito en tipo subjetivo determinado por el sustento
ideologico del desarrollo: “progresistas”. El tiempo y la cultura aparecen en el espacio como un
limite de la mercancia, pero un limite productivo en tanto que gestionar, obturar, canalizar,
metabolizar eso “otro” para ubicarlo en la linea del Progreso. De alli que nunca se narra sino como
mito de origen. La fantasmagoria produce asi un bien durable, un desarrollo sin inversion, un
territorio sin continuum temporal, disponible para entrar en el circuito de la produccién econémica
mercantil: eso ‘muerto’ por mortandad misma, y no como resultado de transformaciones en la
estructura del capital.

Si como deciamos antes, el capitalismo ha expropiado el trabajo doméstico/cotidiano sin
monetizarlo (lo que aparece en los fragmentos, ideolégicamente, como ‘darle’ o en la inclusion de
‘la pata social’, la idea de ‘desarrollarse todo’), es para darle lugar a una forma de desposesién no
mensurable. De alli que sea posible pensar que una economia del turismo se dinamiza sin pagar,
privatizando lo comin, mercantilizando territorios y reescribiendo las historias (narrativizadas) de
esos ‘ellos’, cuerpos, sujetos que desde estas voces se reconocen como ‘anclados al lugar’ (los
‘locales’):

Cuando definimos el modelo que queriamos para Las Calles, nos identificamos con Las Calles
pueblo rural, y a partir de ahi todo aquello que tuviera que ver con el turismo alternativo y la
ruralidad, eran puntos que nos interesaban desarrollar. Por eso en Las Calles empezamos con el
senderismo. Empezamos con el mes del caballo, que en Mayo hacemos un mes dedicado al
caballo. Todavia hoy, si van a la despensa de Las Calles, van a ver que hay caballos atajos. La
gente va a comprar a caballo, en sulky. Entonces, tratar de sostener la identidad, la realidad del
lugar, y no ser los que vengamos a, no sé, hacer edificios, hoteles, creyendo que esa es la manera de
desarrollar el turismo. Nuestra intencion es desarrollarlo con una conciencia total de los que
estaban acd desde hace mucho tiempo. Por eso hacemos el festival de la carne en fardo, que
aprovecho y los invito, el 7 de Diciembre.” (Entrevista 1. Las Calles. Cursivas nuestras)

G: mira yo aca tengo una copia de editor, donde, donde estudiaban todo el pueblo ;no cierto?,
desde cantidad de viviendas, cantidad de habitantes, eeh la educacién, cuantos éramos de
afuera cuantos éramos de adentro, que, hacia donde ibamos, o se la fundacion ARCOR nos dio
a nosotros un el primer pantallazo de decir "che ojo que estan parados desde este lugar” en base
de esta primera radiografia que hicimos, basamos lo que venia después del reordenamiento
territorial.... conflictos hubo mucho, viste cuando vos, eehm, cuando vos querés ordenar, la gente

"% En la materializacion de las fantasmagorias producidas en los pasajes parisinos que Benjamin leia a contrapelo, vemos esa expresién
cultural de la economia capitalista que Marx describia (no como su reflejo, sino como su ‘expresion’): una operacion ideolégica como
modalidad de regulacién colectiva de las sensaciones (sentidos) del ser/estar en el mundo. La fantasmagoria, como la ideologia,
siempre esconde sus origenes (el trabajo alienado) y en tanto inversion de la realidad plasmada en la ampliacion del deseo por la
mercancia, se interpreta como una especie de produccioén onirica (colectiva y social) que se trama en la ciudad como su textualidad.
En este sentido, el capitalismo se ha instalado en lo mas profundo de la experiencia humana regida por la produccién de mercancias y
la fetichizacion de las relaciones sociales.
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piensa que estas regulando, si bien por abajo estas regulando, lo primero que decian era " che no
dejan construir mas, los albafiles estan sin laburo, nos vamos a morir de hambre"

C.J

G: eeh la ,la primer impresion fue de un choque y que estdbamos regulando de una manera muy
fuerte, después de cuatro afios se estan dando cuenta que la regulacién no es tal, el vecino empieza
a valorar que si no hubiésemos puesto cierto ordenamiento, hoy la sierras no se verian, hoy los
rios estarian mas contaminados, eeh habria superpoblacién de negocios, siempre yo pongo de
ejemplo las canchas de paddle, se acuerdan cuando el paddle...hoy cuantas quedaron ;47 y en su
momento habia 10 mil. ... (Entrevista 3. Nono. Cursivas nuestras)

“B: Y ;tiene codigo de edificacion?

I: Si, hemos definido un cédigo de edificacion bastante concreto, no rigido pero si tratando de
orientar todo hacia una estética mas o menos uniforme, en fin. Tiene sus conflictos también,
sobre todo con las nuevas razas de pobladores.”

“B: Aja, ;y cuél seria ese codigo estético que se estan imaginando para el pueblo?

I: No, el tipo de construcciones, por ejemplo. Tratar de tener un tipo de construcciones
arménicas. Cuesta mucho porque, como te digo, con los pobladores nuevos, primero que hay
algin grupo de gente que viene y... Estem... Entiende que esto es el Amazonas, ;viste? Y que podés
hacer cualquier cosa, sobre todo gente joven vinculada un poco a los artesanos, lo que llamamos
“hippies” nosotros, que no lo son en realidad, pero, bueno, por ahi no tienen conocimiento
sobre normas, sobre algunas cuestiones basicas de normas de vida, de convivencia...”
(Entrevista 2. Las Rosas. Cursivas nuestras)

C- (..) Seria una linda manera de tratar de que nuestros hijos, nuestros nietos, encuentren esto
mds o menos como estd, que ese es el sentido de la sustentabilidad. Ahora para eso la gente que
tiene terrenitos, Maria que tiene un terreno largo y finito, para que no lo llene de cabanitas una
al lado de la otra tiene que ganar plata, tiene que estar bien ella, sino como haces para decirle...
ya empez6 dos casitas para sus hijas, y buena va a ser un barrio de un terreno finito y largo, pero
como haces para decirle que no si no le damos la posibilidad de que genere el dinero suficiente
como para que cada una se compre un terreno y se haga su casa. (Entrevista 1. Las calles. Cursivas
nuestras)

Nos gustaria detenernos aqui porque la preservacion del ambiente que aparece como un
valor por si mismo, también aparece como un valor en el sentido econémico. El desarrollo turistico
deseado implica un ordenamiento territorial que lo proteja de si mismo, del avance del mismo.
Entonces, se debe un ordenamiento territorial que lo haga sustentable. El ordenamiento territorial
es un requerimiento para la proteccion e integridad de la mercancia de un turismo de mayor nivel
que puede romper la estacionalidad, montar sobre si una economia formal y propiciar condiciones
ambientales para el buen vivir de inversores y la mano de obra local. Es a la luz de las tensiones con
el uso del suelo rentista y productivo que pensamos que estos ordenamientos territoriales son
muchas veces una resolucion ideolégica de los conflictos. A veces realizados ex-ante, pero usando
de argumento de las caracteristicas de la primera ola de inversiones “mas naturales”, aquella
propiciada por esa “platita que habia que blanquearla” y que generaban esos “tres meses” de vacas
gordas, con su doloroso “fin de fiesta”.

P -Nosotros lo que hicimos con R., cuando empezamos a trabajar en funcién de la promocion,
puntualmente de secretaria de turismo es ver donde se estaba pautando desde gobierno, o sea,
el departamento de comunicacién depende del drea que esta en Gobierno, y a su vez ellos manejan
la comunicacién del turismo. Nosotros le damos una miradita por arriba y tratamos de trabajar,
puntualmente, sobre esto porque por el tema de recursos, muchas veces se complica. Entonces
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empezamos a ver donde se estaba juntando, donde se estaba pautando y empezamos a medir,
digamos, la inversién en base al retorno. Como te decia trabaje en un drea de publicidad y bueno,
acostumbraba a eso, a medir. Y entendimos que se estaba pautando en lugares que no nos....
que la gente por ahi no llegaba, dijimos: che por qué nos vamos y ponemos una pauta o hacemos
un poco de ruido en Salto, en Junin, zonas agrarias, zonas, que por ahi vos decis... obviamente,
apuntando a esto, al poder adquisitivo. Y la verdad que funciond, empezamos a tener afluencia
de gente de ese sector, y después, desde el municipio también, empezamos a trabajar muy fuerte
con lo que son redes, instagram, facebook, y después esto de ser selectivos con el tema de donde se
estd pautando en medios grdficos, en radio, television. Empezar a recortar por asi decirlo, y ver
cuél era la mejor opcion en base al retorno. (Entrevista 4. Mina Clavero. Cursivas nuestras)

AC- Retomando lo que dice, de como comunica o cual es la estrategia que se dany la pregunta
es ;buscan que haya una gran comunicacién o estan bien asi con este de ‘boca en boca’ en
funcién de...?

G -Si me decis a mi, yo quiero mds comunicacién. Comunicar mas y mejor. Creo que no solo la
cantidad sino la calidad de lo que se comunica creo que se puede mejorar mucho. Y es todo un
desafio.

.)

G -Es dificil, es dificil porque no todos los privados comunican de la misma manera. Las fotos mias
son las fotos mias, pero cuando vos vea cualquiera de las suites, son estas fotos de acd. Las del
privado le meten fotos, no sé, del Sheraton. Después viene la gente y no encuentra eso. (Entrevista
1. Las Calles. Cursivas nuestras).

La comunicacién aparece relacionada a las “imagenes de lugar”, la imagen-marca que se
oferta como experiencia turistica. La circulacion de imagenes se devela como el punto clave de las
politicas de comunicacion centradas en el discurso publicitario, con el criterio de los retornos y la
eficiencia econémica. De ello resulta el desafio de estabilizar dichas imagenes, homogeneizarlas, y
otra vez la organizacion territorial aparece como un medio de lograr esa estabilizacion.

Desde este punto de vista los artefactos estéticos-publicitarios nos pueden brindar una
significativa expresividad de cémo es la relacion entre territorio-desarrollo-comunicaciéon en el
caso tras Serrano. Las imagenes ocupan un lugar privilegiado en la comunicacién del desarrollo
turistico, y parecen ser un indicador del éxito de tales politicas: las dificultades con las que se topa
una comunicacion centralizada pueden ser sorteadas si se consiguen ajustar las imagenes a una
perspectiva Unica sobre el espacio. Sin detenernos en la particularidad de las imagenes que se
ofrecen, podemos inferir que las mismas se orientan hacia los turistas a través de la comunicacion
mediatizada, ubicandose en un segundo plano los habitantes de traslasierras. La comunicacion para
el desarrollo turistico es reconocida por los funcionarios de las areas turisticas relevadas en
relacion a la “imagen del lugar” y a la captacion de visitantes por encima de todo. Pero no es tan
facilmente asociada a los procesos que, comunidad hacia adentro, implican el desarrollo turistico.
Lo local, lo sustentable, el ambiente sano, se enfrentan a su territorializacion en las imagenes, a el
cémo la cultura local se cristaliza en mercancias:

P -Exactamente. Y creo que pasa por ahi, por no mirar un poquito para afuera, que hace la
competencia, que hace el resto, que hacen los demas destinos. Por ahi empezar a levantar la
vara en eso. Por ahi soy mucho de trabajar con el mistery shopper. En mi otro trabajo me
quedaron muchas relaciones con celebrities, o chefs y demds que estan en un entorno muy alto. Y
yo durante el afio a veces, me vienen a visitar, y aprovecho hacer mistery shopper. Me los llevo
a comer a un restaurante y él, el chef que venga, o sea quien sea reconocido, les hace una
devolucién de la carta y muchas veces la toman mal. Me ha pasado de estar cenando y decir ‘che
llamalo al duefio que le quiero hacer un comentario, a ver, que le sirve’. ‘Che mira el plato es muy
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abundante, fijate, mejora aca, mejord alla, la carta mejord acd’, y por ahi alguno se lo toman mal.
Y cuesta mucho romper con eso, tratar salir del lomito, la pizza, trabajar mucho mas los sabores
serranos, lo que busca la gente de afuera, o sea, eso por ahi cuesta romper mucho. (Entrevista
4. Mina Clavero. Cursivas nuestras).

Consideraciones finales

Nuestro camino invita a pensar al turismo dentro de una configuracion significativa en
términos culturales y comunicacionales, asi como también a comprenderlo en el marco de un tipo
desarrollo territorial en el que la dindmica de lo urbano/rural siempre se tensiona. Teniendo en
consideracion resultados exploratorios de una investigacion en curso, quisimos profundizar esa
vinculacién atentos a la idea de “urbanizaciones turisticas” y su forma de condensar imagenes de
campo/ciudad (proyectados en cierta modalidad de urbanizar) y de comunicacién/cultura
(proyectado en imagenes asociadas a un sensorium cultural territorial). Dicha categorizacion nos
permite observar nuevas dinamicas urbanas en escenarios rurales que integran un vinculo
historicamente tenso: la relacion entre el desarrollo del capital rentista y el capital
industrial/productivo donde la cultura/comunicaciéon cumplen un rol fundamental en la generacion
de valores dotando de nuevos sentidos a las practicas.

En este desarrollo “local sustentable y turistico” de Traslasierra, no es la dinamica de las
corporalidades y las territorialidades las que deben ser tenidas en cuenta, sino el capital: aquellas
inversiones que van a ser revalorizadas por el turismo para dejar de ser un simple resguardo del
capital en momentos de crisis y erigirse como una actividad econémica dindmica y en crecimiento
de la region. La comunicacion es la infraestructura que permite al capital viajar de la ciudad al
campo Y, a la vez, posicionarse en el mercado turistico como flujo de inversiones posibles y
regulacion de la mano de obra local. Las corporalidades locales no estan en las imagenes -salvo en
la memoria romantizada de un pasado en sulky que ya no existe-, se (re) niega de su historicidad, la
misma que llevo un dia a evaluar al “lomito” o al “sheraton” como la mejor oferta. En términos de
lo planteado en el debate desarrollista que trajimos a colacion en el primer apartado, la
ambivalencia y alternancia entre el caracter instrumental y ontolégico-moral, persiste con fuerza
productiva horadando con astucia toda posible trama de conflicto.

Si bien la comunicacion no deja de estar incluida en un proyecto identitario, no ya nacional,
sino fuertemente local, lo hace vinculada a los territorios como modalidad expresiva del discurso
turistico. Asi como el tren unia lugares, o la radiofonia transmitia mundos simbdlicos en relacion a
un proyecto nacional, Facebook, Instagram, la pagina web de los municipios, la creacion de APPs,
se orientan a una identidad local mediada por el consumo turistico y vuelta imagen-mercancia.
Pero vuelve a encontrarse inmiscuida en una tecnologia que sojuzga y ajusta a los sujetos, en un
sentido intimamente relacionado a la modernizacién y la reproduccion del capital, que lejos esta
de proyecto de comunicacion/cultura tal como lo pensaron los autores referidos. Lo ontolégico-
moral emerge como captura que esencializa imagenes de un ‘otro’ que, desposesion mediante,
siempre se configura en un “ellos” en su propio espacio-tiempo.

Desde el momento en el que la cultura se establece en relacion a la generacién de plusvalia
mercantil aparece un nuevo problema que, desde el punto de vista de los temas pertinentes al
campo disciplinario que vincula comunicacién/cultura, no puede pasar desapercibido. La idea de
mercantilizaciéon de la cultura supone que en algin momento, cultura y mercancia han estado
separadas. Esta separacion se difumina en la actividad turistica; entonces, el abordaje debe
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considerar las dindmicas del capital inscriptas en dicho proceso. Vemos que esta yuxtaposicion de
la comunicacién y la cultura, expresada en la formula comunicacién/cultura, implica pensar la
comunicacién siempre en tension entre una dimensiéon ontolégica y una instrumental. En el Gltimo
caso como una herramienta de un proceso de modernizacion, en la dimension ontolégica como
constitutiva de la vida pero susceptible de ser expropiada para experiencias de disfrute de otros.

En el camino en que la disciplina de la comunicacién en Latinoamérica se constituy6 en la
mencionada tension entre lo ontoldgico y lo instrumental, la dimensién espacial y territorial ocupé
un lugar clave de indagacion. En el momento donde cultura y mercancia se funden, las relaciones
entre las dimensiones ontoldgicas y las dimensiones instrumentales de la comunicacion se
complejizan de manera tal que permiten identificar un momento particular de la dindmica de
produccién espacial y generacion de plusvalias por mecanismos de desposesion al menos
novedosos en nuestras sociedades.

El proyecto de comunicaciéon/cultura planteado por H. Schmucler, sin embargo, sigue
ofreciendo un momento fundamental en la construccién de la mirada que queremos recuperar: no
se puede escindir una de la otra sin correr el riesgo a reduccionismo -los méas de tipo economicista-
que permite hacerlas operar por separado. Precisamente porque esa separacion obra de hecho
incluso en la produccidn cientifica y académica del campo de estudios sobre el turismo, es que hoy
podemos ver una multiplicidad de propuestas y analisis que, ideolégicamente, anulan unos
procesos por otros. Recuperar la centralidad sobre el qué y no sobre el como -caracteristicos de
todas las acciones programaticas y estratégicas del campo del turismo tanto en el sector pablico
como privado- nos obliga a repensar el lugar de la fronteras entre ambas para devolverle el
caracter constitutivo de su existencia en un complejo devenir de acciones, deseos, sujetos, cuerpos
y agencias. Porque el campo del turismo es, ante todo, un proceso de comunicacion sostenido,
basicamente, por un modelo de desarrollo -del capital- por la via territorial.

De alli laimportancia de inscribir esta problematica en la clave propuesta por Harvey (2013)
-siguiendo la idea de Lefrebvre- respecto a que la “revolucion sera urbana o no serad”: la pugna por
los derechos (colectivos) a la ciudad, comienza con el cuestionamiento de la colonizacion de los
espacios que se apropian privativamente de tierras, cuerpos e historias, y recuerdan el lugar que
ocupa el proceso de desposesion en la generacion de excedentes. Estos se dan hoy, mas que nunca,
en los procesos de comunicacion/cultura, encontrando en el turismo la modalidad expresiva del
desarrollo que no se detiene, generando formas de desigualdad material e inmaterial cada vez mas
significativas. Estas reflexiones han sido un intento de actualizar dicho proyecto en busca de no
abandonar la potencia de una comunicacion que en tanto disciplina, busque comulgar con otras
formas de vivir el presente.
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Menemismo y una problematica ambivalente para La Nacion: la libertad
de expresion 1989-1990

Resumen

En este trabajo se analizan los editoriales que La Nacién destiné a defender la libertad de expresion,
especialmente la del periodismo, durante los primeros afos de la presidencia de Carlos Menem. Al
respecto se examinara la estrategia discursiva mediante la cual interpeld a los tres poderes del
Estado nacional, asi como también a los de ciertas jurisdicciones provinciales y la Capital Federal.
En ese sentido, se puede apreciar la alta valoracién que tenia de la actuacion del presidente, a quien
solia proponer como principio de autoridad para cuestionar a ciertos gobernadores y a legisladores,
sobre todo a quienes pertenecian al partido Justicialista. Asi, en esta primera etapa del gobierno
menemista, la columna ofrecid discursos ambivalentes segin las dispares decisiones adoptadas por
quienes ejercian funciones en los distintos poderes publicos e involucraban a la libertad de
expresion. Este "acomodamiento” fue variando conforme los intereses de un verdadero "actor
politico” que supo construir un andamiaje discursivo conforme a su ideologia liberal mediante la
cual defendia la prevalencia de la libertad de expresién, por sobre los demas derechos consagrados
en la Constitucion Nacional.

Palabras clave: Menem; diario La Nacién; libertad de expresion; repiblica; liberal

Abstract

This paper analyzes the editorials that La Nacién newspaper earmarked to defend freedom of
speech, especially that of journalism, during the first years of Menem's presidential term. On this
subject, the discourse strategy by means of which the three branches of the national government,
as well as those of certain provincial jurisdictions and the Federal Capital were questioned, will be
analyzed. In this regard, it is possible to appreciate the high valuation the president's performance
had, whom the editorials used to pose as a source of authority to question certain governors and
legislators, especially those who belonged to the Justicialista political party. Thus, in this first stage
of the Menem Administration, the editorial column offered ambivalent discourses based on the
diverse decisions adopted by those who exercised their functions in the different branches of
government and involved freedom of speech. This “accommodation” varied according to the
interests of a true “political stakeholder” who knew how to build a discourse scaffolding in
accordance with the liberal ideology through which the primacy of freedom of speech was
defended over the other rights enshrined in the National Constitution.

Keywords: Menem; La Nacion newspaper; freedom of speech; republic; liberal

66



Revista Acentos - “Menemismo y una probleméatica ambivalente para La Nacion...”

Presentacion

“la libertad de prensa no es un derecho que beneficie sélo a los que
emitimos noticias y opiniones; es un derecho de que han de gozar, y por lo
tanto defender, los lectores y los destinatarios de la informacion, que la
necesitan, en tanto quieran ser libres, porque la libertad de prensa es la
garantia de todas las otras libertades”

(La Nacién, 7/12/1989).

La supremacia absoluta de la libertad de prensa por sobre los demas derechos, segln
afirmaba el entonces director de La Nacién, no esta explicitada en la Constituciéon Nacional donde
se la presenta como un derecho mas entre tantos otros. Si bien, el gravitante “actor politico”
empleaba habitualmente a la Carta Magna sancionada en 1853 como principio de autoridad para
sefalar el proceder republicano, no lo hizo de manera consecuente en varios pasajes de nuestra
historia. Dado que fue un influyente artifice en los derrocamientos de gobiernos constitucionales,
tales como los encabezados por Hipélito Yrigoyen (1930), Juan D. Perén (1955) (Sidicaro, 1993:
108-135y 251-270) y Maria Estela Martinez de Perén (1976) (Diaz, Giménez y Passaro, 2002), pues
consideraba que no respetaban el sistema republicano liberal decimonénico.

En la dltima de estas tres destituciones, llegd incluso a constituir una suerte de doble
sociedad con los jerarcas de la dictadura: en primer término, la ideoldgica por la que justifico la
implantacion del terrorismo de Estado y la supresion de la libertad de expresion y, a partir de esta
comunién, la econémica que se plasmo en la integracion de la empresa Papel Prensa S.A. con el
Estado dictatorial y sus colegas La Razén y Clarin. Entre 1976 y 1983 sostuvo un discurso editorial
basado en la Doctrina de la Seguridad Nacional' mediante el que justificé el exterminio de los
enemigos ideolégicos diferenciandose en dos momentos con el régimen: la sancion de la Ley de
Radiodifusion 22.285 en 1980 y durante la Guerra de Malvinas por la reinstauracion de una férrea
censura (Giménez, 2022), después de cierto alivio durante el breve interregno del dictador
Roberto Viola durante 1981.

A partir de la recuperacion de la democracia, con discrecion acompand la postulacion de
Alfonsin para evitar el triunfo del peronismo (Diaz y Giménez, 2017). No obstante, una vez que el
lider radical comenz6 a gobernar, se convirtié en un implacable defensor de la inmutabilidad de la
Constitucion y la Republica liberal decimonénica que reivindicaba. En tanto, la eleccion de 1989 le
presentd un cierto grado de complejidad puesto que, desilusionado del radicalismo gobernante y
siempre adverso a los postulados doctrinarios del peronismo, a pesar del mensaje de Menem
dirigido a tranquilizar a la corporacién empresarial, no podia confiar en él2 (Diaz y Giménez, 2022b).
En realidad, solo pudo atisbar la posibilidad de un cambio de época a favor del liberalismo, basado

" Con el fin de la Segunda Guerra Mundial se conforma un mundo bipolar dividido en un hemisferio occidental cristiano y otro oriental
comunista. Segln esta doctrina, al interior de cada pais de occidente se libraba un enfrentamiento entre fuerzas “subversivas”, que
inducidas por las potencias orientales intentaban implantar el comunismo, y las fuerzas armadas que se convertian en la Gnica barrera
eficaz contra esa pretension. De alli, que se volviera habitual la interrupcion de los gobiernos democraticos mediante golpes de Estado
encabezados por jerarcas militares que gobernaban bajo el estado de sitio y la supresion de las garantias individuales, bajo pretexto de
actuar en defensa de los valores occidentales y preservar la “seguridad nacional”.

2 Claudio Escribano, por entonces secretario General del matutino, reconoce que Alfonsin le habia manifestado “hay que desconfiar y
estar prevenido sobre la autenticidad de las convicciones republicanas de Menem” (Caligaris, Ezcurra, 2021: 251).
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en la profunda crisis econémica cuyo indicador incontrastable fue el ciclo hiperinflacionario
iniciado a principios de 1989. La crisis social derivada del sideral aumento del costo de vida tuvo su
expresion mas dramatica en los saqueos de comercios producidos por los sectores mas vulnerados
de la sociedad, a los que el diario fustigd mediante conceptos propios de la Doctrina de Seguridad
Nacional de similar tenor a los empleados durante la dictadura (Diaz, Giménez, 2021). Por ello,
durante los primeros pasos de la gestion presidencial de Carlos Menem, se ocuparia de interpelarlo
en pos de restaurar la Republica liberal con el fin de lograr la estabilidad institucional mediante la
desarticulacion del Estado intervencionista en materia econémica. Del mismo modo, en nombre
de la defensa de la libertad de expresion exigiria que el poder pablico desistiera de ejercer cualquier
injerencia en el sistema mediatico.

Perspectiva tedrica-metodoldgica del analisis

Este estudio se plantea desde la historia del periodismo y se sustenta en categorias de la
historia y la comunicacion. Por estrictas razones de extension, se centra solo en el examen de una
treintena de editoriales del diario La Nacién, en los cuales traté las distintas intervenciones de los
poderes publicos relacionadas con la libertad de expresién durante el primer afio y medio del
gobierno de Menem (1989-1990). Se considera que el periédico se constituye en un "actor politico”
o sea un actor colectivo o individual capaz de afectar al proceso de toma de decisiones en el sistema
politico:

el periédico independiente de informacion general es un verdadero actor politico de naturaleza
colectiva, cuyo ambito de actuacion es el de la influencia, no el de la conquista del poder
institucional o la permanencia en él. El periédico influye asi sobre el gobierno, pero también
sobre los partidos politicos, los grupos de interés, los movimientos sociales, los componentes
de su audiencia. Y al mismo tiempo que ejerce su influencia, es objeto de la influencia de otros,
que alcanza una carga de coercion decisiva cuando esos otros son los titulares del poder
politico. (Borrat, 1989: 10)

La seccion editorial expresa la voz institucional del diario y su contenido se clasificara segin
los estilos que postula Radl Rivadeneira Prada (1986: 227-229) en: “expositivos, explicativos,
combativos, criticos, apologéticos, admonitorios y predictivos”. Dado que los medios de
comunicacién constituyen dentro del sistema institucional, un “canal privilegiado de circulacion
del discurso politico” (Podetti, Qués y Sagol, 1992: 11) resulta interesante examinar la posicién
adoptada por el centenario matutino. El medio, ademas, ejerce su capacidad de legitimacion
mediante la construccion de mensajes, cuyas palabras operan como “subjetivemas”. Estos, de
acuerdo con su carga valorativa pueden ser “afectivos y evaluativos”, dividiendo a los Gltimos en
“axiolégicos y no axioldgicos”. Precisamente, se consideraran “los axiolégicos”, pues

aplican al objeto un juicio de valor positivo o negativo y se los considera doblemente subjetivos.
Por un lado, su uso varia segin la naturaleza del sujeto de la enunciacién (reflejan su
competencia ideoldgica); por otro, manifiestan una toma de posicion a favor o en contra del
objeto. (Kerbrat-Orecchioni, 1997: 111-123)

Al indagar su construccion discursiva, también atenderemos la utilizacion de los pares
antagonicos, es decir, los “pares originales que un analisis contrastativo debe destacar”
(Maingueneau, 1989: 67); recursos tales como el principio de autoridad, que “permite deducir una
conclusion de ese argumento sin necesidad de demostrar su verdad” y el de la concesién, que
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otorga “la palabra a un adversario real o ficticio aunque argumente en direccién opuesta para
reforzar la imagen de objetividad de nuestra propia conclusion” (Ducrot, 1989: 140).

La libertad de expresion y su principal enemigo: el poder politico provincial

Asi como durante la gestion alfonsinista el matutino se encargé de fustigar el reformismo
constitucional tanto a nivel nacional como en las distintas jurisdicciones provinciales (Diaz,
Giménez, 2020), haria lo propio con el ensayo puesto en marcha por el gobernador de la provincia
de Buenos Aires, Antonio Cafiero®, a quien criticé en la etapa analizada. La reforma, acordada por
el gobernador con el principal partido de oposicion, la Union Civica Radical, se llevaria a cabo en la
Legislatura provincial pero solo se convertiria en la nueva Carta Magna bonaerense si la aprobaba
la ciudadania mediante un plebiscito.

Ademas de su rechazo por la metodologia adoptada (aunque reconocia su legalidad), la
columna institucional del matutino objetd la iniciativa en general, mientras que, al referirse a la
libertad de expresion, sefalaria mediante el recurso de la concesion que, si bien era “altamente
positivo el rechazo a introducir en el texto constitucional el mal llamado derecho de réplica, por
otro se habla de «limites» a la libertad de informacién dados por «el derecho de la comunidad a ser
informada verazmente»”. Este “actor politico” tomaba como principio de autoridad la denuncia
efectuada por “las entidades representativas de la prensa independiente de la Argentina”, para
exponer al lector su “duda acerca de quién determinara la «veracidad» de las informaciones y se
abre un inacabable debate sobre el sentido preciso de esta expresion”. Después de impugnar la
iniciativa, en la misma nota efectuaba un reconocimiento a la modificacion reclamada, haciendo
notar que: “es satisfactorio sefialar que, segin pudo saberse anteayer, en la redaccion final seria
suprimida la palabra «verazmente»*” (1/12/1989).

Esta cuestion seria retomada por el matutino a partir del mensaje dirigido por su director en
el Rotary Club de Buenos Aires. La nota que los reproducia, daba cuenta de su objecién a la reforma
de la Constitucion bonaerense y, especificamente al articulo 11 pues “sostiene el «derecho de la
comunidad a acceder a toda la informacion»”. Tal como habia ocurrido en la columna del 1 de
diciembre, el titular del centenario matutino echaba mano al recurso de la interrogacion retorica
consultando “;qué ha de entenderse por «toda la informacion»? ;Qué organismo o entidad seria
capaz de determinar cuando una informacion es completa o no?”; cuando su principal interés era
fustigar la inclusion del articulo de marras mediante subjetivemas axiologicos negativos que
descalificaban “las normas vagas y de aplicacion imposible son muchas veces, como en este caso,
mas peligrosas que las francamente prohibitivas, pues crean la posibilidad de su violacién, pero no
la de su cumplimiento™.

Resulta elocuente que Mitre se permitiera ironizar sobre un tema tan delicado como el de la
censura, pues en los cercanos tiempos del terrorismo de Estado (1976-1983), cuando sufrieron ese
implacable flagelo, impuesto por leyes y decretos, muchos medios de comunicacién asi como mas
de un centenar de trabajadores de prensa fueron asesinados o desaparecidos por los grupos de

3 A. Cafiero, después de haber sido derrotado en la interna presidencial del partido Justicialista, entendié que para prolongar su
representatividad partidaria debia consolidar su proyecto bonaerense y para lograrlo necesitaba reformar la Constitucion provincial
para que le brindara los instrumentos institucionales adecuados y, fundamentalmente, la posibilidad de ser reelegido para un nuevo
mandato que le permitiera gobernar durante otros cuatro afios a partir de diciembre de 1991.

4 El propio gobernador reconocera que la reforma iba “a contramano del plan neoliberal que se queria implementar a nivel nacional, en
nuestro proyecto se plasmaba el derecho a una informaciéon «veraz”, clausula duramente resistida por los grandes medios de
comunicacion” (Cafiero, 2011: 464).
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tareas de las Fuerzas Armadas y de Seguridad, el diario que él dirigia se convirtié en socio del Estado
terrorista en la empresa Papel Prensa S.A.

En dltima instancia, para refutar a los reformistas, aplicaria el principio de autoridad de la
Constitucion provincial vigente, omitiendo aclarar que su origen se remontaba a un gobierno
fraudulento como el de Federico Martinez de Hoz, al reivindicar que “el articulo de la Constitucion
de Buenos Aires de 1934 determinaba: «No se podran secuestrar las imprentas y sus accesorios
como instrumentos del delito durante los procesos»”; contrastandolo con el nuevo texto que “reza
asi: «En ningln caso puede disponerse el cierre de los talleres, emisoras u oficinas donde se
desenvuelvan las empresas periodisticas, ni disponerse el secuestro de las ediciones, equipos o
accesorios salvo por orden del érgano judicial competente»”. Sequidamente adoptaba el estilo
explicativo mediante el que hacia notar que esta “redaccion otorga a la Justicia la facultad de
establecer la censura, contra el espiritu de la mejor doctrina constitucional y de la jurisprudencia
de la Corte Suprema de la Nacion”.

Resulta interesante apuntar que, con el fin de ampliar la argumentacion, La Nacién evocd
que en 1987 la justicia federal le impidid publicar, junto a otros diarios, una solicitada apologética
sobre la actuacion de los comandantes del Proceso®, cuestionando al magistrado por haber
“decretado, mas alla de sus atribuciones, la censura previa”. No obstante, manifesté su beneplacito
pues la Suprema Corte de Justicia le “dio la razén a los érganos de prensa -LA NACION, entre ellos-
7 (7112/1989).

El matutino insistiria con su prédica antirreformista tomando al gobernador como un
contendiente, a quien, con estilo admonitorio, indicaba que debia vetar el articulo aludido porque
su “referencia al derecho de disponer de «toda la informacion», [es] una cufia muy peligrosa en el
ejercicio de la libertad de prensa” (12/12/1989). La medida, dada la presion ejercida por las
corporaciones mediaticas, no debié ponerse en practica, pues como sefalaba en la columna
expositiva se habia restablecido “la armonia constitucional entre la provincia y la Nacién en un
aspecto que afecta a la esencia del sistema democratico”, pues tanto el poder legislativo como el
ejecutivo de la provincia de Buenos Aires se mostraron “sensibles a las consideraciones formuladas
por las asociaciones representativas de la prensa nacional” (16/4/1990).

Dias antes de la realizacion del plebiscito en el que la ciudadania bonaerense debia votar por
Sl o NO a una Constitucion reformada por la Legislatura, el matutino aproveché para contrastar la
autoridad politica del presidente con la de los referentes politicos bonaerenses al criticar, en este
caso, no solo lainiciativa sino también la prédica del gobernador “Cafiero [quien] reproché también
los comentarios adversos a la reforma difundidos por diversos medios y reclamé un periodismo
«neutral»”. Al respecto preguntaba retéricamente al gobernante si era neutral “el programa radial
que él mismo conduce”, sentenciando mediante el recurso de la ironia “parece haber gobernantes

> La solicitada se hubiera “publicado el 25 de mayo en Clarin, La Prensa, La Nacién, Ambito Financiero y Croénica si periodistas,
sindicalistas gréficos y canillitas no hubieran presentado un amparo (..) escuchado por el juez federal Martin Irurzan, que se amparé en
el articulo 213 del Cédigo Penal y prohibid la publicacion del texto por considerar que implicaba una apologia del delito. La solicitada,
que contaba con mas de 5.400 firmantes, rezaba: «Reconocimiento y solidaridad. Expresamos nuestro reconocimiento y solidaridad al
Teniente General Don Jorge Rafael Videla, quien, como Presidente de la Republica y Comandante en Jefe del Ejército, junto a la
totalidad de las Fuerzas Armadas, de Seguridad y Policiales, defendieron a la Nacién en la guerra desatada por la agresion subversiva y
derrotaron a las organizaciones terroristas que pretendieron imponernos un régimen marxista». Finalmente, se publicé el 20 de junio
de 1989” (Castro, 2014: 212).
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que siguen prefiriendo la uniformidad de pensamiento y dispuestos a asegurar la mayor libertad

para la expresion de las ideas... del gobierno®”.

En medio de este pertinaz enfrentamiento, el diario omitiendo el distanciamiento politico
que entonces tenian Cafiero y el vicepresidente de la Nacién, destacaba con subjetivemas
negativos que “Eduardo Duhalde parece adherir a ese mismo maniqueismo politico, de esencia
autoritaria, que premia a los partidarios de la reforma con todas las virtudes y endilga a los
contrarios los mayores vicios”. El cuestionamiento al vicepresidente obedecia a su afirmacion
“«Tengo rabia y bronca porque los argumentos que emplean quienes estan por el No son injustos,
falaces y mentirosos. Hay una falta de seriedad y responsabilidad en la campafia por el No, donde
se juntan la Biblia con el calefén’»”. Apreciaciones que el matutino desvalorizaba pues solo
“descalificé argumentos, pero no los rebatid ni los contesto”.

Frente a estos funcionarios, reivindicaba como par antagénico al presidente

Menem [quien], por su parte, casi sobre la fecha de la votacion, y sin agredir a quienes piensan
de otro modo, considerd que la reforma es necesaria, reiterandole su apoyo inicial, pero quedd
en pie su plblico cuestionamiento al mecanismo elegido por el gobierno bonaerense para
promoverla y aprobarla. (2/8/1990)

Después del resultado electoral desfavorable, expresaria su beneplacito volviendo a apelar a
subjetivemas negativos que descalificaban las modificaciones pues “eran innecesarias y peligrosas”;
al tiempo de enfatizar “que su aprobacion hubiera representado introducirse en un tembladeral
politico y juridico que acentuaria el tono dirigista e intervencionista del Estado”. El diario,
interpelando a los dirigentes peronistas y radicales que votaron a favor de la modificacion de la
Carta Magna, hacia notar que “la mayoria del pueblo no estd interesada en reformar la
Constitucion. No rechazd solamente la metodologia empleada para la reforma sino, también,
cualquier intento de reforma global”. Entonces, con estilo admonitorio, sefializd que, a partir de
este resultado, “deberian comprender que el pueblo rechazd, ademas, un acuerdo partidario
forjado a sus espaldas y carente de sustento en la opinién pablica” (19/8/1990).

Contrastaba con el tenor de las notas hasta aqui expuestas, el estilo apologético del editorial
titulado “Defensa de la libertad de prensa” donde expresaba su beneplacito por las implicancias
institucionales del “fallo dictado por el juez correccional de Bahia Blanca Dr. Enrique José
Montinoci, al no hacer lugar a la querella (...) contra el director del diario El Nuevo Dia, de Coronel
Suérez, doctor Pablo A. Briguenti”. La columna hizo notar que un particular al considerarse
injuriado por los términos de una solicitada firmada por dos personas, inicid “proceso contra éstos
y contra el director del diario, por considerarlo vehiculo necesario para la propagacion de la
supuesta injuria”. La conducta del juez era celebrada pues al eximir al editor de toda responsabilidad
penal habia actuado segin la “sana doctrina, entendiendo a la libertad de prensa como un derecho
eminente, de raiz constitucional, que ha de tener prelacion sobre otros derechos individuales, en
caso de colision, habida cuenta de su caracter de soporte de las otras libertades”. Argumentacién
que, al coincidir con los postulados de La Nacién, le daban pabulo para reiterar el apotegma que

¢ Como si respondiera a esta acusacién el propio conductor del programa recordaria “conduje un programa (..) por el que pasaron
periodistas de todo signo politico, desde aquellos contrarios a todo lo que tuviera que ver con el peronismo, como Magdalena Ruiz
Guifiazl o Enrique Llamas de Madariaga, pasando por radicales confesos como Fernando Bravo, independientes como Alfredo Leuco,
Héctor Larrea o Santo Biasatti, hasta otros mas afines como Antonio Carrizo o Alejandro Dolina. Alli se discutia a agenda abierta, sin
ningdn tipo de condicionamientos. Algunos de ellos me interpelaron duramente, dando asi lugar a discusiones memorables que después
fueron recogidas por otros medios” (Cafiero, 2011: 469).

7 Seguramente este sefialamiento “discepoliano” estaba relacionado con la unidad de quienes lideraban la oposicién a la reforma: el
defensor de los Derechos Humanos Luis Zamora del Movimiento al Socialismo y el ex policia Federal Alberto Albamonte de la Unién de
Centro Democrético.
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instituye: “sin libertad de expresion no puede funcionar cabalmente un sistema democratico [pues]
la libertad de expresion es un derecho absoluto” (28/9/1989).

En torno de la vigencia de la libertad de expresion y la actuacion de las fuerzas de seguridad,
la columna cuestionaria a dos oficiales de Prefectura que prohibieron a un grupo de artistas
plasticos pintar en las cercanias de Vuelta de Rocha. Citando como principio de autoridad a la
Constitucion Nacional explicaba que ella “asegura la libertad de los habitantes para cualquier
actividad licita, incluyendo implicitamente la tarea de los artistas, mientras no se menoscaben
derechos ajenos”; al tiempo de acotar que el suceso resultaba “lamentable en cuanto empafia la
imagen que, en general, tiene la opinidon plblica de la Prefectura y de sus hombres, cuya tarea
riesgosa y sacrificada es merecedora de respeto” (3/7/1990).

Por el contrario, condenaria con dureza la intimidacion sufrida por el director del diario La
Capital de Mar del Plata Florencio Aldrey Iglesias al ser retado a duelo por “un funcionario de la
policia de la provincia de Buenos Aires, con asiento en Azul (...) a raiz de una informacion publicada
en ese matutino sobre supuestas irregularidades producidas en el ambito de la institucion policial”.
La columna, sin aclarar su grado o funcién, descalifica al policia por “amedrentar a un érgano de
prensa para que se abstenga de difundir determinadas informaciones”.

A diferencia del editorial anterior, cuando destacaba la alta valoracion que tenia por las
fuerzas federales, volvia a demostrar su persistencia en fiscalizar la administracion de Cafiero, a
quién advertia admonitoriamente que debia actuar “con firmeza ante este gesto provocativo,
mediante el cual se ha pretendido acallar a un 6rgano de la prensa independiente”; subrayando que
dicho atropello se produjo “en momentos en que las fuerzas de seguridad necesitan
imperiosamente recobrar la confianza de la poblacion, deteriorada como consecuencia de los
multiples casos de corrupcion descubiertos Gltimamente (...) deberian recibir de inmediato la
respuesta adecuada de las autoridades correspondientes” (13/9/1990).

La Legislatura bonaerense serd nuevamente blanco de la critica por parte de la pluma del
editorialista, cuando reproché a diez diputados del bloque justicialista por presentar un proyecto
de ley con el fin de crear el Colegio de Periodistas en esa jurisdiccion. En una decisién poco habitual
en esta columna, enuncia sus nombres, su filiacion partidaria y hasta el sector interno de “los
diputados cafieristas Abel Estévez, Eduardo Méndez, Luis Angel Gutiérrez y Juan Carlos Correa”
que presentaron el proyecto e invitaron a adherir a “Jorge Rampoldi (renovador), Eduardo Bustos,
Radl Othacehé, José Oscar Sabatini y el presidente del bloque, Juan Garivoto, todos estos
cafieristas. También firmé el macayista Roberto Moullerén, aunque el sector que orienta el
vicegobernador, Luis Macaya, no apoya la iniciativa” (destacado del diario). Al enunciar quién
sufriria el perjuicio en caso de que la iniciativa se convirtiera en ley, centraba su prédica en la
defensa de la ciudadania, pues consideraba que “quedaria vulnerado uno de los derechos esenciales
del ciudadano: el de expresar libremente las ideas a través de la prensa sin condicionamientos ni
censuras de ninguna clase”.

Asi, desde la solidez de una empresa periodistica centenaria cuyo capital habia recibido el
espaldarazo de la vinculacion con el Estado en una sociedad que fabricaba el papel para diarios
desde una década atréas, defendia la posibilidad que cualquier ciudadano ejerciera la comunicacion
social denostando con subjetivemas axioldgicos negativos la decisién de “subordinar y condicionar
el ejercicio de la labor periodistica al cumplimiento previo de una serie de requisitos institucionales
(titulo universitario, matricula, etcétera), [pues] significa privar al ciudadano comn de un derecho
que la Constitucién le reconoce”. Precisamente, tomandola como principio de autoridad explicaba
que si “para ocupar los mas altos cargos politicos de la Nacion, la Constitucion contiene requisitos
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explicitos que nadie osaria incrementar o reglamentar”, resultaba inconcebible que los legisladores
pretendieran “condicionar el ejercicio de la libertad de prensa con exigencias de capacitacion o
matriculacion que, por su esencia limitativa y discriminatoria, repugnan a la letra y al espiritu del
texto constitucional” (9/12/1990).

A la preponderante presencia de la provincia de Buenos Aires, La Nacién agregaria
eventualmente otras jurisdicciones. Por caso, cuando el director de El Litoral e integrante del
directorio de LS9 Radio Brigadier Lopez de Santa Fe, Riobd Caputto, fuera citado por dos
comisiones del Senado de esa provincia, desaprobé que fuera interpelado “por haber hecho uso de
su legitimo derecho a opinar sobre una cuestion de interés puablico [pues] constituye un
avasallamiento de la libertad de prensa, pilar del sistema democratico”. El diario entendia que los
representantes del pueblo santafecino no tenian la atribucién de “perturbar el desenvolvimiento
de los organos periodisticos con citaciones, amagos de sanciones o actitudes intimidatorias
expresas o encubiertas”, pues la Constitucion Nacional garantiza “el ejercicio de la critica a los
actos de gobierno”, accién que a su vez constituye “un deber moral irrenunciable de la prensa
independiente” (20/7/1990).

Distinta seria la accion por la que también fustigaba el desemperio de la Legislatura de Rio
Negro. En este caso, el matutino dirigia su mensaje cuestionador a los legisladores que
reglamentaron la ley del “derecho a réplica”®, tal como lo habian hecho cuatro afios atras al
sancionar la norma (Diaz, Giménez, 2019a). Ante su reglamentacion, apelaba a la ironia por medio
de la que contrastaba ese acto con los postulados de los partidos a los que pertenecian los
parlamentarios endosandoles

cuesta creer que legisladores representativos de fuerzas politicas que han manifestado
reiteradamente su intencion de respetar el ejercicio de la libertad de expresion, hayan podido
otorgar su voto favorable a una ley que pretende despojar a los 6rganos de prensa del mas
elemental de sus derechos: el de seleccionar su material informativo con absoluta libertad.

Para magnificar su repudio, apelaba a la figura de la analogia y, a través de subjetivemas
negativos, equiparaba la actitud de los legisladores rionegrinos, con “Estados totalitarios (...) en la
pretension de dirigir o tutelar la labor de los 6érganos de informacion”.

A continuacion, adoptando el estilo explicativo, daba a conocer el perjuicio que acarreaba la
norma reglamentada pues

crea el llamado amparo informativo, que consiste en un procedimiento especifico, con plazos
extremadamente exiguos, destinado a obligar a los medios periodisticos a publicar la
rectificacion de toda informacién supuestamente agraviante o inexacta con el mismo espacio y
los mismos recursos técnicos que se utilizaron en la informacion que dio origen a la demanda.
(9/9/1990-destacado del diario)

Llama la atencion el reclamo por la exigiidad de los plazos para publicar la rectificacion,
cuando el centenario matutino no podia desconocer el principio de celeridad que impera en el
ejercicio de la prensa diaria.

Otra provincia elegida para alertar sobre el riesgo que corria el ejercicio de la prensa fue
Catamarca, donde la cobertura del asesinato de la joven Maria Soledad Morales por parte del diario

8 Ley de derecho a réplica. Ley 2.064 Viedma, 20 de febrero de 1986. Boletin Oficial, 13 de marzo de 1986. Derogada Inf. Digesto:
Abrogacion expresa por Ley 2384. Aprobacion por Ley 4270 (BO 10-01-08) Articulo 3 Anexo E, del Digesto Juridico de Rio Negro Id.
SAlJ: LPRO0O00339.
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El Ancasti, le deparé a su director César Molas una anénima amenaza de muerte. Ante este episodio
lamentable, utilizd como principio de autoridad a la Asociacion de Entidades Periodisticas
Argentinas (ADEPA) quien “fustiga el intento de silenciar un medio de expresion y pide, al mismo
tiempo, «que las autoridades concreten la investigacion pertinente»”. En estas circunstancias,
resulta sorprendente que La Nacién afirme que “no es responsabilidad del gobierno nacional este
nuevo intento de amedrentar a un diario” y después esgrima que “se suma a la serie de episodios
parecidos que van poniendo trabas a la libre circulacién de las ideas, a la libre informacion”.

Distinta seria su postura respecto de Ramon Saadi, al que mediante el recurso de la concesiéon
si bien tampoco responsabilizaba por la amenaza, lo cuestionaba pues en lugar de centrar su
esfuerzo en el esclarecimiento de la violacion y asesinato de la joven catamarquena, “el gobernador
advirtié que se terminara con la impunidad de quienes lo critican [poniendo] de relieve una manera
de entender el poder, un modo de interpretar las criticas o la bisqueda del esclarecimiento para
un triste delito”. Asi, posicionandolo como opositor vinculaba sus declaraciones con “la forma de
gobernar un feudo, no una provincia argentina. Nada mas molesto para este estilo que la libertad
de expresion, el derecho a estar informado” (30/12/1990).

La libertad de expresion, los 6rganos legislativos y el poder judicial

La decision de Menem de adherir al ideario liberal, motivd que el diario, ademas de valorarlo
y posicionarlo a favor de su retérica, lo pusiera como ejemplo de respeto por la libertad de prensa,
frente a la intendencia de la Ciudad de Buenos Aires, a las jurisdicciones provinciales y también a
los poderes legislativo y judicial de la Nacion.

Vale citar las palabras de su director cuando expresé en nombre del “periodismo argentino”
su critica a la intencion legislativa de aplicar el Impuesto al Valor Agregado al papel para diarios y
revistas, al precio de tapa y a la publicidad, pues “aparte de la violacion constitucional que implicaria
la imposicion de cargas fiscales de emergencia, se gravarian la informacion y la cultura, con dafio
irreparable para esos valores esenciales de la democracia” (7/12/1989).

Contrariamente, el Concejo Deliberante de la Capital Federal seria destinatario de una
columna apologética por haber derogado una ordenanza aprobada en 1987 que exigia habilitacion
municipal a canales de TV de circuito cerrado. En este caso, emplea como principio de autoridad al
gobierno de Menem, a quien alude de manera técita al aclarar “es oportuno ubicar este hecho en
la generalizada corriente aperturista de las comunicaciones y de la economia en general, que
lentamente, por fin, parece estar instalandose entre nosotros”; asi como también a un edil de la
Unién del Centro Democratico (cuyo nombre omite) quien sostuvo que la ordenanza “«no pas6 de
ser una tentativa de fiscalizacién, por parte de la Municipalidad, de una actividad privada en la que
no tiene injerencia»” (21/7/1989).

Similar trato brindé al intendente portefio, Carlos Grosso®

, cuando anunci6é que iba a vetar
el impuesto a la publicidad en medios aprobado por el Concejo Deliberante, considerando que la
medida “merece ser aplaudida”. El diario, explicaba que la publicidad es “el recurso legitimo de que
disponen los érganos de la prensa oral y escrita para garantizar su independencia econémica, ya
que sin ésta no podrian cumplir el papel que les corresponde en una democracia”; acotando, con

subjetivemas axiolégicos negativos, que esa mision no debia sufrir “cargas impositivas

° Cabe mencionar que por la Constitucién Nacional vigente hasta 1994 el Intendente de la Ciudad de Buenos Aires era designado por
decreto presidencial.
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improcedentes [que implican] imponer a los medios una forma indirecta de censura que viola los
principios consagrados por la Constitucion en materia informativa y de libre expresion”
(26/7/1990).

También con estilo apologético aplaudié la derogacién del articulo 45 por parte del
Congreso de la Nacidén, evocando de manera autorreferencial “denunciamos desde un primer
momento la inconstitucionalidad” (23/8/1989). Si bien el reclamo existié debe aclararse que,
durante la dictadura, el rechazo al articulo 45 de la ley 22.285 tuvo lugar solo eventualmente (Diaz,
Giménez, Passaro, 2009), mientras que a partir de la asuncién del gobierno democratico en 1983
esta demanda tuvo mayor asiduidad (Diaz, Giménez, 2019a).

Esta decisién, tanto como las privatizaciones' eran elogiadas pues contribuian a concretar el
antiguo anhelo de La Nacién de terminar con lo que calificaba como “poderoso aparato de
comunicacion social del Estado” (subjetivemas negativos). La apologia de la gestion menemista lo
llevaba a afirmar que “corresponde aplaudir la actitud del gobierno nacional que ha cumplido su
palabra” cuando, como se apuntd anteriormente, el Congreso eliminé el art. 45 de la ley de
Radiodifusion descalificada como “disposicion absurda y discriminatoria” (subjetivemas
peyorativos). Esta medida hizo que ubicara al gobierno de Menem como par antagénico de las
gestiones que lo precedieron, fueran dictatoriales, democraticas plenas y democraticas con
proscripciones, a las que equiparaba haciendo notar que “muchas veces se proclamé desde las altas
esferas del poder politico la necesidad de restituirlos al sector privado, pero transcurrieron
gobiernos de diferentes signos y la privatizacion parecia una meta cada vez mas lejana”.

Como en otras ocasiones, resaltaba de manera autorreferencial su coherencia y pertinacia
haciendo notar que “muchas veces se dijo desde estas columnas, la concentracion de medios de
difusion en la orbita del poder publico constituye un agravio a la libertad de expresion y al libre
juego de la democracia”. Entonces, esgrimiendo como caso testigo la privatizacion de los canales
de TV 11y 13, mediante el estilo predictivo invitaba a “mirar con fe los proyectos similares trazados
en otras areas de la vida nacional” (17/1/1990).

Este halago no lo inhibia de cuestionar a los miembros del gobierno cuyo desenvolvimiento
juzgara que contradecia la posicion asumida por el presidente, cualquiera fuese el rol que tuvieran
en los poderes ejecutivos o legislativos en sus tres niveles (nacional, provincial o municipal). Esto
se puede apreciar cuando ejecutando su mirada “desde arriba™? interpelaba como rival a Eduardo
Menem, hermano del primer magistrado y “presidente provisional del Senado [quien] se refirid
recientemente a la necesidad de una ley «que penalice a los traficantes de rumores» y censurd a
quienes difundieron «versiones totalmente infundadas que trascendieron a través de los medios de
comunicacién»” relacionadas, en este caso, con medidas que adoptaria el ministerio de Economia.
Este decisivo “actor politico” asociaba esta actitud con la que “en los dltimos afos se ha ido
acentuando, [esto es], la tendencia de los gobernantes a culpar a la prensa por la perturbacion que

las acciones, los errores o las vacilaciones de los funcionarios producen en la opinioén pablica”. Su

19 Sobre esta medida, cita que en el informe de la Comisién de Libertad de Prensa producido por la Sociedad Interamericana de Prensa
(SIP) al celebrar en Monterrey, México, su XLV asamblea general, respecto de nuestro pais “destaca que el gobierno actual ha impulsado
medidas positivas para el libre desenvolvimiento de los medios de comunicacion, tales como la derogacion de la norma legal incluida en
el articulo 45 de la ley 22.285, que negaba a los 6rganos de la prensa gréfica y a las personas vinculadas con ellas el derecho a participar
en la conduccion de emisoras de radio o TV [y la] privatizacion de los canales de TV estatizados en la década del 70” (25/10/1989).
Similares conceptos se enunciaron en la reunion de la SIP en Nicaragua cuyo informe sobre la Argentina “observa que la libertad de
prensa ha continuado su proceso de afianzamiento” (14/3/1990).

"' Sobre este tema puede consultarse L. Gasulla (2010).

"2 Esta nocién es postulada por R. Sidicaro al sefialar que en 1909 “la tercer generacién de los Mitre decidi6 distanciar el matutino de las
luchas partidarias y convertirlo en expresion y educador de la clase dirigente” (1993: 7), segln titula su texto a partir de ese momento
el diario se propone cumplir la tarea de mirar la politica desde arriba.
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alocucion continuaba con estilo explicativo, afirmando que el periodismo es el Gnico que garantiza
la comunicacién con la sociedad y, por esa razén pretender que “se haga responsable de las
vacilaciones, contramarchas y confusiones de quienes desempenfian altos cargos pablicos (...) revela
un lamentable desconocimiento de lo que significa la libertad de informacion como herramienta
para la proteccion de los intereses publicos” (6/1/1990).

Poco después retomaria esta cuestion, pues, a las expresiones vertidas por E. Menem se
sumaban las de un anénimo diputado que también alegaba a favor de suprimir los rumores
divulgados por la prensa. Su discurso continuaba con tono explicativo enfatizando el principio de
autoridad de la ADEPA quien, considera que “el rumor es un fendmeno social que no puede ni debe
ser extirpado”. Insistia en valorar esta modalidad de comunicacién manifestando que “hablar de
una ley antirrumor es desconocer la esencia misma del proceso de formacion de la opinion publica,
que en una democracia no puede estar sometido a cortapisas, condicionamientos o limitaciones de
ninguna clase” (destacado del diario). De alli que instara con subjetivemas negativos que la
pretension de detener mediante una norma “la propalacién de versiones o rumores tendria, por
propia definicion, un caracter totalitario y conduciria al mas sérdido de los despotismos politicos”.
A este contundente rechazo, afadiria en forma admonitoria como consejo a los gobernantes no
“temerle al rumor, al contrario, deben prestarle la debida atencion, pues en él puede haber
elementos Gtiles para conocer las tensiones sociales o el grado de ansiedad de determinados
sectores ciudadanos” (28/1/1990).

Diametralmente opuesta seria su valoracion sobre la sancidn de la ley de represion del
narcotrafico’®, desacreditada por entender que establecia penas para quienes difundan en medios
de comunicacion hechos relacionados con ese ilicito, por caso “para quien imparta instrucciones
sobre la elaboracion o uso de estupefacientes”, al tiempo que explicitaba su reparo porque la norma
podia producir un doble perjuicio ya que “su aplicacion indiscriminada podria afectar, en principio,
la libertad de expresion asi como la prédica y la labor de difusion que la prensa debe
necesariamente desarrollar como parte de la campana contra el flagelo de la droga” (6/10/1989).

El influyente matutino, también se ocupd en una columna de dos casos en los que intervino
la justicia federal. Por una parte, celebraba la actuacion de la Camara Nacional de Apelaciones en
lo Civil de la Capital Federal por haber revocado un fallo de primera instancia en la causa iniciada
por un particular contra la agencia Diarios y Noticias. Mientras que, ante el procesamiento por
desacato contra el editor responsable del diario El Litoral de Santa Fe, a quien se acusaba de haber
injuriado al gobernador, al subsecretario de gobierno y al subsecretario de Justicia de esa provincia,
expresaba su preocupacion por la prosecucion del proceso criminal, dado que no se compadece
con “la méas sana y reiterada doctrina, [pues establece] que no existen delitos, de prensa sino tan
solo ilicitos cometidos por medio de la prensa”. Razén por la que argumentaba que, “no mediando
agravio especifico para el derecho de un tercero, debe estarse siempre en favor de la prensa”
(9/1171989).

En materia de legislacion haria notar su posicion critica, descalificando el proyecto de ley
nacional de cultura presentado por la Secretaria homoénima pues “permite apreciar una cierta
inconsistencia conceptual”. En esta ocasion, apelaba como en otras oportunidades, a ese estilo
explicativo para fundamentar su rechazo aclarando que “la actividad cultural no puede ni debe ser

|”

objeto de regulaciones normativas de caracter global”, exceptuando del cuestionamiento ciertas

'3 Norma denominada “Tenencia y trafico de estupefacientes” Ley 23.737. Sancién: 21/1X/1989 Promulgacién: 10/X/1989. Publicacién:
B.O. 11/X/1989.
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normas particulares o especificas que aseguren “la preservacién del patrimonio artistico e historico
o los que atafien a la proteccion, en ciertos casos, del derecho autoral”.

Coherente con su ideologia liberal, entendia que las obras eran creaciones estrictamente
individuales de los artistas, sosteniendo que la cultura se produce como “un fendmeno espontéaneo,
fruto de la (...) libre determinacién de cada individuo o de cada conjunto de individuos; ni el Estado,
ni la comunidad cultural, ni de ningdn grupo o sector”. Después de ejercer la defensa del sujeto
artista como creador, invalidaba la intencion del Estado de imponer regulaciones en la materia
invalidandolas como: “arbitrariedades tendientes a limitar o condicionar las libertades de
pensamiento, creacion y expresion”; “destino prefijado, supuestos mandatos historicos o de
presuntos requerimientos colectivos”; “definiciones vagas, genéricas y grandilocuentes”;
“paternalismo o el dirigismo cultural”.

El diario presentaba como agravante, ademas, que el proyecto al explicitar su
reconocimiento de

que «la unidad nacional, la revolucion productiva y la integracion latinoamericana son las tres
propuestas en que se fundamenta el Plan Federal de Cultura» (contenida en el primer parrafo
de las lineas generales del documento) demuestra que el temor a una manipulacion proselitista
del planeamiento cultural no es infundado. (25/2/1990- destacado del diario)

En otro orden, pero con similar estilo critico y apelando al principio de autoridad de dos
organizaciones de la corporacién periodistica se hacia eco del rechazo de la

ADEPA y la Comision Interempresaria de Medios de Comunicacién Independientes (CEMCD'™,

[al] proyecto del Poder Ejecutivo de reformas al Cédigo Penal, especialmente en lo que
respecta al agravamiento de la responsabilidad de los editores en ciertos delitos, como injurias,
calumnias y desacato.

No se detuvo en estas severas apreciaciones, sino que ampliaba el alegato contrario a la
citada reforma, afadiendo, en representacion de “los ciudadanos [y su] derecho a estar
informados, y [de] los medios, que constituyen eslabones independientes para la comunicaciéon
entre gobernantes y gobernados, [y necesitan] las mas amplias garantias para expresar sus
discrepancias y exponer sus criticas”.

Si bien habia ironizado sobre el temor a los rumores por parte de dos legisladores nacionales
oficialistas, ahora incurria en esa estigmatizacion, al autopresentarse como principio de autoridad
y blandir una serie de subjetivemas negativos para referir que, quienes cumplian funciones
gubernamentales, “deberian cuidarse de no confundir a ciertos profesionales del rumor, la intriga
y la insidia con la misién que cumplen los grandes érganos de difusion, merecedores de ese
calificativo no por su tamafo o poderio econémico sino por su mision al servicio de la sociedad”.
Asimismo, con un mensaje binario distinguia entre dos clases de ciudadanos manifestando que

el agravamiento previsto de las penas no protegera a los honestos sino a los deshonestos, y deja
a los primeros sin la garantia que significa saber que una actuacion sin criticas demuestra ser
acrisolada, pues todos los medios se hallan habilitados para enjuiciamientos y criticas, que si no
se formulan es por la virtud de su actuacién y no, por lo contrario, por temor a la mordaza de la
prensa. (6/7/1990)

" Impulsada por Clarin para confrontar con el gobierno de Alfonsin la corporacion estaba integrada por la Asociacién Argentina de
Editores de Revistas (AAER), la Asociacion de Diarios del Interior de la Repiblica Argentina (ADIRA), la Asociacion de Editores de
Diarios de la ciudad de Buenos Aires (AEDBA), la Asociacion Radiodifusoras Privadas Argentinas (ARPA), y la Asociacion de
Telerradiodifusoras Argentinas (ATA). Notese que la ADEPA no formaba parte (Diaz y Giménez, 2019b).
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Otro motivo de intranquilidad para este influyente “actor politico” fue la reforma del Cédigo
Penal aprobada por el Senado de la Nacion'. Consideraba que en esa modificacién germinaba una
nueva “amenaza para la libertad de informar”. Puntualmente se referia al proyectado art. 229

cuyo texto dice: «Sera reprimido con prision de un mes a cuatro afos todo aquel que sin
autorizacion para ello entregue, remita, comunique, publique o difunda datos econémicos,
politicos, militares, financieros e industriales que sin ser secretos o reservados no estén
destinados a su publicacion o divulgacion y de los cuales haya tenido conocimiento o se le
hubieren confiado en razén de su empleo, funcion, estado o mision».

La estrategia discursiva planteada por el matutino lo posicionaba otra vez como defensor de
los intereses de la ciudadania y, en su representacion, afirmaba que “las instituciones y
reparticiones oficiales no son ambitos privados sino publicos y que, en consecuencia, los ciudadanos
tienen derecho a saber qué es lo que sucede en ellos” (destacado del diario).

De este modo, ponia de relieve las dos caras del ejercicio de la profesion; para poder publicar
la informacion primero deben obtenerla y, para fundamentar la trascendencia de su reclamo
adopta, como era habitual en esta columna, el principio de autoridad, en este caso, la Revolucion
de Mayo reivindicando que nuestro pais “surgié como nacion independiente bajo un enunciado que
no siempre se valora en toda su significacion: el pueblo quiere saber de qué se trata”. Para concluir
su alegato presentaba como par antagdnico de la iniciativa legislativa la decision del presidente de
“vetar cualquier norma sancionada por el Congreso que pudiera afectar directa o indirectamente
la libertad de prensa” (21/8/1990).

El matutino volveria a editorializar sobre esta reforma recurriendo a descalificar como “un
extravio lamentable: la inclusion de un articulo -el 229- que encierra una grave amenaza a la
libertad de informacion”; al tiempo que reiteraba los perjuicios enunciados en la nota anterior, asi
como también el beneplacito que le causaba la confirmacion “de que el presidente de la Nacién ha
resuelto vetar ese articulo, en el caso de que la iniciativa llegue a convertirse en ley, apacigud, en
buena medida, la inquietud suscitada en las organizaciones de la prensa independiente”
(10/9/1990).

Con seguridad la judicializacion de la tarea periodistica mas resonante sobre la que
editorializé el diario en el periodo examinado fue el dictamen emitido por el procurador general de

|“

la Nacién en el “caso «Zevi de Fernandez, Laura c/ Entel, Alicia s/infraccion articulos 110,113 y 114
del Codigo Penal»”. El columnista entendia que la decision del procurador, de ser confirmada por
la Corte, produciria una lesion a la libertad de expresion y, en este caso particular, afectaria a las
cartas de lectores de la prensa escrita dado que la causa se habia originado a partir de la denuncia
sobre el contenido de una misiva que en esa seccion publicé la revista Vivir'®. Para robustecer la
argumentacion a favor de la defendida el abogado patrocinante habia citado “el caso «Pérez,
Eduardo», en el que la Corte eximi6 de responsabilidad al director de un diario de Bahia Blanca por

la publicacion de una carta de lector presuntamente injuriosa para un tercero”.

Segln reproduce el editorial, ante este argumento, el procurador general expresaba que la
cuestion planteada en esta causa “no es asimilable a la del precedente «Pérez, Eduardo», ya que en
este Gltimo caso se trataba de una carta de lectores referida a cuestiones de caracter politico vy,
por lo tanto, afiade el procurador general, de interés pablico”. De alli que si se critican actos de

' Proyecto de Ley aprobando el Cédigo Penal de la Nacién (67-5-90, C. D. 83/90, tramite parlamentario N°89), sancionado por el H.
Senado de la Nacion el 15 de agosto de 1990, de autoria del Senador Arturo Jiménez Montilla. Abrev.: Proy. 1989-90 (VV.AA,, 2014:
54).

'8 a revista mensual de editorial Abril comenzé a publicarse en 1975 con la direccién de Alicia Entel.
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gobierno o asuntos de interés general no pueden equipararse con la exposicion de actos de orden
privado, tales como el

caso «Zevi...» [pues] se trata de un asunto que afecta a un ciudadano particular (en el caso, una
obstetra a la que la autora de la carta califica de inepta) y, por lo tanto, no se darian las causales
de orden politico y republicano que obligan a eximir de responsabilidad al editor.

El columnista, disconforme, critica los argumentos por su debilidad remarcando que esa
“distincion doctrinaria pareceria carecer de fundamento sélido. La denuncia contra un ciudadano
sin actuacion politica puede alcanzar, en muchisimos casos, interés publico. Suponer por principio
lo contrario seria un error”; exponiendo como ejemplo que la “presunta ineptitud de un profesional
en el arte de curar, por ejemplo, podria afectar el interés colectivo”. Por esta razon, insistia con su
alegato a favor de la libertad de prensa precisando que “no puede ni debe circunscribirse a la
defensa del «derecho de critica a los actos de gobierno». Su campo de aplicaciéon es mucho mas
vasto: abarca todo cuanto pueda revestir interés informativo en el seno de una sociedad”.

Después de polemizar sobre los aspectos juridicos del caso, la nota alude a las
particularidades del periodismo grafico entre las que destaca el rol que cumple esa seccion. Luego,
mediante el recurso de la concesion si bien acepta que “el editor tiene la obligacion de ser prudente
en la seleccion del material informativo” desacredita las pretensiones que plantea el dictamen del
procurador considerando que es “absurdo exigirle, ante cada denuncia, una investigacion para
«indagar la veracidad de los hechos». Una exigencia de ese tipo, como cualquiera lo advierte, haria
materialmente imposible la labor informativa de los diarios y revistas”. Por ello, con similar recurso
retorico acepta que se pudiera atribuir “responsabilidad por injurias del editor”. Pero, solo “deberia
circunscribirse a los casos en que se viertan expresiones insultantes o denigrantes contra un
particular cuya difusion carezca de absoluto interés piblico o calumnias de una inverosimilitud
manifiesta” (27/11/1990).

Una vez sucedido el cuarto y dltimo levantamiento de los militares carapintadas', el editorial
titulado “Periodistas en la linea de fuego”, destina conceptos apologéticos para referir a la labor
de los reporteros que cubrieron el acontecimiento produciendo la informacion que “difundieron
diarios y revistas y las noticias que practicamente sin interrupcioén transmitieron las radios y las
imagenes de la television fueron el testimonio del cumplimiento de esa responsabilidad informativa
sin medir riesgos de ninguna naturaleza”. Después de lamentar que la labor se pudo lograr a costa
de cuatro periodistas heridos, celebra la mancomunién entre hombres de prensa y ciudadania
puesto que “la libertad de prensa se ejerce y se defiende, también, de esta manera. Y los ciudadanos
comprenden que pueden confiar en ella para ejercer los derechos que la Constitucion consagra”
(7112/1990).

A modo de conclusion

En este trabajo se ha observado como La Nacién sostuvo discursos ambivalentes frente a
dispares circunstancias que involucraban a la libertad de expresion. Este "acomodamiento” fue
variando conforme los intereses de un potente "actor politico” que consideraba debia conferir
sentido a una opinion publica que, a menudo, recibia los mas indescifrables mensajes sobre el tema

7 Sobre la actuacién de este sector del ejército en el gobierno de Alfonsin puede consultarse Casado (2020) y, Diaz y Giménez (2022b).
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en cuestion. Quiza, por la trascendencia conferida fue que supo utilizar, en mas de una ocasion,
tipografia destacada.

Lo cierto fue que La Nacién, durante los dos primeros afos del menemismo, se mostro
preocupada por diferentes cuestiones que se relacionaban con la libertad de expresion. De este
modo, supo construir un andamiaje discursivo conforme la tematica influia en sus intereses
ideolégicos, mas que éticos.

En ese sentido, no escatimé mensajes apologéticos para con la figura del presidente, dada la
politica econdémica liberal a través de la que impulsé las privatizaciones en general, y en particular,
la de los medios de comunicacién estatales modificando el art. 45 de la ley de Radiodifusion.

Como par antagdénico de Menem criticé con una variada gama de subjetivemas negativos a
las gestiones provinciales, principalmente a la provincia de Buenos Aires y el intento de reforma
de su Constitucion, asi como también la reglamentacion del derecho de réplica en Rio Negro y la
interpelacion de un periodista por parte de la Legislatura de Santa Fe.

Si bien valoraba positivamente las decisiones del presidente, supo cuestionar las iniciativas
de algunos de sus colaboradores, tales como: la reforma del Cédigo Penal, el proyecto de ley de
Cultura, la sancion de la Ley contra el Narcotrafico, y hasta la sola mencion por parte de Eduardo
Menem y un diputado al que ni siquiera nombré como impulsor de una supuesta ley “contra los
rumores” difundidos por la prensa. En relacion con la modificacion del Cédigo Penal rechazaba su
art. 229, considerandolo lesivo para la libertad de prensa, al tiempo de celebrar que Menem hubiera
anunciado que lo vetaria en caso de su aprobacion, presentandolo como par antagénico de los
legisladores reformistas. Asimismo, impugné el proyecto de ley de Cultura aludiendo la
inconsistencia de sus fundamentos, asi como también porque conllevaba el riesgo de anular la
libertad de creacion de los artistas sometiéndolos a los intereses del partido de gobierno.

Este influyente “actor politico” fustigaba la accién del Congreso de la Nacion y, también
haria lo propio con los funcionarios de los poderes ejecutivos provinciales. En uno de los casos, en
virtud de las amenazas anénimas contra el director del diario catamarquerio El Ancasti, criticaria al
gobernador Ramon Saadi porque en lugar de contribuir con la investigacion del asesinato de Maria
Soledad Morales, se dedicaba a cuestionar la labor periodistica en torno del luctuoso caso. En el
mismo orden, objetd las amenazas dirigidas por un funcionario de la policia de la provincia de
Buenos Aires contra el director del diario La Capital de Mar del Plata, reclamando que se lo
sancionara.

El poder judicial no quedaria al margen de la implacable “mirada desde arriba” del centenario
matutino quien reconvenia a un juez que, en la provincia de Buenos Aires, dictd sentencia contra
el director del diario El Tiempo de Azul; mientras que con igual empefio rechazaba las actuaciones
judiciales contra la directora de la revista Vivir, Alicia Entel.

Por Gltimo, se debe sefialar la apologia que realizé para con el presidente por haber cumplido
con la tan demandada privatizacion de los canales de television 11y 13, presentando su accionar
como par antagonico de las gestiones anteriores a las que acus6é de no honrar sus anuncios
privatizadores. La Nacién entendia que solo la existencia de medios de comunicacién privados,
constituian una garantia absoluta para la vigencia de la libertad de expresion; y, a esta, como la
Unica proteccion de los intereses piblicos, del funcionamiento de la democracia, de los valores
republicanos, en definitiva, de la institucionalidad liberal decimondnica que el diario de los Mitre
defendia.
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Resumen

Desde octubre de 2022 hasta mayo de 2023 en el cuarto piso del Centro Cultural Néstor Kirchner
se pudo visitar Las mujeres de mi vida, la muestra de Maitena, una humorista grafica argentina que
inscribié una voz femenina y tematicas vinculadas a las mujeres en revistas de tirada nacional
durante los 80 y 90 en Argentina, en el marco de un humor grafico monoliticamente masculino y
androcéntrico. Analizamos esta muestra ligada a otros dispositivos como la charla sobre humor
realizada en el mismo CCK y transmitida por streaming entre Maitena y Malena Pichot y la
invitacion a compartir el espacio de la muestra con Linea Peluda, un colectivo visual que se
constituye en el marco de la militancia por la aprobacién de la ley por el aborto legal, seguro y
gratuito. Nos preguntamos si podemos pensar estos didlogos como contribuciones a conformar
un contraarchivo feminista, en tanto se interpela el orden sexopolitico del género que opera como
matriz productora de memoria, poniendo a circular voces otras en espacios legitimados como
museos y centros culturales.

Palabras clave: feminismo; humor gréafico; militancia; politicas de produccién de memoria

Abstract

From October 2022 to May 2023, on the fourth floor of the Néstor Kirchner Cultural Center, it
was possible to visit Las mujeres de mi vida, the exhibition by Maitena, an Argentine graphic
humorist who inscribed a female voice and themes related to women in magazines with circulation
national during the 80s and 90s in Argentina, within the framework of a monolithically masculine
and androcentric graphic humor. We analyze this exposition linked to other devices such as the
talk on humor held in the same CCK and transmitted by streaming between Maitena and Malena
Pichot and the invitation to share the space of the display with Linea Peluda, a visual collective that
is constituted within the framework of militancy for the approval of the law for legal, safe and free
abortion. We ask ourselves if we can think of these dialogues as contributions to the formation of
a feminist counter-archive, while the sexopolitical order of the genre that operates as a memory-
producing matrix is questioned, putting other voices to circulate in legitimate spaces such as
museums and cultural centers.

Palabras clave: feminism; graphic humor; militancy; politics of memory production
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Introduccion

En este trabajo indagamos en Las mujeres de mi vida, muestra retrospectiva que se exhibié en
las ocho salas del cuarto piso del CCK de la obra de Maitena, humorista grafica argentina que
publicé su trabajo en medios miticos tales como Sex Humor, Cerdos & Peces y la Fierro, y en medios
tradicionales, conservadores y masivos como Para Ti y La Nacién. Su trabajo también circuld
compilado en libros que fueron un éxito editorial en treinta paises de Latinoamérica, Europa y
EEUU y fue traducida a doce idiomas: Mujeres Alteradas, Superadas, Curvas Peligrosas -las versiones
solo en espafiol ascienden a dos millones de ejemplares (Capdevila)-.

Entendemos que esta muestra apuesta a producir un hecho estético y politico: exhibir tiras
comicas de una autora mujer, sobre tematicas relativas a las mujeres y de agenda feminista que se
constituyeron productos de la industria cultural y reivindicarlos como trazos precursores del
feminismo en el ambito del humor gréfico. En este sentido, sefialamos -en coincidencia con la
curaduria de la muestra- la relevancia de poner en la conversacion publica, a través del humor en
medios masivos, topicos y perspectivas vinculadas con el feminismo en un momento en el que era
un movimiento politico periférico, en el que abundaba la produccién teérica, los debates y las
conquistas de derechos, pero no se constituia en una posicion central o hegeménica en el discurso
social ni lograba captar adhesiones masivas. Esto si sucede a partir de 2018, momento en que una
nueva presentacion del proyecto de legalizacion del aborto suscita por primera vez una adhesiéon
masiva e intergeneracional en las calles, la denominada marea verde.

La década en que Maitena publica sus tiras coincide con el periodo en que declinan los
socialismos en el mundo, se produce la disolucién de la URSS, la caida del muro de Berlin y
comienzan a difundirse ideas sobre la muerte de las ideologias y el desvanecimiento de las utopias
en el marco de una posmodernidad que progresivamente se instalaba como tono y humor epocal,
del mismo modo que se tornaba horizonte de interpretacion del momento histérico que se estaba
viviendo. Esta época en Argentina estuvo signada por un neoliberalismo privatizador, que redujo al
minimo el aparato del estado dejando infraestructura esencial en manos privadas y desmantelando
servicios publicos como el ferroviario, entre otros. El relativo equilibrio que trajo aparejado el plan
de convertibilidad propicid un momento de transitoria aceptacion popular y a la vez de
despolitizacion inédito, en el marco de un pragmatismo que diluia y ponia en suspenso discusiones
y certezas respecto de lo piblico. Incluso movimientos y reivindicaciones de derechos humanos
nodales en la recuperacion de nuestra democracia perdieron visibilidad y centralidad en la escena
publica. La resistencia, en este periodo, se efectud desde los margenes. En ese contexto uno de los
topicos del feminismo -liberal, hegeménico, blanco- tuvo que ver con la opresion sobre los cuerpos
femeninos, y toda preocupacion sobre mujeres de sectores populares, precarizacion y
desocupacion estaba vinculada con militancia vinculada a organizaciones y movimientos sociales.
Esta fue la década donde se gestan los movimientos de desocupados, los cortes de ruta, la
recuperacion de fabricas por sus trabajadorxs (Bruckman, Zanén, entre otras). Pero todos estos
gérmenes de resistencia eran absolutamente periféricos y fueron creciendo en esos margenes
hasta la crisis de 2001.

En este marco analizamos la publicacion de las tiras de en medios impresos, definidos como
dispositivos fundamentales de construccion de realidad social (Verdon, 1987/2001) y de
construccion de subjetividades generizadas (Butler 2002, De Lauretis, 1996). Nos detenemos en
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Para Ti, que es una de las primeras y mas difundidas revistas femeninas fundada en 1927 que se
publicé ininterrumpidamente durante 97 afos. Su contrato de lectura entre los 80 y ‘90 en tapa
se estructuraba de manera invariable: el nombre de la revista, un sumario con sus contenidos
(consejos de moda, una nueva dieta, consejos para el hogar, decoracion, pareja, hijos, entre otros)
impresos sobre la foto de la modelo del momento. En los ’90 tenia una tirada de poco menos de
150.000 ejemplares semanales y podemos describirla como una tecnologia de género, es decir
como una mas de las complejas tecnologias politicas que se despliegan y producen efectos sobre
“los cuerpos, los comportamientosy las relaciones sociales” (De Lauretis, 1996, p.8). De este modo,
Para Ti constituia un dispositivo de produccion de subjetividades femeninas dociles, si pensamos
los mandatos de belleza con Naomi Wolf (1992), quien los analiza como un avance del capitalismo
sobre las corporalidades que limita la autonomia de las mujeres, en detrimento de las conquistas
de derechos. Este medio impreso, entonces, aportaba una fundamental contribucion a la
construccion de mandatos de belleza opresores y sin embargo, paraddjicamente, en su pagina final
tenia lugar una tira que parecia corroer sutilmente el mundo femenil disefiado en la revista.
Maitena, respecto de la publicacién de sus tiras, manifesté en una entrevista® que le parece mucho
mas potente publicar en un medio tradicional, cuyo lectorado podria disentir, no acordar y
protestar, que en Pagina 12, donde no se presentaban disputas, donde quizad habria un acuerdo
tacito con lectores. No podemos sino coincidir con la autora, ya que si de potencia se trata, la
publicacién de su trabajo en Para Ti abria un espacio/tiempo para reirse, pensar y cuestionar que
esas prescripciones constituyeran recetas para la felicidad: ni dngeles del hogar, ni mujeres
independientes, las mujeres de Maitena, eran mujeres insatisfechas, incomodas, infelices.

Las tiras de Maitena se han constituido en corpus de analisis de maltiples investigadoras.
Quienes las analizan sefalan que su éxito se basa en que describe experiencias de mujeres,
conjurando el dolor, la angustia y las tensiones a través del humor. Estas situaciones, en las que
muchas mujeres se identifican, son contradicciones y tensiones que ineludiblemente estan
marcadas: las protagonistas de sus tiras son mujeres hegemonicas, de clase media, blancas y
heterosexuales. Marina Bettaglio (2018, p. 83), que analiza la nocién de maternidad en historietas,
explica que “la dibujante argentina encuentra la mirada complice de sus lectoras que se identifican
con sus inseguridades, contradicciones, obsesiones y manias que se resumen en un sentimiento de
culpa y una insatisfaccion constante”.

Isabelle Mornat, que también analiza Mujeres Alteradas, inscribe la producciéon grafica de
Maitena en el feminismo liberal igualitario a partir de su trabajo sobre los estereotipos, el doble
estandar y la socializacion diferenciada de varones y mujeres. La autora afirma que “denuncia
mentalidades retrogradas en torno de las relaciones amorosas, del cuerpo femenino y masculino y
de la educacioén, asimismo sefala que incluso en algunas ocasiones, realiza una critica mas directa a
la ideologia de la domesticidad” (Mornat, 2009, p.5).

Bettaglio tiene una mirada critica sobre las tiras Mujeres Alteradas, ya que entiende que no
contribuyen a la deconstruccion de los roles femeninos, dado que narra estas situaciones usando
estereotipos, sin una critica explicita. En este sentido esta Gltima autora cita a Tompkins para
expresar que en Mujeres Alteradas, se reconocen los cambios sociales acontecidos en la vida de las
mujeres, pero que las tiras hacian una “critica agridulce a los supuestos logros feministas”; a Pérez
Sanchez (2011) para sefalar las contradicciones y ambigiedades del discurso genérico sexual de la
dibujante; a Breckenridge para precisar que “la mirada sarcastica de Maitena contribuye a un
cuestionamiento complice, cuya risa no invalida la estructura patriarcal”. Asi, concluye que “la risa

" Entrevista de Cecilia Laratro en Compaéia de Radio. Disponible en:
https://open.spotify.com/episode/5cMYzwypoRVtILXgaazcb27?si=x3kaxa27SUGYnkUtSLPgiw
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funciona, entonces, como dispositivo terapéutico que permite sobrellevar la angustia causada por
una situacién contradictoria, paliando la insatisfaccion, las tensiones, las incongruencias, sin atajar
las causas profundas de su malestar, ni cuestionar el orden social existente” (Ibidem, p.77).

Estos analisis remarcan el contexto de despolitizacion de la Gltima década del siglo XX, y
como en ese marco, en el que las mujeres comienzan a emanciparse de la mistica de la
domesticidad, se instaura un modelo de autodisciplina a partir de la internalizacion de valores
androcéntricos. Se representa a las mujeres constrefidas por los nuevos mandatos que se sumaron
luego de la conquista del espacio publico y de derechos civiles como votar, tener patrimonio, el
divorcio, la patria potestad compartida y la salida de la domesticidad del hogar como trabajadoras.
A estas nuevas sujeciones producto de la doble jornada laboral, se le suman las tareas internalizadas
como necesarias para responder a los canones de belleza del momento. Asi, los personajes
femeninos de sus tiras muestran como “tener un titulo no es un antidoto para la frustracion ya que
parecen condenadas a dudar de si mismas y a sentirse inadecuadas y culpables por la imposibilidad
de cumplir con los exigentes modelos de feminidad y maternidad” (Ibidem, p.79).

De Sousa Borges (2014, p.51) propone una serie de categorias para pensar el uso de
estereotipos en la historieta argentina. Menciona asi a las amas de casa ~-Ramona creada por Lino
Palacio en 1930 o La Nelly, dibujada por Langer en 2002- ; a las sexualizadas —Clara de Noche de
Maicas, Trillo y Bennet, Coramina de Patricia Breccia, La Fiera de Maitena-; los personajes de
reparto -las novias de Isidoro, las chicas de Divito-; las mujeres independientes, que son
representadas desde los estereotipos y las incomodidades que generan -Mujeres Alteradas de
Maitena, Donatela de Diana Raznovich-; y finalmente las mujeres tipicas y libres, nombrando asi al
modo en que las dibujantes contemporaneas se autorepresentan, cuestionando el modo de
representacion de las mujeres en la historieta, sin utilizar estereotipos —Lola de Alejandra Lunik,
Ofelia de Julieta Arroquy, La Cope de Lia Copello-. Las Mujeres Alteradas de Maitena son
mencionadas como ejemplo de las mujeres ‘independientes’ de los noventa, representadas desde
lugares comunes como el consumismo, la superficialidad, |a fragilidad, la dependencia.

Maitena desarrolla entonces, anticipatoriamente, tépicos que tematizan los nuevos
feminismos que describen la habilidad del capitalismo para mutar y adaptarse a los cambios sociales
y seguir extrayendo plusvalia: habla del agotamiento de las mujeres por las tareas de cuidados y la
tercera jornada laboral que constituye el imperativo de la belleza como modos contemporaneos
de control sobre los cuerpos femeninos. También tematiza la amistad entre amigas cuando no se
hablaba de sororidad y el atravesamiento del amor romantico heterosexual como condicionante
de la vida de las mujeres.

Postulamos entonces las tiras de Maitena como una condicion de posibilidad de la difusion
de topicos y perspectivas feministas en la opinién puablica, a través de su publicacion en revistas de
gran tirada y alcance nacional, como asi también de nuevos discursos sobre el cuerpo, sobre otras
posibilidades de existencia para las mujeres que no son la maternidad, el matrimonio y perder la
calma por lograr la silueta perfecta. Si hoy podemos hablar de la diversidad corporal, del activismo
gordo, es gracias a la deconstruccién que el feminismo realiza sobre esos mandatos que también
constituyeron opresiones sobre los cuerpos femeninos. Y Maitena fue una voz solitaria, no
intelectualizada, no pedagdgica y disidente que pudo hablar desde los medios masivos, aportando
un germen de corrosion que operaba en el corazédn mismo de ese dispositivo de produccién de
canones de belleza que se convertian en nuevos modos de disciplinamiento. Estas son algunas de
las hipotesis que quiza intervienen en este rescate y reinscripcion de la dibujante en el feminismo.
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Lineamientos tedricos metodologicos

Abordamos el analisis de Las mujeres de mi vida desde la transdisciplinariedad constitutiva del
campo de la comunicacion (Fuentes Navarro, 2002). Desde este lugar, se comprende a la
comunicacién como una dimension de lo social, definicion que nos habilita a tomar herramientas
de diferentes disciplinas o campos. En particular, partimos aqui de un cruce/ solapamiento entre
los estudios de género y los discursos visuales, en particular de la historieta.

Retomamos del campo de los estudios de género la mirada de las historiadoras del arte
feministas, que revelan la inequidad, invisibilidad y marginalidad desde la que las mujeres se
constituyen en sujetas creadoras en el campo del arte. Asimismo, entendemos que ‘mujeres’ no
alude de manera esencialista a las autoras y su género sino que es deseable adoptar una mirada que
incorpore identidades sexuales y genéricas no binarias y disidentes. Por otra parte, es necesario
considerar que estas identidades feminizadas remiten a modos particulares y especificos de
producir, consumir y hacer circular el arte, por lo cual es vital hacer reconstrucciones de las
genealogias feministas en el arte. Asi, Maria Laura Rosa (2014) sefiala como caracteristicas del arte
feminista en América Latina la politizacion de lo personal y privado, el trabajo colectivo y
colaborativo, la lucha por el espacio publico, la bisqueda de alternativas a los lenguajes
hegeménicos y la concepcion de la obra de arte como instrumento para reflexion y denuncia. Por
su parte, segln Julia Antivilo (2013), el trabajo desde y sobre el cuerpo es otra caracteristica que
define al arte feminista. Es estratégico situar al cuerpo como lugar y tépico de trabajo ya que
constituye un sitio privilegiado del control y la opresién sobre mujeres y feminidades.

Del campo de los estudios del discurso, resultan centrales en nuestra indagacion los
desarrollos tedricos respecto de la nocion de archivo, entendida por Foucault (2002, p.219) como
el conjunto de reglas que permiten que un discurso sea dicho, conservado, incorporado a la
memoria colectiva, dotado de validez y legitimidad y la definicién que Marc Angenot (2010, p. 21)
hace de hegemonia discursiva como el conjunto de mecanismos que regulan lo pensable y lo
decible en una época dada.

Desde los feminismos se recupera la nocién de genealogia foucaultiana caracterizada como
“método de indagacion de las condiciones sociohistoricas que permiten la emergencia de discursos
de poder/saber” (Acevedo, 2020 p. 8). Puntualmente, Maria Rosa Rodriguez Magda (2009)
redefine esa categoria desarrollando la idea de unas genealogias feministas o de mujeres que
“permiten resistir y disputar sentido” a lo que la autora denomina genealogias patriarcales
(Rodriguez Magda en Acevedo, 2020 p.9).

Asumimos el modo en que los estudios de género en relacion con el arte han desarrollado la
nocion de contra-archivos feministas o de género, definiendo como tales a las estrategias sensibles
que se movilizan desde el arte o el activismo en tanto formas de interpelacion a los modos de
construir archivo y a las politicas de produccion de memoria’, atravesadas por matrices
androcéntricas y heterocentradas. Podemos encontrar producciones teéricas en este sentido en
el grupo de investigacion Micropoliticas de la desobediencia sexual en el arte (Davis F., Cuello N.)
y en el grupo de investigacion de la Universidad de Toulouse Jean Jaures, dirigido por Marie Agnes
Palaisi y Michel Soriano, quienes definen los contra-archivos de género como la reconstruccion de
las “genealogias del discurso feminista en las artes y la literatura, genealogias doblemente borradas

2 Expresiones tomadas de la convocatoria a la Mesa 24 del X Seminario Internacional Politicas de la Memoria. Arte, memoria y politica
realizado en el CCM Haroldo Conti “Politicas queer de archivo. Formas criticas de imaginacion sexo-politica de la memoria,
coordinada por Fernando Davis y Nicolas Cuello.
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por el canon y por las insuficiencias hermenéuticas™. Este Gltimo grupo retoma la definicién de

genealogia de mujeres propuesta por Teresa de Lauretis, en tanto “no es una tradicién, ni un vinculo

de sangre entre madres e hijas desheredadas, sino mas bien es el rastro de un recorrido, de un

deseo: una genealogia feminista discontinua y evasiva, reconstruida dia a dia™.

La historieta (feminista) al museo

Las mujeres de mi vida condensa y expone treinta afios de trabajo ininterrumpido de la

dibujante y humorista argentina. La puesta fue curada y montada por la propia autora, Liliana Viola

y Alejandro Ros en las ocho salas del cuarto piso del CCK. La dimension de la muestra da pistas del

enorme volumen del trabajo realizado y de la trayectoria de Maitena.

La realizacion de esta muestra nos permite reflexionar sobre una serie de transformaciones:

El cambio de estatuto que ha adquirido la historieta en el campo de la cultura. Alejandra
Meriles (2018) analiza el desplazamiento y la exposicion de la historieta al espacio museal
y periodiza ese proceso de legitimacion y reconocimiento del comic o historieta en el
campo del arte. Un antecedente del reconocimiento de su valor estético lo sitda en el
pop art, que facilita su acceso al museo a través de la obra de Lichtenstein. Otro
antecedente es el analisis de su especificidad como género y reconocimiento de sus
rasgos graficos —punto, trazo, onomatopeyas, grilla de vifietas- que realizan analistas
especializados (Eco, 2004; Massota, 1970; Steimberg, 1977). Todos estos elementos
aportan a dejar de considerarla un producto de ‘baja cultura’ o destinada Gnicamente al
publico infantil. Al mismo tiempo, sefiala tres muestras fundacionales que visibilizan este
proceso de reconocimiento: “Bande Dessinée et figuration narrative”/1967 en el Museo
de Artes Decorativas de Paris, “Primera Bienal Internacional de Historieta”/1968 en el
Instituto Di Tella de Buenos Aires, y “SPLAT, BOOM, POW. The influence of cartoons in
contemporary art”/1983 en el Museo de Arte Moderno de New York.

En relacion con la historieta feminista en particular, es destacable el trabajo de rescate y
visibilizaciéon de producciones, experiencias y trayectorias de dibujantes feministas que
realiza Mariela Acevedo, en un intento por democratizar un campo hegemonizado por la
mirada masculina. El producto de su trabajo, que realiza desde la academia y la militancia,
se concentra en tres dispositivos: un catdlogo denominado “Nosotras contamos. Un
recorrido por la obra de autoras de Historieta y Humor Grafico de ayer y hoy”, el sitio
web https://www.feminismografico.com/muestra-de-autoras y una muestra itinerante.
Su preocupaciéon ha sido realizar una reconstruccion de una genealogia de autorias
feministas y la “construccion de un mapa que vincula las luchas emancipatorias de
mujeres lesbianas, travestis/trans y personas no binarias” (Acevedo 2019, p.D.

En el lugar central que ocupa el feminismo en Argentina de principios del SXXI, que
gradualmente migra desde la periferia al centro del discurso social: en nuestro pais se
produce una experiencia politica inédita por lo masiva, democratica, horizontal,
independiente y no burocratizada. Sus reivindicaciones atraviesan generaciones,
colectivos, partidos politicos y organizaciones sociales y consiguen una ampliacion y

3 Fragmento de la convocatoria al Coloquio “Archivos y Contra-Archivos de género en las literaturas iberoamericanas” Realizado en la

Universidad de Toulouse Jean Jaures https://ceiiba.univ-tlse2.fr/accueil/manifestations-scientifiques/archives-du-ceiiba/journees-

detude-archivos-y-contra-archivos-en-las-literaturas-ibero-americanas

4 Lauretis, T. de, citada en la convocatoria al Coloquio “Archivos y Contra-Archivos de género en las literaturas iberoamericanas”.
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consagracion en el orden legal de derechos. Las distintas manifestaciones y formas
organizativas de los feminismos locales resuenan y se replican en Latinoamérica y el
mundo (Campania por el acceso al Aborto Legal, Seguro y gratuito, Ni Una Menos, para
mencionar algunas). Como dijimos mas arriba, el feminismo es un movimiento que tiene
antecedentes en el pais que ascienden a principios del siglo XX, y ha sido prolifico y
profuso en discusiones, debates y luchas. Pero no es hasta principios del XXI que ese
movimiento adquiere centralidad en el discurso social.

e Las modificaciones en la concepcion del museo y de las politicas de produccion de la
memoria en el campo de la cultura. Foucault (1984) definidé al museo como lugar
heterotopico ya que “la idea de acumularlo todo, de formar una especie de archivo, el
propésito de encerrar en un lugar todos los tiempos, todas las épocas, todos los gustos”
(..) lo convierte en un lugar ‘fuera del tiempo’, un ‘lugar inmovil’ propio de nuestra
modernidad occidental del siglo XIX. La preservacion en ese tipo de espacios los ha ido
convirtiendo en estaticos y escindidos de lo que acontece en la sociedad y en la cultura;
han devenido en ‘no lugares’ de la distincién. Para revertir esa fosilizacion, desde hace
tiempo existen movimientos que piensan de otro modo los museos y proponen
convertirlos en caja de resonancia de lo que sucede en la vida social®.

Asi, podemos pensar esta apuesta del CCK en el marco del modelo de museo que postula
Ana Longoni®, especialista en la articulacion entre arte/politica y fundadora de la red
Conceptualismos del Sur: ella sugiere que es necesario “reemplazar la nocion privatista o exclusiva
de coleccidn por la de archivo del comun, que entiende al museo como espacio de intervencién y
caja de resonancia de los debates publicos”. El sentido de este ‘archivo del comin’, es que “esté
disponible para todos y no haya una concepcion de lo exclusivo. La idea es desplazarse del
paradigma de la contemplacién a lugares mas activos, interpeladores, criticos”.

Esta muestra nos permite por un lado, reflexionar sobre esta serie de transformaciones, al
tiempo que nos habilita a interrogarnos si es posible pensar a Las mujeres de mi vida como un rescate
y una reinscripcion de la obra de Maitena en una genealogia feminista y activista, a pesar de que
ella no proviene de espacios de militancia.

Sus comienzos/ fundamentos de una mirada feminista

Al recorrer la Sala denominada Proceso Creativo, una de las salas mas pequenias e intimas, se
percibe la logica de la contigliidad y los afectos que fue montada. La autora ofrece a la vista de
visitantes su mesa de trabajo, sus materiales, sus plumas tintas y lapices; su cenicero, su espejo y su

>Manifiesto el museo reimaginado (fragmento) [“Creado por los asistentes a la primera edicién de El Museo Reimaginado Organizada
por Fundacion TyPA y American Alliance of Museums, Buenos Aires (Argentina), 2015.]

“Los museos de América promoveran acciones para:

CONSTRUIR sentido en comin con los distintos actores -dentro y fuera del museo-y asumir las diferencias.

SER accesibles e inclusivos tanto en lo fisico como en lo cultural, a fin de garantizar la participacion democratica de sus comunidades.
DEMOSTRAR con procesos de trabajo colaborativo y participativo, su poder politico y su capacidad de transformacion positiva.

SER PARTE de sus comunidades y no estar aparte de ellas.

GENERAR interconexiones y colaboraciones entre disciplinas y saberes diversos.

APELAR a las emociones y al pensamiento. critico como puntos de partida para la creacion del conocimiento,

RE- IMAGINAR nuevas miradas a sus colecciones para generar nuevos contenidos y experiencias.

SALIR de la zona de confort para activar puntos de vista que sean flexibles, dindmicos e innovadores.”

¢ Mazzei, M. (08/02/2018). “Ana Longoni, en el 4rea pablica del Reina Sofia”. Clarin, Cultura. https://www.clarin.com/cultura/ana-
longoni-area-publica-reina-sofia_0_rJnubO9UG.html y Ventura, L. (22/01/2019) “El museo debe desplazarse del paradigma de la

contemplacion”. La Nacion. https://www.lanacion.com.ar/cultura/ana-longoni-el-museo-debe-desplazarse-del-nid2213131/

90


https://www.clarin.com/cultura/ana-longoni-area-publica-reina-sofia_0_rJnubO9UG.html
https://www.clarin.com/cultura/ana-longoni-area-publica-reina-sofia_0_rJnubO9UG.html
https://www.lanacion.com.ar/cultura/ana-longoni-el-museo-debe-desplazarse-del-nid2213131/

Revista Acentos - “Itinerarios feministas en el humor grafico y la militancia...”

pincita; sus primeros dibujos, sus primero bocetos. Es decir, no se trata de fotos de su escritorio,
de reproducciones de sus bocetos. Quien hizo el recorrido de la sala pudo observar sin mediaciones
los objetos personales de la autora.

[Flor, parte del personal de CCK que ofrece una visita guiada de la muestra, relata que
Maitena les conté que extrafia su cenicero, su espejo, pero que la pincita era otra, que despojarse
de ella era demasiado. En este detalle, resuenan palabras de la dibujante: ella se reconoce
formateada por los mandatos hegeménicos de la época’. Maitena reconoce que ella misma tuvo
que deconstruirse respecto de muchos de los mandatos que denuncia, y sefalando que muchas de
sus tiras no resisten el paso del tiempo por su propia gordofobia. Del mismo modo que naturalizaba
los mandatos de delgadez sobre los cuerpos de las mujeres, podemos agregar ver que aidn
naturaliza la depilacion femenina a través de estos dos objetos que lejos de ser artefactos neutros
o inocentes, son otras tecnologias de género que tranquilamente integrarian el Museo de la Tortura
diseflado por las activistas visuales feministas Mujeres Pablicas, junto con aparatos para rizar
pestafas, medicinas adelgazantes entre otros.]

Entre sus primeros dibujos y tiras, sobresalen dos de sus primeros trabajos, expuestos en la
primera vitrina, que se relacionan con dos temas centrales del feminismo recurrentes al borde de
la obsesion en Maitena: la doble jornada laboral y las nuevas sujeciones de las mujeres ‘modernas’
contemporaneas. Podemos trazar una continuidad tematica entre estas primeras vifietas y sus
futuras mujeres alteradas.

Imagen 1. Flo, uno de sus primeros personajes, en una tira de 1982

7 Charla ;Qué tiene que ver la risa con la libertad? Didlogo entre Maitena y Malena Pichot moderada por Liliana Viola.
https://www.youtube.com/watch?v=Hht-qEtpCNM8&ab_channel=CentroCulturalKirchner
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Imagen 2. La mujer joven le cuenta a la sefiora de las ‘conquistas’ de las mujeres

“-;Pero no abuela! ustedes eran mufiecas, no opinaban, no trabajaban, no tenian responsabilidades, no sabian
lo que era un analista (...), andaban por ahi con la celulitis a cuestas, todo el dia charlando y haciendo masitas,
llevando a los chicos a lo de la tia y poniéndole encaje a los camisones... en qué mundo vivian?

- En el paraiso”

El feminismo, un lugar desde donde entender su trabajo

Esta muestra le sirve a la propia Maitena para repensar su trabajo autorizandose a definirse
como feminista y a situar al feminismo como clave de lectura y motor de su trabajo. En la sala
dedicada a Alteradas se expone su produccion para Para Ti, que comienza en 1994, en total 120
originales en plumin y tinta china, tal como llegaban a la redaccién, dispuestos en vitrinas.

Imagen 3. Vista de uno de los salones de la muestra

92



Revista Acentos - “Itinerarios feministas en el humor grafico y la militancia...”

Entre el disefio y la curaduria de la muestra aportan elementos que permiten el anclaje
conceptual del trabajo de Maitena en el feminismo. En las paredes se disponen una serie de murales
con personajes de sus tiras y textos que funcionan como condensadores de sentido que permiten
agrupar tematicamente las vifietas y vincularlas con topicos fundamentales del feminismo. Estos
elementos de alguna manera permiten llenar vacios, formar agrupamientos de vifietas, reponer su
contenido implicito, enunciar aquello que flotaba en el aire pero no podia decirse porque no se
tenia claro o porque la vinculacién explicita con el feminismo obstaculizaria la recepcion de las
tiras. De este modo, se sitdan las tiras en un contexto conceptual y un encuadre social y politico
diferente, a partir de la centralidad que adquieren los feminismos y se facilitan nuevas lecturas de
los materiales.

Los ejes que vertebran su trabajo, segin estos artefactos textuales e iconicos son:

- La nocion de patriarcado. “MALDITO PATRIARCADO. Nunca aparece la palabra
patriarcado en estas tiras, ni heteronormatividad, ni discriminacioén, ni diversidades. No
estaban disponibles en la lengua cotidiana del siglo XX. Sin embargo en cada minimo gesto
en cada trazo, hay una voz amiga que te dice: no sos vos ni él, es el maldito patriarcado.”

- Las ideas de monogamia y amor romantico, son destacadas como centrales en una

desesperada y tragicomica critica. “MALDITA MONOGAMIA. ‘El matrimonio es una
cadena tan pesada que para llevarla hacen falta dos; y, a menudo, tres’. Lo dijo Oscar Wilde
y muchos otros. Los sefiores histéricamente se han burlado de la monogamia. Lo
verdaderamente original es ver como la institucion matrimonial se hace polvo al pasar por
la multiprocesadora de una mujer que rie.”
“;Y ESTO ERA EL AMOR? Si dos personas piensan igual en todo, seguramente una de
ellas esta pensando por las dos. Maitena rompe el pacto de silencio de toda una tradicién
y avisa que esta noche no dejemos los zapatitos ni el agua para los camellos del amor
romantico. Parece que la media naranja, el principe azul y el final feliz... jeran un invento
de nuestros padres!”

- Los mandatos de belleza que operaban como prescripciones o imperativos y la
consecuente opresion sobre los cuerpos femeninos. “MI CUERPO, NUESTROS
MANDATOS. Ser linda, ser blanca, ser joven, ser rubia, ser alta. ;Algo mas? Ser exitosa y
flaca. Buena madre y flaca. Profesional y flaca. jLas flacas de estas historietas sufren
porque no son flacas! No tenemos cuerpo, tenemos celulitis. Maitena pone toda la carne
en la balanza. Y la rompe.”

- El trabajo doméstico no pago de las mujeres que sostiene y reproduce la vida, es
destacado como tema en un breve y contundente manifiesto contra el orden doméstico.
“FELICES FIESTAS. Detras de cada celebracion familiar, hay una mujer que lavara los
platos. También hay un personaje de Virginia Woolf que organiza fiestas para disimular el
vacio. Y detras de ambas, esté ella, dibujando el lado ridiculo del orden doméstico y esa
obligacion de ser felices en las pocas fechas que el calendario marca en rojo.”

- La maternidad y los trabajos de cuidado no remunerados emerge como toépico a partir de
dos textos. “DELICIOSAS CRIATURAS. La tierna infancia huele a pafales sucios, y el
tesoro de la juventud casi siempre tiene olor a pata. ;Cuidado! jAqui hay tareas de cuidado!
Con un elenco de nifas timidas, chicos caprichosos, adolescentes en pie de guerra o
durmiendo todo el dia, Maitena arrasa con la engafiosa idea del instinto materno.” y
“MAMITA QUERIDA. La crianza, la lactancia, la jactancia. El cuidado, los mandados, lo
clausurado. Amor equivocamente correspondido y trabajo no remunerado. La maternidad
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en manos de Maitena es una combinacién perfecta entre la ternura que nos da vida y una
pelicula de terror donde alguien nos corre para alcanzarnos un saquito.”

Finalmente, el tiempo es tematizado como vector vinculado a los cambios sociales, a la
juventud, la vejez, y las diferencias generacionales.

Imagen 4. “El tiempo no para”

ELTIEMPO NO PARA

Lo que ayer estaba prohibido, hoy se
ensefa en tutoriales. Lo que estaba bien
visto, hoy ni se ve. ;Hay algo mas gracioso
que el paso del tiempo? La capacidad para

fos cambi iales segun pasan
los anos, convierte a toda esta serie en un
verdad do de logia dibujad:

El tiempo es una dimensién que organiza la muestra: del primer boceto la produccion
artesanal a la produccion digital necesaria para responder al nivel de demanda semanal de La
Nacion.

Tiempo que permite ver el lugar que han ocupado los feminismos en el marco de los
movimientos sociales y politicos, tiempo que permite volver y revisitar lo realizado para
resignificarlo a la luz de estas transformaciones sociales, tiempo para reivindicarse feminista y
tiempo para seguir militando desde ese lugar y acompanar luchas presentes mas recientes. Y en la
calle, marchando, con su mirada y oido atento percibir la recepcion de su obra: “por vos me hice
feminista”, “fuiste mi primera ESI”, le dicen las jovenes en la calle. Al mismo tiempo, Maitena
observa que la recepcion generacional de su humor es distinta: antes las mujeres decian “tal cual,
tal cual”; hoy las mujeres le dicen: “ah, mira.. no, ;eh?®” tomando distancia. Con esa sintética
referencia Maitena expresa que percibe los cambios sociales, que antes sus tiras ‘representaban’
las tensiones de las mujeres sometidas a la serie de mandatos que se sobreimponian sobre nosotras
y ahora observa que las pibas han heredado un mundo maés libre, sin tantas constricciones, al menos
respecto de aquellas presiones que tematizaba en los noventa: el cuerpo, el cuidado de les pibes,

8 Charla ;Qué tiene que ver la risa con la libertad? Dialogo entre Maitena y Malena Pichot moderada por Liliana Viola.
https://www.youtube.com/watch?v=Hht-gEtpCNM&ab channel=CentroCulturalKirchner
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del marido, el laburo, etc. Maitena a través de los afios ha alcanzado a ver los cambios que el
feminismo impulsé y los acomparia con su militancia: invitd y acompané la lucha por aborto legal y
ni una menos participando activamente y quiso que estas intervenciones quedaran situadas
también su muestra.

Imagen 5. Intervenciones sobre el “Ni una menos” y la lucha por el aborto legal

Sala Sexo Implicito/ Mujeres deseantes

Esta sala que se divide en dos, esta toda pintada de negro, iluminada con luz roja y ostenta
en la puerta una advertencia para la entrada de menores por el “explicito contenido erético de la
sala”. Sobre la pared, un texto de la propia autora dice “la mayoria del humor que se publicaba en
Sex-Humor era machista, miségino, racista y homofobico, como era el mundo entonces. La mujer,
un objeto de ese deseo que nunca deseaba nada. Mis mujeres, en cambio, estaban calientes”.

En la antesala, se exhibe en vitrinas parte de las tiras eréticas que realizdé para Sex Humor y
Fierro entre 1986 y 1990. En la segunda, una instalacion sonora recrea el clima que inspira sus
dibujos eréticos: una insistente musica disco a alto volumen suena en loop, acompafando la
visualizacién de los murales que se destacan pintados en blanco sobre fondo negro.

Imagen 6. Capturas de los murales de la sala Sexo Implicito / Mujeres deseantes

Nota: la foto de la izquierda se sacé con flash para evitar la dominancia roja que otorga la luz de sala.
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Las mujeres, sacadas de su clasico lugar de objetos de deseo de la iconografia patriarcal del
arte y del humor grafico, y constituida como sujeto deseante irrumpe de manera rupturista en una
época en la que la democracia apenas restaurada, estaba en plena época de destape sexual, pero
desde la mirada heterocentrada del varén, hegeménicamente.

Sala Linea Peluda/ Marea Verde/ Activismo por la legalizacion del aborto

Hay dos salas dedicadas a su militancia actual, en una pequeria, se advierte que se van a ver
tiras que “no son chiste”. Todo lo exhibido forma parte de la obra de la autora vinculada a distintas
causas sociales, como los dibujos que hizo por el incidente del 11S con las torres gemelas, por el
atentado a la AMIA, ambientalismo, mama cultiva, matrimonio igualitario, ni una menos,
legalizacién del aborto, entre otras.

En Las mujeres de mivida, se le ofrece a su autora invitar a algunx artista emergente, y Maitena
decide invitar en lugar de una persona, al colectivo Linea Peluda, a quienes se presenta en el sitio
del CCK como “dibujantes transfeministas que visibilizan el activismo artistico con una respuesta
politica, sumando un espacio colaborativo que incorpora voces, historias y sensibilidades”.

Imagen 7. Cartel que anuncia el tema de la segunda sala. Marea verde.

NEA PELUDA

5 dibujos en esta sala son verdes, son activistas, son
5, Son personales y son politicos. Durante la campana por
pgal, en 2018, nacid Linea peluda, un colectivo de dibujan
inistas que fueron sumando sus trabajos a través de las
ero también en las calles, alo largo de toda la Argentinay
Fares del mundo. El objetivo: manifestar con cada image
a colectiva.

pegatina que le da voz a estas paredes retine dibujos de I
b convocatorias que se realizaron entre 2018 y 2022. Y co

ser de otro modo, Maitena esta presente aqui, aportandd
h linea, su fuerza ala marea.

La segunda sala, mucho mas amplia, esta destinada a Linea Peluda, dibujantes que se
autoconvocaron en el Congreso de la Nacién donde se reunian los ‘martes verdes’ a dibujar y a
pegatinear, a quienes invitd a ocupar una sala completa de su muestra. Asi, la potencia de la marea
verde ocupa una sala del CCK a través de las voces y dibujos vinculados a la actividad de dibujantes
en apoyo al reclamo por la legalizacion del aborto en Argentina.

Las fotos que tomamos de la muestra nos dan pistas de los ejes de sentido que destacamos
del fenémeno que acontecio en las calles y en el Congreso en 2018. Por una parte, la lucha conjunta
por la libertad de decision y la autonomia sobre los propios cuerpos de tres generaciones de
mujeres, las abuelas, las hijas y las pibas (a quienes se llamé nietas por recibir la herencia de lucha
de las abuelas de plaza de mayo y también jugando con uno de los cantos que se entonaba
permanentemente “somos las nietas de todas las brujas que no pudieron quemar”). Por otra, se
tematizoé profusamente la aceptacion y convivencia con diferentes corporalidades y el rechazo a
la gordofobia, en continuidad con el tema trabajado exhaustivamente en los noventa de la opresion
sobre los cuerpos y la critica a los modelos opresores de belleza.
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Esta sala constituye un gesto potente y politico. Maitena huye de gestos individuales tales
como sefalar continuidades entre el primer personaje femenino de historietas, la Mafalda de Quino
y personajes de sus tiras, o sefalar sucesoras entre las numerosas dibujantes actuales/
contemporaneas, a quienes si reconoce que “abrié el camino”, “no habia dibujantes mujeres, antes,
creci viendo historietas dibujadas por hombres™. Nada de gestos individuales, pura potencia
politica en esta muestra que tiene como hilo vertebrador al feminismo y el dibujo, y su paso de los

medios de comunicacién impresos al espacio puablico y la lucha politica.

;Se produce efectivamente un didlogo entre los tépicos y la mirada de Maitena y Linea
Peluda? ;Cuales son los puntos de contacto y cuales las distancias, las diferencias? Si pensamos en
las condiciones de produccion de las tiras de Maitena y los dibujos del colectivo, inmediatamente
las situamos en lugares antagénicos: por un lado tenemos una tarea de dibujo solitario, firmado por

° Entrevista de Cecilia Laratro en Compafia de Radio. Disponible en:
https://open.spotify.com/episode/5cMYzwypoRVtILXgaazcb27?si=x3kaxa27SUGYnkUtSLPgiw
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una autora individual, que se asume como trabajo asalariado, que luego sera reproducido en medios
de amplisima tirada y que alcanzaran al gran puablico, como voz divergente al interior de un
dispositivo de produccion de feminidades déciles y por otro; una tarea colectiva, colaborativa
realizada en el marco de vigilias militantes, marcadas por el afecto y la lucha en el marco de la lucha
por la despenalizacion del aborto en argentina, sin retribucion de salario, realizados sin firma de sus
individualidades y pegados luego en el espacio publico de manera efimera. Sin embargo, una
muestra estd contenida en otra, estableciendo una conversacion, trazando lineas de afinidad y
afecto, reconociendo de algiin modo a Maitena como su anfitriona, su antecesora, su condicién de
produccion.

Podemos encontrar algunas afinidades y puntos en comin entre Linea Peluda y Maitena en
la idea de resignificar el cuerpo, subvertir y trastocar representaciones ligadas a las mujeres y lo
femenino e imaginar nuevas posibilidades vitales para las mujeres vinculadas a la autonomia y la
libertad vinculan a estas dibujantes, que producen a dos décadas de distancia en contextos muy
diversos.

A modo de cierre

En esta muestra se realizan tres operaciones simultaneas: se vincula a una dibujante de
historietas, ligada a la industria cultural y los medios masivos, al feminismo; al mismo tiempo, se la
relaciona con activistas visuales feministas que activan en el espacio piblico por la legalizacion del
aborto en Argentina y constituyeron parte de la ‘marea verde’ -ellas aceptan gustosas la invitacion
de Maitena y la reconocen como una precursora-; por Gltimo, estas dos instancias se inscriben en
la memoria colectiva.

En estos movimientos, entendemos que desde la curaduria de la muestra se realiza una
operacion sentido genealdgica que sitda la emergencia de una serie de objetos y dispositivos
visuales que provienen de espacios diversos y no centrales del campo del arte (historietas, medios
masivos, industria cultural, pegatinas callejeras) y trata de captar su sentido en el marco de
atravesamientos de poder contextuales. De este modo, se rescata y legitima esa serie de objetos
para que perduren, se visibilicen, construyan memoria.

Memorias particulares del colectivo feminista que lucha por una ampliacion de derechos se
inscriben en la memoria colectiva. Troncoso y Piper (2015, p.2) recuperan a Barrancos para sefialar
que los estudios feministas y de género han encontrado en “los procesos de recordar una
estrategia metodolégica y politica” para construir aquellos relatos que han sido silenciados por las
versiones hegemonicas de la historia y defender la importancia de historizar a las mujeres y sus
luchas.

Si postulamos que el discurso de los feminismos formé parte hasta hace muy poco de las
voces contrahegemoénicas obturadas o marginadas por reglas de produccién de lo decible y lo
pensable y por las condiciones de posibilidad de producir memoria, podemos pensar que se ha
disefiado un estrategia sensible que logra interpelarlas y trastocarlas. De este modo, se ha puesto
a circular otros trazos en este espacio reestructurando jerarquias y visibilidades, y se aporta a la
conformacion de un contraarchivo feminista que interpela el orden sexopolitico del género que
opera como matriz productora de memoria.
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El hipervinculo como problema comunicacional

Resumen

El hipervinculo es una de las caracteristicas nucleares de la world wide web y, en general, de los
medios digitales, tornandose uno de los principales aspectos de las interfaces culturales digitales.
Sin embargo, raramente ha sido estudiado como un problema social y cultural sino méas bien como
un problema técnico. En este articulo, voy a plantear la necesidad de estudiar el hipervinculo como
problema de comunicacion, presentando una sucinta historia del hipervinculo como asunto social
y cultural y proponiendo una serie de posibles abordajes comunicacionales para el estudio del
hipervinculo.

Palabras clave: Hipervinculo; Medios digitales; Interfaz; Semiotica

Abstract

Hyperlink is one of the core features of the world wide web and, in general, of digital media,
becoming one of the main aspects of digital culture interfaces. However, it has rarely been studied
as a social and cultural problem but as a technical one. In this paper, | will address the necessity of
studying the hyperlink as a communication problem, present a succinct history of the hyperlink as
a social and cultural issue and propose a series of possible communication approaches to the study
of hyperlink.

Palabras clave: Hyperlink; Digital media; Interface; Semiotics
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En las diferentes tecnologias en que se sustenta la idea de interconexion existen diferentes
formas técnicas de circulacion de la informacion. En las redes militares o de infraestructura
orientadas a asegurar el funcionamiento de determinado sistema en todo momento, la circulacion
se da en tiempo real entre servidores; en redes de mensajeria instantanea sostenidas en internet
orientadas a un contacto fluido en corto plazo como WhatsApp o Telegram (o en su momento ICQ
y MSN Messenger) se da por la conexién entre cuentas de usuario; en la web, un sistema de
informacion orientado a cierta perdurabilidad y acceso permanente, la forma mas clara de
interconexion y circulacion de la informacion es el hipervinculo. El hipervinculo no sélo vincula dos
elementos diferentes de la web (en el plano puramente técnico puede vincular dos partes
diferentes de una pagina, dos paginas, dos sitios, en el plano simbélico y cultural puede vincular dos
paises, a veces dos idiomas y hasta dos sistemas de escritura distintos, dos momentos historicos
distintos y hasta dos milenios diferentes), sino que garantiza el funcionamiento de la red como tal.
Sin el hipervinculo, la red sélo funcionaria introduciendo las direcciones url en la barra de
direcciones y no habria posibilidad de pasar de un sitio web a otro sin conocerlo de antemano, seria
una web visitable pero no navegable, y, de hecho, el Gnico componente de una red que mantendria
seria el sustentarse en la infraestructura técnica de internet. Ademas, debido a la importancia que
tiene la web en la cultura digital y en las practicas comunicacionales en general, el hipervinculo no
restringe su relevancia a la web, pues también se cuela en otras formas de comunicacién digital
como la mensajeria instantanea, las plataformas sociales y los libros digitales.

Si bien es claro que el hipervinculo es un objeto técnico, y como tal puede ser estudiado por
la ingenieria y la ciencia de la computacion, no es menos un objeto cultural y social y, como tal,
necesita recibir un abordaje social que, en general, no ha recibido. En este articulo, que cruza la
semiotica, los estudios de la percepcion, los estudios de medios y se inscribe en lo que Manovich
(Manovich, Software Takes Command, 2013) llamé estudios de software, realizo una propuesta que
permita estudiar el hipervinculo como problema comunicacional con abordajes comunicacionales,
analizando su historia como fenémeno social y teniendo en cuenta sus caracteristicas técnicas
como base material de sus caracteristicas sociales y culturales.

Breve historia social del hipervinculo

El concepto de texto abierto en el cual el lector va haciendo un camino propio entre los
fragmentos para construir su propia unidad textual surge en la segqunda posguerra, pero tiene
algunos antecedentes literarios. En La isla de hélice, publicada en 1894, Jules Verne plantea un
sistema de comercio en el cual los millonarios habitantes de una isla artificial podian comprar a
distancia en un claro antecedente conceptual del e-commerce. Para ello, usaban unas terminales en
las que veian iméagenes de los productos y podian ir de un producto a otro mas o menos como hoy
nos movemos entre paginas web. Otro antecedente se encuentra en el relato corto “El jardin de
los senderos que se bifurcan” de Jorge Luis Borges, publicado en 1941. En el relato, el protagonista
y su interlocutor hablan del proyecto de Ts'ui Pén, bisabuelo del protagonista, de un libro
laberintico en el que, en vez de decidir el autor cuales de todas las posibilidades narrativas se
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concretan, todas estan presentes, dandole al lector la funcion de definir, de acuerdo a su lectura,
cuales son las que efectivamente se concretaran.'

Estos son planteos narrativos, uno de un sistema técnico de navegacion y otro de un modelo
de texto abierto sin componente tecnolégico, no propuestas efectivas son, podria decirse, parte
de la prehistoria. Pero, medio siglo después de la publicacion de la novela de Verne y sélo cuatro
anos después de la publicacién del cuento de Borges comienza la verdadera historia del
hipervinculo, una historia que no debe pensarse como una historia técnica sino como una historia
practica, social, cultural, pues el hipervinculo ha sido, desde sus origenes, un intento de resolver
problemas, de expandir la cultura, de comunicarse.

Memex

La primera conceptualizacion concreta de un hipervinculo fue la propuesta del Memex,
maquina de gestion de textos planteada por el estadounidense Vannevar Bush en 1945. Durante la
primera mitad del siglo XX se dio un proceso de desarrollo cientifico tecnoldgico sin precedentes,
con un crecimiento enorme de la produccion cientifico-tecnolégica en forma de libros, articulos,
patentes, crecimiento que generd una cantidad de publicaciones tan vasta que se hacia muy dificil
para un investigador acceder a todas. Ademas, ese crecimiento en la produccion se dio de la mano
de un proceso de hiperespecializacion que, en un contexto en que la comunicacién cientifica se da
mayormente en publicaciones especializadas y segmentadas, generd una incomunicacion entre los
campos disciplinares que, consumiendo casi exclusivamente la produccion de sus propios campos,
no tenian contacto con lo que se producia en otras disciplinas, aun cuando compartiesen objetos
de estudio y problemas de investigacion. De esta manera, “el investigador se queda aténito ante
los descubrimientos y conclusiones de miles de otros trabajadores, conclusiones que no tiene
tiempo de comprender, y mucho menos de recordar, a medida que aparecen” (1945, pag. 112).2
Consciente de lo dificil que era para un investigador hacer una sistematizacion satisfactoria de toda
lainformacion disponible y relevante para sucampo y lo poco intuitivo que resulta el ordenamiento
analitico de esta, Bush propuso el Memex, una maquina que permitiria a los investigadores explorar
la informacion de un modo diferente.

Bush, quien era un ingeniero destacado que trabajé en algunas de las primeras computadoras
analogicas y en otros proyectos de alto nivel como el Proyecto Manhattan, dice que los sistemas
de ordenamiento analitico, que ordenan la informacion de forma arborescente por categorias
ascendentes, sistematizan la informacion de una forma que puede ser racional pero que no le es
familiar al ser humano. Por el contrario, Bush considera que la mente humana funcionaria por
asociacion, “con un elemento sujetado, salta instantaneamente al siguiente elemento sugerido por
asociacion de ideas de acuerdo a alguna intrincada red de caminos que estan en las células del
cerebro” (pag. 121).2 Por ello, para optimizar el manejo de la informacién seria necesario crear una
maquina que incorpore en su sistema de ordenamiento criterios asociativos y no sélo analiticos.

El Memex (acrénimo de memory e index, memoria e indice) tendria almacenados en microfilm
los textos de la coleccion del usuario, también tendria un teclado y otros periféricos. El usuario

"Una idea fantastica que afios mas tarde concretaria Julio Cortazar y luego se convertiria en una forma de literatura juvenil popular en
la serie Choose Your Own Adventure y series que imitaron el modelo.

2 “The investigator is staggered by the findings and conclusions of thousands of other workers-conclusions which he cannot find time
to grasp, much less to remember, as they appear”. En todos los casos en que se coloque en nota al pie el texto en un idioma diferente
al espafol se trata traduccion propia del original.

3 "With one item in its grasp, it snaps instantly to the next that is suggested by the association of thoughts, in accordance with some
intricate web of trails carried by the cells of the brain".

104



Revista Acentos - “El hipervinculo como problema comunicacional...”

veria los textos y los indexaria siguiendo sus propios criterios asociativos y no solamente los
criterios analiticos propios de la bibliotecologia y la archivologia. De esta manera, crearia vinculos
entre los documentos que le permitirian ir navegando por ellos (Bush no usa ninguno de los
términos usados habitualmente para referir a la navegacion en internet como “navegar”, usado en
castellano, italiano y portugués, “ojear”, usado en inglés, “surfear”, usado en aleman y francés, pero
el procedimiento no seria sustancialmente diferente), y también hacer anotaciones que le permitan
hacer nuevos vinculos.

Si bien el Memex nunca fue construido, la idea de Bush marcé un primer paso en la
construccion de lo que luego seria la web. Bush presentd por primera vez algo parecido a la
navegacion por hipervinculos contextuales y asociativos, pero todavia no habia una
conceptualizacion clara del tema. Asi, la idea disparadora de lo que luego fue el hipervinculo, y la
web no surge como una resoluciéon técnica sino como una respuesta a un problema practico, como
una propuesta de una forma de organizacion, acceso y gestion de textos, a fin de cuentas, el
hipervinculo no surge como recurso técnico sino como recurso practico, orientado a resolver
problemas derivados del crecimiento de la produccién cientifico-tecnolégica y de las formas de
comunicacion cientifica utilizando una herramienta que sea accesible a las personas, sin necesidad
de aprender sistemas de ordenamiento analiticos.

Xanadu

A mediados de los sesenta, el filosofo y pionero de la computacion doméstica Ted Nelson
intentd dar un paso mas que el Memex al concebir el proyecto Xanadu,* un sistema de
interconexiéon entre computadoras en la que los distintos documentos del archivo
(potencialmente, todos los documentos existentes) estarian disponibles en todas las terminales
para ser leidos, comentados, editados, citados.

Tal como el Memex, Xanadu no surge de un interés exclusivamente técnico sino de una
mirada critica sobre las formas de creacion, gestion y acceso de los textos. Nelson (1992) parte
una critica a la escritura secuencial en la que el texto tiene un orden especifico prefigurado al
plantear que

La secuencialidad del texto esta basada en la secuencialidad del lenguaje y la secuencialidad de
la impresiéon y la encuadernacion. Estos dos hechos simples y cotidianos nos han hecho pensar
que el texto es intrinsecamente secuencial. Esto ha llevado a la falacia de que la presentacion
debe ser intrinsecamente secuencial. (...) Pero la secuencialidad no es necesaria. Una estructura
de pensamiento no es en si secuencial. Es un sistema entrelazado de ideas (que me gusta llamar
estructurangulo). Ninguna de las ideas necesariamente viene primera; y separar esas ideas en
una secuencia presentacional es un proceso arbitrario y complejo. A veces también es un
proceso destructivo, ya que al separar todo el sistema de conexiones para presentarlo
secuencialmente, escasamente podemos evitar romperlo, es decir, dejar fuera, algunas de las
interconexiones que son parte del todo (Nelson, 1992, pag. 1/14).3

4 Se puede encontrar més informacién en la web del proyecto, http://xanadu.com/ y en el libro de Nelson Literary Machines (1992).

> “The sequentiality of text is based on the sequentiality of language and the sequentiality of printing and binding. These two simple and
everyday facts have led us to thinking that text is intrinsically sequential. This has led to the fallacy that presentation should be
intrinsically sequential. (...) But sequentiality is not necessary. A structure of thought is not itself sequential. It is an interwoven system
of ideas (what | liketo call a structangle). None of the ideas necessarily comes first; and breaking up these ideas into a presentational
sequence is an arbitrary and complex process. It is often also a destructive process, since in taking apart the whole system of connection
to present it sequentially, we can scarcely avoid breaking-- that is, leaving out-- some of the connections that are a part of the whole”.
Las paginas del libro no estan numeradas de forma consecuente, sino que se las numera poniendo el nimero del capitulo, una barra
diagonal y el nimero de la pagina dentro del capitulo, 1/14 significa que es la pagina 14 del primer capitulo.
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A partir de esta critica, Nelson concibe a Xanadu como algo a la vez miltiple y unificador,
como un archivo de documentos y sistema de acceso a ellos a la vez que espacio para creaciéon y
re-creacion de documentos. Tal como Memex, Xanadu permitiria archivar y almacenar y acceder a
los textos, y también hacer anotaciones, vincularlos, citarlos, pero también permitiria crear nuevos
textos desde cero o a partir de los existentes. Ademas, el sistema permitiria lectura comparada
entre las distintas versiones, escritura no secuencial y navegacion entre los documentos mediante
un dispositivo técnico al que Nelson llamo “hipertexto”. El hipertexto permitiria al usuario moverse
entre distintos documentos tal como sucede ahora en la web (mediante hipervinculos) o moverse
hacia arriba y abajo en el nivel de complejidad del texto en lo que Nelson llamé “stretchtext” (union
de las palabras stretch y text, estirar y texto) (Knowlton, 2015).

En 1967 Nelson logro, junto con el ingeniero Andries van Dam y un equipo de la Universidad
Brown, desarrollar el primer sistema funcional de escritura y lectura por hipertexto, el HES
(Hypertext Editing System, sistema de edicion de hipertexto). Al mismo tiempo se estaban
desarrollando otros sistemas parecidos y el propio HES recibié rapidamente muchas
modificaciones que mejoraron su funcionamiento y hacia principios de los ochenta ya habia gran
cantidad de sistemas de navegacion por hipertexto. Sin embargo, fiel a su ambicion e
inconformismo visionario, Nelson nunca estuvo conforme con la forma en la que funcionaban los
sistemas de hipertexto realmente existentes que, segin él, permitian al usuario efectivamente
hacer su propia secuencialidad en la lectura, pero no eran parte de una unidad sino sélo elementos
separados. Por ello, en 1981 propone que Xanadu no funcionaria mediante la mera conexion de
unidades separadas sino mediante una estructura “xanaldgica”, en la cual las unidades de texto no
son cosas separadas sino parte de un reservorio compartido de material (“shared pool of material”)
que seria reorganizado y ampliado constantemente por la lectura creativa de los usuarios.

Nelson no pudo poner la idea del proyecto Xanadu enteramente en practica (aunque se han
lanzado versiones parciales y versiones beta) y se llegd a sefalar que este era “el mas duradero
proyecto de vaporware en la historia de la computacion, una saga de 30 afos de rabioso prototipeo
y desgarradora desesperacion” (Wolf, 1995).6 Sin embargo a pesar de no haber logrado culminar
su proyecto tras varias décadas de iniciado, ya en sus primeros anos de trabajo Nelson logré mucho,
una critica a la escritura secuencial, el desarrollo del concepto de hipertexto y del primer lenguaje
capaz de ponerlo en la practica y la puesta en marcha de la imaginacion de cientificos, ingenieros
y creadores que en los afos siguientes no construyeron Xanadu pero si hicieron los desarrollos que
cambiaron la cultura humana de manera radical.

World Wide Web

Durante las décadas de los setenta y ochenta los sistemas de hipertexto siguieron
evolucionando, surgieron nuevos lenguajes y se desarrollaron aplicaciones basadas en el
hipertexto, desde aplicaciones de vanguardia como el paseo virtual Aspen Movie Map (MIT, 1978)
hasta aplicaciones de uso doméstico como el programa de base de datos basado en tarjetas
HyperCard (Apple, 1987) y el programa de archivos de ayuda WinHelp (Microsoft, 1990). Un
destaque particular merece el Index Thomisticus, un proyecto iniciado por el sacerdote italiano

6 .the longest-running vaporware project in the history of computing - a 30-year saga of rabid prototyping and heart-slashing despair".

"Vaporware” es un término irénico que usa el sufijo "ware” (mercancia, bien, cosa), usado en los términos "hardware" y "software”, con
"vapor”, sugiriendo que ese producto informatico no tiene solidez. En industria y periodismo de tecnologias el término se usa para los
productos que son anunciados con mucha insistencia mucho antes de empezar a trabajar en ellos, a veces como parte de una estafa o
una campafa engafosa y otras como consecuencia de demasiada expectativa. Nelson publicé una respuesta al articulo de Wolf en la
web del proyecto, puede leerse en http://xanadu.com.au/ararat.
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Roberto Busa y desarrollado por IBM, orientado a sistematizar y vincular la mayoria de la obra del
filosofo y tedlogo Toméas de Aquino, que fue el primer proyecto de procesamiento y analisis
lingliistico por computadora, iniciado en los cuarenta como un proyecto que usaba tarjetas
perforadas y se completd en 1980 como un proyecto de hipertexto. El interés en el hipertexto y
la confianza en la importancia que tenia su desarrollo llevaron a que en 1987 se realiz6 la primer
conferencia académica internacional sobre el hipertexto, la Hypertext 87, organizada en la North
Carolina University, y en 1988 la revista académica Communicacions of the ACM publicé su nimero
de julio de 1988 (Volamen 31, Namero 7), nimero dedicado a las potencialidades del hipertexto,’
siendo el primer texto distribuido comercialmente en forma de hipertexto.

En 1990, trabajando en el CERN (Organizacion Europea para la Investigacion Nuclear, cuya
sigla viene del antiguo nombre Conseil européen pour la recherche nucléaire, Consejo Europeo para
la Investigacion Nuclear), Tim Berners-Lee, quien habia desarrollado varios sistemas de hipertexto
desde 1980, propuso y prototipd un sistema de hipertexto que, con una interfaz simple, permitia
al usuario navegar entre la informacion disponible en varios servidores conectados en red,
permitiendo un archivo distribuido de documentos a los que se pudiera acceder de forma sencilla.
En un primer momento Berners-Lee y su colega Robert Cailliau (1990) propusieron un proyecto
bastante modesto, que costaria menos de cien mil doélares y ocuparia a menos de diez personas
durante menos de un afo, y que daria como resultado una version del sistema que usara la
informacion del mismo CERN, pero que potencialmente podria extenderse en una red que
conectara servidores en todo el mundo, lo cual convertiria este sistema en una red de alcance
mundial, o World Wide Web, y ese fue, justamente, el nombre que le dieron al proyecto.

Durante los afos siguientes hubo un gran trabajo en esa World Wide Web. En 1991 Berners-
Lee hace importantes modificaciones al lenguaje SGML (Standard Generalized Markup Language,
Lenguaje de Marcado Generalizado Estandar, lenguaje de cédigo usado para desarrollar los
primeros archivos para la web) desarrollando el HTML (HyperText Markup Language, Lenguaje de
Marcas de HiperTexto) que poco después seria adoptado como el estandar para la codificacion
web, rol que sigue ocupando actualmente en su quinta version y que da tal relevancia al hipertexto
que loincluye en el nombre del lenguaje y es estandar técnico. En pocos meses la World Wide Web,
a la que hoy llamamos simplemente web, se expandié y llegd a los principales laboratorios de fisica
avanzada,® pero en unos pocos afios la web llegé a las universidades, a la educacién basica y las
casas.

Si bien en el proyecto Xanadu Nelson habia conceptualizado dos tipos de hipertexto, el
stretchtext ha sido muy poco desarrollado en la web, ninguna versiéon de html ha incorporado
alguna forma nativa de llevarlo a la practica y hasta ahora sdlo mediante programacién avanzada o
mediante librerias de JavaScript se puede incorporar la exploracién hacia adentro del documento.
Dos ejemplos de este uso son los mapas de Google y las muchas colecciones de arte en que se
puede ir desde una visualizacion de las obras enteras hasta un acercamiento a los detalles. Sin
embargo, el hipervinculo ha sido la forma fundamental de la web y una de las caracteristicas del
html que se mantiene practicamente igual a lo que era en un principio.

La World Wide Web tiene en su origen una idea muy parecida a la de Bush: archivar y permitir
el acceso sencillo de las personas a la informacion cientifico-tecnolégica, surgiendo, por lo tanto,

’ Disponible en https://cacm.acm.org/magazines/1988/7.

8 Los primeros en incorporarla fuera del CERN fueron los estadounidenses SLAC (Laboratorio Nacional de Aceleradores SLAC, la sigla
deriva de Stanford Linear Accelerator Center, Centro del Acelerador Lineal de Stanford, administrado por la Stanford University y
localizado en Menlo Park, California) y Fermilab (Laboratorio Nacional Fermi, localizado en Batavia lllinois, a unos 50 kilémetros de
Chicago).
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de una necesidad practica en un contexto especifico. Y, si bien con el tiempo y la masificacion de
su uso se alejo del uso mayormente cientifico, sea para compartir articulos de fisica de particulas
o fotos de gatitos,” nunca dejé de tener un sentido eminentemente social y cultural.

Un abordaje comunicacional del hipervinculo

Presente desde sus origenes, el hipervinculo es claramente una de las principales
caracteristicas técnicas de la web, no solo por su presencia en todos los lenguajes y estandares,
sino también por su uso en la web como una de las caracteristicas principales. En la historia ha
habido sitios sin texto, sin imagenes, sin edicion del aspecto grafico, pero son muy extrafos los
sitios sin hipervinculos. Y, como ya se ha sefialado, ademas de su funcion técnica, los hipervinculos
cumplen funciones comunicacionales centrales en el funcionamiento de la web como fenémeno
cultural y social.

El hipervinculo como affordance

En el marco de la psicologia de la percepcion, James J. Gibson (1986) plante6é un modelo de
percepcion (en particular la percepcion visual, pero expandible a otras formas) basado en el
entorno. Criticando los estudios enfocados exclusivamente en los aspectos fisioldégicos y las
hipotesis de la percepcion como fenédmeno pasivo, Gibson propone que la percepcion no puede
ser pensada como algo diferente a la accion. Ademas, criticando fuertemente a las hipotesis
innatistas (en particular la hipotesis de la pobreza de estimulos de la linguistica generativa), Gibson
sefala que el entorno da a los animales mucha informacion que, entre otras cosas, les permite saber
cémo interactuar con él. A partir de esto Gibson desarrolla el concepto de affordance'® para
referirse a la manera en que la percepcion ya lleva implicita la posible accién. Siguiendo a Gibson,
“Las affordances del entorno son lo que este ofrece al animal, lo que proporciona o suministra, sea
bueno o dafino” (pag. 127)." Las affordances pueden ser cualquier cosa del entorno con el que el
animal puede interactuar, sustancias, superficies, objetos, incluso otros animales.

El concepto fue rapidamente incorporado por el disefio de objetos y la interaccion entre
humanos y computadoras, en particular a partir del trabajo de Donald Norman (2013), quien adapta
el concepto de Gibson al disefio de objetos de uso cotidiano:

El término affordance refiere a la relacién entre un objeto fisico y una persona (o para el caso,
cualquier agente interactuante, sea animal o humano, o incluso maquinas o robots). Una
affordance es una relacion entre las propiedades de un objeto y las capacidades del agente que
determinan como podria usarse el objeto (pag. 11).”?

° Referencia al planteo de Ethan Zuckerman (2008) acerca de la importancia del uso trivial de internet y la web como aspecto central:
“La web 1.0 fue inventada para permitir a los fisicos compartir articulos de investigacion.

La web 2.0 fue creada para permitir a la gente compartir fotos de catos adorables”.

(“Web 1.0 was invented to allow physicists to share research papers.

Web 2.0 was created to allow people to share pictures of cute cats”).

10 E| término ha sido traducido como “ofrecimiento” y como “enactivacién”, sin embargo, considero que ambas traducciones son
problematicas. Podria utilizarse algin neologismo derivado de “permitir” (la traduccidon mas acertada de “afford”), pero también seria
problematica por lo que prefiero utilizar el término original en inglés.

" “The affordances of the environment are what it offers the animal, what it provides or furnishes, either for good orill”.

"2 “The term affordance refers to the relationship between a physical object and a person (or for that matter, any interacting agent,
whether animal or human, or even machines and robots). An affordance is a relationship between the properties of an object and the
capabilities of the agent that determine just how the object could possibly be used”, italica propia.
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Entonces, podria decirse que el hipervinculo es el principal affordance que nos presentan las
paginas web, ya que son la forma de interaccién con el sitio mas evidentes y mas usadas. Aun
cuando hay sitios que permiten otras formas de interaccion, desde formas basadas en HTMLy CSS
como los formularios, la reproduccion de contenido multimedia y los desplegables, hasta formas
mas complejas que requieren programacion, como los viejos macros y frames Flash y los scripts
Javascript de la actualidad, y cuando usuarios de navegadores experimentales o con conocimiento
técnico de disefio web puedan interactuar de otra forma, el hipervinculo se presenta ante el usuario
como elemento de interaccion de modo claro en casi toda la web.

La claridad de la interaccién posible que permite postular al hipervinculo como una
affordance principal se presenta de al menos tres maneras. En primer lugar, en la mayoria de los
sitios el hipervinculo basado en un objeto de texto se presenta diferenciado por elementos del
disefio. Esto se da tanto en los sitios en que el disefiador decidié una forma especifica de
visualizacion de los hipervinculos, pues CSS permite definir la visualizacion de los hipervinculos de
un modo muy sencillo, como de forma nativa, ya que, si no se especifica otra cosa, los hipervinculos
aparecen en azul (o en violeta si ya han sido visitados) y subrayados.” De hecho, si bien en
hipervinculos de otro tipo eso no sucede, la (nica forma en que el hipervinculo textual no se
explicita visualmente es si el disefador asi lo decidid, es decir, a menos que el disefiador quiera
ocultarlo o que cometa un error en la codificacion de la visualizacion, el hipervinculo textual
siempre se presenta como tal.

En segundo lugar, en los navegadores basados en el raton (en los navegadores de dispositivos
moéviles esto no se da, y, de hecho, es algo que presenta algunos problemas de uso) el puntero
cambia su aspecto al estar sobre un hipervinculo, de una flecha o un seleccionador de texto a una
mano que apunta con el dedo indice, cambio que suele venir acompafado también por un cambio
en la visualizacion del objeto (texto, boton, imagen) que funciona como hipervinculo. A diferencia
de lo que sucede con la evidenciaciéon del hipervinculo mediante cambio en el disefio, que solo es
algo nativo para los hipervinculos de texto y en hipervinculos de otro tipo debe ser explicitado por
el disefiador, el cambio en el puntero se da en cualquier tipo de hipervinculo. Al igual que sucede
con el cambio gréfico, esta forma de explicitacion del hipervinculo sélo puede evitarse mediante
una decision explicita del desarrollador del sitio, que debe sefalar cuales serian los punteros que se
utilizarian, posibilidad que, de todas formas, practicamente no se utiliza.

Es importante sefalar que, como sefialan Anna Borggi y Lucia Riggio (2015), las “affordances
son flexibles y continuamente modificadas y actualizadas gracias a experiencias nuevas” (pag. 2)"
y que los usuarios recurren a su experiencia previa con otros objetos semejantes para reconocer
formas de interaccion, por lo que no debe sorprender que, aun cuando los sitios cambien, los
usuarios sepan como interactuar con ellos e identificar los hipervinculos. Nadie nace sabiendo usar
un navegador web, pero una vez que se pone frente a uno comienza a analizar las posibles formas
de interaccion, desde la mera lectura hasta las interacciones que cambian lo que el navegador
ofrece. Asi, en poco tiempo aprende a reconocer las affordances, entre ellos los hipervinculos, lo
cual le permite reconocerlas rapidamente en futuras interacciones y cuando estas aparecen de
formas diferentes.

Y el usuario también va desarrollando criterios de reconocimiento incluso sin apelar a
evidencias explicitas, sino que aprende que en determinado lugar de una pagina suele haber

'3 Esto sucede desde antes del html, la explicitacién mediante elementos gréficos de los hipervinculos es una caracteristica que aparece
por primera vez en 1983, en el sistema HyperTIES.
"4 “Affordances are flexible and continuously modified and updated thanks to novel experiences”.
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hipervinculos, o que determinada visualizacion enmarca hipervinculos. Esto nos lleva a la tercera
forma en que el hipervinculo se presenta como affordance, mediante la experiencia de la accién
efectiva, los usuarios ya han usado la web y reconocen que ciertas partes de las paginas le permiten
interactuar de cierta manera y las utilizan de ese modo. Asi, los usuarios, mediante el uso, se
familiarizan con algunas secciones como los mends o las etiquetas y los bloques de hipervinculos
(como los widgets de los blogs o los bloques de notas destacadas en los portales de actualidad) que,
al volver a verse, son reconocidas rapidamente como espacios para interactuar con las paginas.

De la no secuencialidad a la linealidad de navegacion

Uno de los principales argumentos de Nelson (1992) para proponer el sistema Xanadu reside
en laruptura de la secuencialidad tradicional del texto. Asi, el hipertexto en que se basaria el Xanadu
romperia con la secuencialidad basada en la secuencialidad del lenguaje y en la secuencialidad de
la imprenta y encuadernacion. Segin Nelson, esta secuencialidad no es de ningin modo natural y
»15 y
“fuerza una sola secuencia para todos los lectores que puede no ser apropiada para ninguno” (pag.
1/14).® Ademas, la ruptura de la secuencialidad del texto también fue vista por algunos de los

de hecho es problematica por dos razones: “arruina la unidad y estructura de la interconexién

principales teéricos de la literatura digital de la primera época como un elemento liberador para el
lector (Bolter, 1990; Landow, 1991) que ahora tendria una mayor agencia en la practica de lectura.

[13

De este modo, mientras el texto secuencial ordena la lectura y jerarquiza los elementos, “el
hipertexto representa una estructura variable que permite una presentacion intervinculada de
ideas” (Neumiiller, 2001, pag. 105)" al mismo tiempo que constituye un texto (o mas bien un
espacio textual) cuyos limites pueden expandirse en cualquier momento mediante el agregado de
nuevos (Bolter, 1991). Esto genera particular interés a fines del siglo XX y principios del XXI'y podria
vincularse “con el recelo de la cultura contemporanea hacia todas las jerarquias, y la preferencia
por la estética del collage en la que fuentes radicalmente distintas se reinen en un objeto cultural

singular” (Manovich, El lenguaje de los nuevos medios de comunicacion, 2005, pag. 127).

Sin embargo, por mas que se rompa la secuencialidad de origen, la estructura de navegacion
no deja de ser secuencial pues, al menos en los modelos existentes basados en la navegacion por
paginas, la navegacion por medio de hipervinculos define una navegacién sucesiva. Mientras la
construccion del hipertexto puede técnicamente ser todo lo abierta que se quiera, el usuario
navega de una pagina a otra mediante los caminos definidos por los hipervinculos.

El pasaje de un nodo a otro (navegacién) estd basado en la selecciéon y combinacién de
elementos. El acto de navegar significa la linearizacion de esos nodos que el usuario del
hipertexto elije leer durante un hilo personal que se dispone en la red (Neumiiller, 2001, pag.
85).18

Asi, la no linealidad propia del hipertexto es tal solo en tanto posibilidad, pero en la practica
de navegacion es, al menos hasta que se desarrolle otra forma, claramente lineal. De esta forma,
cada pagina presenta una serie de posibilidades de navegacién marcadas por los hipervinculos, de
los cuales el usuario seleccionara una que lo llevaré a otra pagina, y esta, a otra, concretando uno

15 «_.it spoils the unity and structure of interconnection”. En todos los casos la cursiva es del original.

16 «_forces a single sequence for all readers which may be appropriate for none”.

"7« .hypertext represents a variable structure that permits an interlinked presentation of ideas”
'8 “The passage from one node to the other (navigation) is based on the selection and combination of elements. The act of navigation

means a linearization of those nodes that the hypertext user chooses to read along a personal thread that is laid upon the network”.
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de los caminos posibles, pero descartando, al menos de momento, otros igualmente potenciales

en un principio.”

Indudablemente la eleccion de palabras de Neumiiller hace referencia a la seleccion y
combinacion de elementos de sentido planteada por Ferdinand de Saussure (2007) para la lengua,
una cadena linglistica se forma seleccionando signos de un eje asociativo y combinandolos en un
eje sintagmatico que, tal como sucede con la navegacion web, estd marcado por un principio de
linealidad. Pero, si bien efectivamente el aspecto mecanico de las operaciones de seleccion y
combinacién en la lengua (y en otros sistemas de produccion de sentido) y en la navegacién web
tienen algunas semejanzas, de todos modos, es importante marcar una diferencia sustancial:
mientras en la lengua y muchos otros sistemas de significacion las operaciones estan definidas por
las caracteristicas semiodticas del sistema, en la navegacion son consecuencia del codigo, lo cual
tiene, al menos, dos corolarios.

Las operaciones de seleccion en los sistemas semibticos son el resultado de una relacion
asociativa entre los elementos de los cuales se selecciona. Cuando se selecciona una palabra para
ser colocada en una frase, no se selecciona cualquiera sino que se selecciona una de una serie de
palabras que guardan alguna relacion de sentido o de funcién entre ellas, del mismo modo, cuando
alguien se pone una camisa no la elije de entre todos los objetos que hay a su disposicion sino del
conjunto de piezas de vestimenta para el torso (Barthes, 1978). Por su parte, las asociaciones
posibles entre las paginas no estan necesariamente definidas por sus aspectos semibticos sino por
los hipervinculos colocados alli por quien las cred, estos pueden tener que ver entre si vy
efectivamente ser parte de un mismo eje de seleccion o ser cualquier elemento de la web.

Del mismo modo, mientras el sintagma conformado por las operaciones de combinacion
semibtica tiene cierta estructura que es parte de la significancia de la enunciacion (la estructura
gramatical en la lengua, la estructura de actos en las narraciones convencionales, pautas materiales
y simbélicas en otros sistemas), la combinacion en la navegacién no tiene mas estructura necesaria
que la contiguidad. Aun en los casos en que los sitios estén relacionados y se pueda observar una
estructura, la combinacion es meramente técnica, los sitios estdan combinados porque fueron
combinados por una etiqueta HTML <a> en la pagina de origen (ni siquiera es necesario una
etiqueta de entrada en la pagina de destino), no por sus caracteristicas semioticas.

Por otro lado, la posibilidad de lecturas no secuenciales no resulta una completa innovacion
del hipertexto técnico ni de la literatura electrénica en general, algunas formas explicitas, como la
nota al pie y la referencia cruzada, e implicitas, como las mdltiples formas de intertextualidad,?°
son formas que introducen la no secuencialidad en los textos y existen desde mucho antes que la
primer computadora digital (Hayles, 2007). Ademas, si bien es cierto que el hipertexto ofrece
algunas posibilidades nuevas de lectura, que Bolter y Landow ven como liberadoras, Espen Aerseth
(2007) senala acertadamente que el lector solo puede seguir los caminos que pusieron los
creadores de los hipertextos y no cualquier camino semidtica, cultural y hermenéuticamente
posible. Por lo tanto, el entusiasmo optimista general de Nelson respecto al hipervinculo, y también
el de Bolter y Landow, asi como la idea de ruptura radical deben ser moderados.

'® Asimismo, potenciales teéricamente, porque el posicionamiento, la visualizacién, el uso, etcétera, pueden darle mas potencialidad de
concrecién a unos caminos respecto a otros.
20 Sobre la intertextualidad hablo en la siguiente seccion.
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El hipervinculo como intertextualidad

La no secuencialidad de la que habla Nelson (1992) permite textos que pueden ser leidos de
maltiples maneras, textos en los que cada usuario decide como leerlos de acuerdo a sus intereses.
Sin embargo, una de las principales potencialidades del hipertexto en general y del hipervinculo en
particular va mas alla de la no secuencialidad de un texto: el hipervinculo permite un transito fluido
entre textos diferentes, algo que no es una novedad absoluta, pero que aparece como un elemento
explicitado técnicamente.

La navegacion basada en el hipervinculo es justamente una navegacion basada en el paso de
un texto a otro en la que los distintos textos se relacionan sin una jerarquia clara, a veces en una
relacion afirmativa, pero otras veces en conflicto, “el hypermedia es la combinacion de elementos
mediales dispersos fragmentados mediante la conexidon mas que una continua integracion de
elementos en una realidad o espacio presentado” (O'Neill, 2008).?' Mediante la navegacién por
hipervinculos, textos diferentes se relacionan resignificandose, entrando en un didlogo en el que
distintas voces, con distintas autoridades, prestigios, origenes y trasfondos, aparecen juntas en
algo que recuerda a lo que Bajtin (1986) llama polifonia. En esta navegacion, el usuario se encuentra
con distintas voces que tienen contextos diferentes, pero también distintas variedades dialectales
(en el caso de lenguaje oral) y culturales, e incluso de culturas y lenguas completamente diferentes,
por lo que la navegacion también esta marcada por la heteroglosia (Bajtin, 1989).

Mediante el hipervinculo los sitios y paginas establecen cierta I6gica de copresencia propia
de la definicion restrictiva de intertextualidad presentada por Gerard Genette (1989), pero
también se establece un didlogo abierto entre los textos, un didlogo que no se termina en el recurso
técnico pues es el propio usuario el que decide si seguir o no el hipervinculo. De esta manera, como
sefala Neumdiiller (2001), el hipervinculo establece la doble relaciéon que senala Kristeva (1981)
entre el autor y el lector y entre el texto y los otros textos que se establece en “la escritura como
lectura del corpus literario anterior, el texto como absorcion y réplica a otro texto” (pag. 195).

De todas formas, es importante sefalar que hay dos diferencias relevantes entre el
funcionamiento del hipervinculo y la intertextualidad conceptualizada por Bajtin, Kristeva vy
Genette. Mientras en el hipervinculo la relacion entre los textos es, en primer lugar, técnica y
explicita, la intertextualidad es una relacion de caracter hermenéutico, cultural y simbélico; el
hipervinculo es un elemento escrito en el cédigo de la pagina, por lo que, aun cuando el usuario no
lo reconozca, esta ahi, pero el intertexto semidtico solo esta presente en la relaciéon entre el texto
y la cultura y es de caracter interpretativo.

Este caracter interpretativo introduce la segunda diferencia notable. La intertextualidad es,
salvo cuando se explicita, como en una cita o en un paratexto, una relaciéon que se hace presente
en la interpretacion del texto. Excepto en esos casos particulares, el autor no coloca marcas
explicitas de la relacion sino elementos que permiten interpretarla, es una relacion que se da en un
marco cultural, no un elemento del texto en tanto que objeto material. Por su parte, el hipervinculo
tiene que ser codificado con una etiqueta html especifica para ello, el hipervinculo incluso puede
no ser reconocido por nadie, pero, si quien desarrollé la péagina puso una etiqueta <a>
correctamente colocada, esta ahi de todas formas.

2 “hypermedia is the combination of fragmented disparate media elements through connection rather than the seamless integration
of elements into one presented reality or space”.
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El hipervinculo y el rol del usuario en la construccion del texto

Si bien hay gran cantidad de ejemplos de hipertextos altamente estructurados de antemano
que se constituyen como unidades relativamente definidas, como las enciclopedias multimedia
previas a la era de las wiki (Encarta, Salvat, etc.) y las narraciones interactivas y juegos de aventura
de texto, la gran mayoria de los hipertextos no tienen, de ningdn modo, una unidad de sentido
propio sino que son masas informes, plagadas de contenido heterogéneo y entrdpico. El ejemplo
mas claro de esto es la web, que “no puede interpretarse como una totalidad coherente, sino que
se trata de una coleccidon de numerosos archivos, que estan hipervinculados pero sin que los
unifique ninguna perspectiva global” (Manovich, 2005, pag. 327).

Incluso en los casos de las enciclopedias y las narraciones interactivas altamente
estructuradas, la unidad del hipertexto es tal solo en laidea del creador, una vez terminado y puesto
a disposicion de los usuarios el hipertexto no es mas que un monton de fragmentos, vinculados,
pero sin una unidad. Asi, aun el hipertexto méas estructurado no es mas que una base de datos.

Contrariamente a la imagen popular de los medios informaticos como algo que compacta toda
la cultura humana en una Gnica biblioteca gigantesca (lo cual implica la existencia de algan
sistema de ordenacion), o como un Unico libro gigantesco (lo cual implica una progresion
narrativa), tal vez sea mas exacto pensar en la cultura de los nuevos medios como una infinita
superficie plana donde se encuentran situados los textos individuales, sin ningin orden en
particular (pag. 128).

Y es la navegacion, aln lineal, la que convierte a esa base de datos en efectivamente una
unidad de sentido, sentido que no estaba en la base de datos y que no sera el que concibid el
creador (si lo hay), sino un sentido derivado de la navegacion, que en la web contemporanea se da
mediante hipervinculos. De este modo, puede afirmarse que la web no es mas que esa base de
datos y que es esa navegacion lo que la constituye como un fenédmeno semidtico propiamente
dicho, que es el usuario en su practica de navegacién el que hace que las distintas paginas web se
conviertan en parte de un texto.

En linea con las teorias de la recepcion y del giro hermenéutico en la semiética francesa, en
Una Retérica del Silencio Lisa Block de Behar (1994) plantea que la lectura no es una practica pasiva.

A fin de realizar su lectura, un lector depende de las opciones que le proporciona la historia
general de la literatura, pero cada lector, a su vez condiciona esa historia a su historia personal.
Permaneciendo, la obra logra sustraerse a las contingencias histéricas de las que parte y se
aparta, pero la autonomia de su “heterocosmos” no excluye que cada vez el lector intente
remitirla a su historia: la de la obra y la suya propia (pag. 62).

De esta manera, siguiendo a Block de Behar, el lector es también un e-lector y se-lector (elije
y selecciona), él elige qué fragmentos del texto destacar y recordar y en cierto modo elige también
como interpretarlos y, como en este caso, conjugarlos con otros textos para elaborar un nuevo
texto, o, mejor dicho, un intertexto. Y esto es, justamente, lo que hace un usuario de la web
mediante su seleccion de hipervinculos y el texto que surge de la combinacién de estos, crear él
mismo la unidad textual donde antes sélo habia una potencialidad.
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El hipervinculo mas alla de lo técnico

El desarrollo y expansion del uso social y cultural de sistemas informaticos basados en
hipertextos han hecho que el hipervinculo sea cada vez mas importante en nuestra cultura y
sociedad. La web es uno de los principales espacios institucionales y sociales, la lectura (tanto en la
web como en los distintos formatos de libros digitales) es cada vez mas una lectura hipertextual,
las plataformas sociales son uno de los principales espacios de socializacién, las plataformas de
entretenimiento son una de nuestras principales formas de acceso a la cultura, y en todas estas el
hipervinculo es una de las principales caracteristicas, lo cual lo convierte en un elemento clave de
nuestra interaccion, no ya con las tecnologias y los medios digitales, sino con el mundo. Las
interfaces culturales digitales,?? desde Facebook y Netflix hasta Google Art Project y Pocket, se
han tornado centrales en nuestra vida, y, con ellas, el hipervinculo.

Sin embargo, a pesar de la importancia que tiene el hipervinculo como objeto cultural y
social, poco interés ha despertado en la investigacion y teoria de la comunicacién, los medios y la
cultura vy, al ser un objeto técnicamente muy sencillo, tampoco ha sido de mayor interés en los
estudios en tecnologia de las Gltimas décadas. Pero, como presenté en este articulo, el hipervinculo
no sélo es una de las principales caracteristicas técnicas de la web (a fin de cuentas, una de las
principales obras culturales y sociales de la humanidad) y en general de los medios digitales, sino
que, por su centralidad en estos, pero también por sus propias caracteristicas, en un objeto de gran
dimension social y cultural. El hipervinculo no sélo es una herramienta para los disefiadores y
desarrolladores web, es una forma central de interaccion con el entorno social y cultural, una forma
de vincular textos y culturas, un objeto que nos da agencia sobre nuestras practicas culturales, y,
como tal, debe ser entendido como un objeto comunicacional. En este articulo propuse una serie
de abordajes comunicacionales del problema, pero es claro que no son los Gnicos y que, siendo un
fendmeno central en nuestra sociedad y cultura, el hipervinculo requiere un estudio mas amplio
que como un mero recurso técnico.

2 Tomo el término de Manovich (2005).
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Lectura digital en la infancia: revision de antecedentes

Resumen

En este momento de creciente digitalizacion, todas las practicas cotidianas se encuentran
atravesadas por este fenémeno incluyendo la practica de la lectura en la educacion. El objetivo de
este articulo es construir informacion sistematizada sobre las disposiciones para el uso, la
recepciony el aprovechamiento de la lectura digital en la infancia para posteriores investigaciones.
La metodologia utilizada es la revision bibliografica como herramienta para sistematizar
informacion sobre la lectura digital en la infancia a partir de su definicion y posteriores derivas en
la agenda educativa. Los resultados obtenidos pueden agruparse en las siguientes categorias:
accesibilidad e inclusion digital a través de la lectura, lectura en diferentes soportes (papel y digital)
y lectura digital en educacion. Podemos concluir que a través del establecimiento de estas
categorias, encontramos algunas bases desde las cuales partir para realizar un anélisis situado de
practicas de lectura digital en la infancia y posteriores acciones pedagdgicas.

Palabras clave: Lectura digital; infancia; pantalla; inclusién; educaciéon

Abstract

At this time of growing digitalization, all daily practices are crossed by this phenomenon, including
the practice of reading in education. The objective of this article is to build systematized
information on the provisions for the use, reception and exploitation of digital reading in childhood
for subsequent research. The methodology used is the bibliographic review as a tool to systematize
information on digital reading in childhood based on its definition and subsequent drifts in the
educational agenda. The results obtained can be grouped into the following categories:
accessibility and digital inclusion through reading, reading on different media (paper and digital)
and digital reading in education. We can conclude that through the establishment of these
categories, we find some bases from which to start to carry out a situated analysis of digital reading
practices in childhood and subsequent pedagogical actions.

Palabras clave: digital reading; childhood; screen; inclusion, education
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Introduccion

La pandemia de COVID-19 puso de manifiesto y agravo diferentes problematicas de la
educacion, una de las cuales, ya detectada en diagnosticos anteriores (OECD, 2021; Truijillo, 2014)
es la deficiencia de comprension lectora en las infancias. Asimismo, desde el 2020 hemos sido
participes de un proceso acelerado de doble repercusién que agravo el problema: por un lado, la
migracion de la practica de lectura del papel hacia la lectura digital; por otro, la reconversion de la
ensefanza bajo protocolos de prevencion del contagio y distanciamiento social. Segdn un informe
de la UNESCO, sélo el 42% de los nifios en América Latina del Gltimo afio eran capaces de leer sin
dificultades al término de 2020, mientras que en 2019 esa cifra era de 55 %. El promedio mundial
disminuy6 de 41% a 34% en el mismo periodo (Gustafsson, 2021). En nuestro pais, puntualmente,
los resultados de las Pruebas Aprender del afio 2021 dan cuenta de un retroceso en los procesos
de lectoescritura y comprension, observandose una disminucion del puntaje promedio de
desempefio en Lengua (Perczyk, 2022).

La cuestion de la lectura digital que es el interés de este articulo aparece asi en la centralidad
de la agenda educativa. Nos preguntamos ;Qué caracteristicas adquiere la lectura digital en la
infancia? ;Cuales son los principales lineamientos? El objetivo de este articulo es construir
informacion sistematizada sobre las disposiciones para el uso, la recepcion y el aprovechamiento
de la lectura digital en la infancia para posteriores investigaciones.

La relacién entre la tecnologia y las infancias ha alcanzado un amplio debate en los dltimos
anos, especialmente a partir de la llegada de los dispositivos méviles a los hogares. El término nativo
digital fue acufiado por Mark Prensky en 2001 para nombrar a una generacion que naci6 inserta en
los cambios tecnolégicos y que, por lo tanto, tendria un desarrollo de ciertas habilidades para
realizar actividades complejas de alfabetizacion. El optimismo en relacion a la “natural interaccion”
de estas generaciones con la tecnologia se vio compensado por las advertencias que surgieron por
dos vias. Por un lado, el informe The Google generation: the information behaviour of the researcher
of the future (Rowlands et al., 2008) expone que nacer y crecer en cierto entorno digital no
garantiza un desarrollo de habilidades especificas. Por otro lado, la Academia Americana de
Pediatria (2016) publica recomendaciones frente al uso acelerado de las tabletas y teléfonos, pues
el uso de los dispositivos por parte de nifios pequefos no es inocuo para su salud.

Nos parece pertinente hacer una breve conceptualizacion sobre el concepto de Infancia. Si
bien comprendemos que la clasificacion etaria bajo la cual diferenciamos a nifios, nifias y
adolescentes de los adultos corresponde a una construccion homogénea, bajo la cual se construyen
maltiples infancias, aqui retomaremos lo expuesto en la Convencién de los Derechos del Nifo
(1989), donde se entiende por nifo a “todo ser humano menor de dieciocho afos de edad”. La
heterogeneidad de las infancias se explica bajo las relaciones de fuerza en las que se encuentran
histérica y particularmente situadas, ademas de los maltiples saberes - especializados o no- que
tiene efectos tedricos y practicos sobre aquellos a quienes se define (Pavcovich, 2014). Sin lugar a
dudas, identificamos las infancias desde el reconocimiento de la particularidad de esa etapa de la
vida, donde mayoritariamente se adquieren las principales habilidades relativas a la lectura y a la
escritura (SITEAL, 2010).
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Entre las recomendaciones pediatricas y una concepcién de natividad digital, se puede
observar otra brecha en relacién al acceso a la digitalidad y un aceleramiento vertiginoso hacia el
uso cotidiano de las pantallas.

Metodologia

En este articulo utilizamos la revision bibliografica como herramienta para sistematizar
informacion sobre esta tematica (Hart, 1988) sobre la lectura digital en la infancia. Construimos el
disefio metodologico en dos fases:

Fase 1: Relevamiento de una bisqueda de antecedentes con las siguientes palabras claves:
lectura digital, infancia, pantalla e infancia, nativos digitales, inclusién y sus correspondientes
palabras en inglés. La bisqueda se llevd a cabo en publicaciones cientificas en las bases de datos de
RedAlyc, Google Scholar, Scielo, Dialnet y Doaj. Realizamos un corte temporal del afio 2010 al
2020, especificamente en el &mbito iberoamericano.

Fase 2: A partir de la basqueda en las bases de datos pudimos reconstruir categorias de
analisis sobre las infancias y su vinculo con la tecnologia. Este proceso se realizd a partir de la
sistematizacion de la informacion para poder construir ndcleos de analisis. Se relevaron 62
articulos.

Resultados

En esta tabla se describen las tres categorias de analisis y su correspondiente cantidad de
articulos.

Tabla 1. Distribucion de categorias

Categoria Descripcién Cantida
d de

articulos

Accesibilidad e inclusién digital a | Uno de los aspectos a revisar es la incidencia del | 16
través de la lectura contexto cultural y el acceso a las pantallas y
conectividad.

Lectura en diferentes soportes | La diferencia entre un soporte y otro resulta funcional | 31
(papel y digital) para pensar en |los aportes de la lectura digital.

Lectura digital en educacién Esta categoria revisa especificamente la relacion entre | 15

educaciony lectura.

Fuente: Elaboracion propia.

Accesibilidad e inclusion digital

Una de las caracteristicas de la practica de lectura digital es la necesidad de un acceso a las
tecnologias, sin embargo ese acceso, entendido como un derecho a ser garantizado en la sociedad
actual, no se realiza de manera equitativa. Marina Kriscautzky Laxague (2019) destaca que el acceso
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a Internet se concentra en los paises europeos. Es decir, las regiones de menor acceso a Internet
son también las regiones mas pobres. Esto se suma a las desigualdades ya existentes.

A su vez, el acceso a la digitalidad de todos los ciudadanos no garantiza una alfabetizacién
digital de calidad (L'Ecuyer, 2019). Este debate sigue abierto: los problemas de acceso tienen que
ver con la posesion de dispositivos, la conectividad, las competencias para su uso y las restricciones
del software comercializado segin estrategias de mercado con fines de lucro. La conectividad es
un fenémeno reciente que puede definirse, en términos de Fabio Duarte y Hindenburgo Francisco
Pires (2011: s/n) como: “(...) la infraestructura tecnolégica y los artefactos que permiten la
articulacion con la red global de informaciones, es la primera categoria conceptual por medio de

|77

la cual pueden ser analizados los programas de inclusién digital”. A su vez, la conectividad esta
vinculada a dos conceptos: la digitalizacion, “concebida como la transformacion de estructuras
productivas y sociales asociada con la adopcion de tecnologias digitales” (Katz, 2016: 17) y la

I“

llamada “sociedad del conocimiento”, en la cual “el saber y el conocimiento son los parametros que
gobiernan y condicionan la estructura y composicion de la sociedad actual y son, también, las
mercancias e instrumentos determinantes del bienestar y progreso de los pueblos” (Mateo, 2006.

145).

El acceso a la tecnologia trae aparejado otra problematica, la inclusion. Aqui comprendemos
la nocién de inclusion digital como el “conjunto de politicas publicas relacionadas con la
construccién, administracion, expansion, ofrecimiento de contenidos y desarrollo de capacidades
locales en las redes digitales pablicas, en cada pais y en la region” (Robinson, 2005: 127-128). Un
tema que se ha puesto en agenda desde la pandemia.

Desde la perspectiva de los derechos humanos (Lopez Lopez y Samek, 2009), la inclusién
digital implica pensar en las coordenadas sociales y culturales que condicionan y modulan el acceso
al mundo digital, que involucra como primer nivel la infraestructura y el equipamiento, y en un
segundo nivel, competencias para su uso ya que, aun disponiendo de ordenadores y conectividad,
su aprovechamiento pleno no estéa asegurado.

(13

Segin Catherine L’Ecuyer: “..el usuario perteneciente a un colectivo socioeconémico
desfavorecido tendria un uso mas abusivo que el resto de los jévenes usuarios” (2019: 16). En estos
espacios concretos, la desigualdad tecnolégica adquiere configuraciones diferenciadas de acuerdo
a los procesos en los cuales se observa, ya que no responde a una légica binaria de “acceso pleno -
acceso nulo”, sino que mas bien corresponde a factores multidimensionales. Aguerre et al. (2010)
remarca el proceso de dotacion de sentido que la apropiaciéon implica, respecto a un determinado
artefacto cultural por parte de un grupo social. Mientras que Nielsen Norman Group (2006) afirma
que la brecha de acceso y de usabilidad (brecha econdmica) viene siendo cubierta, también
manifiesta que alin hay mucho camino que recorrer para achicar la brecha del empoderamiento

(que refiere a la apropiacion).

Especificamente, nuestro pais presenta diferentes problematicas asociadas a la necesidad de
una inclusién digital, no sélo desde una vinculacion y acceso a los recursos tecnolégicos, sino
también desde la necesidad de reforzar la formacion en esa area (Maina, Basel y Papalini, 2022).

En ese sentido, las politicas de inclusion digital que se llevaron adelante en América Latina
remiten al modelo uno a uno (OLPC)', que otorgaba un dispositivo tecnolégico por alumno. Esta
politica permitio el acceso por primera vez de una computadora a muchos nifios y nifias.

" Una portétil por nifio/a.
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En Argentina, esta adaptacion se denominé Programa Conectar Igualdad (2010) y se continud
con la propuesta Escuela del Futuro (2016) y con el Programa Aprender Conectados (2018). Durante
la pandemia se incluy6 el Plan Federal Juana Manso (2020) y el Programa Seguimos Educando
(2020) con el objetivo de dar continuidad a las practicas del sistema educativo desde la virtualidad.

La aplicacién de una encuesta por muestreo aleatorio dio cuenta de un amplio acceso a
internet, como también a dispositivos con conexion. Sin embargo, el estudio también da cuenta de
que un 21% de los jovenes encuestados “accedid por primera vez a un computador, al no disponer
previamente en su hogar” (Grasso, Pagola y Zanotti, 2016: 100). Los autores mencionan una
creciente vision optimista de las TICs por parte de los jévenes, pero la apropiacion no sucede desde
un lugar critico, donde el uso pedagégico es ain muy incipiente. De esta manera, se evidencia un
proceso que tiene serias dificultades ya que una encuesta mas reciente da cuenta de la falta a
conexién durante la pandemia: “cabe sefalar que 3 de cada 10 NNyAZ2 entre 5 y 17 afios, en 2021,
carece de conexion a internet en sus hogares.” (Tufion, 2022: 26). Lo cual complejiza los avances
en términos de acceso, uso y apropiacion.

Un estudio realizado por Carolina Duek y Sebastian Benitez Larghi (2018) confecciona
tecnobiografias (Ching y Vigdor, 2005) de las nifas y los nifios, articulando, para ello, la voz de sus
docentes, padres y madres y otros adultos significativos en diferentes regiones de la Argentina con
el objetivo de observar cémo se construyen las apropiaciones de tecnologia en relacién al género
y laintergeneracion. Uno de los principales hallazgos es que la apropiacion de las TIC e Internet se
configura en torno a complejos procesos socio-técnicos, donde sujetos y objetos se vinculan de
manera situada en un contexto social especifico e histéricamente determinado.

El abordaje de la inclusion educativa digital releva experiencias heterogéneas de recepcién
y apropiacion de las TICs en relacion con las practicas de lectura. El Grupo ELEMET (Ensefianza de
la lectura y la escritura mediada por tecnologias) de la Universidad Nacional de General Sarmiento
recupera la teoria socio histérica para comprender los procesos de apropiacion. De esta manera,
el equipo se posiciona desde una perspectiva relacional y situada sociohistéricamente. Es decir,
entiende a las tecnologias como un saber mediador, que cumple un rol de configurador y que, al
mismo tiempo, es configurado por la ensefanza de la lectura y la escritura (Gonzélez Lopez
Ledesma, Alvarez y Bassa, 2017).

La virtualidad, que implicé mayor acceso a las tecnologias y a practicas de lecturas digitales,
es tanto objeto de posiciones condenatorias que sefalan la “mala lectura” y la “decadencia
generalizada de ese habito” (Brito, Cano, Finocchino y Gaspar, 2010), como de posiciones
celebratorias que la consideran casi como una solucidon magica.

Esta exposicion de estudios da cuenta que el acceso a los dispositivos tecnolégicos no
garantiza una apropiacién y una lograda alfabetizacion digital en los contextos escolares, aunque
atraviese la cotidianidad de las practicas. El estudio de la practica de la lectura digital se convierte
en un eje transversal para lograr ese objetivo, por ende es necesario una revision de politicas
educativas que permitan la inclusion digital de todos los nifios y jovenes, no sélo a través de la
reunién entre el estudiante y la pantalla, sino también de practicas didacticas de lectura sobre la
pantalla. Esto no constituye un hecho aislado, sino que estd atravesado por mudltiples factores
sociales, culturales e intergeneracionales.

2 Nifios, nifias y adolescentes.
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Lectura en diferentes soportes (papel y digital)

En el siglo XXI la lectura ha sufrido una transmutacion hacia otro soporte: la pantalla. Los
debates sobre la eficacia de los lectores en uno u en otro soporte (papel o pantalla) evidencian
diferentes posicionamientos. Por un lado, algunos autores sostienen que el contacto con libros de
papel a edades tempranas tiene resultados positivos. Es decir, el vinculo entre la nifia y el nifio con
los libros sigue siendo el primordial vehiculo de alfabetizacion temprana (Chall, 1983). Pareceria
que los niflos que tienen acceso a libros de papel tienen mejor desarrollo que los nifios que sélo
acceden a fuentes digitales (Stole, 2020). Otras investigaciones también aportan a esta idea, en
un estudio comparativo, que la lectura impresa mejoré la comprension lectora (Duncan, McGeown,
Griffiths, Stothard, y Dobai; Cunningham y Stanovich, 1997). La lectura en papel, la afectividad
ligada a la materialidad del libro se evidencia en investigaciones con adultos (Papalini, 2012, 2013;
Gaete-Moscoso, 2019), que recuerdan su relacion con los libros en las infancias. Singer, Alexander
y Berkowitz (2017), desde el afio 1992 hasta el afio 2017 indican que los alumnos comprenden mejor
la informacion impresa que la informacion en soporte digital cuando el texto es mas de una pagina.
El vinculo con la tecnologia, en cambio, puede considerarse negativo, ya que la lectura en pantalla
afecta a la concentracion, la memorizacion y la interpretacion (Cordon-Garcia, 2016).

Por otro lado, otros estudios tensionan esa idea, Christine Wang, Tanya Christ y Charles
Mifsud (2019) realizan un estudio con |-Pads (tabletas) en nifios de Kindergarden y sostienen que
este dispositivo tiene ciertas ventajas ante el libro de papel; por ejemplo, permite participar en
procesos universalmente efectivos, como escuchar toda la pagina leida en voz alta antes girarlo y
leer el texto de forma secuencial puede mejorar los resultados de la comprension de lectura. Hacen
la salvedad que se trata de un disefio experimental con una muestra reducida. Mabrouka El Hachani
junto a Catherine Dessinges (2017) indagan en la interaccion de los lectores con las tabletas y
proponen una revision de las nuevas formas de lectura.

Entre la polaridad de los estudios que analizamos, existe un término medio, la reconciliacién
de estos enfoques. Algunos autores como Wolf (2020) exponen la necesidad de construir un lector
bialfabetizado, sosteniendo los modelos analégicos y digitales separados, para luego integrarlos
paulatinamente cuando ambos estén desarrollados. Es decir, el libro impreso se deberia utilizar
como soporte principal hasta la edad de la alfabetizacion. A su vez la afectividad y el
acompafiamiento adulto se convierten en la principal via de acceso a una lectura profunda
(Revenga Sanchez, 2001; Stole, 2020). Segln estas investigaciones, los nifios que prefieren la
lectura profunda seleccionan libros impresos sobre los electrénicos. Esto sugiere que en los
primeros afios de escolarizacion, los nifios deberian seguir accediendo a la lectura a través de libros
impresos. Por lo tanto, la interaccion adulto-nifio parece seguir siendo un binomio exitoso para
comenzar el proceso de alfabetizacion (Valencia y Sulzby, 1991), independientemente del soporte.

La generalizacion de la lectura digital sigue en ascenso y es necesario renovar las
investigaciones, asi como profundizar el conocimiento sobre los procesos cognitivos que permiten
alcanzar una mayor competencia en comprension lectora en ambos soportes. La practica de
lectura en nifios/as, no puede ser abordada con herramientas anacrdnicas ya que ha mutado
fuertemente desde 2010, segln sefalan Turrién (2014), Paquienséguy y Bosser (2014). No sélo la
lectura en entornos virtuales es diferente, sino también quien lee. Francoise Paquienséguy y Sylvie
Bosser (2014) acunan el concepto de “nuevos lectores” para referirse a los lectores digitales, ya
que afirman que la lectura digital, en tanto practica social y cultural, despliega otras l6gicas.
Levratto (2017); Ramada-Prieto, Fittipaldi y Manresa (2021) construyen tipologias de lectores en
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la digitalidad. Tabernero-Sala, Colén-Castillo, Sampériz-Hernandez, y Campos-Bandrés (2022)
hacen una revision bibliografica donde mencionan el surgimiento de un nuevo ecosistema de
lectura en el que es necesario reflexionar sobre la configuracion del lector en ese contexto: “Asi
lo indican las dltimas investigaciones que se han centrado en los epitextos virtuales (Lluch, 2018,
2022; Tabernero-Sala; Calvo-Valios, 2015), los nuevos lectores como prosumidores (Garcia-Roca
y De-Amo, 2019), los mediadores (De-Amo, 2021; Lluch, 2017; 2021; Zafra, 2017) y los nuevos
paradigmas autoriales (Tabernero-Sala, 2019; Unsworth, 2015)” (2022. 3).

Francisco Albarello sostiene: “La hipotesis central es que el concepto de lectura ha entrado
en crisis, es necesario ampliarlo para hablar de una lectura/navegacion, dando cuenta de los
aspectos interactivos de la lectura que se lleva a cabo en los dispositivos digitales multimedia”
(2019: 33). En esa linea Paula Vizio (2022) realiza una investigacion donde observa que las practicas
de lectura sobre soportes digitales realizadas por los adolescentes se encuentran motivadas por
intereses personales, por lo tanto es necesario incorporar “herramientas para mejorar esas
elecciones y volverlas enriquecedoras” (2022: 91). La lectura digital que incluye un componente
de interaccidn no es mera transcripcion digital. Se vuelve imprescindible, entonces,
reconceptualizar tanto a los agentes como a la practica de la lectura digital pues adquieren
caracteristicas diferentes a la lectura en papel. La vinculacién de una practica ludica interactiva
podria ser una de las posibles alternativas para “ensefiar” o al menos tomar la lectura digital como
objeto de estudio en la escuela.

Para cerrar la idea, entendemos que los considerados “nuevos lectores” ejercen la lectura
digital, una nueva practica sociocultural que reclama otras metodologias de abordaje. De este
modo, la lectura es tanto una actividad cotidiana como una practica educativa y social; y por tanto,
constituye una experiencia integral (Papalini, 2016) que se nutre u obstaculiza en numerosos
contextos y se desarrolla sobre diferentes soportes, incluidos los digitales. Esta categoria evidencia
un proceso de reconversion en el analisis de la practica de lectura en funcion de la mutacion del
soporte.

Lectura digital en educacion

La practica de la lectura digital en contextos educativos formales y no formales, ha sido
analizado por diferentes estudios. Uno de ellos, realizado por la Fundacién Sanchez Ruiperez
publicé en 2009 un informe sobre la lectura digital denominado Territorio E-book (Sanchez et. al.,
2011). El objetivo fue realizar una etnografia de los lectores digitales que abarcara a todos los
sectores etarios (entre los 9 y los 75 afios). El estudio releva el uso de los dispositivos electrénicos
segln las edades y a partir de eso, los investigadores proponen generar una unién entre el espacio
fisico y el espacio virtual de la biblioteca, asimismo se preguntan como realizar una alfabetizacion
inicial pensada desde el uso de los dispositivos electrénicos.

Partimos de la premisa de que la incorporacién de tecnologia, por si misma, no genera
mejoras en un sistema educativo. Lejos de abonar el determinismo tecnolégico (Bolter y Grusin,
2000), consideramos que es importante recuperar el contexto cultural inmediato ligado a las
pantallas. Los distintos recursos educativos coexisten en espacios culturales diversos y no hay
suficiente informacion para postular una eficacia prevalente de unos por sobre otros. Las tensiones
en cuanto al aprendizaje se polarizan entre quienes sostienen que no se ha establecido una teoria
del aprendizaje en relacién a la lectura para las tecnologias moviles ampliamente aceptada (Shuler,
2009) y quienes lo consideran mas apropiado para generaciones socializadas en una cultura
audiovisual.
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La relacion entre el acceso a estas nuevas tecnologias y la educacion también fueron
exploradas por Teresa Colomer y Karla Ferndndez de Gamboa (2015) en una investigacion
profunda que busca establecer relaciones entre las producciones digitales para nifios y jovenes y
la recepcion de estos productos. Por ejemplo, una de sus preocupaciones es como la lectura
ficcional digital ingresa en la biblioteca escolar de aula (2014). Noguera y Salsa (2021) realizaron
un estudio comparativo entre ambos procesos de lectura (tradicional y electrénico) tomando
como unidad de observacion una diada madre-hija (de 2 afios y medio de edad). En el analisis se
rescatan algunas cuestiones relativas a los libros electrénicos, donde se centran en el caracter de
interactividad y la narracion automatica de los mismos por su potencial en el &ambito educativo.

Araceli Garcia-Rodriguez y Raquel Gomez Diaz (2017) identifican la multiplicidad de soportes
digitales que los nifios utilizan en sus vidas diarias. Las autoras recuperan una caracterizacion de
estos soportes diferenciando audiolibros, libros enriquecidos, comics y videolibros. La literatura
digital no ingresa todavia en esa taxonomia, pero es un recurso interesante porque recupera
algunas especificidades dentro del universo de la narrativa transmedia. En esa linea Marina
Kriscautzky Laxague (2019) sostiene que las situaciones de lectura y escritura en estos tiempos son
mucho mas habituales que en el pasado, restringidas a la hora del cuento por ejemplo. Sin embargo,
indica que la sola manipulacién de dispositivos no da por resultado la formacion de lectores plenos.

Otros estudios vinculados a la practica de la lectura literaria en pantallas, se ocupan de definir
la literatura digital: “Nace directamente desde procedimientos digitales y (...) sélo puede ser
consumida en estos dispositivos” (Borras, 2011). Es multimedia, interactiva, no lineal y necesita de
un dispositivo electréonico (Ramada Prieto, 2015), constituye un objeto a estudiar. Incluso algunos
autores reflexionan sobre las dificultades de la incorporaciéon de la literatura digital al sistema
escolar de acuerdo a tres ejes: inaccesibilidad, precio e idioma (Maina y Basel, 2023).

Es cierto que los ejemplos de estudios sobre la literatura digital y su recepcion son escasos:
para encontrar un antecedente al respecto, hay que remitirse al estudio exploratorio de Hovious,
Harlow Shinas y Harper (2020) en torno a la obra Inanimate Alice, una ficcion digital de 2005. Los
autores afirman que permite desarrollar diversas habilidades acordes a las necesidades de los
lectores de este siglo. Asimismo, las nuevas producciones digitales de lectura infantil requieren un
analisis sobre los contenidos que se producen. Valeria Kelly (2019), profundiza sobre este aspecto
destacando la variedad de recursos digitales disponibles para la alfabetizacion: desde la
digitalizacion de materiales impresos en la web, hasta la creacion de blogs para la socializacion de
experiencias docentes, y aplicaciones que propongan formatos lidicos. Sin embargo, aunque
existen revisiones sobre las aplicaciones digitales existentes para el publico infantil, las mismas
siguen siendo escasas y en mucho menor medida las mismas no son especificas sobre la lectura
infantil (Garcia-Rodriguez y Gémez-Diaz, 2015). Uno de los grupos de investigaciones que se
dedican a este analisis es el caso de Lucas Ramada Prieto (2015) quien estudia la literatura digital
infantil para abrir nuevas perspectivas de abordaje en el estudio de esta tematica: “(...) llevamos
retraso educativo con respecto al cine, imaginaos con respecto a la ficcion digital (...). No hay
ningln abordaje curricular, pero tampoco en el tejido cultural hay un abordaje sobre lo que significa
la ficcion digital para las generaciones jovenes”.

En esta categoria podemos encontrar diversas propuestas y estudios de la lectura digital en
lainfancia vinculados a los contextos de ensefianza. Si bien se advierten diversos matices, podemos
observar que la practica de la lectura digital constituye un interrogante de las escuelas y los analisis
de esa practica son incipientes.
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Conclusiones

En este articulo propusimos desarrollar las principales lineas de investigacion que se pueden
encontrar en las bases de datos especializadas sobre la lectura digital en la infancia. El objetivo fue
construir informacion sistematizada sobre las disposiciones para el uso, la recepcién y el
aprovechamiento de la lectura digital en la infancia para posteriores investigaciones. El
relevamiento de antecedentes permitié establecer tres categorias: La primera denominada
accesibilidad e inclusion digital, expone algunas nociones basicas sobre el acceso a la tecnologia de
la informacién como un derecho a ser garantizado en la sociedad actual, aunque sabemos que no
se realiza de esa manera. La inclusion digital implica pensar en las coordenadas sociales y culturales
que condicionan y modulan el acceso al mundo digital, que involucra como primer nivel la
infraestructura y el equipamiento, y en un segundo nivel, competencias para su uso ya que, aun
disponiendo de ordenadores y conectividad, su aprovechamiento pleno no estd asegurado.
Especificamente, el abordaje de la inclusion educativa digital releva experiencias heterogéneas de
recepcion y apropiacion de las TICs en relacion con las practicas de lectura. Por lo tanto, es
necesario desarrollar politicas de inclusion digital que contemplen este punto.

La segunda categoria denominada lectura en diferentes soportes (papel y digital), contempla
los debates sobre la dicotomia entre la comprension lectora sobre papel y la comprension lectora
sobre pantalla. Algunos estudios evidencian que los alumnos comprenden mejor la informacion
impresa que la informacion en soporte digital, mientras que otros estudios tensionan esa idea. Sin
embargo, al considerar la lectura como una actividad cotidiana y al mismo tiempo una practica
educativa y social; es decir, una experiencia integral (Papalini, 2016), es necesario revisar la lectura
digital como una nueva practica sociocultural que reclama otras metodologias de abordaje. Es
necesario contemplarla necesidad de construir un lector bialfabetizado (Wolf, 2020), es decir, la
convivencia de modelos de lectura analégicos (papel) y digitales (pantalla) que pueden ser
integrados una vez desarrollados por separado. Con respecto a la tercera categoria, lectura digital
en educacion, recupera la implicancia de la tecnologia en la ensefianza, sin tomar posicion desde un
determinismo tecnolégico, pero con la intencion de reflexionar sobre un fendmeno inminente,
revisamos las nociones de literatura digital y su implicancia en contextos de ensefianza. Si bien se
advierten diversos matices, podemos observar que la practica de la lectura digital constituye un
interrogante de las escuelas y los analisis de esa practica son incipientes.

De este modo, a través del establecimiento de estas categorias, encontramos algunas bases
desde las cuales partir para el anélisis situado de practicas de lectura digital en la infancia. Queda
al descubierto, dado lo incipiente del fenémeno, la necesidad de seguir ampliando el debate sobre
estas categorias. Este aporte a la lectura digital, busca que los ejes aqui propuestos sean
disparadores para nuevas formas de abordar pedagdgicamente las posibilidades de lectura de los
“nuevos lectores”.
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