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Abstract

This work aims to investigate the effect of the pandemic as a psychosocial event in the lives of a group of dental students,
inquiring about their opinion regarding of online teaching and learning, their study habits and lifestyle, during the lockdown

for quarantine.

Keywords: pandemic-emotional experiences- online learning- social isolation, new pedagogy.

Resumen

Este trabajo se propone indagar sobre el efecto de la pandemia como acontecimiento psicosocial en las vidas de un grupo de
estudiantes de la carrera de odontologia, indagando sobre su parecer respecto a la ensefianza-aprendizaje en linea, sus habitos

de estudio y estilo de vida durante el encierro por cuarentena.

Palabras claves: pandemia- vivencias emocionales- aprendizaje en linea- aislamiento social, nueva pedagogia.

Introduccion

La sensacion de incertidumbre suscitada por la
pandemia, constituye un fuerte estimulo para la
reflexion intelectual y la produccion cientifica
desde todas las &reas. Las referencias tedricas
sobre el tema son innumerables y constantes.

Las consultadas realizadas pueden agruparse en
los siguientes ejes conceptuales:

Politica: Desde esta perspectiva es factible
hablar del comienzo de una nueva era, regida
por la biopolitica, en la cual la ciencia médica
ocupa un lugar central, a lamanera de una nueva
religion. La pandemia instal6 en la mayoria de
los paises un estado de excepcion que
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compromete las libertades individuales, que
provoca nuevas expresiones de soberania y
xenofobia con restriccion de desplazamientos y
cierres de fronteras. Se trata de un régimen
inspirado en el modelo chino y su tradicién
confusionista que organiza la sociedad en base
al respeto a la autoridad familiar, el cultivo de
la virtud, el colectivismo, la confianza en el
Estado, y el control efectivo de todos los
ciudadanos por medio de una biopolitica
digital 1292431

Salud: La vida se presenta reducida a su
condicion bioldgica y la supervivencia aparece
como el principal valor, quedando fuera del
concepto de salud, los aspectos psicolégico,
social 'y espiritual. Esto explica la
desproporcion entre la movilizacion general que
ha generado el virus y la nula preocupacion que
generan  problemas de salud publica
inmensamente mayores y de mas sencilla
solucién?

Ecologia: La pandemia ha puesto en evidencia
expresiones de lo que puede calificarse como
desastre ecologico, derivado de la agresion
hacia los ecosistemas, la deforestacion, el
trafico de animales silvestres, la instalacion de
monocultivos y los excesos cometidos por las
industrias agro alimentarias®?.

Capitalismo: La pandemia produjo una
interrupcidn del frenesi del crecimiento y de la
acumulacion (que ya mostraba sefiales de crisis
con protestas sociales en diferentes lugares del
planeta), y dejo al descubierto la falsa
autonomia del capitalismo y del individualismo
liberal, poniendo en evidencia que somos seres
interdependientes y formamos parte de un todo
eco- dependiente que incluye a todos los seres
vivos.!?

Vida social: Vivir en cuarentena supone la
evitacion del contacto social, lo cual impacta en
todas las areas de la sociabilidad sin que
podamos aun definir sus consecuencias.
Aparece re dimensionada la soledad
metropolitana con ciudadanos aislados que no
se reinen, no tienen rostro, tienen méascaras, son
consumidores digitales.

Tecnologia: El predominio de la vida virtual, el
surgimiento de wuna sociedad digital, la
tecnologia presente en todas las areas del
guehacer humano se impone como el lenguaje
predominante y por momentos exclusivo.
Futuro: La esperanza en el surgimiento de un
nuevo tiempo maés solidario, que nos lleve a
preguntarnos si la forma en que viviamos era la
correcta y a reconstruir con la naturaleza un
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nuevo vinculo de vida, no de destruccién. La
salud como epicentro, como derecho y no como
privilegio. Vivimos una oportunidad histérica
para reorganizar nuestras prioridades, revisar o
re pensar nuestra mision?,

Trabajo: Presenciamos el surgimiento de
nuevos modos de trabajo (homus pandemicus),
gue llevan a cuestionar algunos roles laborales
por innecesarios 0 secundarios y a sobrevalorar
a otros'2.

Subjetividad: La psico deflacion produjo una
disminucion de la tension mental. Resulta claro
identificar el miedo al contagio como emocién
predominante que por momentos produce
episodios de péanico desproporcionado con
connotaciones psicoticas. Sabemos que el
miedo cumple una funcion adaptativa, pero al
exacerbarse puede instrumentalizarse para la
dominacion politica y el control social. Si bien
la seguridad se basa en reducir los riesgos del
dafio, debemos aprender a convivir con la
incertidumbre, sin pretender eliminarla del
todo, porque esto es imposiblelZ,

Medios de comunicaciéon: Los medios de
comunicacién juegan un papel protagénico en
la manipulacion informativa, a veces se trata de
un periodismo que tiene la capacidad de
enloquecer y que se hace eco del vigilar y
delatar (Rodriguez Alzueta). Se impone una
conversacion homogénea, un bombardeo de
informacidn incesante, en la cual los efectos se
presentan desarticulados de las causas, es decir
no se habla o se habla poco sobre por qué sucede
lo que sucede. Maitstela Svampa se refiere a una
“ceguera epistémica” al describir el hecho de
gue el andlisis y discusion de las posibles causas
del problema circulen en las redes sociales, pero
no forman parte de las agendas politicas.?
Ancianidad: Sefialado como grupo de riesgo, la
ancianidad, es objeto de atencién especial no
siempre como expresion de mayor humanidad,
sino como medida preventiva frente al riesgo de
contagio.

Concepcion  del  tiempo:  Vivimos un
“acontecimiento”, un tiempo paradojal,
intempestivo, un acontecer singular que
provoca la saturacion del sentido previo, un
“parte aguas”. Es un -acontecimiento- mundo,
por primera vez una pandemia tiene alcance
global. Es un tiempo paradojico, es a la vez
rapido y lento, aletargado por el encierro, pero
velocisimo por el flujo de informacion de
noticias que cambian cada dia. Restrictivo en la
dimension publica pero absolutamente libre de
regir en lo privado. Es un tiempo que estd
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sucediendo, es disruptivo, nada podemos dar
por cerrado mientras suceda. Un tiempo en el
gue pasado presente y futuro se disocian, un
tiempo de cambio, de posibilidades, de vacios,
de aburrimientos, que acontece fuera de todo
calendario.®

Pedagogia: Nueva pedagogia: Las condiciones
imperantes han obligado a un abrupto esfuerzo
de adaptacién en los roles de docente y alumno.
Podemos hablar entonces, de manera natural y
hasta necesaria, del surgimiento de una nueva
pedagogia, que implica para algunos un cambio
radical en el modo de afrontar la ensefianza y el
aprendizaje. Aun carecemos de informacion
suficiente para saber cdmo se estan resolviendo
los diferentes problemas que se presentan en los
diferentes niveles educativos. Cabe también la
posibilidad de que estemos ante un mero
paréntesis tras el cual volveriamos al sistema de
siempre. Sin embargo, una situacion tan
excepcional como la actual, se presenta como
una inigualable ocasion para mejorar los
sistemas de ensefianza- aprendizaje y para
definir cudnto de la educacion tradicional
debemos conservar 'y cuanto debemos
reformar,0:2128

Brecha digital, inclusion educativa: El
aprendizaje y la ensefianza digital deja al
descubierto diferentes desigualdades derivadas
no solo de la disponibilidad de conexion a
internet 'y la posesion de dispositivos
adecuados, sino también la necesidad de contar
con la presencia de un progenitor con
habilidades para ensefiar. Ademas de la brecha
posible entre los llamados “nativos digitales” y
los “inmigrantes digitales”. Estos ultimos,
nacidos en la era pre-digital antes de los afios
90, son los que han tenido que aprender a usar
los medios digitales proviniendo de un mundo
analdgico de informacion; tienen estructuras
mentales moldeadas por los procesos paso a
paso, resuelven un problema a la vez, el método
de razonamiento es el analisis deductivo o
inductivo. Por otra parte, los nativos digitales
nacidos a partir de 1990, son expertos con las
computadoras, tienen destrezas y habilidades
para comunicarse con los otros a través de redes
sociales, les gusta el trabajo en paralelo y la
multitarea, prefieren los videos o iméagenes
frente al texto estatico, el acceso aleatorio, los
juegos, y desean vivir conectados las
veinticuatro horas del dia. Todo esto pone en
discusion una vez mas el viejo problema de la
inclusion educativa,*>11:14-1625
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Aprendizaje autonomo: El aprendizaje “on
line”, deja al estudiante en la total libertad de
organizar su ritmo y horarios de estudio de
manera mas enfatica lo cual requiere no solo
autonomia, sino una clara definicién de
objetivos personales, la fuerza del deseo
personal y de la necesidad, el principal
activador de todo aprendizaje. Estara por verse
aun, como repercute esto segun la edad y el
ciclo escolar, entre otras variables.

Tiempo de clase: La comprobacion de que
muchas actividades humanas pueden hacerse
desde la propia casa, plantea el interrogante
sobre si es fundamental la asistencia a clases, o
como debe organizarse la distribucion del
tiempo. Una ensefianza con menos presencia del
profesor y menos localizada en el aula es toda
una invitacion a la autonomia de las personas, a
su capacidad para organizar sus tiempos.’

Rol docente: Una ensefianza de este tipo
requiere también, redefinir radicalmente el rol
del profesor. Se habla de un nuevo docente
digital, mentor, guia para investigar y decidir
los elementos necesarios, acompafiando al
alumnado en su interés y sus necesidades,
ayudandolo a generar criterio frente a la
inmensidad abrumadora de datos y ofertas en el
universo tecnoldgico. Lo cual supone como ha
sido desde siempre un docente motivado, atento
e involucrado con su mision.

Tecnologia, sus pros y sus contras: no esta claro
gue la innovacion tecnol6gica signifique
siempre  progreso, hay pocas pruebas
concluyentes de que el uso difundido de la
tecnologia haya contribuido a mejorar el
rendimiento o a generar formas mas creativas o
innovadoras de aprender. Aungue a veces se
difunda la idea de que cualquier avance
tecnolégico es deseable, esto no siempre es asi.
Dejarnos llevar por la tecnologia sin ser
conscientes de lo que ello implica, es lo que el
politélogo Langdon Winner ha
llamado sonambulismo  tecnoldgico.  Seria
conveniente  articular  instituciones y
procedimientos para que la ciudadania pudiera
participar del desarrollo tecnolégico, més alla
gue, como consumidora pasiva, que compra o
rechaza un producto.®8102230

Curriculum: El disefio de actividades de
ensefianza a distancia parece mas facil para
algunos contenidos educativos que para otros
mas técnicos que requieren la practica
supervisada. El curriculum debe repensarse de
otra manera, para generar aprendizajes
profundos y evitar contenidos innecesarios. A la
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altura de los acontecimientos parece
imprescindible enfatizar méas los contenidos que
ayuden a desarrollar una soélida conciencia
ecolégica y planetaria®

Evaluacion: La evaluacion educativa no queda
fuera de esta forzada adecuacion de todo el
proceso de ensefianza aprendizaje, guiando la
revision de las formas tradicionales de evaluar
desarrollos y resultados a nuevos instrumentos
y modos de evaluar.

Escuela y Socializacién: la pregunta nos ubica
frente a la indagacién respecto al tipo de
socializacion factible on line, si esto afianza
rasgos de retraimiento en algunos estudiantes o
si por el contrario reduce tensiones y favorece
la concentracion. No hay dudas que la necesidad
de interaccion cara a cara, esencia de nuestra
naturaleza social, se presenta de manera
particular en cada etapa del desarrollo y la
escuela con sus rituales y espacios brinda una
oportunidad insustituible para practicarla.
Ademas de las innumerables ventajas que
pueden sefialarse en el hecho de encontrar un
espacio de formacion extra familiar que cumpla
con tal fin. -

Métodos

Se aplicd un cuestionario en linea,
elaborado para este fin a un total de 28
estudiantes universitarios de la carrera de
Odontologia cursantes de materias de 2do,
3ero y 4to afio, cuyas edades oscilan entre
los 22 y los 33 afos.

Los cuestionarios son instrumentos menos
elaborados que las encuestas, que no
precisan muestreo, ni validacion estadistica
y las preguntas y las respuestas estan
presentadas en forma de escalas de actitud

Resultados

Los datos y sus porcentajes hablan por si
mismos, cada uno puede ser objeto de diferentes
especulaciones. Resultan significativos por su
implicancia psicopedagogica, los siguientes:

En cuanto al cursado online: el 82,14 % de los
alumnos reconocen haber superado dificultades
y valoran al rol docente como fundamental en el
proceso de aprendizaje online. El 57,14 % dice
preferir las clases presenciales, el 60,71 % dice
extrafiar la interaccion social con sus
compafieros y el 57.14 admite que podria
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adoptarse definitivamente el dictado online de
las clases tedricas. (Fig. 1)

En cuanto a la normalizacion de las actividades
académicas: ElI 50 % de los alumnos
manifiestan sentirse seguros frente a la practica
clinica con pacientes. Citan como temores
especificos, las dificultades derivadas de la
infraestructura necesaria tanto para el dictado de
clases presenciales como para la atencion de
pacientes. Los alumnos temen que el flujo de
pacientes se vea afectado por las circunstancias
actuales y que lo realizado segun esta
modalidad de cursado a distancia, no sea
reconocido y provoque retrasos en la carrera.
(Fig. 1)

En relacion a la situacion de aislamiento
social: en cuanto a las medidas de cuidado
frente al contagio el 53,57 % implemento
medidas moderadas, 39,28 % dicen haber
puesto en practica medidas extremas de higiene
y cuidado y solo el 7,14 % lo hizo de forma leve.
(Fig. 1)

El 75% atravesé el periodo de aislamiento en
convivencia y entre ellos, el 39,28% dice haber
vivido situaciones conflictivas durante la
misma. El 78,56 % sufri episodios de angustia.

(Fig. 1)

EN CUANTO A LAS CLASES ON LINE ACADEMICAS

/

EN RELACION A LA ADOPCION DE MEDIDAS

VIVI EPISODIOS DE ANGUSTIA Y TEMOR
DE HIGIENE Y AISLAMIENTO -

k N A

Figura 1

El 28,57 % dice haber incrementado su vida
espiritual, mientras que el 39,28 dice haber
aumentado el uso de redes sociales.

El 53,57 % de los alumnos realiza un balance
positivo en cuanto al uso del tiempo durante el
periodo de aislamiento. Con respecto a habitos
y estilo de vida el 46,42 % realiz6 alguna
actividad fisica, (Fig. 2)

Resulta significativo, ademas, que el 71,42 % de
los alumnos dicen haber sufrido episodios de
insomnio durante este periodo. (Fig. 2)

En cuanto a los proximos meses: el 50 % de los
alumnos expresan sentir temor por el futuro, el
35,71 Y%creen que sera una experiencia
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beneficiosa, el 14,28 % creen que no traerd
cambios significativos y el 10,71 % no han
tomado aun posicidn al respecto. (Fig. 2)

EN ESOS DIAS EN CUANTO AL SUERO

EN CUANTO A MI ESTADO DE SALUD EN CUANTO A LOS PROXIMOS MESES

.
|

Figura 2
Discusion

La ensefianza presupone el optimismo 3
vivimos tiempos de cambio e incertidumbre que
estimulan la formulacion de preguntas y la
busqueda de respuestas. EI mundo se ha
transformado en un escenario Unico que invita a
la observacidn y a la investigacion cientifica.
La ciencia médica en el centro, como gestora de
la esperanza y la solucion del problema. Es
imprescindible que las Ciencias Sociales tengan
también su espacio y sean escuchadas, en la
discusion de temas centrales como la educacion,
la salud emocional de la poblacién, las
condiciones ambientales Gptimas para todos los
seres del planeta.??

Se habla de un momento de ruptura dréastica y
transformacion en la educacion y que las
escuelas no volveran a ser como eran.’® Pero
definiciones basicas que la pedagogia supone
como disciplina humanistica, no pierden
vigencia, en el andlisis de los datos que la
realidad nos presenta. La relacién educativa es
un pilar clave, aun en alumnos con gran
autonomia de trabajo como son los estudiantes
universitarios. Se ira viendo como se establece
en la virtualidad. Todo parece indicar que nos
conducimos a un modo de interaccion
pedagbgica “hibrida”, donde la tecnologia
tendra papel predominante pero no podra
reemplazar la funcion insustituible de la
presencia humana cara a cara a la hora de
aprender. Un modelo mixto de docencia, que
combine lo mejor de ambos modelos.®1227:29:32
Es facil advertir el alcance que puede tener en el
logro del aprendizaje, el contar con un docente
habil en el manejo tecnoldgico, pero sera
mayor, si ademas este docente esta dotado de la
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sensibilidad necesaria para comprender las
necesidades de sus alumnos y las posibles
implicancias de vivir en estado de miedo.'®1°
La organizacion y distribucion del tiempo de
estudio son factores centrales en la vida de todo
estudiante.

Los alumnos participantes, valoran la
ensefianza online por el margen de tiempo
disponible, pero en paralelo, también afioran la
interacciébn cara a cara, puesto que la
escolaridad como espacio de socializacion,
resulta ahora imprescindible para salir del
encierro en que nos sumerge la tecnologia.

No debemos perder de vista que la tecnologia
como instrumento alude a la forma o el medio,
antes se encuentra un contenido y primero que
esto, la intencion comunicativa. La motivacion
y el proyecto personal del estudiante
universitario juegan una parte importante en el
aprendizaje, mas alla de la forma didactica que
adquiera el mensaje, lo cual pone en evidencia
una vez mas, el poder que deriva de la voluntad,
del deseo de aprender y también del deseo de
ensefiar, motor principal de toda interaccion
pedagogica.
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