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En muchos problemas de investigación en salud es 

necesario un abordaje desde la lógica de los 

métodos cualitativos. Este tipo de investigación se  

caracteriza por que sus objetivos están 

relacionados a la comprensión de algún aspecto de 

la vida social de las personas involucradas en un 

estudio, y generalmente, producen resultados en 

palabras, en lugar de números, que son los datos a 

analizar. Para investigadores más familiarizados 

con los métodos cuantitativos, que tienen como 

objetivo la medición de variables, los objetivos y 

métodos de la investigación cualitativa pueden 

parecer imprecisos
1,2

. 

Los métodos cualitativos comprenden experiencias 

y actitudes de los pacientes, la comunidad entre 

otros. Están orientados a responder preguntas sobre 

el "qué", el "cómo" o el "por qué" de un fenómeno 

en lugar de "cuántos" o "cuánto". Están dirigidos a 

comprender como una comunidad o individuos 

dentro de ella perciben una problemática en 

particular. Como contrapartida la personalidad del 

investigador juega un rol fundamental para el logro 

de resultados confiables, tanto desde la calidad del 

dato obtenido como del análisis a posterior de los 

mismos
1-3

. 

La lógica cualitativa resulta significativa en el 

contexto de la salud porque proporciona respuestas 

objetivas a preguntas, como por ejemplo, en 

estudios sobre servicios de salud de cómo se 

sienten las personas acerca de un espacio 

particular, qué razones tienen para usar las 

características de ese espacio, quién utiliza 

servicios o funciones particulares de un espacio y 

los factores que facilitan u obstaculizar su uso
2
. 

 

Algunos autores prefieren la investigación 

cualitativa cuando a nivel científico se busca 

comprender el contexto o la configuración de los 

problemas, explicar mecanismos o vínculos en 

teorías causales, desarrollar teorías, y cuando el 

análisis estadístico cuantitativo tradicional no se 

ajusta al problema a resolver
2
.  

Las fortalezas y debilidades de los métodos 

cualitativos y cuantitativos están en un debate 

constante y candente, especialmente en las ciencias 

de la salud. Es importante centrarse en cómo se 

pueden integrar ambas metodologías y combinar 

ambas a fin de resolver un problema en 

investigación del área de la salud
1
.  

Los datos cualitativos proporcionan una 

comprensión profunda de las respuestas a 

encuestas y pueden ser combinados con el análisis 

estadístico pueden proporcionar evaluación 

detallada de patrones de respuestas
1-3

.  

En definitiva, los métodos cualitativos parecen más 

apropiados para realizar una investigación que no 

requiere una amplia profundidad en el análisis de 

datos cualitativos o análisis multivariado de los 

mismos.Es decir un enfoque descriptivo cualitativo 

facilita la comprensión de un fenómeno abordado 

en el ámbito de las ciencias de la salud mediante 

un lenguaje cotidiano y fáctico. 
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