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Es posible pronosticar la
crisis empresarial?

E. « Introducecion

En donde se origina la crisis empresarial y
como pronosticarla son los dos puntos de
partida en el andlisis de este problema.En
general se puede pensar que hay dos origenes
uno exierno y ofro interno.El prondstico de la
crisis puede atender cualquiera de los origenes
y la existencia de instrumentos que permitan
dicho pronéstico. _

Los aspectos externos comprenden diversos
temas:el ciclo econdmico,la situacion del sector
al que pertenece una empresala politica
economica de turno y la situacion de los
mercados.

La visién interna de la crisis sugiere que ella
proviene desde el interior de la empresa,que se
expresa como la incapacidad para atender sus
obligaciones financieras a causa de la actuacion
de sus directivos para enfrentar nuevas
situaciones. ' _

En cuanto a la prediccion de la crisis
empresaria existen una diversidad de modelos:
modelos contables, modelos estocasticos,
modelos de mercado de capitales, modelos
basados en la dindmica de sistemas ,modelos
basados en la teoria de las catastrofes vy el
diagnético de los expertos.

Los modelos contables: ratios contables en un

Dr. Héctor F. Alvarez

contexto univariado, medidas de descompo-
sicién de balances, andlisis multidiscriminante y
modelo “logit™ son los mas conocidos. Nuestra
posicion es, que sin negar la validez de dichos
instrumentos, son algo complejos. y no
consideran cierfos rubros que consideramos
estratégicos para una empresa.

29 El papel de los factores
externos en la crisis empresarial.

El entorno econdmico de una empresa puede
influir en la crisis empresarial.

El tema de los ciclos econdmicos vy la
consiguiente posibilidad del desiquilibrio. Se
trata del equilibrio o el desequilibrio enire la
oferta y la demanda. La pregunta es como
ajustar la produccion? Cdmo determinar el
volumen de la demanda, cdbmo colocar la
produccion y como ajustarla? Por qué el ciclo de
la produccién se va agrandando? Por qué existe
la tendencia en trabajar para atender hipotéticas
y presumibles necesidades futuras? Los
desequilibrios son causados por los excesos de
produccion? Existen diversas respuestas acerca
de este problema.” :

El punto central es: una empresa debe
ajustarse al ciclo econémico y la suerte de ella
estd dependiendo inevitablemente del ciclo?.
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Puede utilizarse el ciclo econdémico para
pronosticar la crisis de una empresa determi-
nada?

Entendiendo que los ciclos econdmicos son
oscilaciones respecto a una posicién de
equilibrio en el transcurso del tiempo; alter-
nandose periodos de prosperidad econdmica
con épocas de perturbaciones y momentos de
depresion.

Por qué existe el ciclo econdmico? Por qué la
expansion econdémica encuentra necesariamente
un fin? Por qué al alcanzar ese tope la economia
no entra en un perfodo de estabilizacion, sino
que por el contrario, penetra en una tendencia
regresiva? Cudles son las explicaciones para
comprender tal regresién? Qué raros motivos
son los que hacen que el movimiento regresivo
de la economia se detenga en algdin punto y a
partir de él inicie su recuperacion? Cudles son
los factores que alimentan el desequilibrio
econdémico?

En general los factores de desequilibrio son las
variaciones de: produccién y consumo, oOsci-
laciones del ahorro, las fluctuaciones del volu-
men monetario, limitaciones de la economias
regionales y nacionales, y el desarrolio tecno-
l6gico. Se han ensayado diversas explicaciones.
Sintéticamente mencionaremos algunas de ellas.
Para Karl Marx, el ciclo econémico respondia a
las leyes de la propia dindmica del capitalismo.
El aumento continuo de la inversion y el
rendimiento de los capitales invertidos van
disminuyendo. Se estancan los beneficios, dejan
de ser fuente de nuevas inversiones, disminuye
la inversion y comienza el ciclo recesivo. Hay
otros puntos de vista diferentes: los ciclos
responden a causas fortuitas, al abuso del
crédito, al estado de animo de los empesarios, a
la posicion predominante del sistema financiero,
a la ruptura entre la produccién y el consumo, al
exceso de consumo, al aumento y la dismi-
nucion en la inversion de capital a lo largo del
ciclo. Hay tres enfoques que valen la pena tener
en cuenta:

l)Galbraith sostiene que la crisis liega en el
momento en que la especulacién controla
economia.

2)Joseph Schumpeter le asigna al empresario
innovador el protagonismo en la generacion del
ciclo depresivo. La imitacion del innovador
provoca-un auge en las inversiones y se produce
una saturacion en el mercado.
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3)Nicolai Dmitrievich Kondratiev, afirma que los
ciclos responden a fendmenos naturales que no
pueden ser influidos ni por los gobiernos ni por
las instituciones financieras.

Es posible pronosticar la crisis empresaria
teniendo en cuenta los ciclos economicos? La
respuesta es negativa porque las teorias
explicativas se refieren a fenomenos ocurridos
con anterioridad a los estudios realizados o son
formulaciones de tipo ideologico. No tienen valor
predictivo. Pero aln en el caso que los factores
indicadores de variaciones de desequilibrio de la
economia indicaran la posibilidad de una crisis,

-desde una empresa particular jamas se ajustaria

pasivamente al ciclo y deberia desarrollar una
estrategia anticiclo. Si dicha empresa pertenece
a una poblaciéon de empresas, sobreviviran solo
aquellas que disenen la estrategia mas exitosa.

3 » La situacion del sector

La crisis empresarial podria explicarse por las
crisis del sector al que pertenenece la empresa.
Difilcilmente puede explicarse la crisis de una
empresa en particular en un sector nuevo o en
crecimiento. En tal caso la situaciéon se explicard
por el desempeno de la empresa en cuestion en
su sector y las causas se originardn induda-
blemente en la empresa.

En cambio hay sectores maduros y en
declinacién. En este caso o la empresa sigue el
destino del sector o implanta estrategias
especificas para la situacion. No es el propodsito
de este trabajo tratar el fema de las estrategias
especfficas, solo mencionaremos algunas de
ellas. Las estrategias que podemos mencionar
son: la proliferacion de productos, reduccién de
precios, mantener la capacidad instalada
,sefalizacién de precios, liderazgo en precios,
estrategia de liderazgo, estrategia de nichos,
estrategia de cosecha vy estrategia de
desestimiento.

En sintesis, tampoco puede explicarse la crisis
de una empresa por la situacién del sector, ya
que para cada caso la direccidn puede
implementar una estrategia especifica para cada
caso.



@ El papel de los factores mternos
en la orgamzacmn

'En la teorl’a de la organizacién hay dos grandes

enfoques:las teorias que se refieren al control
externo deé la conducta de organizacional,tales
como {a ecologia de las poblaciones y la de la
dependencia de los recursos;y las teorias de la
accion racional en las organizaciones. Las
primeras se refieren a la existencia de modelos
alogénicos y las segundas se refieren a los
modelos autogénicos.

El funcionamiento de wuna empresa es
controlada y restringida externamente? O, los
resultados son consecuencias de acciones
planeadas intencionalmente racionales? La

explicacién y prediccion de la conducta de una .

empresa es posible por los diversos procesos de

eleccion y decisidon o hay que tener en cuenta al |

sistema de réstricciones del entorno? Si los
resultados se explican por las condiciones 'y
restricciones del entorno no hace falta tener en
~cuenta los procesos de toma de decisiones. En
cambio, si los resultados se explican por los
procesos de ‘toma de decisiones, no se toman
en- cuenta las condiciones y restricciones del
entorno. Antes de proseguir el analisis de los
dos enfoques,seria prudente incorporar los
conceptos de Mc Kelby y la ley de Ashby. Mc
Kelvy afirma que hay modelos autogénicos, que
enfatizan- en las fuerzas autogeneradas
procedentes del interior de la organizacion; se
entienden como tal los sistemas intencionales
que contienen unoc o mas subsistemas inten-
cionales condicionalmente autonémos. Los mo-
delos- alogénicos tienen una fuerte relacidn
entorng -organizacion, le conceden mayor
importancia a las-fuerzas generadas fuera de la
organizacion; -esta relacionado con la teoria de la
evolucién. Se pueden incorporar, a la vez, las
fuerzas - autcgemcas v alogemcas en un solo
modelo. '

La ley de Ashby se refiere al control de la
complejidad;, o sea la ‘ley de la variedad
requerida; - cualquier -accién adminisrativa es
reductora -de variedad. - A partir de aqui, ya
podemos regresar a la ‘consideracion de la
existencia 'de” control o no del ;entorno
organizacional. : :

Hay ftres cuuestlones a consnderar segin
Jeffrey Pfeffer:

I)De orden‘tedrico: si la organizacion no es-una
caja- negra,” se - utilizan las condiciones del
contexto para explicar su conducta: O, como las
microconductas dentro de las organizaciones se
agregan para generar decisiones racionales.

2)Cémo -puede explicarse la varianza
atendiendoe a las caracteristicas ambientales e
ignorarido los procesos de decision.

3)Qué variables dependientes - habran de
examinarse.

IEl  control externo de la conducta
organizacional es explicado por las teorfas ya
mencionadas. En el caso de la ecologia de las
poblaciones, se ocupa del. estudio de las
poblaciones de -organizaciones. ‘Una organiza-
ciébn es una caja negra. Los procesos de
nacimiento y muerte de organizaciones son los
problemas centrales, -'y. cémo influyen las
condiciones ambientales. Los entornos-actdan-y
organizan, las organizaciones responden. Hay

- leyes que explican los tipos de organizaciones

que sobreviven. Las ' organizaciones estén
sujetas a leyes que dirigen Ia Iucha por los
recursos.

5’ » El pronéstico de la crisis

empresarial

Es necesario distinguir entre prediccion .y
pronostico? En -apariencia tienen significado

similares. La primera se refiere al anuncio .por:

revelacion, ciencia o conjetura de algo que va a
suceder. La segunda se refiere -a conocer: por
algunos indicios el futuro; . en medicina es -el
juicio que -forma el médico respecto al curso,

duracion y terminacién de la enfremedad. En lo
que se refiere a las empresas, seria el juicio que

un especialista se puede. formar acerca de.la

futura evolucién de la empresa a: través de'los.

indicios que 'se pueden detectar en. diversos
elementos que reflejan la gestion-de aquella. La
palabra clave es indicios. En la medida -que se
puedan reconocer y localizar esos indicios - es
posible realizar un pronéstico de la crisis
empresarial. Los indicios pueden encontrarse en
el entorno de la empresa y dentro de ella, y
estos . algunas veces, reflejan aquellos. Es
necesario vigilar y detectar todos aquellos
acontecimientos: que ocurren fuera de la
empresa Yy que pueden afectarla, pero no

siempre pueden ser controlados desde una

empresa en particular; desde ésta pueden ser
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desarrolladas estrategias para enfrentar dichos
acontecimientos una vez que ellos hayan
afectado a ella. En este caso ya ha convertido en
un problema interno de la empresa.

Si cualquier accién administrativa es reductora
de variedad, segun la Ley de Ashby, esta postula
gue desde la direccidn de la empresa hay tres
posibilidades: l)desarrollar un mayor grado de
variedad que los otros agentes, 2)desarroilar un
grado igual de variedad y 3) reducir el grado de
variedad desarrollado por los otros agentes.

6 « Los indicios para pronosticar
Ia crisis empresarial

Para iniciar este tema serfa conveniente
formular dos preguntas: l)También la expansion
de una empresa encuenira necesariamente un
fin? y 2)Por qué el periodo regresivo de una
empresa no se detiene,en algin punto de ély a
partir de ahi inicia su recuperacion? La
expansion de una empresa tiene un limite, la
busqueda de este limite es una busqueda de
indicios por parte de la direccién. Los procesos
regresivos no se detienen si no se encuentran
los indicios de sus causas, ya que la empresa
como sistema sociotécnico abierto al entorno
estd sujeta a la ley de la entropia.

Los indicios de la crisis empresarial pueden
agruparse de diferentes maneras,pero que el
conjunto puede convertirse en una bateria para
pronosticar la crisis de una empresa.

l.Los indicadores precoces. Estos indicadores
son sefales de alerta que advierten una
situacion de peligro. Estas senales pueden
provenir del sector al que pertenece la empresa
o de la empresa misma. Son las sefales que
indican que en un horizonte, no muy lejano,
pueden presentarse situaciones que pueden
comprometer el futuro de la empresa.

El indicador es precoz, si pueden tomar las
medidas preventivas para impedir que la crisis
se presente, tomando medidas correctoras, y asi
evitar la situacion de crisis.

El origen de las sefnales puede ser interno o
externo. Entre las primeras se pueden senalar
las que provienen de la situacién patrimonial, de
los estados de resultados, del sistema
presupuestario, de la tendencia de la produc-
titividad empresaria, volumen de las operacio-
nes, del uso de la capacidad instalada, la
situacién de los bienes de cambio, etc. En
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sintesis: tales senales se expresan en: variacio-
nes negativas de los resultados, presupestos
deficitarios, proyecciones hacia abajo vy
dersequilibrios en los estados financieros. En
cuanto a las segundas se pude mencionar: las
tendencias del sector, hay sectores que
imprevistamente se conviereten en maduros o en
declinacion; la situaciones criticas de algunos
competidores; el cambio de las reglas del juego
en el sector; el cambio de relaciones con los
proveedores claves, cambios en las variables de
politica econdmica, cambios en el comporta-
miento de los clientes, nuevas tendencias en el
mercado y la evolucién de la tecnologia. Lo
importante es como se capian estas senales de
alerta, determinar de dénde provienen, teéner un
conocimiento acabado de los problemas y como
se difunden dentro de la empresa. El grado de
endeudamiento, los balances, los ratios, el
cuadro de resultados, la situacién de la industria
o del sector, el comportamiento de los
mercados y el clima humano que se puede vivir
en una empresa pueden ser elementos mas que
suficientes para detectar precozmente la crisis
en una empresa.

2.Falta de integracion de la politicas
claves.El crecimiento de una empresa esta
dependiendo, entre otros factores, de Ila
integracién de las politicas: financiera, de
financiacién, de capitalizacion y comercial. Estos
cuatro indicios pueden permitir el prondstico de
la crisis empresarial. La politica financiera
expresada en la -relacién: deudas sobre
patrimonio neto, a medida que el primero
aumente mas aceleradamente que el segundo,
hay una senal de crisis. La politica de
financiacion(i), es decir cudl es la méxima tasa
de interés que puede soportar una actividad
determinada esta dependiendo de la politica
financiera, de la estructura de la deuda en
términos de corto y de largo plazo y del mercado
financiero. Si las deudas crecen mas
aceleradamente que el patrimonio neto, se
concentran en el corfo plazo y la empresa no
puede acceder comodamente al mercado
financiero, al contrario solo puede acceder al
mercado no formal, inevitablemente llega la
crisis. La politica de capitalizacion, se refiere al
papel que juegan los beneficios en el
crecimiento de la empresa, en la medida que
crezca la tasa de retencion de beneficios{p=1-d)
mayores son las posibilidades de crecimiento



con capital propio, al contrario si se retiran los
beneficios tampoco hay capitalizacion para el
crecimiento cuando las ellos tienden a decrecer
o cuando la rentabilidad del activo de la empresa
es menor que la tasa real de interés que paga
esta. Esto estd también vinculado a la politica
comercial, ya que la rentabilidad del activo esta
expresando la posicién de la. empresa en el
mercado en términos de posicionamiento y en
términos de penetracién en el mismo, esta
reflejando la eficiencia de la utilizacion del total
del capital que emplea la empresa en sus
actividades. También esta expresando la
eficiencia de la empresa en cuanto a sus
inversiones en el vector producto mercado.
Cuando no hay capitalizacién y cuando esta se
origina en un mal posicionamiento de la
empresa la crisis es inevitable.

La no integracién de estas politicas que
significa que no hay coherencia entre la
capacidad de endeudamiento, el costo del
mismo, el crecimiento de los beneficios y las
inversiones en el vector producto-mercado,
estamos frente a una situacidon de crisis
potencial.

3.La gerencia deja de descubrir potenc:ales
de beneficios. E! Dr.Cuno Pumpin, de la
Universidad de St.Gallen (Suiza) ha investigado
dieciocho empresas europeas que se han
podido caracterizar en su desarrollo por una
dindmica  especial. El - andlisis de sus
conclusiones permiten comprender que cuando
los directivos padecen de “miopia” estratégica y
ademds no reconocen ciertas fortalezas
existenies en sus empresas que corresponden al
estado de la naturaleza de las mismas' y que se
han ido elaborando a fravés de su historia. Este
comportamiento es un indicio de crisis
empresarial.

Las empresas, aln en crisis manifiesta, pueden
tener  potenciales de beneficios. Estos
potenciales pueden estar ligados a lo que se
denomina cobertura interna de la empresa. Pero
los potenciales de beneficios pueden ser tanto
internos como externos. Son los aspectos
potenciales que se pueden descubrir a través del
analisis de la historia de la empresa como de su
situacién actual. Se pueden encontrar en estado
latente o apenas perceptibles, y que se pueden
desarrollar mediante la actividad de la empresa
con ventajas para la misma y para todos los
actores claves. Son constelaciones que se

pueden enconirar en el. entorno, en -los
mercados o en la propia empresa. Los
potenciales de beneficios son algo dado que los
directivos deben descubrir. Un potencial latente
puede ser la existencia de un nicho del mercado
que quiere automdviles a bajo precio para lo que
la empresa estd condiciones de proveer; las
relaciones estrechas con ciertos proveedores
que permite obtener condiciones de compra que
otros no obtienen, etc.

Los potenciales externos de beneficios son:
potencial financiero, potencial de recursos
humanos, potencial de mercado, potencial
informéatico, potencial de aprovisionamiento,
potencial de compra y reestructuracién de
empresas y potencial de cooperacion. Estas
serfan oportunidades que se presentan en las
tendencias del entorno.

Los potenciales internos de beneficios son:
potencial de reduccidn de costos, potencial de
know-how, potencial sinérgico, potencial
organizativo, potencial humano interno y
potencial de configuracién de sus activos y
pasivos.

Este tema estd estrechamente vinculado a la
creatividad y a la capacidad de innovacion de
los directivos. Esta propuesta quiere expresar
gue las organizaciones como - entidades
independientes a sus miembros (ieoria
nominalista) tienen ciertas potencialidades: que
las personas en forma individual (realismo
social) no tienen. Este enfoque tiene que ver
también con la gerencia incremental que es
aquella que solo puede lograr resultados si tiene
mas recursos a su disposicion.

En el momento en que la direccidn de una
empresa requiere nuevos recursos sin haber
descubierto los que tiene potencialmente para
producir mas y mejores resultados es un indicio
de que la crisis estd muy cerca.

4.El desempenfo de los criterios de wablhdad
empresaria.Estos criterios se refieren. a
indicadores que demuestran la posibilidad de la
existencia de una empresa en el futuro a partir
de datos del presente.

Se pueden considerar diferentes criterios de
viabilidad. 1)El crecimiento sostenible, se
entiende como tal la tasa de aumento del activo
y de las ventas que la empresa pueda soportar
financieramente. Una estrategia de crecimiento
sostenible busca la cuédruple igualdad. de las
tasas de crecimiento de la demanda, de las
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ventas, del activo y del patrimonio neto. Para que
la empresa pueda mantener su participacién en
el mercado, tiene que crecer al ritmo de la
demanda. A largo plazo no hay crecimiento
posible de las ventas, sin incremento del activo.
El reto de la empresa es seguir el ritmo de la
demanda, en la medida que el ritmo de su
crecimiento sea compatible con su capacidad de
financiamiento y con el control del mismo
crecimiento. En caso contrario, la empresa que
no sigue la demanda entrara en dificultades. 2)El
apalancamiento tfotal, se refiere a cémo la
empresa busca el incremento relativo de sus
recursos invertidos mas de lo que pueden
hacerlo los competidores. lLas diferentes
palancas que utilizan las empresas, en forma
conjunta, explican las diferencias de Ia
rentabilidad entre ellas. Las palancas son: la
financiera es la que utiliza cuando se pide
prestado dinero a una iasa menor gue la tasa
esperada de rendimiento; la palanca operacional
se refiere a la estructura de costos de la empresa
y cémo se distribuyen entre fijos y variables y un
cambio relativo de los benefios producido por un
cambio relativo del volumen; la palanca de
produccion refleja la capacidad de una empresa
para disminuir sus costos de produccidn mas
rapidamente que otra, se basa en el efecto de la
experiencia y una empresa acumula experiencia
a un ritmo mas acelerado que ofra; la palanca
comercial esta vinculada a como se consigue la
rentabilidad mejorando el margen vy la tasa de
rotacion de los activos en vez de aumentar el
volumen de ventas que no puede financiar. Si
estas palancas no se utilizan en forma individual

0 en conjunto, pueden indicar problemas para la

empresa.

5.El tamario de la empresa.El tamafio de una
empresa depende del sector de actividad, de los
procesos de produccidn, de un modelo
organizativo existente, de la realizacion de
actividades en mas de un sector, del estilo de
direccion, de la masa critica, de como se fijan los
precios y de otras consideraciones. No existe
una definicibn de lo que sentiende por
dimensiom de una empresa. lLas dificultades
para definir el tamano de la empresa proviene
de: l)la variedad de criterios existentes y de
teorias sobre su aplicacién, 2) la relacidn que
existe entre estos criterios y la tecnologia de los
procesos productivos y 3)la relaciéon de la
empresa respecto a la tipica de su sector
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especifico. En principio habria una funcion
multicriterio: el tamano estd dependiendo de
dierentes variables: el volumen de las ventas, el
volumen de produccién, del tamafo de los
activos, la cantidad de personal y otros.

Desde la visién de la economia clasica se
puede determinar la dimension dptima de una
empresa a través de su funcidn de costos a largo
plazo. Sin embargo hay teorias basadas en las
economias de escala y en la sinergia, en
especial sustentada por E.A.G Robinson, quien
afirma que la técnica, en parte, determina la
dimensiodn de la empresa conjuntamente con los
factores de direccion, los factores financieros, el
factor ventas, los factores de riesgo y el factor
sinergia. E.T. Penrose niega la posibilidad que la
coordinaciéon como factor de la direccion sea
obra de solo cerebro. El equilibrio entre los
costos de transaccion es otro determinante del
tamano de la empresa, los factores que influyen
son: la eficiencia del mercado de los producios
finales, la eficiencia del mercado de los
productos intermedios y la capacidad organi-
zativa; cuando los costos de las trasacciones
internas son bajos aumentara el tamano de la
empresa y cuando los costos de transacciones
externas son bajos, no aumentara el tamano de
la empresa. Finalmente también hay que
considerar el ritmo de crecimiento del sector y
del mercado.

La evolucién del tamafio de una empresa es
un indicador importante para pronosticar la crisis
empresarial. Las empresas que no consigan una
masa critica minima de mercado, de tecnologia,
de inversion y de management no tendran la
oportunidad de sobrevivir. Por otra parte, cuando
una empresa supera un tamano gue no es
compatible con el sector a que pertenece o que
supera toda posibilidad de control necesita
revisar su cadena de valor para poder
fragmentarla en aquellos aspectos que permitan
conseguir ejecutar su estrategia. La fragmenta-
cién de la cadena de valor es una practica que
permite obtener la tamano adecuado de
empresa y evitar la crisis por crecimiento de las
operaciones. Un tamafno de empresa supone la
existencia de unos capitales permanentes que
pueden ser comportarse como una barrera de
entrada como salida; por tal razdn a la hora de
fomar la decision de fragmentar la cadena de
valor implica tenerlo en cuenta que si existen
capitales permanentes vinculados a la actvidad,



hay que optar por una decisién de desinversion
lo mas racional posible. El destino final de una
empresa parece estar vinculado por la cuantia
de sus inmovilizaciones.

6.La edad de la empresa. La edad o antigue-
dad de una empresa es una cuestién a tener en
cuenta en el prondstico de la crisis empresarial.

Las empresas como los productos tienen una
curva de vida: iniciacidon, organizacion,
crecimiento, madurez y declinacién. La crisis
por edad se puede explicar por dos razones:
Jalgunas empresas se quedan en el tiempo en
alguna etapa de su evolucién, y el prondstico
inevitable es la crisis; 2)otras empresas
permanecen maduras, son aquellas que se
achican gradualmente por que su tasa de
crecimiento no siguen el crecimiento de la tasa
de la demanda de su sector o de la economia

globalmente.
Dentro del marco de la ecologia poblacional, se
afirma que las condiciones del entorno

interacionan con las formas organizacionales
dando lugar a diferentes tasas de mortalidad.
Las diferencias son los mecanismos de cambio
de los grupos organizacionacionales.

Carroll y Delacroix realizarén un estudio de la
industria periodistica de Argentina entre 1800-
1800 y de la de Irlanda entre 1800-1975,

Bibliografia consultada.

haciendo un analisis sobre las tasas de
mortalidad y supervivencia de las empresas.
Para el andlisis utilizaron una funcién de
mortalidad. Las conclusiones de aplicar
funciones de supervivencia son: hay dos
procesos distintos responsables de la
desaparicién de una empresa, una relacionada
con la denominada mortalidad infantil, muchas
empresas desaparecen al poco fiempo de su
fundacién y otro relacionado con diferentes
factores que parecen operar al azar. La seleccion
del entorno parece actuar con mayor fuerza en
las nuevas empresas.

Conclusiones: las sefales de la crisis
empresarial se pueden enconirar en el interior de
la empresa; las variables externas no son
neutras, pero los resultados se logran con
acciones planeadas intencionalmente racionales
y en las fuerzas autogeneradas procedentes de
la organizaciéon. También hay indicadores
precoses que pueden sirvir de alerta y diferentes
campos de observacion que pueden pirmitir
pronosticar la crisis de una empresa:la falta de
integracién de las politicas claves, no descubrir
potenciales de beneficios, los criterios de
viabilidad empresaria y el tamano y la edad de la
empresa.
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