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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar o CursoEdpanhol-Portugués para
Intercambio (CEPI), uma iniciativa da UNER, UNC ERGS para preparar estudantes do
Programa ESCALA Estudantil (AUGM) para o intercamie refletir sobre a construcéo
conjunta de um design pedagodgico para o ensingtandia que responda as demandas
situadas e emergentes dos participantes. Concebidstruturado a partir da meta de
integracdo académica dos estudantes e adaptadelidade de cada universidade e
contexto de destino, o CEPI busca ser uma acaooliéc@ linguistica que estimula o
protagonismo dos atores envolvidos. Desde essgqutiis, este estudo analisa as
adequacoes feitas ao longo de cinco edi¢cbes do,aeffetindo sobre como a colaboragao
entre os atores resultou em praticas linguisticass significativas para os participantes.
Iniciamos apresentando os objetivos e a base #edacCEPI para, em seguida, discutir

exemplos de modificagOes resultantes da negociagémuada entre alunos, professores e
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designers do curso. Focalizamos aqui adaptacoesenédés aos temas e contetdos
propostos, a ordem de apresentacao das tarefaerporacao do Facebook as atividades
desenvolvidas na plataforma Moodle. O acompanhandat atividades pedagogicas pelos
professores e pesquisadores bem como a avaliac@ordo pelos alunos ao longo das
cinco edicdes revela que o design pedagogico proms construcdo colaborativa das
atividades do curso geraram espacos de interagé® e participantes entre si e com
outras pessoas da universidade e da cidade deajesiaram contextos relevantes para o
uso e a aprendizagem de espanhol e portugués wili@sam vivéncias interculturais,

qualificando, assim, a experiéncia de intercambmeastudantes.

Palavras Chave:Curso Espanhol-Portugués para Intercambio (CERdgrBma ESCALA

Estudantil

ABSTRACT

This study aims at analyzing the Spanish-Portug@esase for Exchange Students
(CEPI), an initiative of UNER, UNC and UFRGS to paee students for the ESCALA
Exchange Program, and reflecting on the collabegatonstruction of a pedagogical design
for distance education to meet the participantsémrgimg and local needs. Designed and
structured to foster students’ academic integratima adapted to the reality of each
university, the CEPI seeks to be a language pdiiay encourages the participants’ agency
and protagonism. From this perspective, this stxymines the course adjustments made
over five editions, reflecting on how the collabitwa among participants resulted in more
meaningful language practices. First, the CEPI'sedlves and theoretical basis are

presented. Next, the course adjustments, whichteglsérom the continuous negotiation
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between students, teachers and course designeranalyzed. The adjustments focus on
content selection, order of task presentation &eduse of Facebook in addition to the

activities developed in Moodle. Studies developgdhe teachers and researchers as well
as the students’ course evaluations over the fiitoas have shown that the pedagogical
design proposed and the collaborative construdfdhe course activities generated spaces
for interaction among the participants and unitgrstudents and staff, created relevant
contexts for the use and learning of Spanish antu§uese and promoted intercultural

practices, qualifying the students’ exchange expes.

Key words: Spanish-Portuguese Course for Exchange StudentIJCESCALA

Exchange Program

1. INTRODUCAO

Desde a década de 90, varias tém sido as inicgatieapoliticas educacionais no
MERCOSUL para promover a integracdo entre pesqoiisead e professores das
universidades da Regido. Uma das acbes em vigarndig de 20 anos (desde 2000) € o
Programa ESCALA Estudantil, promovido pela Assdi@tagde Universidades Grupo
Montevidéu (AUGM). Esse programa tem o objetivo mlemover a mobilidade de
estudantes entre as universidades associadasigdoantreconhecimento, pela instituicao
de origem, das atividades desenvolvidas pelo atamao parte integral de sua formagao.

Os alunos se candidatam para um periodo de um serdesestudo em uma universidade

110



© Revista Digital de Politicas Linguisticadfio 4, Volumen 4 (108- 152), setiembre 2012. |S¥98-B256

em outro pais, buscando ampliar conhecimentos enarea de atuacdo e se aproximar das
realidades que compdem a Regiéo.

Nesse contexto, o Curso de Espanhol-Portugués Iptmaecambio (CEPI) é uma
iniciativa de cooperacao entre trés universidadescpantes da AUGM — a Universidade
Nacional de Entre Rios, Universidade Nacional dedGlga e Universidade Federal do Rio
Grande do Sul —, com o objetivo de qualificar aeicdmbio académico no ambito do
Programa de Mobilidade ESCALA Estudantil. Ao lond® dois anos (2007-2009), uma
equipe formada por professores das trés institsic@enstruiu um curso para ser
ministrado totalmente a distancia na plataforma dimocom o objetivo de promover a
aprendizagem do idioma e da cultura no contexteaBpo de intercambio, levando em
conta a proximidade entre ambas as linguas

O CEPI foi desenhado especificamente para os egtsglaselecionados pelo
Programa ESCALA EstudaritilAssim que a universidade de destino confirmaeitagio
dos intercambistas, a equipe CEPI da universidatta em contato com os estudantes para
convida-los a se engajarem no curso como formadeeparar com antecedéncia para o

intercambio, conhecendo a cidade e a universidadéedtino e a lingua de socializacéo

! participaram da criacéo e do design do CEPI: Maaghiraste (coordenadora geral do
projeto/UNER), Margarete Schlatter (coordenacao IFERPtugués/UFRGS), Victor Hugo
Sajoza Juric e Viviana Sapia (coordenacao CEPI+itspdJNC), Gabriela da Silva Bulla
(coordenacdo de materiais didaticos CEPI-Portugl#®GS), Hebe Gargiulo
(coordenacdo de materiais didaticos CEPI-EspanN@)J Maria Laura Rodriguez
(secretaria do projeto/lUNER). Formaram parte dapeqde técnicos de informatica, web
design e EAD: Guadalupe Moreira (UNER), IzadorazN&eczkowski (UFRGS), Mario
Pizzi (UNC), Jerénimo Visfiovezky (UNC), Maximiliarferanco (UNER), Paola Roldan
(UNER).

% Sobre o histérico do projeto, ver Schlatter et207.

® Embora tenha sido concebido para este publico, ahesliante a adaptacédo de alguns
textos e algumas tarefas, o material também poderiasado com intercambistas de outros
programas.
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preferencial nesse contexto. E objetivo do CEPitapto, antecipar e criar oportunidades
de pratica linguistica, sociolinguistica e cultugapecificas da experiéncia de intercambio
para que o estudante seja capaz de usar a lingmaadeira confiante e criativa nos

contextos académicos e sociais proprios desse cdmpduacdo. Dessa maneira, 0 curso
busca auxilid-los em sua integracdo académica @diagle de destino, contribuindo para
gualificar a experiéncia de intercambio.

Fruto de uma iniciativa interinstitucional no atobilas politicas educacionais e do
MERCOSUL, o CEPI pode ser considerado uma acaomligcp linguistica (Schlatter et
al., 2007), entendida aqui como uma acdo sociahddt que emerge e se atualiza nas
interacdes cotidianas dos atores envolvidos (MgCa@11). Tendo como base o trabalho
desenvolvido ao longo de seis anos desde sua @riag8te artigo focalizamos o modo
como o design do CEPI respondeu as demandas stuademergentes dos atores
envolvidos. Para tal, analisamos as adaptacdess fied curso a partir da participacédo de
intercambistas nas cinco edic¢des ja realizadasabds refletir sobre como a colaboragéo
entre os atores dessa iniciativa resulta em pgaititais significativas e em acdes politicas
construidas colaborativamente no intuito de algaagaeta principal de preparacédo para a
integracdo do estudante na universidade de destino.

Na proxima secado, apresentamos o CEPI, explicaeds sbjetivos, sua base
tedrica e seu formato inicial. Na secdo seguindézemmos exemplos de modificacdes feitas
a partir da negociacdo continuada entre alunodegsores e designers do curso. Tais
adaptacbes dizem respeito a reordenacdo dos temop®sips, a flexibilizacdo na

proposicao das tarefas e ao uso do Facebook corteipiegrante do curso. Finalizamos
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com alguns depoimentos dos alunos sobre sua empieri@ara refletir sobre o CEPI como

uma acgéao de politica linguistica construida colafdeamente pelos participantes.

2. O CURSO DE ESPANHOL-PORTUGUES PARA INTERCAMBIO (CEPI)

O CEPI é uma acgédo de politica linguistica que temmac objetivo qualificar o
Programa de mobilidade académica ESCALA e promavexducacdo linguistica em
espanhol e em portugués, possibilitando ao esterdant

* iniciar seu intercambio com antecedéncia e se pepacial, linguistica e
culturalmente para a experiéncia na universidad#edeno;

» familiarizar-se com o0 uso da lingua no contextoversitario do pais de
destino;

» conhecer e interagir com colegas intercambistasfegpgores e futuros
colegas da universidade de destino.

Em um sentido mais amplo, o CEPI visa a contripara:

» construir e fortalecer comunidades académicasaistoa América Latina;

e integrar estudantes e professores nas universid@dgsantes da AUGM,;

e promover a consciéncia multilingue e intercultun@lAmérica Latina;

e promover o letramento digital.

O design do CEPI tem como base o conceito de admguagem como modo de
acao social (Clark, 1996). Isso quer dizer quenddades didaticas sdo construidas a partir

de temas e géneros do discurso comuns ao campaaiEia do qual se deseja participar,
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neste caso, situagcdes de comunicacdo para fazelaana cidade e na universidade de
destino. Nessa perspectiva, as tarefas propostatuao no curso sdo convites para agir
com propositos e interlocutores relevantes nessdgexim. Por exemplo, entrar em
determinados sites propostos pelo curso e desanbe a cidade e a instituicdo oferecem
em termos de locais para morar, estudar, comea@u@lazer, e depois trocar informacoes
e discutir com os colegas do CEPI e com futurosgad da universidade sobre seus planos
ou escrever para o professor orientador solicitandis informacdes.

Entende-se que a aprendizagem resulta da paréicpag atividades mediadas
socialmente na interacdo (Vygotsky, 1984; Abele®d08). Isso quer dizer que sé&o
propostas atividades em duplas e em grupos e quesra que 0 participante mais
experiente possa auxiliar o que estd solicitandadaaj Também significa que é
essencialmente por meio do enfrentamento de despfita usar a lingua em situacdes
concretas, com propositos e interlocutores espesifi que serdo construidos os
conhecimentos necessarios para participar com dasera e confianca nas praticas

sociais desejadas.

Schlatter e Garcez (2012, p. 14) sintetizam a pets@ que adotamos aqui sobre

aprendizagem e ensino:

Aprendizagem

* A aprendizagem acontece na interagdo com 0O outr@me vivéncias
significativas com o conhecimento;

* 0 conhecimento é socialmente construido, e suarcg@d® ndo é linear,

nao € restrita a um Unico percurso, nao garantetmco resultado;
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» para construir aprendizagem, € necessario levarcemnta o contexto e as
caracteristicas individuais, além de criar condigbpara investir na
diversidade (e ndo na uniformidade), no protagomisenna construcéo
conjunta de conhecimentos (e ndo na repeti¢ao).

Ensino

» Criar condicbes para a aprendizagem é a base pasedvolver um
vinculo com o conhecimento;

e para ensinar e para aprender, € necessario ter @aos com quem
conversar, refletir, analisar, refutar, brigar, cdnmar;

» para ensinar, € fundamental ter vivéncias constamte aprendizagem,
formacéo na area especifica e confianca de quelgd a ensinar que
seja relevante para a vida do educando e do coojul# sociedade;
portanto, é preciso estudar, planejar, prepararyir significativo;

* € necesséario, também, avaliar sistematicamenteoogsiso, para poder
redirecionar o que esta sendo feito e criar novg®rtunidades de

aprendizagem(Schlatter e Garcez, 2012, p. 14).

Com base nessas concepcoes de linguagem, aprestdieagnsino e buscando criar
um curriculo que fosse coerente com o0s objetivopgstos, considerou-se fundamental
ouvir os participantes para quem o curso estavdospianejado. Assim, foram consultados
alguns estudantes que ja haviam participado do r&@mey ESCALA e assessores
internacionais das trés universidades participadteprojeto. Isso permitiu 0 acesso as

demandas sociais e linguisticas do programa dec@mwio em foco, demandas estas que
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serviram de orientacdo para a delimitacdo dos dmgéticos que deram origem as cinco
unidades do CEPI no seu design inicial: (1) Commmé@os/Conhecendo-nos; (2)

Acercandonos/Chegando na Universidade; (3) Plamednd estudios/Planejando os
estudos; (4) La vida universitaria/A vida na Unsidade; (5) El estudio/Atividades

académicas.

Conforme explicam Bulla et al. (2009, p. 4-5; venbém Gargiulo et al. 2009), em
cada unidade, ha Tarefas Centrais que convidamnm & lidar com textos na lingua alvo
para alcancar determinados objetivos na interaQ@o @utros participantes. Também séo
oferecidos 0s seguintes recursos opcionais, queadgipantes usam de acordo com a
necessidade de ajuda para lidar com os desafipsgias pelas Tarefas Centrais: Recursos
Linguisticos (link para expressodes, vocabulariamieacdes gramaticais Uteis para realizar
as Tarefas Centrais), Exercicios Complementanek [fiara a pratica do vocabulario e das
estruturas linguisticas que compdem os recursgsiBticos), Ajuda do Professor (espaco
para explicacbes e esclarecimentos acerca dasadprefranscricdo (link para as
transcricoes dos textos em audio e video) e Aj@ai€a (orientacdes para a utilizacdo das
ferramentas da plataforma). Espera-se, assim, gadurm possa praticar de maneira
integrada as habilidades de ler, escrever, ouvalar, recebendo o apoio linguistico e
cultural necessario para engajar-se nas atividpdegostas com o0s colegas e outros
interlocutores na universidade e na cidade derdesti

Nas Tarefas Centrais, o aluno é convidado a inte@gn outros participantes
através de ferramentas corRérum, Chat, E-mail (no Moodle, Facebook e Skype) para
conhecer, analisar, relacionar, discutir, compaearse posicionar sobre questdes

relacionadas ao pais, a cidade e a universidadestmo. Propde-se também a elaboracéo
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conjunta de producbes escritas (por exemplo, mtde visita a cidade de destino,
reportagem sobre a universidade de origem, e-naad p orientador na universidade de
destino) através das ferrament@ééki, Forum e Chat Em todos esses espacos 0s
participantes podem negociar diferentes maneirgsadeipar, podem levantar e resolver
duvidas e discordancias, se ajudar mutuament@ermvas oportunidades de interacéo, de
aprendizagem e de reflexdo acerca da experiéncimteledmbio que estdo prestes a

realizar. (Schlatter et al., 2007, p. 62)

O CEPI-Espafiol/lUNE e o CEPI-Portugués/UFR&GSs80, assim, propostas
pedagogicas, uma para o ensino de espanhol e pateao de portugués, criadas de
maneira espelhada nas duas linguas em termosrdeiestao geral, mas levando em conta
a idiossincrasia propria de cada cultura e unigdacs de destino. Ambos os CEPI formam
a estrutura basica para a criagdo de novos CEPbwgmas universidades da AUGM,
mediante a adaptacdo de textos, fontes de conemitsites e, consequentemente, de
adequac0Oes nas tarefas as realidades sociais @vacas de cada universidade, conforme

ja feito pela UNER em 2009-2010 (CEPI-Espafiol/UNER)

* Autores do material didatico do CEPI-Espafiol/UMBbe Gargiulo, Margarete Schlatter,
Gabriela da Silva Bulla, Susana Becker, CeciliaaParFrias, Andrea Gambini, Noelia
Bolognino, Gabriela Iturra, Patricia Pereyra.

> Autores do material didatico do CEPI-Portugués/GBR Margarete Schlatter, Gabriela
da Silva Bulla, Hebe Gargiulo, Cristina MarquesddKer, Fernanda Cardoso de Lemos,
Graziela Hoerbe Andrighetti, Isadora Fantin, LetiSoares Bortolini, Leticia Grubert dos
Santos, Michele Saraiva Carilo, Natalia Eleonorduéate, Camila Dilli Nunes, José
Peixoto Coelho de Souza, Arildo Leal Aguiar, SimdaeCosta Carvalho.

® Antes de implementar a primeira edicdo do CERire o objetivo de integrar o trabalho
entre um maior nimero de professores e pesquisador&®lERCOSUL, as universidades
membro da AUGM receberam um convitara participarem do projeto. Foi oferecido um
Curso de Formacéo de Professores CEPI (CFP-CEPYutibro de 2009 a abril de 2010,
ministrado por Hebe Gargiulo (UNC) e Gabriela ddvaSiBulla (UFRGS), sob a

coordenacgdo de Margarete Schlatter (UFRGS), comjetieo de formar professores na
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O quadro a seguir retne informacgdes sobre as edigdes do CEPI, de 2011 ao
primeiro semestre de 2013, incluindo as univergdaglie ofereceram o curso, o periodo
em que foi oferecido, o nimero de alunos e seusepaie origem e 0 numero de

professores e assistentes que ministraram o curso.

Quadro 1 - Edicoes do CEPI 2011-2013
v
Selecionados o - -
O S — DuracSo Prosrama Alumos Paises & Universidades Professores &
s t = do CEPI de origem assistentes
ESCALA
“': P't_ %iE:i:Els _ _ Argenting: WA, LINER, =
o Fi1f11a I T
o s UHNL, UNLFP, URNER, UNT
UFRES S5/3,/11 * B -
= CEPI- SEManas .
E; a E=p -&:‘-"L.-'u_: = = Braszil: UFME, UMESP a
=0 = Chille: U de Santiago
2011-1 UG 53511 T = =
CEPI- TEMmManas .
- E‘lf — = .1 - Bras=il: UFSCar, UFMSG, -
=p F/1f11a 3
UMER S5311 UMESE
CEPI- | gsemanaz Argenting: UBA, UMC,
>8 Port I0/5411 3 11 e UMER, URNL, UNT 2.
e UFRES FLFTALL Uruguai: UDELAR
edicso — — — — p
S011-2 CEPI- gh_-.jr-n'_ana_-. _ Brasil: UFSM, UFRSE,
Esp Z1/6/11_a 12 ry USP, UFSC, UFMG, 2
UIMNC 15/ 11 UFSCar
Argenting : LIKNC**,
UMCUNYO, WMER®**
CEPI- SEManas : !
- .5;_“_12 ; i 11+ UNL, UNLF, UNRMdF,
33 i UMNE 2
- UFRES 2272712 .
-Ed'u;,a-n Paraguai: UNE
2012-1 Uruguai: UDELAR
CEPI- Ezemanas
Esp 15/1/12 12 3 Brasil: UNESP 2
UirC D 312
a2 CEFI- T semanas Argenting: UBA, UNER,
edicdo POrt 11/6/12 a 13 E: LML, LINME, 2
20122 UFRES =3 g h e Uruguai: UDELAR
Argentinag: WEA, LIMNC
58 CEPI- £ semanas I_lr:EP'“‘ T JI_INNEJ
edicio Fort Ff1f13a 14 = i bl e * 2
2013-1 UFRES 1,313 -
Paraguai: Uha

* Participaram da 32 edicdo do CEPI nove intercatabiselecionados para a UFRGS e

dois selecionados para estudar na UNESP. Os esgtgdaia UNESP pediram para

metodologia CEPI e instrumentalizar as equipes wasersidades participantes para
adaptar e criar os materiais didaticos do CEPIlu#es siniversidades. Participaram dessa
formacao 30 professores de nove universidadesrartegs da AUGM (UdelLaR, UFMG,
UFRGS, UNC, UNER, UNESP, UNICAMP, UNL e USR).curso envolveu duas etapas:
uma primeira, de leitura e discusséo de bibliografipecifica sobre o ensino de linguas a
distancia e a analise de unidades e tarefas do, @Efha segunda etapa, de adaptacao
completa das unidades para o contexto especifieaifierentes universidades, etapa esta
concluida pela UNER, que ofereceu o curso em 20Hala maiores detalhes sobre os
pressupostos tedricos que embasam o CFP-CEPI¢chiti®r et al., 2009.
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participar do CEPI UFRGS, pois a UNESP né&o oferecieso de portugués para os
intercambistas do Programa ESCALA na época.

** Universidade de destino: UNESP.

*** Participaram da 52 edicdo do CEPI nove interbastas selecionados para a UFRGS e

um selecionado para a UNESP, pelo mesmo motiveaptado na nota * acima.

Apoés serem selecionados para o Programa ESCALAstoslantes sdo convidados
pelas Secretarias de Relagdes Internacionais e petwdenadores e professores CEPI das
universidades de destino para participarem do c@smo pode ser visto no quadro acima,
o curso foi oferecido cinco vezes na UFRGS, tr&esaa UNC e uma vez na UNER, e
nem todos os intercambistas selecionados part&ipalsso se deve a varias razdes, tanto
institucionais como pesso4isnas é importante frisar que quanto maior a adéuza da
divulgacdo da nominata dos estudantes selecionadamr é a possibilidade de eles
poderem participar, visto que ha tempo disponiaata para a equipe de professores
prepara-los para o curso quanto para eles organizaua agenda para acompanhar as
atividades. Em todas as edi¢cdes do CEPI, os esaglfsram somando-se ao grupo por
etapas, exigindo que o0s professores reagrupassepfastae realizassem um

acompanhamento extra dos alunos que ingressardian@nte.

" Pelo que foi possivel averiguar, os fatores queeifitam alguns dos estudantes

selecionados a participar do CEPI foram: algunsadundo foram informados sobre o

CEPI nas suas universidades de origem; alguns fa@lecionados para o Programa

ESCALA apos o inicio do curso; alguns ndo tinhamsao a internet em casa e/ou na sua
universidade de origem nos horarios que tinhamodisgis; alguns optaram por nao

participar por ser periodo de férias ou por fadtdeimpo.
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3. ADEQUANDO O CEPI AS DEMANDAS DOS ALUNOS

O design inicial do CEPI previa cinco unidades ti@é para serem desenvolvidas
em 100 horas. Ja na primeira edi¢do do curso, @giorsé que esta era uma carga horéaria
dificil de ser cumprida por conta dos periodos wkecricdo e sele¢cdo do Programa
ESCALA, que, ap0s a andlise das candidaturas, gival nominata dos estudantes
selecionados em torno de dois meses antes da vidgenprazos exiguos e 0S outros
preparativos que a viagem exige dos alunos motivaxaadequacao imediata do design
inicial para que as tarefas e ferramentas pudessgponder as restricdes de tempo como
também as propostas advindas de anélises dos ammafelos professores das trés equipes
CEPI e as sugestdes e observacbes dos estudamesstavam sendo chamados a
participar.

Feitas as adaptacOes mais urgentes, foi iniciatfaeglicdo (piloto) e, durante esse
periodo, intensificaram-se as discussées entrerafessores das trés universidddes
respeito das adequacOes feitas (ou a serem f@tal) possiveis aprimoramentos nas
tarefas, nas praticas de ensino, nas formas deipacfio dos alunos e dos professores, no
namero de atividades sincronas e assincronas,raésap de avaliagdo, nas ferramentas
utilizadas, entre outros. A partir dessa 12 edigénps, por exemplo, que alguns temas
previstos para mais adiante no curso (por exennpdoadia e tramites burocraticos para a

viagem) eram questdes urgentes e precisavam tafasaogo no inicio. Por outro lado, ao

8 Desde a 12 edicéo, 0 curso mantém um espaco aigireminado “Sala dos professores”,
onde todos os professores participantes podent tirfcamacodes, discutir planejamentos e
estratégias de ensino e buscar solucbes em corpantgoas duvidas e dificuldades que
estdo enfrentando.
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longo das edi¢Oes, as 60 horas (12 e 22 edicGash foovamente revistas e passou-se a 50
horas a partir da 32 edicao.

Em dltima andlise, o que antes havia sido planeggartir de um levantamento
inicial de dificuldades enfrentadas por ex-interbatas agora tornava-se experiéncia para
todos os participantes e, portanto, vivéncias peisside reflexdo e de discussédo para o
aperfeicoamento do curso, tornando-o assim umadeggolitica linguistica construida em
conjunto para os fins especificos dos atores edggjao intercambio. O quadro a seguir
mostra, em linhas gerais, como as cinco unidadesnfeondensadas em trés, sendo que
ficou sob a responsabilidade das professoras géselde tarefas para compor a terceira
unidade, a partir dos materiais de base das ursdadé e 5 e considerando as demandas
dos alunos participantes, conforme veremos a seguir

Quadro 2 — Cinco unidades condensadas em trés

CEPI-Espanol / CEPI-Portugués CEPI-Espariol / CEPI-Portugués
12 Edig&o (60 horas) — Curso piloto
_ o 1. Conociéndonos / Nos
Planejamento inicial (100 horas conhecendo
y 2. Acercandonos / Chegando nha
1. Conociendonos / Nos conhecendg ) | Universidade
2. Acercandonos / Chegando na 3. Planeando los estadios |/
universidade o Planejando os estudos
3. Planeando los  estudios |/ —
Planejando os estudos 2% Edicao (60 horas)
4. La vida Universitaria / A vida na )
universidade 1. Conociéndonos / Nos
5. Actividades académicas / conhecendo
Atividades académicas 2. Acercandonos / Chegando na
Universidade
3. La vida Universitaria / A vida
na universidade
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Na 12 edicdo do CEPI, tanto as tarefas elaboradast@ sua ordenagdo no
andamento do curso estavam sendo testadas pelairprvez. Entendia-se, por exemplo,
gue apOs uma primeira etapa de conhecer os parttefp familiarizar-se com a plataforma
Moodle e com os objetivos do Programa ESCALA e dHGM, seria interessante que o
aluno viesse a conhecer um pouco sobre o paisdadecde destino para s6 entdo chegar
nas questdes académicas. Essa ordem, no entagucofoloquestionada pela preocupacao
manifestada pelos alunos com a urgéncia em encamweadia e conhecer os tramites
burocraticos necesséarios para estabelecer-se adeciel matricular-se na universidade.
Com base nessa experiéncia, entendemos que eratantpoestabelecer uma ordem de
prioridades desde o inicio do curso com cada nowpogde alunos. Resolveu-se, assim, a

partir da 22 edicao, incluir a seguinte questaquestionario inicial do CEPI

Figura 1 — Pergunta incluida no questionario ihijoga orientar
a selecéo de tarefas para a turma

° Responder a enquete inicial no Moodle é uma dasefnas tarefas do aluno no CEPI.
Sédo 31 questdes que englobam (1) informacbes pes$dn biografia linguistica e (3)
experiéncia com tecnologia. A enquete serve paeaogprofessor conhega um pouco 0s
seus alunos e também como um instrumento paraifidentse alguém podera ter
dificuldades para participar do CEPI e, assim, an@pse para fornecer ajuda especifica
para esses alunos.
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Quais assuntos mais te interessam como um intercambista? Marque

[1] para as tematicas que vocé considera mais urgentes;

[2] para as teméticas que vocé considera importante que sejam enfocadas em algum momento do curso;
[3] para as tematicas que vocé considera secundarias neste curso.

[1] Urgente [2Jmportante  [2]Secundario

AUGHM

CEPI

Como sdo as aulas na universidade de destino

Contato com intercambistas que irdo para sua universidade de destino
Contato com intercambistas que j& estudaram na sua universidade de destino
Curriculo do seu curso na universidade de destino

Educacdo a distdncia - estudo via internet

Espacos de convivéncia da universidade de destino

Funcionamento das bibliotecas da universidade de destino

Informaciies gerais sobre a cidade em que vocé fara intercdmbio
Informacies gerais sobre a universidade em qgue vocé fard intercambio
Informactes gerais sobre o estado em que vocé fara intercambio
Informaciies gerais sobre o pais de destino

Informaciies gerais sobre todos os estados brasileiros

Leitura & producéo de textos académicos (resumos para congressos, resenhas,
apresentacies depowerpoint, artigos etc.)

Localizacdo na cidade de destino

Localizacdo na universidade de destino

Conforme pode ser visto, o aluno é solicitado aquear as tematicas como
urgentes, importantes e secundarias. O objetiveedesantamento € orientar a selecao das
tarefas do curso, a partir de todo o conjunto defda sugeridas nas cinco unidades, e
decidir a ordem de apresentacdo de acordo comessidade expressa pelos estudantes. A
fim de exemplificar as implicacbes dessa orientggédagdgica, apresentamos a seguir a
organizacao da unidade 3 na primeira edicdo do -®BRUgués/UFRGS e nas seguintes.
Como pode ser visto na figura, séo retiradas alguarafas (a tarefa 3 na 12 edi¢cdo néo é
mais utilizada nas seguintes), muda-se a ordemuenasg| tarefas sédo propostas (a tarefa 1
na 12 edicdo passa a ser a tarefa 4.1 nas duastesg3.1 na 42 edicdo; na 32 edicdo, as
tarefas 3.1 e 3.2 sédo desenvolvidas antes do prodgpesquisa e, na 42 edicdo, passam a
seguir 0 projeto) e criam-se novas tarefas paraedit@o especifica (tarefas 7.1 e 7.2 na 22
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At

edicdo) que ndo se tornam relevantes para osiparties nas edicbes seguintes. Todas

essas alteracdes resultaram de uma conviccao deapaecumprir a sua meta de preparar

0s estudantes para o intercambio, € necessariooqoerso seja sensivel ao que os

participantes expressam como conhecimentos sighifos a serem compartilhados e

aprendidos.

Figura 2 — Mudancas na Unidade 3 da 1?2 para aggced

12 edicdo CEPI| 22 edicAdo CEPI| 32 edicdo CEPI| 42 edicdo CEPI
UFRGS UFRGS UFRGS UFRGS

Unidade 3:| Unidade 3: Vida na| Unidade 3: Vida na| Unidade 3: Vida na
Planejando os| Universidade Universidade Universidade
estudos Chegada e tramites| Chegada e tramites| Chegada e tramites

Plane-de estudos
1. Explorando mel
curriculo [Tarefa]
2._.-Entre - colega
[Recurso]

3. Dicas de
Orientacéo
3.1. Discutindo @
intercambio — Parte
[Questionario]
3.2. Discutindo a@

intercambio — Part

1.1. Carteira del.l. Carteira de 1.1. Carteira de
I ldentidade de ldentidade de ldentidade de
Estrangeiro Estrangeiro Estrangeiro
5[Questionario] [Questionario] [Questionario]

1.2. Cadastro del.2. Cadastro del.2. Cadastro de
Pessoa Fisica (CPFPessoa Fisica (CPF)Pessoa Fisica (CPF)
[Tarefa] [Tarefa] [Tarefa]

1.3. Cartaéo dal.3. Cartdo dal.3. Cartdo da
IUFRGS [Tarefa] UFRGS [Tarefa] UFRGS [Tarefa]

1.4. Carteira del.4. Carteira de 1.4. Carteira de
Passagem EscolaPassagem  EscolarPassagem  Escolar
e [Tarefa] [Tarefa] [Tarefa]
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Il [Recurso]

4. Contato com
a Universidade
4.1. Relacdo com g
professores [Forum]
Ajuda do Professo
Recurso
4.2. Escrevendo me
e-mail [Tarefa]
5. Revisdo do plan
de estudos [Tarefa]
6. Agenda de
atividades semana
[Tarefa]
7. Encontro CEP
[Recurso]
AUTOAVALIACA
0]
8.

Autoavaliacag

[Questionario]

2. Tramites e mai
tramites [FOrum]
$3.1." Vantagens : d|
E.ser. .......... .es.t.udaint
r [Questionario]

3.2. Ser estudant

uaqui e l1a [Férum]

4.1. Explorando me

52. Conversando 2. Conversando
sobre tramites sobre tramites
[FOrum] [FOrum]

t;studo Estudo

53.1." Vantagens: dp3.  Projetos e
iser .......... .estuda%nt 2 pesquisa [Tarefa]

gQuestionario] 3.1. Explorando meu

3.2. Ser estudan

Jaqui e 1a [Férum]

\J

ocurriculo [Tarefa]

4.2. Entre colegakpesquisa [Tarefa]

» [Recurso]

#A.3. Escrevendo me

4. Projetos 9

o L

4.1. Explorando me

ucurriculo [Tarefal

e-mail [Tarefa]

5. Projetos de
pesquisa [Tarefa]
Tarefa Extra
Sistema de
Bibliotecas
[Questionario]

6.1 O que pergunts

4.2.  Conversand
[Recurso]

4.3. Escrevendo me
> e-mail [Tarefa]

Aula de pronuncia

[Arquivo]

IrAula de pronudncia |
[Arquivo]

AUTOAVALIACA

[Wiki]
6.2 Ruscandd
informacdes

O

¥[Recurso]

) 3.3. Escrevendo me

D Aula de prondncia

2 sobre meus estudogArquivo]

u[Arquivo]

i. Y] SR e studént

3.2. Conversand

obre meus estudos

e-mail [Tarefa]

Aula de pronuncia |

4.1. Vantagens: d

(4%

D

[Questionario]
4.2. Ser estudante
aqui e 14 [Férum]

AUTOAVALIACA

O
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[Recurso] 8. Autoavaliacéo 5. Autoavaliagaa
Me preparando | [Questionario] [Questionario]
para apresentar 6. Avaliagcdo dos
minha materiais da U3
Universidade em [Questionario]
Portugués

7.1. Apresentacédo de
slides [Tarefa]

7.2. Ensaiando a

apresentacdo  ora
[Recurso]
AUTOAVALIACA
0]

9. Avaliagdo dos
materiais da U3

[Questionario]

««> =manutencdo de ordenacdo e nome de tarefas daa?& aredicdo e mudanca de
ordenacao na 42 edicao
- =mudanca na ordenac¢ao das tarefas da 32 paraigd? ed
=tarefa que continua sendo usada na U3, desde dicBbgmas em momentos
diferentes na unidade

=tarefas criadas na 22 edicdo, mas que nao foréimadss nas seguintes
=tarefas usadas na 12 edicdo, mas que nao foraradei$ nas seguintes

A manifestacdo dos participantes quanto a urgéauigorioridade dos temas

também acontece em outros espacos criados desdedicdo do CEPI, como nos féruns
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En el bare Foro de dudasdisponibilizados no CEPI UNC em todas as unidg@esgiulo

et al., 2011), e no foérunCafé cepianp comum a todos os cursos CEPI (espanhol e
portugués)En el barfoi criado como um férum de tema aberto para @atde experiéncias

e para o desenvolvimento das relacfes interpessaspecto importante para criar um
clima propicio para a aprendizagem. Nesse espagos tos participantes podem propor
temas espontaneamente e desenvolvé-los de acamdo oateresse suscitado. kdro de
dudas foi concebido com o propdésito de criar um espaeoreferéncia para postar
perguntas e duvidas sobre as tarefas, ferrameamas, da lingua ou outras questdes, e
também para devolucdes e comentarios dos professorgrupo. Isto €, um espaco de
comunicacdo direta entre professores, assistentestuglantes no qual a informacéao
compartilhada pode servir para o grupo todo.

Embora tenham sido criados com propésitos difesegrds alunos se apropriaram
dos espacos de interacdo ressignificando-os ezandb a proposta instrucional. Ao passo
gue no férumEn el barsurgiram temas como carteira de motorista, DiaNsorados,
presentes e outros assuntos vinculados as vivédaigsupo durante o curso, as perguntas
formuladas pelos alunos neoro de dudastrataram ndo s6 da realizagdo de tarefas,
problemas técnicos com a plataforma e questdesisiticas, mas também anteciparam
temas que estavam previstos no CEPI para mais tadipnoblemas com o visto,
informacdes sobre a viagem, entre outros — temtes @ple poderiam ser abordados
também no forunkn el bar A figura a seguir apresenta uma interacdo enpefessora

assistente do CEPI UNC (ex-intercambista ESCALAtadante CEPI na 12 edicdo) e dois
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alunos. O tema levantado pelos alunos antecipaams$as sobre moradia previstas
inicialmente para a unidade'%.

Figura 3 — NoForo de dudagCEPI UNC), os participantes antecipam temas quarse
tratados mais adiante no curso

n iCérdoba incolvidable!
de - viernes, 24 de junio de 2011, 19:44

Hola chi@s. ¢ Cémo estan? ¢;Listos para venir a Cérdoba?

Les digo que falta menos de un mes para volver a Brasil y no me siento ni un poco lista para salir de
Cérdoba. Pero mejor no recordar que pronto todo esc acaba. jaja

Bueno, estoy aqui para invitarlos a preguntarme algo que desean saber sobre Cérdoba, sobre el
intercambio, sobre Argentina, sobre la UNC, etc. Me gustaria ayudarios con todc esoc. Ademads, a los
pocos les cuento como fue esa experiencia inolvidable.

Besotes,

Editar | Borrar | Responder

Re: jCérdoba inolvidable!
de - jueves, 30 de junic de 2011, 11:04

Oi ™, Tudo bem?

Eu sou da UNESP Bauru e vou pra cérdoba no semestre que vem,eu queria saber se voce poderia me
falar algumas informagdes do programa, como alojamento, do sistema de matricula, se demora pra
chegar a carta de aceitagdo. Me fala um pouco de Cérdoba também.

bjoss

Mastrar mensaje anterior | Editar | Partir | Borrar | Responder

- Rc iCérdoba inolvidable!
mi¢rcoles, 6 de julio de 2011, 10:16

jHola Tapane!

Soy de Belo Horizonte, estudio en la UFMG y me voy a Cérdoba en el préoximo semestre.
Me gustaria saber dénde estas viviendo...

i Compartis residencia con otros brasilefios o son personas de otras nacionalidades?

i Habéis podido eligir donde vivir?

Mostrar mensaje anterior | Editar | Partir | Borrar | Responder

‘ Ro iCérdoba inolvidable!
miércoles, 6 de julio de 2011, 18:15

Entonces chicos... Puedo decirles que los de la UNC son muy organizados. Creo que pronto ya
enviaran la carta de aceptacion.

Los alojamientos seran elejidos por las relaciones internacionales de Cérdoba. Este semestre hubo tres
diferentes y habia de todo: brasilefios, mexicanos, chilenos, uruguayos, ademas de algunos de Espafia,
Francia y Alemania. Ellos envian un e-mail con la direccion de donde vas a vivir.

Ademas del alojamiento, tenemos los tickets para el comedor universitario y una beca por mes.

Perdénenme por tardar en contestarlos, es que estoy sin computadora. jaja
Mostrar mensaje anterior | Editar | Partir | Borrar | Responder

"0 mesmo ocorreu na 12 edicdo do CEPI UFRGS, emogualunos manifestaram
preocupacdo com moradia desde o inicio das atiegjaglando conversaram em duplas
por videoconferéncia com o objetivo de se conhecdq@dividade relacionada a terceira
tarefa da Unidade 1). Com isso, as tarefas sobradi@goforam deslocadas da Unidade 4
para a Unidade 2 na 22 edicao.

1 As fotos e os nomes dos participantes de todogadss apresentados neste trabalho
foram

esfumacados ou substituidos por pseudoénimos pegaaear suas identidades.
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Um desenho curricular organizado por eixos temdtite ndo por contetdos
gramaticais) e por um conjunto de tarefas paradedeer cada um dos temas (Bulla et al.,
2009) permite flexibilizar e adaptar a ordem decapntacédo das tarefas as necessidades
expressas pelos estudantes a partir de suas exgasiéprévias e expectativas. Nesse
sentido, os estudantes podem encontrar no curgostas aos seus guestionamentos acerca
do intercambio, e as suas experiéncias sdo reftete refratadas na comunidade de
aprendizagem. No exemplo apresentado acima, abilidede dos foruns e a
espontaneidade das interacdes se articulam conesigndgue prevé situacdes possiveis de
uso da lingua e a necessidade de interacdo erpegtaspantes.

A discussédo sobre priorizar o que se torna magvaete e significativo para cada
grupo nos remete aos pressupostos tedricos amdssnanteriormente, principalmente a
nocdo de que a construcdo da aprendizagem “néoeér,lindo € restrita a um Unico
percurso, ndo garante um unico resultado”, e quetéssario levar em conta o contexto e
as caracteristicas individuais, além de criar c@el para investir na diversidade”
(Schlatter & Garcez, 2012, p. 14). Entendemos qumraepcado do design do curso,
organizado em Tarefas Centrais e recursos opcigmaimite que a decisdo sobre o que €
central e o que é opcional seja do grupo de aluRoder exercer esse protagonismo é
fundamental para o engajamento no curso, para p@mnfeivéncias significativas com o
conhecimento” (Schlatter & Garcez, 2012, p. 14)aeapque o CEPI possa efetivamente
cumprir a fungéo de qualificar o intercambio. Cébabrar que isso exige que o professor
esteja preparado para mudar o planejamento a pmtirnecessidades emergentes: ele
precisa conhecer o leque de possibilidades queso & oferece, estar apto a buscar novas
alternativas coerentes com a proposta pedagogiaras tarefas em um ordenamento

flexivel levando em conta o que efetivamente seatoelevante para os participantes em
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cada edicédd? Consideramos que a construcéo conjunta com ossaim que é prioridade
para ser aprendido no CEPI agrega ao curso um sadmel importante em termos de acao
politica e educacional.

No trecho a seguir podemos acompanhar a interagéatage via bate-papo do
Facebook, entre Luciana, uma estudante argentirtecipante da 22 edicdao do CEPI-
Portugués/UFRGS, e Gabriela, uma das autoras degje e, na ocasidao, gerando dados
para a sua pesquisa de doutorado. Luciana vinpudgndizagem a necessidade de aprender
e destaca a relevancia das tarefas propostas etdédades que desenvolveram ao
relaciona-las a questdes que enfrentariam assirolpgassem a Porto Alegre.

Excerto 1 — Interacdo via chat do Facebook em (30Q171 — Luciana e Gabriela (22 edicdo

CEPI-Portugués/UFRGS)

sim? hehe!

fale mais sobre isso... hehehe!
1 | Gabriela
ou seja, tu achas legal fazer as atividades do

cepi no moodle?

eu penso que o aprendizzagem por necessidade
2 | Luciana | € a melhor manera de aprender

por ej. la moradia

12 Schlatter et al. (2009) estabelecem diretrizea paiormacéo de professores, orientando
para a promocdo de praticas pedagdgicas sensiwgi® davorecam a participacdo dos
alunos. Outros trabalhos que tratam da praticaroi@gsor séo Nunes (2010), que estuda a
participacdo do professor via férum na construc@o adntextos colaborativos de
aprendizagem (Bulla, 2007), e Lemos (2011), queoegaum manual do professor CEPI,
tratando tanto de questdes técnicas e administeatio ambiente virtual quanto de préaticas
pedagogicas nessa modalidade de ensino.
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siim!!! tipo, vocés estdo precisando lidar com o
problema da moradia, e muito disso envqlve
3 | Gabriela | fazer fazer coisas em portugués, o que faz com
gue vocés tenham que aprender a usar o

portugués para resolver o problema, € isso?

4 | Luciana | as tarefas do CEPI foram utiles

5 | Gabriela | todas ou algumas em especial?

nao
6 | Luciana | por ejemplo

onde fica VAle

7 | Gabriela | sim

toda a pasquisa sobre POA
8 | Luciana | é importante para resolver nostra moradia

"A cidade de destino

9 | Gabriela | sim!!l! totall!

10 | Luciana | se chama no CEPI

11| Gabriela | sim

jajaj
12 | Luciana
e final de semana em POA...

Os dois exemplos de temas relevantes trazidosLpoiana (o local de campi
universitarios e informacdes sobre a cidade oree\édlo morar) fazem parte da Unidade 2

— Chegando na universidade, como mostra a figaegair.
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Figura 4 — Unidade 2 — Chegando na universidade:

1.1 A UFRGS e 1.2 Conversando sobre a UFRGS

0 que vocé sabe sobre a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS)?

Vamos trabathar em duplas nesta larefa {(as duplas |a foram formadas sleatoriamente entdo basta
entrar neste wiki para descobrir quem serd seu colega nesta tarefa)

Com seu colega, responda as perguntas abaixo

a Quantos alunos estudam na universidada?

b Quantos campi a UFRGS possui?

¢ Onde eles estdo localizados em Porto Alegre?

d. De quais mews de comunicagio a UFRGS dispde? Que programas ou se¢des vocd gostana de

(...)

Para responder as perguntas, explore os seguintes sites
UFRGE [hitp://www ufrgs. br/ufrgs]

RELINTER UFRGS [hitp_//paginas ufrgs brirefinter/porfugues/menuge ral/estudante-internacional
fa-ufrgs]

0 espago abaixo servird como um bloco de nolas da dupla, onde cada um pode ecrever, editar,
colar, deletar o que quiser. Vocé também pode deixar recados ao colega no espago abaixo, de
modo a conseguirem tomar decisdes em equipe, dar sugesites, pedir ajuda, tirar dovidas eic.

Os finks abaixo também podem ajudar a dupla a encontrar as informagdes de que necassita:
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1.2 lo sobre a UFRGS O\l E @ o
.2 Conversando sobre a . e . . L/
CY % - |

Levando em consideracdo tudo o que vocés (em dupla ou trio) pesquisaram na tarefa
anterior sobre a UFRGS, marque um dia e horario para conversar com pessoas de outra

dupla ou trio, de modo a compartilharem e compararem descobertas.
As duplas e o trio da tarefa anterior foram organizados assim:
Grupo 1: merano , Constanza @ Jimen:
Grupo 2: Asando @ Ludana
Grupo 3; ewbam @ Danics
No dia e horario marcados, entre no chat do Skype e conversem sobre as seguintes
questoes:
a. O que cada um descobriu sobre a UFRGS com seus pares?
b. Ha alguma informacao que vocé tenha achado importante saber como intercambista?
c. O que suas universidades de origem tém em comum com a UFRGS?
d. E o que tém de diferente?
e. O que voceé ficou louco para ver ou fazer na UFRGS?
f. O que vocé ndo entendeu muito bem sobre a UFRGS?
g. Do que vocé vai sentir mais falta quando estiver estudando na UFRGS?
h. O que mais acharem relevante...

Fazer as atividades propostas na tatefaUFRGSprepara o estudante, em termos
da busca por informacfes necessarias e recurgpssiiitos, para sua participacdo nas
atividades sugeridas na taréf&2 Conversando sobre a UFR@ssas tarefas colocam em
pratica varios objetivos do CEPI: iniciar o progeade intercambio antes de viajar para a
cidade destino (conhecendo a universidade); preparaas dimensdes social, linguistica e
cultural para o programa de intercambio (analisaedoomparando suas vivéncias e
trabalhando em grupo com os outros intercambistasyiliarizar os alunos com a
linguagem utilizada no contexto académico da usidade de destino (por exemplo,
explorando sites da universidade); promover letraose (lendo e produzindo diferentes
textos em portugués para diversos fins; usands, $iteodle, e Skype).

No excerto a seguir, apresentamos um trecho deag#o escrita via Skype entre
Patricia, a professora da 22 edicdo do CEPI-P@&8igirRGS, e dois de seus alunos,

Daniela, do Uruguai, e Constanza, da Argentina.oEsivel observar os objetivos das
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tarefas acima materializados nas interacdes dagipantes: eles comparam a UFRGS e
suas universidades de origem (linhas 2-5; 12-13tAGtrocam opinides sobre a UFRGS
(linhas 6-10; 31-35), comentam sobre os habitosii@is nas cidades em que vivem e na
cidade em que vao morar (linhas 27-35). Tambémssipel identificar os alunos usando

portugués na maior parte da interacéo.

Excerto 2 — Interacdo via chat do Skype em 23.06.201.2 Conversando sobre a UFRGS
— Daniela, Constanza e Patricia

(22 edicdo CEPI-Portugués/UFRGS)

seria legal conversarmos um pouco sobre o|que

[9:40:23 PM]
1 de interessante vocés descubriram sobre a
Patricia
UFRGS
[9:41:48 PM]
2 a radio, o cinema, tv...isso ndo temos aqui
Constanza
[9:42:30 PM]
3 agui tem um museu também
Patricia

[9:42:43  PM]| sim, museu

Constanza

[9:43:02  PM]| muitas coisas que aqui ndo temos

Constanza

[9:43:15 PM]| é muito grande a UFRGS...

Constanza
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[9:43:26  PM]| ela fica dividida pela cidade inteira

Patricia

[9:43:35 PM]| claro

Constanza

[9:43:37  PM]| por isso pode ser grande também

Patricia

[9:43:38 PM]| hehehe

10
Patricia

[9:43:53 PM]| na tua universidade tem essas coisas Dani?
11
Patricia

[9:44:34  PM]| no
12
Daniela

[9:44:56  PM]| es un poco chica comparada con la ufrgs
13
Daniela

[9:45:17  PM]| isso ajuda a Universidade a ter varios programas
14
Patricia culturais

[9:45:28  PM]| tem shows, exposicoes...
15
Patricia

[9:45:45  PM]| aham, aqui temos tuda dividida a universidade
16
Constanza

[9:45:54  PM]| em diferentes cidades

17
Constanza

18 | [9:46:00  PM]| nosotros tambien
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Daniela

[9:46:28  PM]| entdo ndo ha tantas coisas
19
Constanza

[9:46:39 PM]| sim
20
Patricia

[9:46:46  PM]| entendi
21
Patricia

[9:47:06 PM]| as universidades de vocés tém restaurantes
22
Patricia Universitarios?

[9:47:08 PM]| RU
23
Patricia

[9:47:18 PM]| sim
24
Constanza

[9:47:23  PM]| sim
25
Daniela

[9:47:33  PM]| mas um poico mais costosos
26
Constanza

[9:48:03 PM]| e a comida é boa?
27
Patricia

[9:48:20 PM]| mmm...ndo tanto

28
Constanza

29 | [9:48:24  PM]| hehehe
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Patricia

[9:48:27  PM]| muita soja
30
Constanza

[9:48:38  PM]| aqui temos arroz e feijdo todos os dias
31
Patricia

[9:48:50 PM]| mmm rico

32
Daniela

[9:48:53 PM]| sim, 0 vi
33
Constanza

[9:48:57  PM]| gosta, dani?

34
Patricia

[9:49:03 PM]| sim
35
Daniela

Até aqui vimos como os estudantes tornaram retesateterminadas questdes para
preparar-se para o intercambio e como o CEPI relspoa essas demandas moldando-se ao
longo das edi¢cdes em termos de temas abordaddem dile apresentacao de tarefas. Outra
adaptacdo importante para promover a participagd® ektudantes diz respeito a
incorporacédo do uso do Facebook no curso. Na t&e@dlo CEPI, os ambientes digitais
escolhidos para a realizacéo das atividades forawdM e Skype. Na 22 edicdo do CEPI-
Portugués/UFRGS, foram propostos os mesmos ambjemi@s, em paralelo, os alunos
criaram um grupo no Facebook, no qual mantinhamatonegularmente para resolver

guestbes sobre o intercambio (especialmente a&pudst moradia), se conhecer melhor,
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brincar, compartilhar videos de mdusicas, filmesiaglgs. Mesmo que a maior parte das
interacdes tenha ocorrido em espanhol e 0 nossdivabjfosse promover encontros em
portugués, a experiéncia nos inspirou para a iaolwd Facebook como mais um dos
ambientes digitais usados no CEPI, a partir dadd®de, pois nos pareceu que esse
ambiente ja conhecido pelos participantes podeom@ver encontros mais dinamicos para
conversar, combinar, compartilhar e aprender.

O dado a seguir € um exemplo de uso que os jpanigs da 32 edicdo do CEPI-
Portugués/UFRGS fizeram do grupo privado no Fadepaca resolver dificuldades no uso

da plataforma Moodle, com a qual nenhum particpastava acostumado.

Figura 5: Facebook como contato para resolver gassto Moodle

(32 edicdo CEPI- Portugués/UFRGS)
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Fabi

0i, pessoall Como estdo? Tiveram alguma dificuldade com as primeiras
tarefas no moodle? Vimos que a maioria deixou de completar as
mesmas, que eram:

- Preencher o perfil;

- Indicar hordrios livres para chats e videoconferéncias;
- Ler partes do manual do aluno;

- Acessar os recursos linguisticos.

Pedimos que ndo deixem de falar conosco se tiverem alguma ddvida ou
dificuldade. Temos o contato por moddle, gmail, facebook e skype!
Qualguer coisa, estamos aqui para ajuda-los 1)

mentar « Seguir publicacao

& Seenby 1
Fabi ¢  clga . Sara, Ju Jana ,
Marina .
5 de janeiro de 2012 5 21: 10 * Curtir
| Sara : En esqued de indicar os hordrios, As outras tarefas
:‘ fiz com faciidade!

2012 3z 21:18 * Cirtir -3 1

Sara i & gosteil
¢ de sanero de 123 21018 Curtr - 1. IR

£ da ianeirn de
2 0e janeiro.ae

bl

5de janeiro.de 2012 a5 21:1
Fabi ¢ Dolores .

S5de janeiro de 2012 as-21:19 - Curfir
Fabi: muito bom, Sara | (%)

5 1:23 ¢ Curtir

(= (|

5 de janeiro de

Clara. : Eu tamben esqued de indicar os horarios. .. Vou fazer

= isso agora... =
i e == curtiu isto.
B de janeiro de 2012 a5 08:03 - Curtir -3 1

Conforme podemos ver, Fabi, a professora assistiessta edicdo, entra em cont
com os alunos via Facebook para perguntar se estterado alguma dculdade e para
oferecer ajuda caso precisassem. Os alunos resporde seguida, usando a ling
portuguesa para manifes-se sobre o que fizeram e se tiveram dificuldadesn&u,
constituindo o grupo no Facebook como um espacquerse usa portugués a interagir
com os participantes.

Na proxima figura, podemos ver Fabi propondo umefdae motivando os alunos

participarem. Nas seguintes, podemos acompanhaspasstas dos participan
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Figura 6 —Facebook como espaco para proposicdo de tarara uso do portugués (

edicdo CEPPortugués/UFRG!

Fabi :

0i, gente!

Que tal a gente movimentar um pouquinho mais esse grupo, que anda
meio parado, e se apresentar aos colegas? Acho que é uma boa forma
de comegar uma integragdo que vai aumentar quando vocés chegarem
aqui em Porto Alegre, ja que vde conviver juntos durante varios meses.
Podemos comecar postando aqui no grupo (se possivel, em portugués) o
nome, o lugar de onde vém, o curso e a universidade em que estudam e
algumas coisas que gostem de fazer.

Quem comega? :D
Curtir - Comentar * Sequir publicacio
3 pessoas curtiram isto.

Fabi : guem predsar de ajuda para fazer a sua apresentacao pode
acessar o recurso linguistico "Como se apresentar”, que pode ser
encontrado no seguinte link do nosse grupo no moodle:

http: ffwwiw. cepi.unc.edu. ar fmod resource findex. php?id =25

além de outros recursos que julgarem necessarios, como conjugagao de
verbos, por exemplo.

Vamos |a!

{3} Cept Entrar al sitio
www, cepi.unc.edu.ar

) de 2012 &s 00:47 - Curtir

Figura 7 -Realizacdo de atividade pedagdgica em portu— Parte |

(32 edicdo CEPRortugués/UFRG:
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Clara :

13

0Ola pessoal, eu té estudando letras na UNE-FAFI do Paraguai tenho 26
anos de idade € istou muito contente por que vou fazer o intercambio no
Porto Alegre nesse semestre. Gosto muito da musica Exagerado do
Cazuza, tambén Geragdo Coca cola do Renato Russo..E muito bom o rock
brasileiro!!!..Tambén lee alguns libros de Faulo Coelho é gostei
bastante!!! principalmente de "Brida™. E esse mening bonitdo ahi, € o
meu fitho tem 7 anos de idade..

e A - —
o = S 2 -
[ —- = - -
- ————— _ = “I
B e . =
%v_—x‘r— _-.ﬂ!‘ = - = -_“—F":'
- _— P T . - : i 4

S —_—

-8 e =
= =

il T

S

- =i
=

£ 8 pessoas curtiram isto.

Figura 8 -Realizacdo de atividade pedagdgica em portu— Parte |l

(32 edicdo CEPPRortugués/UFRG!"®

13 Dani Cepié a professora desta edicdo. Este dado é um retmmévidade, pois cac
participante se apresentou em uma nova postagemplas se desdobraram em vai
comentarios, sendo esta apenas uma das ens.
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y Sara Mossal!l vocé como vai fazer para ndo sentir

£ saudade?! Ele € bonitinho mesmo!
10 de janeiro de 2012 &s 14:59 * Curtir *e8 1 m
Santino : & um prazer conhecer todos vocés. uma

3 saudagao eu espero ver em pescoa

Fabi :Clara, que coisa mais linda o teu filha! Vai dar um trabalhdo

ficar longe dele, né? Mas ele vai entender, € por uma otima causal
heheh )

entdo somos colegas de Letras, que legal (&) come fundona na tua
universidade, vocés escolhem umidioma estrangeiro e estudam também
o espanhol ou ndo?

também adoro Cazuza & Legido Urbana (banda & qual pertenceu o
Renato Russo) posso te mandar mais musicas deles, se tu quiseres (22

10-de Janeiro de 2012.85-17:13 = Curtir " 1

Martin : mesmo Clara || coma val fazer para nao sentir saudade
do seu filho??!!1 eu ainda nao fui embora & minha mae ja esta me
estranhando!!!:5 Mais € como diz  fabi , vai ser por uma "otima causa”

voré vai curtir muito no brasil!l! -._';.I

. Clara : € mesmo.. . ja td sentindo saudade antes mesmo de
L viajar.. mas serd por uma boa causa... E aqui so tem espanhol € no
percurso tem un pouco de guarani o nosso segundo idioma & no Gltimo
ano portugués,

Lifl

11 de janeire de 2012 a5 10:32 - Curtir
Clara : Ah! em quanto a misica de legido urbana eu aceito!!!

% 11 dejaneiro de 2012 45 10:35 - Curtir -5 2 m
Marina : oi Claral eu acho que voc vai poder, sim! vocé

= tem gue aproveitar a oportunidade e nao € tanto tempo ademais! eu
vou escutar suas recomendagoes musicais!

de janero de 2012 as 00:50 « Curtir

Dani Cepi: Clara, mas que mening bonltol
T

O Facebook tem se mostrado um espaco mais din&oigue o Moodle para a
interacdo entre os participantes, pois, além dalw®s ja terem experiéncia no uso dessa
rede social e, portanto, manejarem suas ferrameot@asdesenvoltura e rapidez, eles a
usam com frequéncia, tornando o contato mais rapiiceto. Além disso, podem interagir
com colegas do CEPI e ao mesmo tempo estar copectadm outros amigos,
acompanhando outras postagens. Ja para interagaspaco institucional do CEPI, é
necessario entrar na plataforma Moodle especifintanpara tal e, nesse contexto, as
opcOes de interlocutores séo os participantes tradas, que muitas vezes ndo estédo online

ao mesmo tempo.
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Conforme mencionado acima, a partir da iniciatis estudantes e desde a 22
edicdo, o Facebook tem sido utilizado como um espi&Einteracdo para aproximar os
participantes, tornando mais dindmico o contatoeeglies tanto para estreitar lagos como
para comentar, combinar e resolver as tarefas ido.cNesse sentido, o grupo no Facebook
abriu novos espacos para a aprendizagem e parssifidar o papel do CEPI como
oportunidade de iniciar o intercambio ja nessasragbes virtuais, fazendo amigos,
combinando onde vao se encontrar quando chegarartaado moradia em conjunto e

conhecendo futuros colegas.

4. O CEPI NA PERSPECTIVA DOS INTERCAMBISTAS PARTICIPAN TES

Além de serem solicitados a expressar suas opiei@esinir prioridades ao iniciar
0 curso e durante o desenvolvimento das atividaoesglunos tiveram oportunidade de
avaliar o CEPI de diferentes maneiras durante a0 oedicbes. Em todas as edicbes, o0s
alunos foram convidados a responder os questianéedutoavaliacdce Avaliacdo dos
materiais didaticosle modo individual, com questdes de mdultipla dsrel dissertativas, a
partir das quais é possivel identificar pontos eforte fracos do curso. Os alunos
também puderam avaliar o curso em conjunto, a ¢adh de unidade, erEncontros
CEPIrealizados por videoconferéncia. Na 12 edicdo dBl&®rtugués/UFRGS, Gabriela,
uma das autoras deste trabalho, realizou uma pesgg@o, acompanhando o
desenvolvimento de todo o curso e auxiliando o$epsores que néo tinham experiéncia
com ensino online. Como pesquisadora participamteragiu diversas vezes com os alunos
via chat ou videoconferéncia do Skype, gerando slaglee também contribuiram para

motivar adequacdes necessarias desde a perspgasivadunos. Aléem disso, ao final da 12
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edicdo, os alunos responderam por e-mail uma estiesscrita na qual puderam avaliar
novamente o CEPIl. Também tivemos acesso a divemsasbuicdes dos alunos para a
melhoria do CEPI, identificando pontos fortes eidaddo problemas a serem analisados,
através da etnografia virtual realizada pela mepesuisadora na 22 edicdo do CEPI-
Portugués/UFRGS, conforme pode ser observado nertext discutido aqui.

Os depoimentos que selecionamos para apresenégua foram voluntariamente
escritos por ex-alunos do CEPI com o objetivo dermseveiculados no site do Programa
ESCALA Estudantil. Conforme pode ser visto nas iagéks, os pontos fortes levantados
dizem respeito a possibilidade que tiveram de ajaee aperfeicoar a lingua que iriam
usar no intercambio, conhecer os colegas com até@ece e criar lagos antes da viagem,
contribuindo para minimizar possiveis inseguranettivas ao inicio do intercambio. De
modo colaborativo, também puderam resolver quegitfgas da mobilidade académica
(moradia, tramites de documentos, contato com @figiercambistas e com o orientador
ESCALA da universidade de destino, esclarecimeatdVidas sobre o intercambio, entre

outros), além de criarem um vinculo e um contato aaniversidade de destino.

El CEPI ha sido una herramienta de gran utilidadrgael grupo de
intercambistas argentinos que realizamos nuestrailidad a la UFRGS
en Porto Alegre. En primer lugar nos permitié apiten los elementos
basicos del idioma portugués, los cuales fueronddnmentales para
nuestra adaptacion. El formato que posee el programsultd muy
completo en cuanto a las herramientas idiomatioaes permite aprender

a los estudiantes y esto a través de un mecanigmaprendizaje muy

144



© Revista Digital de Politicas Linguisticadfio 4, Volumen 4 (108- 152), setiembre 2012. |S¥98-B256

simple. A su vez, por el formato propuesto de ajiraje a través de
lecturas relativas a la universidad de la que forfamos parte, nos
permitié un doble conocimiento, tanto del idiomamo de la institucion.
Por ultimo fue una forma rapida de que nos contast®s entre
nosotros y asi organizar nuestra llegada y estasiaPorto Alegre. Por
estas razones considero que el CEPI es de granaayata los
estudiantes que formamos parte de programas delidaaviacadémica.
(Felipe Venero, aluno da 12 edicAo do CEPI-PortsiglERGS,

intercambista ESCALA na UFRGS em 2011/1)

Eu participei do programa CEPI, de espanhol-poreguoferecido pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Feita poais de 8
semanas, 0 Curso se apresenta aos estudantes que eu, néo
tinhamos conhecimentos da lingua portuguesa comerdadeiro salva
vidas na hora de se preparar para a experiénciaimkercambio no
Brasil. Ao mesmo tempo, também para os alunos @umham alguns
conhecimentos da lingua, o cepi permitiu-lhes @eisuas habilidades.
Na plataforma, a gente acha muitas ferramentas parelhorar o
conhecimento da lingua portuguesa, como regraggaéfaas, exercicios
complementares e dicionarios. Contudo, o mais itambe € ainda a
presenca constante dos tutores (ou pelo menosorasits estabelecidos
para as consultas), j& que nesse entorno descahtiepelo menos no
inicio, o estudante ndo s6 tem problemas com aiéinmas também com

0 proprio sistema. Pessoalmente 0 mais interessas@® as
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teleconferéncias feitas ndo s6 com o0s colegas, ta@bém com o0s
professores, jA que isso permite além da aprendimagla lingua, o
treinamento da escuta, 0 que vai ser muito impaetaro momento de
fazer aulas e viver no brasil. Mas o mais imporgadée tudo, além dos
novos conhecimentos, é o fato dos estudantes dmem@a preocupacao
com a chegada ao Brasil e 0 medo de ndo poder,fdiamtre as muitas
preocupacdes que o intercambio Ihes apresenta, awdiwoconhecer o
pais, a universidade, a lingua, ter que viver doajrter que morar com
gente desconhecida... longe dos amigos, da famdliauitas coisas
assim.(Guillermo Orsi, aluno da 22 edicdo do CEPI-ParésjUFRGS,

intercambista ESCALA na UFRGS em 2011/2)

O CEPI, além de ser um curso de Portugués, ondepmende o basico
do idioma, foi importante para entrar na idéia datércambio: onde
estavamos indo viver, a UFRGS, os campus, aondeosgue visitar, 0s
principais tramites que deveriamos fazer, os lugatipicos de porto
alegre etc., coisas que considero muito mais ingmets em si do que a
aprendizagem do idioma... além de tudo isso sgrama reunir a galera
argentina antes de vir para Porto Alegr@atricia Peralta, aluna da 22
edicdo do CEPI-Portugués/UFRGS, intercambista ECA& UFRGS

em 2011/2)
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Minha opindo do cepi, € que € uma boa experiénca @ gente se
conhecer, conhecer a universidade, e a vida cotalia cultural que o
intercambista vai ter na cidade de destino. Patacmente, o cepi, alem
de o primer objetivo que foi a interacdo com o pgués, permitiu que eu
conheca meus colegas que tambén ian vir a porigralesaber todos os
tramites que tinha que fazer, saber onde estavaalitatda a
universidade, e os diferentes predios da ufrgs, ccassim tambem,
outros aspectos como os de conhecer os meios dgptde, etc. acho
gue é uma boa experiencia pra o inicio do interceamk que deveria
continuar sendo feito com o0s outros estudantes gue um futuro
estudaram na ufrgs(Camilo Marchi, aluno da 22 edicdo do CEPI-

Portugués/UFRGS, intercambista ESCALA na UFRGS eii2)

Viajar a otro pais y estar de intercambio siempre mi suefio. Pero ese
suefio también siempre estuvo acompafado de alggmomEstar lejos
de la familia, de los amigos, en un pais dondaultuca es diferente de la
tuya. Eso me daba miedo. Y ese sentimiento estuvoigo antes del
CEPI comenzar.

Cuando comencé a participar del CEPI lo primere guude percibir
fue que la UNC era el tipo de Universidad organealin ese momento
ya tenia muchas informaciones sobre mi intercampbiademas aun
estaban me ofreciendo la oportunidad de estar eraobo con personas
del habla castellana, entrenar mi espafiol y conamrellos que pronto

estarian conmigo.
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El CEPlI me permiti6 saber méas sobre la variantegestina,
cordobesa, mejor dicho. Conocer expresiones espasitle la region,
las jergas comunes, ademas de ser un espacio pdranar la lengua,
no sélo escrita, pero también hablada, ya que t@o& encuentros por
Skype, con las tutoras.

Alla también pude conocer mas sobre la ciudad @ daa a vivir.
Los barrios, las costumbres, la ciudad universaarCon eso, llegué
conociendo mucho de Cordoba, ya sabia como locatieay como
encontrar los lugares que queria y deberia conocer.

Por fin, fue un espacio donde pude hacer buentsiamaigas. Las
chicas que estuvieron conmigo en el curso se tamsfron en grandes
amigas, que llevaré por toda mi vida.

También no puedo olvidarme la atencion que Hebepbrdinadora
del curso, y Ceci, la tutora, tuvieron con nosotedencontrarnos para
un café y una buenisima charla. Sin olvidar de N&usan también, que
no estuvieron en ese encuentro, pero fueron muybl@saa todo
momento.

Puedo garantizar que el CEPI fue uno de los respbles por lo
buenisimo de mi intercambio. Con él perdi ese mipdotenia y eso me
garantizé seguridad al estar en otro pais. Ademé@gadio lo que ya he
comentado. (Thayane Campos, aluna da 12 edicdo do CEPI-

Espanhol/UNC, intercambista ESCALA na UNC em 20).1/2
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Conforme discutimos aqui, a reflexdo continuadaresohs edi¢ces permitiu
desenvolver ajustes no design e nas tarefas pespascorporar o uso do Facebook e
alterar o curso para uma carga horaria menor dgoopgsto inicialmente. Novos ajustes
serdo necessarios para que o programa respondecéssidlades dos intercambistas em
cada nova edicdo. Os resultados obtidos até o niomevelam que o CEPI gerou espacos
de interacdo dos participantes entre si e doscemavistas e professores do CEPI com
estudantes, professores e membros das universidadésstino. Embora n&o tenha sido
foco de analise deste artigo, foi possivel tambdmsewar o desenvolvimento dos
estudantes no uso dos idiomas nos cenérios prgpo&toacompanhamento de suas
producdes, tanto orais como escritas, e de sua€ipacdes nas instancias coletivas e
grupais demonstraram progresso em sua profici@imgaistica em relacdo ao inicio do
curso. Além disso, o alto grau de motivacdo e gipecdo nas distintas atividades
propostas e suas proprias manifestacdes em relagdajue estavam aprendendo
evidenciaram seu interesse em iniciar o contato @aultura e a universidade de destino,
participando e engajando-se na proposta do curso.

Estruturado a partir das necessidades de integ@aca@démica dos participantes e
adaptado a realidade de cada universidade e contextlestino, o CEPI busca ser uma
acao de politica linguistica que, desde a sua pgdce estimula e trabalha com base na
agentividade dos atores envolvidos. Por conta dearacteristica de valorizar e incorporar
0 que € tornado relevante pelos participantes ueosg reflete na adaptacéo de tarefas, na
reordenacdo de temas e na assimilacdo de espatgEsvcriados pelos aprendizes para
discussdo conjunta de questbes do curso — o CHY per caracterizado como uma
politica linguistica que busca atualizar-se a pdds acdes emergentes dos atores durante

as interagbes ocorridas no curso, num processoidegd mutuo entre as demandas
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expressas por eles e 0 que o curso propde ofigidmatravés de seus objetivos, diretrizes,
design pedagdgico e orientacdes aos professores.

Como politica linguistica mais ampla, ao reunirf@ssores e pesquisadores de
diferentes instituicbes de ensino superior latime@acanas, o CEPI busca contribuir para a
construcdo conjunta de conhecimento sobre ensirlingeas a distancia e producdo de
materiais didaticos em plataformas digitais. Nonplagpedagodgico, o curso tem se
constituido em um espaco privilegiado de formac&o pdofessores, ndo apenas por
constituir um polo de produgcdo de material didatatento aos pressupostos que o0
sustentam e voltado as necessidades académicausigarticipantes, mas também por
permitir que alunos e professores construam caajoente, nas praticas diarias do curso,
os sentidos do que é aprender e ensinar uma liddgra. disso, ao propor praticas sociais
diversas envolvendo diferentes géneros discurselesantes para a experiéncia académica
de intercambio, o CEPI oferece oportunidades pagpaomocado de letramentos digitais,
permitindo ao estudante ter acesso a préaticasisonas amplas via ambientes virtuais,
especialmente as relacionadas a universidade tieales

Considerando o importante papel da educacdo comoampo de atuacéo social
das politicas linguisticas (McCarty, 2011), entende que, através de atividades
educacionais e de seu gerenciamento, podem oaomudancas nas praticas e crencas
linguisticas. Partindo desse pressuposto, o CEB¢ per entendido como uma politica
linguistica que busca promover novas formas dealinab o ensino de linguas em
ambientes digitais, criando espacos de participa;at®e negociacdo dessas formas de
participacdo, acdes que permitem um exercicio araplo da agentividade dos atores e a

atualizacdo continua da propria politica linguéstic
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