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Resumen

El impacto de los cambios en la tecnologia est4 transformando la manera en la que concebimos
y consumimos la informacién. En esta Sociedad Informacional, Internet desempeiia un rol
protagbnico, ya que es el medio predilecto a través del cual las personas crean, acceden,
utilizan y comparten la informaciéon y el conocimiento. De hecho, el creciente uso de
dispositivos moviles, permite ofrecer a los usuarios nuevas formas de acceso a los contenidos.
A raiz de esto y para poder cumplir con nuestra mision, las unidades de informacién debemos
adecuarnos a los tiempos que corren y liderar el cambio, adaptandonos a los nuevos formatos y
soportes, facilitdindoles a nuestros usuarios el acceso al conocimiento. Actualmente se emplea
el término “ALFIN Movil” para describir la Alfabetizacion Informacional a través de
tecnologias moviles. Y refiere a las habilidades para acceder, crear y compartir informacion a
través de estos dispositivos. A diferencia de la Alfabetizacion Informacional “fija”, segin
Andrew Walsh (2011), la busqueda movil puede ocurrir en cualquier parte y de diversas
maneras segun las funcionalidades de los dispositivos utilizados, apunta a localizar
informacioén especifica, en sitios especializados y de manera rapida para atender a necesidades
puntuales.

Los codigos QR (Quick Response Code o Codigo de Respuesta Rapida), de los que
hablaremos a continuacion, representan una de las herramientas de la Web Movil mas
arraigadas a la cotidianidad, ya que son parte de la vida diaria de las personas y es por esto, que
las bibliotecas pueden aprovecharlos para multiples usos.

Palabras claves: Codigos QR, Bibliotecas, ALFIN Movil.

Abstract

The impact of changes in technology is transforming the way we conceive and consume
information. In this Information Society, the Internet plays a leading role, since it is the
favorite medium through which people create, access, use and share information and
knowledge. In fact, the growing use of mobile devices allows users to offer new ways of
accessing content.

As a result of this and in order to fulfill our mission, the information units must adapt to the
current times and lead the change, adapting to new formats and media, providing our users
with access to knowledge.
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-ALFIN MOVIL como modelo de formacién en competencias informacionales:

The term “Mobile Information Literacy” is currently used to describe Information Literacy
through mobile technologies. And it refers to the skills to access, create and share information
through these devices. Unlike “fixed” Information Literacy, according to Andre Walsh (2011),
mobile search can occur anywhere and in various ways depending on the functionalities of the
devices used, aims to locate specific information, in specialized sites and quickly to meet

specific needs.

The QR codes (Quick Response Code or Quick Response Code), which we will talk about next,
represent one of the most deeply rooted tools of the Mobile Web, since they are part of people's
daily lives and that is why this, that libraries can take advantage of them for multiple uses.

Keywords: Libraries, QR Code, Mobile Information Literacy.
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IntroduccionIntroduccion

En el dambito de las Ciencias de Salud, por
su dindmica particular, la posibilidad de
acceder a informacion cientifica actualizada y
de calidad, en forma rdpida y permanente, es
fundamental para lograr una trayectoria aca-
démica exitosa y un ejercicio profesional res-
ponsable. En este punto, los recursos electro-
nicos, se han convertido en una herramienta
imprescindible para la docencia, la investiga-
cion y el estudio y en una alternativa ine-
ludible en el futuro inmediato de nuestra
biblioteca.

Una de las principales ventajas del uso de
los codigos QR, es que permiten almacenar
mucha informacion. Ademas, a diferencia de
otros codigos bidimensionales, su codigo es
abierto y sus derechos de patente no son
ejercidos.

Este trabajo, tiene por finalidad, exponer
algunos posibles usos de codigo QR en
bibliotecas, a partir de la experiencia en la
Biblioteca de la Facultad de Ciencias Biomé-
dicas de la Universidad Austral.

OOrigenes y tecnologia del codigo QRrigenes y RS,

Los codigos QR fueron inventados por la
compafiia japonesa Denso-Wave en 1994
para la administracién y el control de sus
inventarios. Se trata de un recurso de codigo
abierto y de licencia libre, ya que la empresa
no ha reclamado los derechos sobre la
patente.

Esta tecnologia permite cifrar, de forma
rapida, texto plano en formato de cédigo de
barras. Su nombre QR proviene del inglés
Quick Response code, "codigo de respuesta
rapida" ya que se disei0 para ser descodi-
ficado a alta velocidad, que se puede utilizar
para compartir informaciéon de una forma
visual. Los cédigos QR son un mobile tag, es
decir, un conjunto de imagenes bidimen-
sionales que se decodifican con un teléfono
moévil y que permiten dar informaciéon mas
directa al usuario (Figura 1).

Figura 1. Fuente: Maria Julieta Locles. Biblio-
teca de la Facultad de Ciencias Biomé-dicas,
Universidad Austral.

Estos cédigos se han popularizado gracias
a la proliferacion de lectores para teléfono
moéviles inteligentes (smartphones). Permiten
compartir videos, informacién de contacto,
archivos pdf, direcciones URL, etc. Y su fun-
cionamiento es muy simple.

Experiencia de la Biblioteca de la Facultad
de Ciencias Biomédicas de la Universidad
Australxperiencia de la Biblioteca de la r-

A través de la implementaciéon de los
codigos QR, la Biblioteca de la Facultad de
Ciencias Biomédicas de la Universidad

) novedoso proyecto
cuya ér%ﬁ%gfggfg?%ar y promover el
acceso a los recursos de informacién on-line,
a las redes sociales y a los servicios brindados
por la Biblioteca.

Codigos QR en libros especializados, de
las Codigos QR en libros especializados, de
las carreras que se dictan en la Facultad de
Ciencias Biomédicas:carreras que se dictan

Los codigos QR fueron disenados con las
URL obtenidas de las bases de datos Clinical
Key y Proquest Ebook central (Figura 2 y 3).
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Figura 3. Fuente: Maria Julieta Locles.

Implementacion de codigos QR en el
Prolmplementacion de codigos QR en el
Proyecto Biblioteca Virtual de Literatura
Recreativa:Biblioteca Virtual de Liteeativa

Ante la demanda por parte de los usuarios,
sobre la consulta de libros de ocio, que no
forman parte de la bibliografia obligatoria
en las respectivas carreras, se nos ocurrio la
idea de crear una biblioteca digital de lectu-
ra recreativa, utilizando los recursos dispo-
nibles en la biblioteca. La lectura creativa se
conoce también como lectura dependiente o
de ocio. Es un acto ejercido por propia
voluntad, por interés personal y con el unico
fin de obtener satisfaccion del acto de leer.

Por otra parte, esta intimamente ligado al
proceso de educacion y formacion de los
paises mas avanzados y se usa como com-
plemento a la lectura con fines académicos. Se
inicia de manera formal y sistematizada desde
los grados iniciales con lecturas sencillas y de
temas atractivos para lograr la atencion de los
estudiantes. La lectura recreativa tiene mu-
chos beneficios; tiende a aumentar el sentido
de logro, la confianza, la autoestima y la auto-
conciencia. Ademads, ayuda a promover la in-
clusion y la empatia. Asimismo, la lectura con
fines recreativos previene el aburrimiento y
promueve la relajacion.
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Se disefiaron los cédigos QR con las URL
de los titulos de la literatura clasica universal,
obtenidos de la base de datos Proquest Ebook
central.

Se propuso, ademas, un disefio de banner,
el cual tuvo algunas modificaciones, sugeridas
por el equipo responsable de imprimirlo.

Este banner, esta expuesto en la entrada de
la Sala de Lectura y fue compartido en nues-
tras redes sociales (Facebook e Instagram) y a
través del correo institucional (Figura 4 y 5).
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Figura 4. Fuente: Maria Julieta Locles.

Figura 5. Fuente: Maria Julieta Locles.

Utilizacion de codigos QR en el Proyecto
Hemeroteca Digital:

Este proyecto se concretd gracias a la
implementacion de codigos QR y tiene
como objetivo, la creacién de una hemero-
teca digital, en la Sala de Lectura Silen-
ciosa de la Biblioteca de Facultad de Cien-
cias Biomeédicas, que propicie:

La Navegacion a través de las colec-
ciones. Este formato, invita a los usuarios
a explorar en varios recursos a la vez.
Ademas, les permite realizar busquedas por
afio, tema, autor, etc., de manera sencilla
y rapida.

El incremento de las colecciones de
revistas, ya que las suscripciones en papel
suelen ser mas costosas y demoran en lle-
gar. Por lo que la adquisicion de “paque-

de publicaciones resultaria mds acorde
a las necesidades de la biblioteca, a la na-
turaleza de la informacion contenida en las
revistas y a los modos de consumo de este
tipo de informacion.
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La rapidez en el acceso, ya que se puede
acceder a las publicaciones desde cualquier
lugar y con cualquier dispositivo movil.

Una mayor difusion de las publicaciones
periodicas online, que generalmente se en-
cuentran “escondidas” dentro de los paquetes
suscriptos.

El Acceso tanto In Situ, como en forma
remota a las revistas.

El Acceso simultaneo, multiusuario, sin
restricciones.

CC,() 1go R con acceso a revistas cientificas:
o con acceso a revistas cientificas

4

Figura 6. Fuente:

Flash Sards

Tarjetas en formato pequefio, de 9 x 11cm,
con las imagenes de las portadas de las
revistas, el cédigo QR respectivo y el instruc-
tivo de acceso, con los codigos QR de las
bases de datos donde se localizan dichas publi-
caciones (Figura 8).
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ormacionales-

A los fines ya descriptos, se crearon los co-
digos con un programa on-line de acceso
gratuito, se colocaron en las portadas de las
revistas y se imprimieron en tama-fio A4.

Luego, fueron presentadas en los expositores
de la hemeroteca -donde ante-riormente se
exponian los ejemplares im-presos- a fin de
darles mayor accesi-bilidad y visibilidad.

También se disefiaron y distribuyeron flash
cards por especialidad y stickers con acceso
directo a las bases de datos mas importantes

(Figura 6y 7).

Maria Julieta Locles.

Cediann QBB et AhIRSiRgs 2 dtelfs
Biblinsecaa:

Se diseflaron unos sefnaladores con codigo
QR, a fin de promocionar el Instagram de la
Biblioteca y se entregan a los usuarios cuando
solicitan un préstamo a domicilio. La difusion
se realizo a través de Facebook, Instagram y
del correo institucional (Figura 9 y10).
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Figura 8. Fuente: Maria Julieta Locles.
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MOVIL como modelo de formacion en competencias informacionales-

COding SRR OMALEESH X I g Web de Codigo QR con acceso al catalogo biblio-
I, BiliRteea - grafico de la Biblioteca

A fin de facilitar y promover el acceso al ~ Se implementé el acceso a través de cddigo
Sitio Web de la Biblioteca, se colocaron QR, al catidlogo en linea de la Biblioteca, con
carteles con el codigo QR respectivo, en todas €l objetivo de darle mayor visibilidad y uso por
las carteleras institucionales (Figura 11). parte de los usuarios (Figura 12).

Accede a nuestra

pagina web

Figura 11. Fuente: Maria Julieta Locles.

s B]BU.OTEC'n

Figura 12. Fuente: Maria Julieta Locles.
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MOVIL como modelo de formacion en competenc1as informacionales-

Qoditg JARRcosnagcessoalhss hases die datos
shwaipiascpigids pastitigiodtucion:

Se crearon codigos QR con acceso a las
bases de datos suscriptas por la institucion y
se colocaron en carteleras de Biblioteca y de la
Facultad, estanterias, flash cards, stickers, etc.

Se promocionaron a través de las redes
sociales de la Biblioteca (Figuras 13 y 14).
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Figura 13 Fuente: Maria Julieta Locles.
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Figura 15. Fuente: Maria Julieta Locles.

e

Son autoadhesivos y se colocan en la tarjeta
de identificacion, a fin de tener el cédigo QR
con el acceso a las bases de datos en forma
permanente y de rapido acceso (Figuras 15 y
16.).

ACCEDE A LOS RECURSOS DE TU
BIBLIOTECA DESDE LA WEB

I UpToDate.

Imagebase
Scientific & Medical ART

Figura 14. Fuente: Maria Julieta Locles.

Figura 16. Fuente: Maria Julieta Locles.
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Bibioseeea:

A fin de facilitar y promover la participacion
de nuestros usuarios en las capacitaciones, se
cre6 un codigo QR con acceso directo al
correo de la Biblioteca. Con tan solo escanear
el codigo, pueden solicitar la coordinacion de
una capacitacion o participacion de la misma
(Figura 17).

AUSTRAL Q

CIENCIAS BIOMEDICAS

CAPACITACION EN EL USO DE LOS
RECURSOS Y HERRAMIENTAS DE TU
BIBLIOTECA.

I- UpToDate

Pubmed CilmculKey

MAR T Imagebasd
Scientific & Medical ART

Figura 17. Fuente: Maria Julieta Locles.

Hasta el momento, los programas de alfabe-
tizacion en bibliotecas, no contemplaban Ia
formacion en base a la utilizacién de tecnologias
moviles. Actualmente, resulta necesario delinear
acciones que consideren la Alfabetizacién Infor-
macional, incorporando estos dispositivos: table-
tas, celulares, smartphone, etc., ya que forman
parte de la vida diaria de nuestros usuarios.

Esta nueva modalidad, conocida como
ALFIN MOVIL, nos permitird enriquecer su
experiencia de busqueda, loca-lizaciéon vy
utilizaciéon de la informacion. Tal y como
plantea Le6n-Moreno (2013):

en esta reflexion, nos atrevemos a afirmar en
la necesidad de una alfabetizacién informa-
cional movil, que la biblioteca como elemento
clave de la educacion y el acceso a la cultura,
debe emprender acciones diversas para ayudar
a dicha alfabetizacién, adaptando y adoptando
tecnologias como la generacion de codigos
QR, con la cual ademas enriquece la infor-
macion fisica con la virtual, comenzando asi la
tarea de reduccion de la brecha tecnolégica de
uso.

Existen numerosas aplicaciones donde el uso
de estos codigos representa una manera muy
practica de reunir informacién y a su vez,
recuperarla. Si a esto se suma, que Su usO €s
libre e intrinsecamente asociado a los teléfonos
moviles, podemos vislumbrar muchas oportu-
nidades de implementacién, como hemos visto,
en el ambito educativo —concretamente, en las
bibliotecas-. Ademas, la utilizacidon de estos
codigos, puede ser una forma diferente de atraer
la atencién del usuario, podriamos decir, una
manera de “desautomatizar” su percepcion.

Gutiérrez, F.G. (2012). Cédigo QR en
bibliotecas y alfabetizacion
informacional mévil. Infoconexidn:
Revista Chilena de Bibliotecologia y
Gestion de Informacion, 4, 1-11.
Recuperado de https://core.ac.uk/
download/pdf/11889249.pdf

Huidobro, J.M. (2009). Codigo QR. Bit,
dic.-ene, 172, 47-49. Recuperado de
https://www.coit.es/archivo-bit/
diciembre-enero-2009/codigo-qr

Jiménez Hidalgo, S. &amp; Fernandez
Morales, 1. (2014). Podcast Codigos QR en
la biblioteca Tomés Navarro Tomas.

Revista Prefacio, 2020, vol.4, n°5. ISSN 2591-3905

Universidad Nacional de Coérdoba- Facultad de Filosofia y Humanidades. Escuela de Bibliotecologia

Pagina

56



PRSsASIOn e Stisshitistssss
ALFIN MBVIE £8m8 madels de &Pﬁ%gﬁggﬂ compsteneias informacignalss:

Recuperado de http://digital.csic.es/ Walsh, A. (2011). Mobile Information

bitstream/10261/115703/1/ Literacy: Mobilising existing models?

Podcast_Formacion_CodigosQR.pdf En: Handheld Librarian 4, 23 - 24 Feb.
Recuperado de http:/eprints.hud.ac.uk

Leo6n-Moreno, J.A., &amp; Caldera-
Serrano, J. (2013). Codigos QR en
las bibliotecas. Ciencias de la
Informacion, 44(1). Recuperado de
http://www.redalyc.org
pdf/1814/181428544008.pdf

Ramonda, C. A., &amp; Zarazaga, B.
(2014). Codigos QR y su aplicacion
en entornos colaborativos para
bibliotecas. In XLIII Jornadas
Argentinas de Informadtica e
Investigacion Operativa (43JAI10)-1
Simposio Argentino de Tecnologia y 57
Sociedad (STS) (Buenos Aires,

2014). Recuperado de
http://43jaiio.sadio.org.ar/
proceedings/STS/696-Ramonda.pdf

Pagina

Romén-Gravan, P., &amp; Martin-
Gutiérrez, A. (2013). La formacién de
docentes en estrategias innovadoras de
enseflanza y aprendizaje: los codigos de
respuesta rapida o codigos QR.
Diddctica, innovacion y multimedia,
(26), 0001-14. Recuperado de https://
1dus.us.es/xmlui/handle/11441/17366

Rosas, J. V. (2011). Los cédigos QR a
plicados a la educacion.
Comunicacion y pedagogia: Nuevas
tecnologias y recursos diddcticos,
(253), 27-29. Recuperado de http://
www.centrocp.com/los-codigos-qr-
aplicados-a-la-educacion/

Walsh, A., &amp; Godwin, P. (2012).
It’s just not the same: mobile
information literacy. AllyM.
NeedhamG. (Eds.), M-libraries, 3,
109-118. Recuperado de http://
eprints.hud.ac.uk/id/eprint/11034/

Revista Prefacio, 2020, vol.4, n°5. ISSN 2591-3905

Universidad Nacional de Cordoba- Facultad de Filosofia y Humanidades. Escuela de Bibliotecologia






