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Perspectivas sobre las nuevas alfabetizaciones en tisefos
curriculares y practicas de la formacion docente eo6rdoba

Entrevista a Joel Armando

Vanesa Partepilo, Licenciada en Ciencias de la Edacion, egresada de la
Universidad Nacional de Cordoba entrevistdo a Joel wnando, Profesora y
Licenciada en Ciencias de la Educacion y Magistemelnvestigacion Educativa.
Actualmente, en el marco de su formacion Doctoralse encuentra abocada al
estudio del campo de produccion de conocimientos die Tecnologia Educativa y
especificamente al analisis de las perspectivas rieds sobre las nuevas
alfabetizaciones, que sustentan los procesos de rtsformacion de la formacion
docente en Argentina, y en Cérdoba de modo puntuaEste trabajo esta dirigido
por la Dra. Adela Coria y la Dra. Adriana Gewerc. Quenta con una amplia
formacion y experiencia en este campo, aspectos sletrayectoria que se ponen en
juego, desde el afio 2006, en la coordinacion deleéir de Tecnologia de la facultad
de Filosofia y Humanidades de la Universidad Naci@h de Cérdoba. En la misma,
se aboca a tareas de amplia envergadura vinculadasla formacion de docentes y
estudiantes universitarios en el uso para la ensefiiza y el aprendizaje de TIC, al
desarrollo de politicas destinadas a favorecer la¢lusién educativa en la FFYH, a
la gestidn de los recursos con que cuenta esta umidacadémica y a la construccion
de relaciones interinstitucionales orientadas a fealecer el acceso libre a los
conocimientos producidos en el ambito académico. @ién, se ha desempefiado
como profesora asistente en el espacio curricularDisefio y Desarrollo de
Curriculum” de las carreras de profesorado y licen@tura en Ciencias de la
Educacion de la FFYH de la UNC.

En los ultimos 15 afios, el desarrollo de nuevasiolegias de informacion y
comunicacion ha sido vertiginoso y sus efectos ametonfiguracion de los lazos
sociales son profundos. La educacion, como praxisafica que se erige sobre un lazo
orientado al cuidado y transformacion de los sgjgtdas sociedades humanas, se ve
sistematicamente interpelada por estos inventoseyas practicas sociales en las que
las TICs constituyen un elemento estructuranteraent

En materia de politicas educativas, en los Ultimes afios de nuestro pais, se
definieron lineas de accion diversas orientadosgdihar el valor de las TICs como
objetos culturales valiosos en los procesos de twmtson de proyectos vitales,
colectivos y, en general, como herramientas cegrdé la producciéon en la sociedad.
Los discursos también enfatizan la importancia weénsludible incorporacién como
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dimensién de renovacién didactica para la ensefianzados los niveles del sistema
educativo.

Es en este amplio contexto que la experiencia giarial y las preocupaciones de Joel
Armando se vuelven significativas. En esta enttayisArmando nos invita a:
dimensionar el valor politico del trabajo teérice deconstruccion de légicas y
relaciones en el campo de la Tecnologia Educatregpnocer los modos de
interpelacion de los sujetos de la educacion qogsapios de las distintas perspectivas
tedricas y considerar las potencialidades y linota€s o ausencias de los actuales
disefios curriculares de la formacion docente ihemaCordoba.

Sus apreciaciones también nos colocan en situatgomronsiderar la presencia de
tensiones pedagogicas, clasicas, bajo la aparidecrastidos de moda.

- En el marco de tu tesis Doctoral, trabajas en d¢anstruccion de un analisis y

clasificacion de los discursos sobre nuevas alf@mationes en el campo de las
tecnologias Educativas (TE) y desde este lugar seygcta la mirada sobre las
propuestas de los Disefios curriculares para la faeion docente inicial en la

provincia de Coérdoba, vigentes en los ISFD desdeaigb 2009. Con una primera

lectura de tus producciones uno puede dimensionarambicién de este proposito.
¢ Podrias contarnos como se trabaja metodoldgicaraestn un objetivo como este y
explayarte en la descripcion de las perspectivasitas dominantes sobre las nuevas
alfabetizaciones?

- Efectivamente es un proyecto ambicioso, sobre teiduno piensa en describir

exhaustivamente cuales son las perspectivas etdastem relacion con la tecnologia
educativa. Lo que intento con el trabajo de dodms una aproximacion que siempre
va a ser incompleta en relacion con esa descrip&émbablemente explicar algunas
decisiones metodoldgicas ayuda a ver en qué seatidocompleta, desde que otro
lugar podria haberse abordado. Una decision imperide este trabajo es describir las
perspectivas sobre la tecnologia educativa a phatias publicaciones cientificas, de las
revistas mejor indexadas en educacioén y tecnokdjiaativa a nivel mundial, tomando

como referencia los afios que corren entre 2008.§.20

Esta eleccion condiciona el abordaje, podriamosemastudiado los procesos de
institucionalizacién de céatedras y carreras erci@acon la tecnologia educativa o los
grupos de investigacion existentes y sus relacjomesando las estrategias de los
actores en la constituciéon de un campo que esvastante nuevo. Nos centramos en
los textos publicados en las revistas que mejqroreden a los criterios de evaluacion
convencionales, buscando estudiar qué perspegirgminan en relacion con los
discursos sobre las nuevas alfabetizaciones.

El interés es estudiar los discursos del campdertteal de la educacién sobre las
llamadas nuevas alfabetizaciones pensando que distagsos de alguna manera son
relocalizados, apropiados, transformados despuésl e@mmpo educativo. Desde el
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punto de vista metodoldgico hacemos un andlislesitextos en esas publicaciones, las
relaciones de intertextualidad y demas pero centeacel texto.

- En este proceso, se advierte que has invertidahisimo tiempo de produccion en
la tarea de seleccion de categorias tedricas eadiéin con las cuales se avanza en la
construccion de la clasificacion de esas perspeagiv

- Si, claro, ese trabajo fue, en realidad, en stdpa una primera cantidad de articulos
gue elegimos la lectura fue bien exploratoria y atip de esa primera lectura

construimos esas categorias. Las categorias remitpreguntas sobre como estas
perspectivas eligen nombrar sus objetos de estudiodles son los enfoques
metodolégicos que consideran validos, como defibernologias, alfabetizacion,

ensefanza, aprendizaje, etc.

Lo primero que surge alli es que es practicamenpesible hallar términos comunes a
las diferentes perspectivas. Se trata, en térmides Bernstein de lenguajes

especializados. Lo que uno encuentra es un confimtienguajes que dialogan muy
poco entre si, que nombran los objetos que estudtinndiferentes términos, que no

tienen referencias comunes. Un ejemplo claro de estque no hay, practicamente,
autores de referencia obligada que atraviesen diflaentes perspectivas. Esa es la
dificultad de hablar de “los discursos sobre lasvas alfabetizaciones” o “el campo de
la tecnologia educativa”. Cualquiera de esas demasiunes deja afuera perspectivas
porque no todos hablan de nuevas alfabetizacionesiquiera todos hablan de

tecnologia educativa. Por ejemplo, hablar de TegialEducativa excluye los trabajos
que vienen de la tradicion mas ligada a la edunaei® medios audiovisuales y las
ciencias de la comunicacion. Asi, cuando uno desarna perspectiva puede adoptar
un lenguaje pero no puede adoptar un lenguajedes@ibirlas a todas.

- Creo que éste es un aspecto muy esclarecedorudpraduccion para quienes
mantenemos una distancia importante con esos disogt Una de las cuestiones que
se vuelven un problema es la de dimensionar el a@mde algunos conceptos, por
ejemplo el de nuevas alfabetizaciones, que desdeeatido comin es asociado y
reducido a la idea del aprender a usar algo, aprena relacionarse con algo, sea
esto un objeto material o un nuevo lenguaje.

- Claro, esta designacion de nuevas alfabetizasipaeece venir mas de los discursos
politicos, de toda una serie de reformas y pofitmariculares que hablan de incluir la
alfabetizacion digital, incluir las nuevas alfahationes o también con otras
denominaciones, las alfabetizaciones en medios, alfbbetizacién audiovisual. En
términos generales, se puede decir que se recgnedeay una serie de saberes que son
centrales para la formacion basica de todos leas)j(y en ese sentido creo se usa el
término alfabetizacion), que no estaban incluidestid de los saberes escolares y que
deben pasar a estarlo.

Sobre el uso del término alfabetizacion en estédsermas a encontrar muchas criticas
que plantean que remite a un aprendizaje iniciajue remite a aprendizajes
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instrumentales. Sin embargo, otras posturas reanpet término alfabetizacion,

retomando la tradicion de la “nueva alfabetizaci@éw Literacy) con trabajos como
los de Street o Scribner y Cole y lo amplian aplaticas de comunicaciéon con los
nuevos medios.

- Pienso que éste es un buen ejemplo para comprefaleomplejidad del trabajo de
clasificacion que te has propuesto. Volvamos al qdamas general y comentanos
aspectos especificos que diferencian a esas petisjpsc

- Respecto de cuales son las perspectivas, idemtifis cuatro que denominamos: las
nuevas alfabetizaciones, la educacién en nuevosomeel uso de tecnologias en el
aprendizaje y la ensefanza, y la de la brechaadidit perspectiva de las “nuevas
alfabetizaciones” se caracteriza por definir laladtizacion como un proceso centrado
en la construccion de significados, multiple, qaga significativamente de un contexto
a otro. La alfabetizacion no se define entoncesocam conjunto de habilidades o

estados que se adquieren sino como practicas. fagzanel aspecto social de las

tecnologias, (son parte de una practica).

La perspectiva de la educacidn en nuevos mediospaxen gran parte de los

argumentos con la anterior, principalmente el mexgue se entiende la alfabetizacion
y las tecnologias. Encontramos aqui mayor énfasia eomunicacion y en los medios
de comunicacion.

En cambio, la perspectiva del uso de tecnologias eprendizaje y la ensefianza, esta
preocupada fundamentalmente por el uso de lasltegae por parte de los estudiantes
como medio para mejorar el aprendizaje. Desde pstEpectiva, las computadoras e
internet son principalmente nuevas herramientas.dlfabetizaciones en este enfoque
no aparecen como tema central. Cuando se haceenefegrde algin modo a la
definicion de alfabetizacion, se habla de “compgten en tecnologias de la
informacion”, “competencias digitales”, “alfabettzén digital”, “alfabetizacion en
tecnologias de la informacién”. Estos nuevos sabsom, en general, caracterizados
como un conjunto de habilidades que un individugepa no posee.

La tecnologia es algo que yo uso o dejo de usaesnparte de la practica social, del
cuerpo y la identidad de los sujetos. Esa persfedtl uso tiene mucho que ver con la
tradicion de la tecnologia educativa en sus origeo@n las maquinas de ensefar de
Skinner. La idea central es mejorar la ensefiaretagrendizaje y es la perspectiva mas
vinculada a nivel internacional con las reformagriculares. Las evaluaciones
internacionales aparecen también vinculadas canpesspectiva.

La cuarta perspectiva, es un poco marginal en iéglacon las otras tres, es una
perspectiva que viene mas de la sociologia, derédmjos en antropologia, no tan
preocupados por el aprendizaje ni por la ensefi@stan mirando cuestiones de brecha
digital, de relaciones de distintos grupos conime&$ tecnologias, de género y
videojuego, por ejemplo.
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- ¢Son estudios preocupados por los efectos deetmdlogia en lo atinente a
produccion de sujetos, produccion de practicas,gwocion de una posicion?

- Claro, si y también de acceso en términos decppaxion por desigualdades sociales.
No es el acceso a los aparatos.

Entonces, y en general, tienen también una clanmdidica en relacion a que estos

medios son parte de la participacion politica esoleiedad actual. La falta de acceso a
los conocimientos necesarios para trabajar cors eséalios, no sélo a los medios en si,
excluye a los sujetos de practicas politicas qneceatrales en sociedades actuales.

Si bien identificamos cuatro perspectivas, podemesir que habria en ellas dos
lenguajes no traducibles entre si, con modos derragacién y criterios para la
construccion y circulacion de conocimientos espieaidos.

La perspectiva que llamamos uso de tecnologiaa endefianza y el aprendizaje seria
uno de ellos. El otro estaria conformado por laspeetivas que llamamos nuevas
alfabetizaciones y educacion en nuevos medios.eksppctiva de la brecha digital no

constituiria un lenguaje especializado sino quarisstvinculada a los dos anteriores,

dependiendo del enfoque tedrico adoptado por cstddie.

- He advertido como una constante, de algunas inigggiones en este campo, la
implementacion de cuestionarios con numerosas pmegis orientadas a obtener
informacion sobre el dominio sobre la diversidad dkernativas de trabajo que ofrece
la informatica, en el uso de algunos programas, semhblas capacidades para, desde
escribir hasta programar videos, etc. y esto pareoastituir un factor para explicar
gran parte de lo que ocurre después con el usoadetécnologias en la ensefianza.

- Creo gue es cierto, es una especie de rasgo deasiinvestigaciones en este ambito.
Me parece que puede interpretarse en relacion aomelspectiva del “uso de
tecnologias”. Generalmente estas encuestas busedir tas competencias de los
sujetos en relacion con el dominio de ciertas ha@gatas. Al estar vinculadas a la
herramienta especifica, necesariamente desglosartantidad enorme de items. Sin
embargo, también hay estudios que buscan conax@rdaticas de los jovenes de una
manera menos prejuiciosa. Hay muchas aseveracsotes lo que supuestamente los
jévenes saben hacer con las tecnologias que tiemgnpoca base empirica y de
investigacién. En la Facultad, por ejemplo, hempkcado cuestionarios generales,
porque teniamos la sospecha de que habia un poegmicelacion con lo que saben los
jovenes sobre estos medios, de que se hablaba td®sndigitales, de jovenes
conectados y demas y nosotros no veiamos en nsi@tnmnos, en los alumnos de la
facultad a esos jovenes. Queriamos discutir comnatgvel de trabajo empirico estas
categorias, como la de nativo digital, ¢Qué clasaativo digital son los jévenes de
esta facultad, de este contexto social, de estpaficular?

- Una de las cuestiones que en los procesos de &iram docente suele considerarse
con atencién remite a los discursos y las practicae son contenidos de la propuesta,
en tanto ofrecen diversos referentes o modelos atipale los cuales se puede
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configurar el hacer pedagdgico y como condicionastdel proceso de construccion de
la identidad docente. ¢ Estas perspectivas interpe&la modo diferente a los sujetos en
su proceso de formacién docente?

- Para responder a esa pregunta, creo que lo iameres empezar por los propdsitos
con los que cada perspectiva estd imaginando @paacién de tecnologias (o de
practicas, aca volvemos al tema del lenguaje) exstaiela. Porque ahi de las cuatro
perspectivas que mencionamos la perspectiva delest®d preocupada por la inclusion
de los sujetos en la llamada “sociedad del conetital. Me parece que claramente el
propésito de la participacion econémica en térmoh@snercado pone a los docentes en
una posicion de consumo. De consumo en términadeuacion a lo que se supone
qgue el mercado requiere en cada momento. Entorddesasujetos de la formacién
docente terminan teniendo una posicidbn pasiva. Heyhas cuestiones que no
necesitan saber para ser competitivos en térmimosetcado.

En cambio las perspectivas de las nuevas alfabgiizss y de la educacion en medios
estdn mas preocupadas por la ciudadania y porclasion politica de los sujetos y
también preocupadas porque las posibilidades deugas tecnologias en relacion con
la expresion, el crecimiento personal. Interpeldosasujetos desde un lugar que no es
solamente de consumo sino de produccion y de réflegsobre estos objetos en
términos de participacion politica y cultural. Laseguntas en relacion con la
produccion con los nuevos medios, de las llamauhssirias culturales, las preguntas
sobre las tecnologias que estan en la base, poplejede la construccion de una pagina
de internet y las empresas que las sostienen yipeod.

Por otro lado, se sostienen discursos, fuertes éechologia educativa, que tienen que
ver con la confianza en lo que estos medios pupd®tucir y la desconfianza de lo que

los docentes pueden hacer con estos medios. Adliyso en las perspectivas de las
nuevas alfabetizaciones o en la perspectiva dddeaeion en nuevos medios, que son
perspectivas, uno diria, constructivistas en swceprion de aprendizaje, hay muchos
discursos que desconfian del docente y que poneharaptimismo en las tecnologias

y en lo que las tecnologias pueden producir. Mugkass ensalzan lo que los jovenes
pueden hacer por su cuenta, fuera de la escualando lo comparan con lo que se

hace en las escuelas con las tecnologias resalfgbreza de algunas practicas de la
escuela.

Pero también son discursos peligrosos para la fmémadocente porque dejan al
docente en un lugar de mucha impotencia. Todo émbyasa afuera de la escuela, todo
lo que los jovenes pueden hacer con estos mediavaeavilloso y las practicas
escolares “arruinan” todo lo que se puede traarestuela de eso.

Alli hay dos cuestiones en relacion con la formaaoécente. Por un lado, el lugar del
productor o de consumidor del docente en relacamlas tecnologias y qué hay que
saber para ser productor: si editar un video egs®Etuctor o si tengo que entender
coémo funciona el programa y el lenguaje audiovis®alr otro lado, preguntarse si
como docente soy s6lo un mediador o si tengo usporsabilidad social en la
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transmision y entonces asumo un lugar de automgacklacion con la ensefianza con
estos medios. Si asumo un lugar de autoridad talygopara decir, para mostrar, para
proponer a los estudiantes que va a enrigueceapkriencia que traen.

- Con esta idea de confianza en la tecnologia yoodesianza en el docente, me hiciste
recordar la preocupacion, frecuente en Pedagogiar gl control de las situaciones
educativas y la autoridad del docente. Desde asgal distintos autores, en contextos
particulares, han problematizado las implicancia® dibro como recurso que hace
accesible el conocimiento legitimado para todos,rédacion fluida con el par en la

interaccion en el aula, el lugar de un monitor-tut@tc. La incorporacion de las TIC

como objetos de uso, de gran valor cultural, vuelvenstalar esta preocupacion y
recuerda la existencia de viejos temores y supugsto

- Totalmente, y como recuperamos el lugar de ucaeds que puede mostrar cosas
diferentes de esto tambiéen. No es lo mismo lo quehico va a elegir, va a ver por su
cuenta que lo que va a poder ver y elegir con uestma que, del millon de cosas que
puede encontrar en internet le trae una buena mago de “hacer la diferencia” que
plantea Dussel y del lugar de designacion del maedécir “esto es para vos, esto lo
elegi para ensefarte esto”.

Hay una promesa que hacen los nuevos medios quee ncumple, esta idea de

democratizacion del conocimiento, que todo est&siole, o que cualquiera con una
conexion a internet tiene acceso a todo. Buene®saa promesa bastante ilusoria. Ahi
me parece que esta el lugar de la escuela. Haygan tle la escuela en relacién con lo
gue los nuevos medios ofrecen que es ese lugaraksignacion, y de hacer accesibles
saberes que no lo no son si no tenés conocimipatasacceder a eso.

Alli me parece que hay algunas posturas tedricdasdauevas alfabetizaciones, de la
alfabetizacion en medios que, por criticar algupe&cticas escolares, le quitan la
autoridad que el docente y la escuela podrian temeaelacion con estos medios. En
sociedades como la nuestra es riesgoso porquéaeldsgla escuela tienen lugar central
en relaciébn con la inclusion. Y es un discurso tiémbviejo en las tecnologias
educativas, “ahora el docente no es mas el transgiiso que es el mediador entre...”

Recuperar un lugar para la autoridad de los salespscificos de los docentes, no
significa excluir los conocimientos que los chi¢@nen. La formacion docente tiene

gue ayudar a mirar a los sujetos que llegan adaets y a entender qué hacen con los
medios: Sin prejuicios, qué hace un chico cuandggua un videojuego, qué aprende
mientras juega, cual es el placer que encuentriametah

Entonces, entender qué hacen efectivamente losigédveon los medios es algo que
deberia poder hacer el maestro, para no ensalzirlo, para comprenderlo, para
trabajar con eso desde un lugar de responsabilitadutoridad en relacion con lo que
la escuela puede transmitir.
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- Teniendo en cuenta los analisis que se elaboranet marco de tu tesis doctoral,
¢qué perspectiva/s tedrica/s, de que has caraadoz orientan las propuestas de
formacién en TIC prescriptas en los nuevos disefmsriculares de la formacion
docente inicial en Cérdoba y qué cuestiones adgertiomo potencialidades y
limitaciones de estas prescripciones?

- Como potencialidad creo que hay una cuestioraaqué la reforma de la formacion
docente en Argentina se distingue del resto y esqw:m no hay un listado de
competencias, se esta pensando las tecnologi@neimds, me parece, mas amplios y
esta claramente preocupada por lo que el curricldual llama “uso pedagdgico de las
tecnologias”. Es decir, por la dimension didacyigeedagogica que tiene el trabajo en el
aula. Lo que preocupa de la formacion docente esegtos sujetos se apropien de
herramientas tedricas, practicas para ensefartyodds eso aparecen los recursos y las
tecnologias. Esa impronta esta clara en el cumicutle la formacion docente en
Argentina y no en otros. Una cuestidn, que los lgjageron este curriculum resaltan
como importante es que hayan quedado espacioscudargs definidos, que es
discutible, pero que de hecho creo que provocdentcede inclusion importante en las
practicas.

El curriculum incluye algunas reflexiones en ralacton los cambios sociales que estas
tecnologias producen, pero no es tan profunda eguéotiene que ver con discutir
criticamente estos objetos y eso significa meteosela cuestion tecnologica “dura”.
Creo que el énfasis en el llamado uso pedagogichelcho que se dejen de lado
cuestiones que son mas técnicas, que hacen faligopder discutir mas criticamente
algunas cosas. Por ejemplo, rudimentos de progi@maz discusiones sobre cual es la
tecnologia con la que se producen ciertos sitios, wedo eso no esta incluido. O
incluso dentro de lo audiovisual, que aparece canportante, como se produce lo
audiovisual en términos econémicos, en términasdigstria, esto no esta incluido. Me
parece que impide pensar mas politicamente algueationes pedagdgicas.

La cuestion del lenguaje audiovisual es distindeacurriculum de Cérdoba, si uno lo
compara con el curriculum nacional, porque Cordsgbpreocupd por incluir de las dos
perspectivas que nombramos.

Joel, has sido clara y exhaustiva. jFue un placéfduchas gracias por tu disposicion.
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