.versaciones

ENTREVISTA CON MARGARITA ROZAS PAGAZA

Restituir lo publico como lugar de lo
comun y la politica

Por Natalia Becerra*

Margarita Rozas Pagaza es Profesora Emérita y Guardasellos de la Universidad Nacional de La Plata. Es
licenciada en Trabajo Social por la Universidad Catdlica de Arequipa Peru; Magister en Trabajo Social por la
Universidad Auténoma de Honduras, y Doctora en Trabajo Social, en el programa de postgraduacion en
Servicio Social, Pontificia Universidad Catdlica de San Pablo y Escuela Superior de Trabajo Social, Universidad
Nacional de La Plata, y Posdoctora por la misma Universidad. En su trayectoria académica se destaca la
direccion del Centro Latinoamericano de Trabajo Social y su condicién de decana de la facultad de Trabajo
Social de la Universidad de La Plata. Ha formado parte de diversos organismos cientificos y de comités
académicos de doctorados en trabajo social en Argentina. Actualmente dirige el Doctorado en Trabajo Social,
que se desarrolla en la misma Universidad. Es autora de numerosos libros, capitulos de libro y articulos en
revistas, relacionados con sus temas de investigacion: formacion profesional, ejercicio profesional, cuestion
social y politicas sociales. Entre sus publicaciones se destacan Una perspectiva teérico-metodoldgica de la
intervencion profesional; La relacion entre cuestion social y trabajo social: el caso argentino; Politicas sociales
y trabajo social; la pobreza detrds de las estadisticas. Es miembro de diversos comités editoriales de revistas

con referato, tanto nacionales como internacionales.
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Antes de compartirles la entrevista realizada a Margarita; es necesario situar este didlogo en su
contexto, como solemos hacer en las Ciencias Sociales.

Habiamos pautado un encuentro con Margarita, un encuentro cara a cara, en la tranquilidad de
su casa para que la conversacion fuera pausada, sin ruidos, con los tiempos necesarios para el
intercambio. La situacion del aislamiento social preventivo y obligatorio cambié estos planes —
como lo cambié casi todo— y entonces la entrevista se fue construyendo entre mails y escritos
que intentaron achicar ese distanciamiento. En las palabras de cierre del texto que me envié
Margarita con sus respuestas lo dice asi: “fue dificil pensar en medio de la cuarentena”.

Pensar y escribir reflexivamente en estos tiempos es particularmente complejo; compartir esos
pensamientos y reflexiones es signo de generosidad y compromiso con lo colectivo. Esta
entrevista, y cada palabra de Margarita, es muestra de ello.

La convocatoria de este numero de la Revista se titula: “Trabajo Social
Contempordneo: Cartografias de la Desigualdad”; hace un ano escribiste
para nuestra Revista un articulo titulado “Cuestién Social: Su complejidad y
Dimensiones” en el que proponias analizar la persistencia estructural de la
desigualdades y su impacto en la vida cotidiana de los sectores sociales mds
desfavorecidos”... ;Crees que el concepto de desigualdad es potente? ;Qué
aspectos de la realidad nos ayuda a comprender? ;Qué puede aportar al
Trabajo Social?

La desigualdad no sélo es potente como enunciacién: es, sobre todo,
constitutiva de la sociedad capitalista. Habra que analizar con
profundidad el libro de Adam Smith, “La Teoria de los sentimientos
morales”, que contiene una critica a la avaricia de la conducta humana,
y que tuvo su origen cuando el feudalismo fue sustituido por este nuevo
modelo econdmico denominado capitalismo.

El surgimiento de la cuestion social siguié la légica del capitalismo con
las particularidades que adquirié en cada sociedad. Hemos asistido al
auge de los Estados de bienestar que posibilitaron ciertas condiciones
generadas para el desarrollo de un sistema de bienestar social con cierta
capacidad distributiva. El desequilibro en favor del capital financiero
comienza en los aflos 70 y se va intensificando hacia los 90. En esos
periodos el mercado financiero quedé en manos de unas cuantas
grandes empresas manejadas por personas que sélo piensan en la
acumulacién, en la avaricia y cuya estructura mental esta caracterizada
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No podemos
seguir viviendo
en un planeta
donde mas del
80% de la
riqueza esta
concentrada en
manos del 1 %
de la poblacién.

por su condicién de avaros.

Todos los lideres mundiales e idedlogos fueron formateados en ese
esquema, tensionando la vida social. Asi fue parido el capitalismo
salvaje. No podemos seguir viviendo en un planeta donde mas del 80%
de la riqueza estd concentrada en manos del 1 % de la poblacién. Se
inventan guerras como la de Irak, por ejemplo, para apropiarse del
petréleo. El ultimo golpe de Estado, realizado contra el gobierno de Evo
Morales, estuvo motivado por la apropiacién del Litio y el gas. Sin duda
el mundo no puede seguir con esta légica. Estos serdn los temas de
agenda que posiblemente ocupardn nuestros debates y los de las
ciencias sociales en su conjunto.

Pensando en estas actuales configuraciones y haciendo una relacion
explicita con la categoria de Cuestion Social —que has trabajado
ampliamente y que nombraste recién— ;Cudles son las expresiones de la
Cuestion Social que se presentan como mds problemadticas y/o emergentes
en estos contextos? ; Como interpela ello a nuestro campo profesional?

La cuestion social aparece con la sociedad moderna y también se refiere
al modo en la que cada sociedad articulé su funcionamiento para
entender y resolver las consecuencias econdmicas de un proceso
desigual. Desde esta perspectiva la intervencion profesional esta
atravesada por la dindmica que adquiere dicha cuestion social en cada
momento histérico. Es compleja y tiene diversas dimensiones a partir de
los indicadores estadisticos y cualitativos de la realidad. Ademas, es
necesario insistir en que La Cuestion Social es histdrica y no sélo se
refiere a las condiciones objetivas sino también a las dimensiones
subjetivas que atraviesan la vida cotidiana de los sujetos.

Me atrevo a decir que hoy, por la pandemia que estamos viviendo, los
nameros de la pobreza e indigencia y las dificultades que traera la
situacion econdmica son muy dificiles de predecir; pero sin duda sera un
panorama atravesado precisamente por el crecimiento de los
indicadores de pobreza, indigencia y por el desempleo. En ese sentido la
cuestion social serd mucho mas compleja por otras dimensiones que aln
no podemos identificar con certeza.

Situdndonos en el hoy, donde nuestros paises atraviesan este contexto de
turbulencia y de emergencia y considerando que venimos de un pasado
reciente de restauracion del neoliberalismo y aparicion/fortalecimiento de
las derechas en Latinoamérica: ;Cémo caracterizarias el escenario nacional
y latinoamericano?
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Algunos rasgos
de nuestro
presente son
producto del
neoliberalismo
qgue ha tenido
éxito practico e
ideoldgico en
nuestras
sociedades.

Esta pregunta me lleva ineludiblemente a la relacién de ese pasado
reciente con el proceso de pandemia que estamos viviendo. Tengo
pocas herramientas para analizar este presente porque no sabemos
cémo terminard y cudles serdn las consecuencias que tendrd en todas
las esferas de la vida social a nivel local y mundial.

Algunos rasgos de nuestro presente son producto del neoliberalismo
que ha tenido éxito practico e ideoldgico en nuestras sociedades.
Foucault consideraba que el liberalismo y el neoliberalismo son la Unica
racionalidad de gobiernos en la modernidad. Recordemos que son una
expresion del capitalismo y, en las Ultimas décadas —bajo la hegemonia
del capitalismo financiero que tensiond los procesos de acumulacion
con la distribucién— anudé esa tensiéon hasta que estallé en una
situaciéon que nadie imaginaba; mostrando el nivel de vulnerabilidad en
que se encuentra la humanidad, el debilitamiento y la destruccién de los
servicios publicos.

Estos tiempos interpelan el proceso de globalizacién con las agendas
locales, el sistema politico y sus mecanismos de gobierno, la
jerarquizacién de los problemas y las ganancias y la avaricia inmoral de
ricos. Las politicas de los gobiernos de derecha han apostado al mercado
sin escrupulos, y han debilitado la presencia del Estado; a la vez que han
usado al Estado para sus intereses particulares induciendo a un proceso
de precarizaciéon de la condicién humana y poniendo en evidencia la
“Etica de la existencia humana”, como decia Saramago.

Con esta caracterizacion y volviendo a la categoria de la desigualdad con la
que iniciamos el didlogo, imaginamos un tiempo en el que se profundizardn
aun mds algunas expresiones de las desigualdades, violencias y
vulneraciones de derechos. ;Cudles crees que son los impactos mds
significativos en la vida cotidiana de nuestras poblaciones?

Siguiendo con el andlisis anterior y observando el crecimiento de los
indicadores que muestran la intensidad de la desigualdad, sin duda tiene
un impacto directo en la vida de las personas y que se agravara ain mas
por la pandemia. Nos preocupa el crecimiento y la persistencia de la
pobreza —un 35% durante el gobierno de Macri— y de la indigencia, que
aumentd de 3 millones a 6 millones. El desmantelamiento de sistema de
salud, de la educacion, del Ministerio de Ciencia y Técnica. A la luz del
presente observamos con indignacién el dafio que se hizo a la sociedad
argentina con el deterioro de los servicios publicos. También
observamos, a contramano de los que defendieron el Mercado, que el
Estado es el Unico organizador y articulador de otros actores para
direccionar la sociedad y cumplir el rol de proteccién y seguridad. Esta
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Habra que
preguntarse
cdémo hemos
naturalizado la
l6gica de la
precarizacion
humana, en la
autoexploracion,
en el
individualismo,
el egoismo.

afirmacion es, al menos, uno de los aspectos que nos llevard a un debate
profundo y necesario.

Pensando entonces nuestros desafios, los debates necesarios que nos
debemos y que nos interpelan para pensar la formacion ;Qué papel crees
que deben asumir las Unidades Académicas y las Universidades, en general,
en vistas a los escenarios actuales no sélo en Argentina sino en la region?

Habra que repensar las concepciones y modos de ensefianza en estos
tiempos. Me imagino que se debatird la incorporacién del sistema
virtual, con la complejidad que ello implica. Sobre todo para la profesion.
No quiero hacer un listado de recomendaciones porque estamos
atravesando esta pandemia, que sin duda ha alterado la légica de
funcionamiento de nuestras sociedades. Quizd habrd que preguntarse
cdémo hemos naturalizado la légica de la precarizacion humana, en la
autoexploracion, en el individualismo, el egoismo. Habra debates sobre
los modos de ensefianza en todos los niveles de formacién.

Pensaremos también en la precarizacién de nuestras vidas y la lucha por
el dinero y el posicionamiento académico. No creo que estos aspectos
cambien inmediatamente, quizds pase mucho tiempo para cambiar la
légica de la precarizacién humana hacia una légica colectiva.

Como reflexion final, te invito a que pensemos —en ese escenario— los
desafios tedrico-conceptuales, éticos, instrumentales y politicos que se
¢Qué
tedricas/conceptuales son vigentes y tienen potencia analitica e

presentan  para  nuestra  profesion otras  categorias
intervenida para estos tiempos? ; Qué habilidades y capacidades se esperan
de una/a Trabajador/a Social para estos tiempos? ;Qué tipo de

conocimientos crees centrales para nuestra intervencion?

Serd importante seguir formando profesionales con miradas mas
amplias, de proyeccién politica. Creo que ocupar los lugares del Estado
debe ser una prioridad porque es la trinchera fundamental para instalar
otras perspectivas sobre el rol del Estado y las instituciones; restituir lo
publico como lugar de lo comun vy la politica. Hay muchos colegas que
estan luchando en esas trincheras. Pero es necesario debatir, desde esta
experiencia traumatica del coronavirus, el tipo de Estado y sociedad que
queremos para darle potencia al sentido politico y ético de la
intervencioén.

Las categorias tedricas siguen vigentes y serdn resignificadas después
de la pandemia, incorporando nuevas dimensiones y sentidos: cuestion
Estado,
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globalizacién.

Si tuvieras que pensarnos en un futuro cercano, con desafios y apuestas...

¢;Coémo nos veriamos?

Me parece que para el futuro pondremos mucha atencién al tema de los
cuidados, el riesgo y el medio ambiente y, sobre todo el sentido
colectivo de hacer politica. Creo que la accién colectiva sera
fundamental como la tnica manera de salvarse.

* Natalia Becerra

Argentina. Es Licenciada en Trabajo Social y Magister en Ciencias Sociales con mencién en
Politicas Sociales; ambas por la Escuela de Trabajo Social de la Universidad Nacional de Cérdoba.
Profesora adjunta regular de la Facultad de Ciencias Sociales y Profesora Asistente interina en la
Facultad de Ciencias Econdémicas de la Universidad Nacional de Cérdoba. Sus temas de
investigacion son las politicas sociales en relacion al desempleo; politicidad popular y
organizaciones territoriales. Es integrante de un equipo de extensién universitaria vinculado a las
tematicas de parto respetado y violencia obstétrica. Actualmente es directora de la Carrera de
Trabajo Social de la Facultad de Ciencias Sociales de la UNC e integrante del Comité editorial de
la revista Digital Conciencia Social. Correo electrénico: nbecerra@unc.edu.ar
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