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Cuadernos del CIPeCo

Publicacion semestral del Centro de Investigaciones en Periodismo y Comunicacion
“Héctor Toto Schmucler” de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion. Universidad
Nacional de Cérdoba. Argentina.

Presentacion

Cuadernos del ClPeCo se plantea como un espacio editorial abierto a la vez que de
encuentro para la socializacion de conocimientos que resultan de procesos de
investigacion en el campo de la comunicacion y el periodismo en nuestra comunidad, pero
también de alcance nacional y regional. Con el primer nimero inauguramos una serie cuya
materializacion busca evidenciar la maduracion institucional y académica que hemos
logrado alcanzar luego de la creacion de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion en
el ano 2016, y del Centro de Investigaciones, en el afio 2018.

Desde su puesta en funcionamiento, el crecimiento institucional y académico se ve
reflejado en la participacion en intercambio de numerosxs docentes, investigadores,
egresadxs y estudiantes de la FCC, que se organizan en torno a distintas modalidades de
produccion y socializacion del conocimiento: a) Grupos de Lectura; b) Equipos de
Investigacion; ¢) Programas de Investigacion y, d) Lineas del Observatorio y Laboratorio
del CIPeCo. En la actualidad funcionan 15 grupos de lectura, 18 equipos de investigacion,
5 programas de investigacion, 6 lineas del observatorio y 3 lineas del laboratorio (Res.
HCD N° 759/19). Ademas, apostando al fortalecimiento de las practicas de iniciacion a la
investigacion y a la formacion académica-cientifica de las nuevas generaciones, se
integran estudiantes de grado en el marco de las becas de Iniciacion Cientifica de la FCC
(12 en total y con una convocatoria vigente), de becarixs del CIN (9 en total); y de
posgrado, a partir del acompafiamiento de la presentacion de becas SeCyT-UNC (14 en
total) y a la incorporacion de Ixs mismxs en la vida institucional, nutriendo los intercambios
entre investigadores formadxs y en formacion constante.

La idea de los Cuadernos, en esta direccion, nos abre los posibles hacia las formas
conjuntivas y siempre relacionales de la produccion del conocimiento publico,
comprendido en tanto saber situado y colectivo. Una especie de ejercicio y puesta en
comun de saberes provenientes de la heterogeneidad constitutiva y enriquecedora de
nuestro campo disciplinar, que auna la experticia académica y/o profesional de Ixs
docentes e investigadores de nuestra comunidad, en didlogo continuo con otrxs que les
son contemporaneos. De alli que cada numero cuente con el aval académico de revision
por pares de profesionales, académicxs e investigadores de amplia y reconocida
trayectoria en cada tematica.



Esta propuesta editorial tiene como objetivo visibilizar la produccion en el campo
de la investigacion en articulacion con las actividades formativas de posgrado de la
comunidad de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion a partir de propuestas
tematicas que se nuclean en un dossier central. Profundizar la vinculacion entre las
actividades de docencia € investigacion es una apuesta central en la constitucion del perfil
del ClPeCo. Por ello, pretendemos recuperar en esta propuesta editorial el acervo de
interrogaciones, reflexiones y resultados de los procesos de produccion que involucran
las instancias académicas formativas y el campo de la investigacion aplicada.

La seccidn de dossier tematico, entonces, busca tramar y fortalecer vinculos entre
investigadores formadxs y en formacion (ya sea de actividades del quehacer cientifico y/o
de formacion académica —tanto del grado como del posgrado-). Ademas, pretende ser un
puente que busca incentivar, a la vez que consolidar, redes con otrxs docentes e
investigadores de espacios académicos y sociales que problematicen el campo
comunicacional y/o periodistico a nivel nacional y regional. Los Cuadernos también
tendran un espacio destinado a la publicacion de “resefias” con el objetivo de poner en
valor la sistematizacion de lecturas que actualicen los debates sobre el presente de la
comunicacion y el periodismo, asi como también del campo tematico propuesto por cada
dossier.

Este primer niumero procura ser el cimiento de un largo camino que busca nutrir/
actualizar/ponderar los debates y reflexiones necesarios en el campo de la comunicacion
y el periodismo para pensar nuestro pasado, presente y futuro, en tanto comunidad
comprometida con el desarrollo de conocimiento social, retomando asi las banderas de la
Reforma del 1918 para una Universidad publica cada vez mas democrética e inclusiva.
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PROLOGO

“lgualmente adin se habra de plantear si el ocio estd bien determinado por el orden
ae la produccion que lo hace posible y, junto a ello, cual seria el sentido en que /o
esta. Frente a lo cual habra que esclarecer hasta qué punto han quedado inscriptos
al interior de la ociosidad los perfiles del orden econdmico de capitalismo que /o
nutre. Pero es cierto también por otra parte que, en lo que es a la sociedad burguesa
—que en realidad no conoce el ocio- la ociosidad es una condiciéon de la produccion
artistica concreta. Por lo demas, es ella justamente la que le va a imprimir de muchos
modos esa marca rotunda que nos muestra su real parentesco con el propio
proceso productivo”

(Benjamin, 2013, p. 1237. Resaltado nuestro)

El presente dossier relne la experiencia de investigacion y formacion académica de
un conjunto de personas de diversas disciplinas, cuya atencion se dirige a reflexionar
sobre el lugar y las injerencias que los procesos de turistificacion y patrimonializacion
tienen en nuestro presente. La frase del pensador berlinés nos sirve como brdjula, en
tanto y en cuanto, estudiar dichos fendmenos tiene el objetivo de comprender los
perfiles del capitalismo contemporaneo en relacion a la predominancia de un tipo
experiencial —el turistico- cuya centralidad actual es innegable, aunque mas no sea de
la propia ciudad. De alli que proceso productivo y produccién artistica y/o cultural
nunca puedan ser desanclados desde una perspectiva critica e histoérica.

Desde hace mas de una década que, como grupo de investigacion, venimos
estudiando las reconfiguraciones de la vida urbana cordobesa en clave de entender
las constelaciones puntuales que se fueron dando entre “carne y piedra”. En un primer
momento fue la reflexion sobre las grandes transformaciones materiales que hicieron
de las condiciones habitacionales de nuestra capital un “mapa del cielo” de la
reestructuracion de clases mediante l6gicas de encierro vy fijacion residencial de los
cuerpos (las ciudades-barrio por un lado, los countries/barrios cerrados, por el otro).
En un segundo momento nos interesamos por aquello que emergia —al menos en la
discursividad politica y mediatica hegemonica- como “comun” a partir de revitalizar las
intervenciones patrimonialistas encarnadas en las celebraciones por el Bicentenario de
la Patria. El factor cultural, entonces, nucleaba nuevamente la posibilidad de
encuentros cuya pretension transclasista quedaba a contramano de las intervenciones
materiales del sector. Aqui el turismo emergia como episterne que fundaba un nuevo
orden de regulacion corporal y sensitiva de la experiencia cultural de una sociedad
determinada —cada vez mas globalizada- que perfilaba a las ciudades como enclaves
de consumo. La cultura vuelta recurso/mercancia expresaba alli una paradoja que al



menos debiamos profundizar para comprender los alcances del turismo como
operador ideoldgico en la conformacion de la sensibilidad social y el tipo experiencial
contemporaneo. A la vez, ibamos ampliando el mapa que nos permitia leer a contrapelo
la constelacion de sentidos planteada por las problematicas del turismo y el patrimonio
en tanto politicas del presente.

El turismo aparece como “la mano que mece la cuna” de la cultura: aqui es que
encontramos que la comunicacion es el estratega necesario en un contexto en el que
la espectacularizacion de la vida se ha vuelto primera naturaleza de imagenes.
Espectaculo, en Debord, es precisamente la realizacion del capital cuya saturacion se
vuelve imagen. Si —tal como retoma Benjamin de Michelet, “cada época suefa la
siguiente”, nos preguntamos qué sofiamos cuando comunicacion/cultura expresan al
turismo como deseo social de una vida deseable/vivible y a la vez, su anverso, de qué
manera esta nueva codificacion entre signos y espacios del capital estructuran un
paquete de “vivencias”' que pincelan el futuro. Si la construccion en hierro y vidrio
anunciaba el suefio del capitalismo de consumo y la atomizaciéon de las masas
alienadas en el deseo de “poseerlo todo”, jqué nos anuncian las nuevas
construcciones de una vida digital donde la promocion experiencial en contextos de
mayor aislamiento —social y clasista- aparece como el alfa y el omega de una vida
vivible?

Comunicacion, Arquitectura, Ciencias Politicas, Sociologia, Nutricion,
Antropologia, etc. —desde nuestra mirada y construccion colectiva- no son
compartimientos disciplinares estancos, sino que nos incitaron a pensar siempre desde
las “fronteras”: una perspectiva que interseca y enfatiza sobre la importancia de
recuperar debates estructurales de conexidon/desconexion entre la complejidad de la
vida social de nuestros dias. Por ello, consideramos que era necesario generar un
espacio de reflexion, debate y formacion que buscara potenciar los encuentros
transdisciplinarios con el objeto de explorar/explotar los bodes que limitan, muchas
veces, una comprension mas acabada de los fendmenos que nos interpelan. De alli
que, en el afio 2019, iniciamos el trayecto sistematico de formacion de posgrado
denominado “Turismo, Patrimonio y Comunicacion: abordajes territoriales desde
dinamicas socio-culturales” en la Facultad de Ciencias de la Comunicacion de la
Universidad Nacional de Coérdoba. En el 2020, la emergencia sanitaria debido a la
pandemia de COVID-19 puso entre signos de pregunta su continuidad, a la vez que
planted muchos desafios en torno al objeto de reflexion, en vistas de la importancia que
la circulacion corporal —y sus logicas de interaccion- establecen para estos procesos
que son mucho mas que apuestas de articulacion entre Estado y Mercado para el

" Recordemos que para Benjamin es la experiencia el resultado/producto del trabajo, mientras que la vivencia
es, al contrario, “fantasmagoria del ocioso”.

10
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crecimiento y desarrollo econdmico territorial local. Las medidas de aislamiento
obligaron a virtualizar por completo el encuentro educativo con las consecuentes
implicancias epistémicas, pedagodgicas y comunicacionales que eso conlleva. No
obstante, en un presente atravesado por la interrupcion en el desplazamiento de los
cuerpos, decidimos reinventar el espacio para reflexionar sobre los procesos turisticos
y patrimoniales y sobre su devenir como elementos clave en la estructuracion de las
dindmicas socio-urbanas contemporaneas y sus injerencias en la vida cultural.

Como deciamos, desde una perspectiva transdisciplinar, nos hemos propuesto
abordar una pregunta compartida: ¢de qué manera los procesos de turistificacion y
patrimonializacion impactan en las relaciones sociales y experienciales en sociedades
mediatizadas y mercantilizadas como las que habitamos?? De estas indagaciones
derivan algunos de los ejes estructurales que conforman el espacio formativo
propuesto por el trayecto. En el marco de la estratégica relacion entre el sector publico
y privado, el turismo en las sociedades contemporaneas adquiere al menos tres
orientaciones: 1) como “indicador de desarrollo” local, regional e internacional; 2) como
una estrategia de comunicacion politica tendiente a coagular conflictividades; y 3)
como oferta bajo el formato de “paquetes de experiencia”. Direccionalidades estas que
se traman con el patrimonio, en tanto valor per se, que se manifiesta en formas
regulatorias que van desde objetos culturales vinculados a la memoria y lo popular,
hasta practicas y saberes culinarios de un grupo o region. Desde esta perspectiva,
objetos empiricos sin relacion aparente como el patrimonio edificado, la gastronomia y
los paisajes naturales —bajo la l6gica patrimonial y turistica- participan de la fabricacion
de lugares y sentidos y, por ende, de las dinamicas territoriales y culturales que van
modulando la sensibilidad social. Aqui, la comunicacion mas que un hecho puntual
(sea de soportes, géneros, lenguajes, etc.) cumple un rol fundamental en tanto
produccion continua de las condiciones de posibilidad del vinculo entre espacios,
cuerpos y signos que caracterizan las formas y contenidos del capitalismo
contemporaneo, al que junto a Berardi podemos definir en tanto semiocapitalismo.

De las aproximaciones, indagaciones e intercambios de algunas de las
personas que participaron como estudiantes del trayecto, se desprenden |os escritos
gue componen el presente dossier denominado “7urismo, Patrimonio y Comunicacion:
constelaciones del presente”. Alli convergen y se expresan las diversas trayectorias
personales y académicas de sus autores y autoras que hacen dialogar sus
particularidades con el objeto de delinear los perfiles productivos inscriptos en diversos
fendmenos de abordaje del campo turistico y/o cultural. Por consiguiente, en el

2 Este interrogante viene siendo encausado en investigaciones individuales y colectivas en el marco del

proyecto “Urbanizaciones turisticas en la Provincia de Cordoba en la ultima década: trama y conflictos socio-

urbanos en contexto de patrimonializacion vy turistificacion”. SeCyT-UNC (2018 — 2022). Dirigido por Maria

Belén Espoz y Maria Lis del Campo, radicado en el Centro de Investigacion en Periodismo y Comunicacion
“Héctor Toto Schmucler” de la FCC.
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recorrido por los textos aqui presentados se observaran continuidades, derivadas de
lecturas, trabajos y espacios compartidos, a la vez que intereses y procesos singulares
emergentes en el tratamiento y apropiacion de las problematicas abordadas.

W. Benjamin nos recuerda: “Nos aburrimos cuando no sabemos qué sera lo que
estamos esperando. Ya creamos saberlo o lo sepamos, al final casi siempre es la
expresion de nuestra propia superficialidad o de nuestra falta de atencion. El tedio es
el umbral de grandes hechos, mas lo importante seria descubrir el polo opuesto,
dialectico, del tedio” (2013, p. 201). ;,Qué seré de una sociedad donde la espera es
impensable porque cada vez mas hay una respuesta en forma de paquete de
consumos que “adelantan” la posibilidad de un “disfrute”? jEs posible el aburrimiento
ante el shock de imagenes disponibles que regulan nuestra atencion cotidiana a la vez
que perfilan nuestro sensorium de manera cada vez mas esquematizada y
sistematizada en indicadores abstractos? ;En qué medida el stock de vivencias de
alteridad disponibles en entornos protegidos empobrece cada dia mas nuestra
experiencia? Estas son algunas de las preguntas implicitas que orientan el interés
sobre el fendmeno estudiado. Quizas, porque asumimos el compromiso de la alerta 'y
la sospecha que, en tanto aguafiestas del presente, esta orientado a atravesar el
ensoflamiento colectivo producido por las fantasmagorias mercantiles de nuestro
oscuro —por exceso de iluminacion-presente.

La estructura de los escritos se encuentra organizada en tres ejes tematicos. El
primero reune trabajos que hacen foco en la virtualizacion de la experiencia turistica y
patrimonial ante la vertiginosa readecuacion de las dinamicas sociales, econdémicas y
culturales producto de la declaracion del contexto pandémico por el Estado Nacional
el 19 de marzo de 2020. En “Turismo, patrimonio y virtualizaciéon de experiencias de
consumo cultural durante la pandemia del COVID-19”, Esteban Fernandez analiza la
cuestion del turismo y el patrimonio en torno a algunas de las medidas y politicas
orientadas a la conectividad, digitalizacion y/o virtualizacion que se implementaron en
Argentina y el mundo frente a la pandemia. Los recorridos virtuales para fomentar el
acceso al patrimonio y la cultura “desde los hogares”, propuestos tanto desde
UNESCO como desde el Estado argentino y cordobés, constituyen elementos
empiricos cuyo analisis posibilita comprender la dimension ideoldgica y la
configuracion de valor que alli opera. En esa direccion, se ponen en relacion los
procesos de comunicacion con la gestion cultural y econdmica en un contexto en que
la mediatizacién y mercantilizacion de las relaciones sociales se intensificaron frente al
aislamiento obligatorio. En este marco, el trabajo pone en tension las medidas de
proteccion de la cultura y el pasado con la promocién de un tipo de experiencia cuyo
tiempo-espacio es el de la mercancia. En una economia de signos y espacios (sensu
Lash y Urry, 1998), la técnica y las formas de lo tecnolégico constituyen el lugar
protésico en que la cultura y el patrimonio se vuelven un recurso: imagenes de la cultura
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para ser consumidas sin espacio y sin tiempo, sin friccion del cuerpo con el territorio.
En definitiva, sin riesgo de conflicto.

En sintonia con el trabajo anterior, Julian Castro reflexiona sobre el lugar de la
imagen en las politicas de promocion y valorizacion turistica de Cérdoba en “El turismo
como fabrica de imagenes en Cordoba, Argentina”. Para ello, describe algunas de las
medidas estatales activadas durante la pandemia, basadas en la utilizacion de
fotografias multidimensionales y moviles para la oferta de destinos turisticos, lo que
reconfigura la relacion con este campo al desvincularlo del viaje. Recurriendo al
lenguaje propio de la practica fotografica, el autor aborda la produccion espacial
vinculada al campo del turismo retomando un concepto del operaismo italiano: la
“fabrica social”. Desde esa perspectiva, la produccion de fuerza laboral auto-
gestionada —o estéticamente auto-reflexiva- incorpora aspectos reproductivos que la
produccion misma requiere para su funcionamiento. El predominio de una visualidad
técnicamente mediada y los discursos que la atraviesan funcionan asi como fuente de
clasificaciones y categorias estéticas que organizan la percepcion, a la vez que
producen/fabrican lugares-imagenes turisticos que dominan a la ciudad no turistica.
En el recorrido, las imagenes revelan el problema de la acumulacion por desposesion
del espacio sobre la base de la trilogia lefebvriana: espacio concebido, percibido y
vivido como tres producciones de la fabrica social turistica.

Por su parte, Ayelén Jorquera Franz, en “Aproximaciones al proceso de
turistificacion de San Luis durante el afio 2020”, indaga sobre la oferta turistica de esa
provincia en el marco de la pandemia en el afio 2020. Alli problematiza el caracter
“estratégico” del turismo y su incidencia en la zonificacion y delimitacion de territorios
por medio de la conformacion de circuitos que regulan los flujos de circulacion. El
“turismo seguro” y los “imperdibles” de los itinerarios experienciales constituyen
nucleos de sentido enunciados por el Estado provincial que el texto explora a partir de
la produccion de elementos visuales en su pagina oficial. Gastronomia, historia,
naturaleza y alteridades indigenas espectacularizadas se conjugan con la politica de
seguridad en el ordenamiento del territorio y las relaciones sociales dando cuenta del
caracter material, simbdlico e ideolégico de los procesos de turistificacion y
patrimonializacion.

El segundo eje integra aquellos trabajos que indagan el turismo como forma
predominante de la experiencia en las sociedades espectaculares (Debord, 1967).
Mediante debates tedricos, analisis empiricos y apreciaciones metodoldgicas, todos
ellos ponen en el centro de la discusion el rol fundamental de la mediatizacion de la
experiencia y la mercantilizacion de la cultura en la regulacion de las interacciones
sociales. Agustin Cazzolli, en “La experiencia como mercancia: el turismo como
regulador del disfrute en la ciudad sociosegregada”, presenta un recorrido conceptual
sobre el turismo y sus implicancias en la gestion y el ordenamiento territorial. Para ello,
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aporta algunas pistas historicas sobre el desarrollo del turismo, a la vez que analiza los
procesos de mercantilizacion y mediatizacion de las sociedades para comprender la
transformacion de la experiencia turistica a nivel global y local. El autor se detiene en
el analisis del turismo como dispositivo publicitario y comunicacional que
propicia/habilita determinadas préacticas en la produccion del espacio delimitando
modalidades de circulacion (o no) de los sujetos en el escenario urbano. Barrio
GuUemes y la Manzana Jesuitica en la ciudad de Coérdoba son ejemplos a los que
recurre para ilustrar cémo la cultura y el patrimonio —devenidos mercancia- funcionan
como argumento para la construccion de entornos experienciales sobre la base de
muros materiales y mentales que modulan las formas posibles y deseables de ser y
estar en la ciudad.

El articulo de Natalia Vaccaro, “El valor del suelo en contextos de mediatizacion
de la experiencia y mercantilizacion de la cultura”, problematiza los tradicionales
abordajes econdmico/técnicos sobre el tema y aborda la valorizacion de la tierra
urbana como fenémeno ideoldgico que encuentra en las l6gicas patrimonial y turistica
modalidades expresivas dominantes. En este contexto y desde una perspectiva
semiodtica materialista, el trabajo postula que los sentidos producidos en torno a la
ciudad y sus modos deseables de habitabilidad, circulacion y disfrute inciden de
manera significativa en la variacion del precio del suelo urbano mediante la generacion
de plusvalia ideoldgica. En dialogo con el trabajo de campo, la autora presenta el caso
de los barrios Centro y Nueva Coérdoba de la ciudad de Cérdoba. Alli el dispositivo
publicitario constituye una dimension esencial en la produccién de plusvalia que, a
partir de estrategias discursivas heterogéneas, opera como mapa regulador de
corporalidades y subjetividades posibles de ser experienciables.

En “La construccion de entornos y circuitos para el turismo en el Noroeste
cordobés: el caso de los tuneles de Taninga”, Paula Torres reflexiona sobre las formas
de regulacion y ordenamiento territorial del Estado-Mercado a partir del proceso de
turistificacion y patrimonializacion en los tuneles del departamento Pocho. Como nos
relacionamos y para qué nos reunimos, se pregunta la autora y a partir de alli traza
dimensiones conceptuales que le permiten caracterizar la experiencia urbana
contemporanea. Mediante el analisis de documentos oficiales y notas periodisticas
expone como la loégica turistica y patrimonial apunta a la construccion de entornos y
circuitos en zonas historicamente relegadas. Dos tensiones transversalizan el escrito:
mientras unos hechos, sujetos y lugares se escenifican como atractivos turisticos, se
vuelven borrosas las trayectorias (imposibles y desiguales) de los pobladores locales.
La segunda tension revela que la asociacion entre progreso y desarrollo turistico
coexiste con problematicas vinculadas al uso y la explotacion del suelo —en regiones
cada vez mas arrasadas por el fuego, el desmonte, el cultivo serializado y la
destruccion del habitat natural.
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Mara Remondegui, en “Disputas de sentidos y visualidades en las formas de
percibir/ habitar el territorio en la region de Ansenuza, Cérdoba (2006-2019)”, introduce
las metodologias expresivo-creativas como posibilidad de indagacion de las formas de
percibir/sentir/ver que se condensan en la experiencia social de los pobladores de
Ansenuza, region turistica de la provincia de Cérdoba. El punto de partida son las
“postales” que produce la discursividad estatal y que circulan en el escenario
mediatico como visualidades predominantes en torno a la region, que portan como
rasgo comun el borramiento de los habitantes locales. La autora recurre a la categoria
experiencia/vivencia (Espoz, 2012) para comprender las transformaciones vy
reorganizaciones del territorio desde la dimension de lo sensible. En este marco, acude
a la fotografia como posibilidad de reubicacion de las imagenes a fin de construir otros
relatos de territorialidad que permitan un acercamiento a los modos en que los
habitantes locales imaginan su propio espacio.

Luego, Ayelén Sanchez Marengo, en “Abordaje de las experiencias desde las
estrategias expresivo-creativas. Reflexiones tedrico-metodolégicas en vinculo con un
caso de investigacion”, pone en dialogo su proyecto de investigacion individual con
algunos nodos conceptuales que operan como soporte para pensar estrategias
metodoldgicas centradas en las percepciones/emociones/sentimientos-de los sujetos-
sobre el mundo. Con miras a la caracterizacion de un estado de la conflictividad social
busca indagar la vivencia, en tanto signo material e ideoldgico (Espoz, 2012), de los
sujetos involucrados en la disputa frente a la instalacion de la multinacional Monsanto
en la localidad de Malvinas Argentinas (Cérdoba). Para ello, analiza el potencial de las
metodologias expresivo-creativas en la captacion de materialidades significantes por
via de la interpelacion sensorial y afectiva, en la que temporalidades multiples se
intersectan en un dialogo con-los-otros.

En “Enredos entre los conceptos de turismo y patrimonio (Catamarca,
Argentina)”, Josefina Quiroga Vifas reflexiona sobre la patrimonializacion de espacios,
objetos y préacticas, asi como la produccion de experiencias turisticas. Para ello, inicia
su escrito sefialando puntos clave en el desarrollo historico del turismo en la Republica
Argentina para arribar a la exaltacion patrimonial como modalidad central de la
fabricacion de destinos turisticos. A modo de un ejercicio analitico, aborda el Plan
Estratégico de Turismo Sustentable de la provincia de Catamarca (vigente hasta 2025)
para reflexionar en torno a las tendencias de mercantilizacion cultural que la gestion
estatal promueve y desarrolla. Alli advierte una operacion paradojica: al tiempo que se
ofrecen valores de autenticidad, para su puesta en venta se requiere e impone la
transformacion de la cotidianeidad catamarquefia a fin de ofrecer un producto turistico
competitivo a escala internacional. Desde esta perspectiva, busca evidenciar cémo el
turismo y la cultura patrimonializada involucran una relacion conflictiva entre diversos



actores publicos y privados, asi como grupos sociales con posiciones diferenciales y
fuerzas desiguales en la inscripcion de sentidos en la escena publica.

En el texto “Los senderos que se bifurcan. Un anélisis sobre turismo y ruralidad
en lalocalidad de Las Calles”, Ana Szabo reflexiona sobre la actividad turistica en tanto
proceso legitimado como motor incuestionado para el desarrollo de las economias
locales y su impacto en los modos de vida de los pobladores tradicionales. La autora
presenta algunas caracteristicas historiograficas del territorio perteneciente a Las
Calles, en la provincia de Coérdoba, enfocandose en el Camino a El Huaico. Luego
recupera practicas y relatos de pobladores de la localidad que buscan dar cuenta de
las tensiones y conflictividades inherentes a este proceso. En su andlisis, recurre a
algunos conceptos de la Ecologia Politica que posibilitan visualizar el caracter clasista
y expulsivo que implica el proceso de ajuste de la vida serrana a la logica urbana como
condicion obligada para el desarrollo turistico.

El tercer y Ultimo apartado se centra de manera especifica en los procesos de
patrimonializacion como argumento para la reestructuracion del espacio urbano que
ordena y modula relaciones sociales sobre la base de la articulacion Estado/Mercado.
En “Salvar el patrimonio: continuidades y transformaciones en los sentidos del
patrimonio urbano en la normativa municipal de la ciudad de Cérdoba”, Luis Salcedo
Okuma analiza la normativa promulgada por el Estado en tanto actor estratégico que
designa y promueve el valor patrimonial como modalidad de gestion de los espacios
urbanos. El autor recupera, en primer término, leyes y documentos nacionales e
internacionales, desde inicios del siglo XX, que van dando cuenta de desplazamientos
en la funcion politica del patrimonio y de los actores intervinientes. A continuacion,
presenta una minuciosa descripcion de las ordenanzas municipales que sistematiza a
la luz del contexto politico y su injerencia en la trama socioespacial de la ciudad,
identificando tres momentos: 1) El imaginario patrimonialista colonial identitario (1870-
1983); 2) La racionalizacion del espacio patrimonializado (1983-2001); y 3) La época
del patrimonio sustentable cordobés (2006-2011). En ese marco, aborda la legislacion
como una via de ingreso posible para el analisis del encuadre ideoldgico y el horizonte
de acciéon politica que participa en la definicion de aquello que se reconoce en la
ciudad como lo valioso, verdadero y deseable y, de su contracara, lo indeseable.

Finalmente, en “Metodologias expresivo-creativas en el estudio del espacio
publico: la calle Madero del centro histérico de México”, Ana Laura Santibariez elabora
una propuesta metodolégica basada en el uso de técnicas expresivo-creativas. Su
indagacion se enfoca en los actores e interacciones que se producen en la calle
Madero, que une el Centro Histoérico y el Zécalo de la capital mexicana. Para ello
caracteriza el proceso de patrimonializaciéon que se viene desarrollando en este
espacio y como estas acciones de restauracion, preservacion y salvaguarda del
espacio publico suponen, a la vez, transformaciones materiales que apuntan a



construir nuevos modos de habitabilidad. En este contexto, el trabajo propone la
entrevista y la fotografia como técnicas que posibiliten el estudio de los procesos
comunicativos desde el decir/sentir/vivir de los propios actores, al mismo tiempo que
una reflexividad permanente y atenta ante la compleja relacion
investigador/investigado.

Marfa Belén Espoz, Marfa Lis del Campo, Cecilia Quevedo y José Stang
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Introduccion

El presente trabajo tiene por objetivo realizar un analisis sobre el turismo y el patrimonio
en torno a algunas de las medidas y politicas que se orientaron hacia la digitalizacion y/o
virtualizacion de experiencias, implementadas en el contexto del aislamiento en Argentina
y en el mundo frente a la pandemia del virus COVID-19 (Coronavirus). Nos proponemos
comprender el lugar de estos procesos de comunicacion en el reordenamiento territorial
del turismo vy, particularmente, en relacion al patrimonio y la cultura en un contexto de
creciente mediacion y mediatizacion de las relaciones sociales que se profundizan ante el
aislamiento.

Para el anélisis tomaremos, en primer lugar, el caso de la UNESCO que en su sitio
web reune, por un lado, acciones a nivel mundial en una seccion llamada “Patrimonio y
creatividad — Interrupcion y respuesta” y luego su propuesta “Explorar el patrimonio
mundial desde casa con la UNESCO"2, que plantea una serie de recorridos virtuales por
dos lugares en Espafa y Corea del Sur. Con respecto a la Argentina, realizaremos una
breve mencion sobre la Coordinacion de Recuperacion y Conservacion del Patrimonio
Cultural, que avanza sobre la creacion de un salén de exhibiciones totalmente virtual y en
3D3. En tanto en el caso de la provincia de Cérdoba, abordaremos el fortalecimiento de
las politicas de formulacion de productos turisticos en calidad de experiencias, ahora
orientadas a la inmersion de la realidad virtual: “Recomendaciones para disfrutar
#CordobaDesdeTuCasa™. Alli observaremos los recorridos de sitios patrimoniales de
herencia jesuitica, como Estancia La Candelaria y Estancia Caroya, que incorporan la
navegacion 3D y una seccion de tours virtuales de los Caminos del Vino.

A partir de este estudio, que no pretende ser exhaustivo, se buscara explorar y
problematizar algunas de las vinculaciones que pueden establecerse en sociedades
espectaculares —como plantea Debord (1967)- donde el turismo, que ahora esta en
suspenso, ocupa un lugar clave. Partiremos de caracterizar la creciente abstraccion de un
semiocapitalismo (Berardi, 2017), o de una economia de signos y espacio (Lash y Urry,
1998) para pensar las implicancias territoriales de esta practica, en particular sobre lo
patrimonial y lo cultural. Luego avanzaremos sobre las dimensiones de la técnica y las
formas de lo tecnoldgico en las propuestas que se presentan de conectividad,
digitalizacion y virtualizacion para fomentar el acceso a la cultura y patrimonio “desde
casa”. Por ultimo, mediante el andlisis de los casos propuestos nos proponemos entender
lo ideoldgico y la posicion de clase que implican estas formas de concebir la cultura y el
hogar, las configuraciones de valor que alli operan y los modos en que estas practicas

' https://es.unesco.org/covid19/cultureresponse

2 https://es.unesco.org/news/explorar-patrimonio-mundial-casa-unesco

3 https://www.argentina.gob.ar/noticias/el-trabajo-de-patrimonio-cultural-durante-la-pandemia-covid-19
4 https://www.cordobaturismo.gov.ar/
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fortalecen los procesos de desterritorializacion, vaciamiento y pérdida de referencias de
lo local frente al avance de modelos de gestion econdmica y cultural de corte global. Mas
alla de la continuidad o no del contexto de pandemia, que no seria mas que un gesto
especulativo, y sus respectivas reconfiguraciones de circulacion —de los cuerpos y de los
espacios-, se considera que las respuestas actuales en este escenario brindan pistas
sobre cuestiones que no son nuevas, pero se estarian profundizando y a la vez
posicionandose como potenciales soluciones.

La “nueva normalidad” del turismo, el patrimonio y la cultura

En Argentina, desde mediados de marzo de 2020 se declaro el “Aislamiento social,
preventivo y obligatorio” por el avance pandémico del virus COVID-19. La medida centrd
Su estrategia en el detenimiento absoluto de toda actividad que implicara cualquier tipo
de contacto social y, sobre todo, aquellas que no fueran consideradas necesarias o
‘indispensables”. El turismo, uno de los rubros estrella de la economia Argentina durante
los Ultimos veinte anos®, se presentd incluso como uno de los sectores de mayor riesgo
debido a la circulacion de personas que conlleva. Recientemente, la Federacion
Empresaria Hotelera Gastronémica de la Republica Argentina (FEHGRA) insitid con la
declaracion de la ley de emergencia para el sector, cuestion que se debate en la Camara
de Diputados, y sostuvo que potencialmente un 65% de los negocios hoteleros y un 75%
del sector gastronémico estarian en situacion de tener que cerrar sus puertas®. Ademas,
tal como informa la Camara Argentina de Turismo, se estima una caida interanual en su
facturacion de alrededor del 80%. También debemos considerar la relacion estrecha entre
el sector turistico y los sitios patrimoniales, museos y otros atractivos de la cultura, entre
los que repercute directamente la baja del sector y el cierre total que implicé la medida de
aislamiento. Segun el informe del INDEC, sobre el primer cuartil del afio (en el que incluso
contamos meses vacacionales sin cuarentena), el arribo de vuelos internacionales habia
descendido un 38%, situacion que continué con numeros del 100% en los meses
posteriores a partir del cierre de fronteras.

Asimismo, se bloqued la circulacion entre provincias y, en muchos casos,
municipios, ademas del aislamiento inicial que fue de una reclusién absoluta en el hogar:
la calle quedd vedada. En este contexto aparecio “lo digital” y “lo virtual”, como vias de
escape hacia una realidad “aumentada”, con acceso remoto y mediatizado a las diferentes
actividades y propuestas. Esto tuvo la particularidad de lograr un consenso casi absoluto

5 Segun el PFETS (Programa Federal Estratégico de Turismo Sustentable 2025) ya en 2013 el sector del turismo
superaba el millén de puestos de trabajo formales y el turismo interno —una politica clave en el area- contaba
con mas de 10 millones de viajes de cabotaje y un incremento del 63% respecto del afio 2015. Los afios 2017
y 2018 fueron de escaso crecimiento en la actividad turistica y con una balanza negativa entre el turismo
receptivo y el emisivo, pero aun asi se pronosticaba un mayor crecimiento entre 2019 y 2020.

6 Segun datos de la Camara Argentina de Turismo (23/06/2020).
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como estrategia para la continuidad de algunas de las actividades en conflicto. La
educacion, la actividad fisica, la gestion politica, el comercio, la solidaridad, la amistad y
practicamente todo ambito social, vieron una forzada —pero celebrada- migracion al
mundo de las pantallas. Al mismo tiempo, se instituyd una popularidad sobre la idea de
una “nueva normalidad” que implicd, de algun modo, una especie de fiebre del oro —cuyo
brillo es la pantalla- por reconfigurar o readecuar propuestas o actividades al mundo digital
y hacerlas accesibles via internet desde el interior del hogar.

Mas alla de cada accion concreta, el contexto macro de un desarrollo social y
productivo que tomo al turismo como uno de los principales movilizadores, entré en una
crisis mundial sin precedentes. La Organizacion Mundial del Turismo de las Naciones
Unidas (OMT-UNWTO) sefald una caida del sector del 22% ya en el primer trimestre del
2020 y estimd una descenso anual del 70% en un escenario en que las fronteras
internacionales se abrieran para el turismo a partir de septiembre, o del 78%, en caso de
que eso sucediera recién en diciembre del 20207. Asimismo, en el barémetro de turismo
publicado en junio del mismo afo, la UNWTO sostuvo que esta seria la peor crisis del
sector en los Ultimos 50 afios, marcando un final abrupto de lo que fueron diez afios de
crecimiento ininterrumpido. Por otro lado, la UNESCO informdé que hasta del 3 de julio de
2020 habian supervisado el cierre de 1121 sitios de Patrimonio Mundial, asi como también
la suspension de aquellas practicas denominadas dentro del llamado patrimonio cultural
inmaterial, que no contabilizan en las cifras previas®. Ademas, estimaron que
practicamente un 95% de los museos del mundo habian cerrado temporalmente y un 13%
del total posiblemente no volveria a abrir. En un plano mas global, dentro de lo que
UNESCO define como “industrias culturales y creativas”, se hizo referencia a una pérdida
econdmica que rondaba los 2.250 billones de doélares. Es en el contexto de esta llamada
‘nueva normalidad” que se avizora un panorama de crisis sin soluciones a corto plazo y
donde aparece en un consenso casi unificado la idea de profundizar sobre el camino de
la migracion hacia lo digital.

Turismo, economia y cultura

La configuracion del sector turistico es central en las politicas nacionales, provinciales y
locales que tienden a desarrollar un perfil social, cultural y urbano orientado a la
produccion de ofertas para el visitante. El contexto de mercantilizacion que supieron
sefialar Adorno y Horkheimer, para Yudice (2002) constituye, ademas, un nuevo marco
epistémico e ideoldgico que orienta su prioridad a la gestion, la conservacion, el acceso,
la distribucion y la inversion. La cultura y la “gestion” del pasado, que en muchos casos

7 Segun datos de la Organizacion Mundial de Turismo (07/05/2020).
8 Informe de la UNESCO. Cultura & Covid-19: Impacto & Respuesta. Nimero especial (2020).
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responde a practicas de patrimonializacion, se incorporan a una nueva trama de
relaciones y de experiencias orientadas al consumo cultural, a la mercantilizacion vy
mediatizacion con un tipo de configuracion contemporanea de los modos de vincularse y
vincularnos: la mercancia. Esta transformacién hacia lo espectacular implica la presencia
de logicas de base que ocupan el lugar generativo de los procesos de la cultura viva. Asi,
aparecen dinamicas de produccion, circulacion y consumo como requerimiento de la
produccion de valor. De alli que en reiterados fragmentos discursivos podemos
encontrarnos con la “puesta en valor” como ideologema ante una forma de presentar la
“‘memoria” y el patrimonio cultural. Es posible entonces pensar que la circulacion aparece
como estrategia de concrecion de dicho sistema en el que se ponen en juego los sentidos
sobre los que se produce el espacio social.

La suspension de actividades en plena pandemia pone en pausa el contexto de
ocio y recreacion sobre el que se erigen los fundamentos préacticos del consumo cultural
en sociedades espectaculares. Esto revela algunos sintomas de algo que tiempo atras
observaba Debord (1967) en su aforismo 41:

Con la revolucion industrial, la division manufacturera del trabajo y la
produccion masiva para el mercado mundial la mercancia aparece
efectivamente como una potencia que viene realmente a ocupar la vida
social. Es entonces que se constituye la economia politica como ciencia
dominante y como ciencia de la dominacion (p. 24).

En tanto el turismo pueda constituirse como dinamizador de la cultura y el
patrimonio, su cualidad de mercancia solo puede subsistir en la buena salud del mercado
de consumo, siendo este una clara expresion de la economia politica, tal como lo entendia
Debord, asi también como Lash y Urry (1998). La cultura y la conservacion patrimonial, las
formas de legitimacion y regulacion en términos de pasado/memoria —con todo lo que ello
implica en la organizacion social- ponderan la figura del turista y este aparece como
condicion de posibilidad en tanto consuma la idea de mercancia. Esto aparece en términos
comunicacionales y de “difusion”, de acceso, educacion o de ingresos econémicos, Como
sucede en el contexto actual. Aqui es donde aparece uno de los asuntos que proponemos
pensar: si o que estamos protegiendo es la cultura, el pasado o, en todo caso,
promoviendo un tipo de experiencia vinculada a lo cultural, de otra temporalidad y con
otro vinculo territorial como o es la mercancia. Las palabras de Ernesto Ottone,
Subdirector de Cultura de UNESCO, en un video publicado por este organismo pueden
ilustrar al respecto:

Hoy estamos viviendo una de las crisis sanitarias mas graves de la historia
contemporaneay el mundo se gira hacia la cultura para compartir, para crear,
para sostenerse, para resistir. Sin embargo, no podemos olvidar que la
cultura también sufre, que también esta en crisis. (...) El 89% de todos los
sitios del Patrimonio Mundial estan parcial o totalmente cerrados. Los
museos, los centros culturales, todas las otras instituciones culturales estan
perdiendo miles de millones de ingresos. (UNESCO, 2020)
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Como mencionamos recientemente con el aforismo 41 de Debord, que expresa el
establecimiento de una economia politica como ciencia dominante y ciencia de la
dominacion, vemos en estas instancias que lo cultural parece perder su lugar ideologico
y se enmarca como “pérdida” desde lo econémico y, en particular, al imposibilitarse su
circulacion. Si bien podemos pensar, de manera similar a como sucede con el turismo, la
cuestion econdmica netamente vinculada a lo que implica en términos de trabajo o empleo,
en las fuentes de ingreso —individual o institucional-, esto no deja de ser sintomatico del
tipo de relacion que bajo esta mirada se establece entre cultura y turismo y entre cultura 'y
sociedad. Ya sea desde instancias nacionales, provinciales o locales del sector publico,
la variable “ingresos” es central en la gestion de indicadores de la economia y con una
gran participacion que venia siendo cada vez mayor en el PIB®. No obstante aun asf
debemos prestar atencion a lo que sucede cuando este sector aparece como dinamizador
de otras areas de lo social: lo urbano, la educacion, el medio ambiente, el deporte, la
tecnologia y, como venimos proponiendo, la cultura. Sintomas que, insistimos, se
corresponden con el establecimiento de una economia politica cada vez mas arraigada.

En una mirada discursiva, la nocion de ingresos como variable significativa en la
definicion de la problematica a la que responde la linea propuesta por UNESCO, es un
ejemplo de lo que Yudice (2002) sefiala de la cultura como recurso. jEs posible pensar lo
cultural y al turismo por fuera de la ciencia dominante y de la dominacién que para Debord
(1967) implica la economia politica? ¢Qué implica si en una racionalidad econdmica
aparece la cultura como mercancia y su circulacion como instancia a proteger? Es posible
gue, en este caso, no sea la cultura en si lo que se protege sino el acto de consumir como
instancia ideoldgica y cultural, y como acto realizativo de un modo —o0 modelo- de gestion
que se establece sobre este campo. Este sistema es el que para Yudice (2002) se
atraviesa por la intervencion de una enorme red de gestores y administradores que median
entre las fuentes de financiacion y los artistas 0 comunidades y aseguran la funcion de
distribuir a los productores del arte y la cultura entre comunidades y consumidores.

El video antes mencionado, que cumple de algun modo un rol editorial sobre los
contenidos y acciones de las politicas de la UNESCO en el contexto de la pandemia de
COVID-19, propone también una idea que interesa analizar: “Nosotros trabajaremos para
que el Patrimonio Cultural entre en sus hogares”. Si bien la crisis, en un sentido global, es
innegable, es posible preguntarnos de qué forma podemos pensar que las pantallas son
los nuevos hogares y, con ello, de qué manera ese hogar-pantalla aparece como opcion
viable para subsanar lo que definen como crisis de la cultura —que en todo caso se definid
en parte como déficit econdémico dado por el contexto actual-. Ademas, es preciso
profundizar sobre la posibilidad de la digitalizacion y la virtualidad como fundamentos
hacia la proteccion o conservacion de los bienes patrimoniales y culturales. ;Cual es

9 Contribuy6 en 2018 a un 10% del PIB nacional generando un 9,4% de los empleos en el pais.
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entonces esa idea de cultura o de patrimonio qué se estaria protegiendo desde las
pantallas? Observamos también el consenso que existe sobre el acceso remoto vy
virtualizado como solucién “inmediata”®. Tanto en las palabras de Ottone como en algunas
menciones en el portal web de la UNESCO referido a este tema, se plantea y sostiene a la
cultura de un modo instrumental que coincide con la idea de gestion. Es algo a lo que
podemos acceder, que podemos utilizar, un recurso —como ya hemos mencionado con
Yudice!. Con la poblacién bajo una situacion de aislamiento, no cabe dudas que los lazos
culturales que se vivencian en la cotidianeidad se ven afectados, pero cabe preguntarse
si, de algun modo, es posible plantear que “la poblacion esta buscando apoyo recurriendo
alacultura”. Lash y Urry (1998) sefialan el problema que genera la separacion en que esta
Ultima se vuelve un objeto sin fundamentos —o0 al menos su fundamento inicial que le da
sentido en el contexto social en el que surge-. Los autores advierten un “vaciamiento” que
analizan a partir de Simmel, donde ya de por si las interacciones en la modernidad se
vuelven pasajeras, intensas y diversas, en épocas de la movilidad y velocidad que implica
el surgimiento del tren y de actividades como el paseo por la ciudad. Sin embargo, los
autores plantean que en la posmodernidad estos rasgos se profundizan a partir de los
vuelos aéreos y las supercarreteras hiperconectadas. Proponen que no solo son los
objetos los que se vacian de sentido en el capitalismo posorganizacion, sino también los
sujetos.

En Virilio (1997), desde su critica a una dromocracia, podemos pensar el problema
de dicha velocidad y sus consecuentes estados inerciales hacia la inmovilidad: el
progreso que conduce a un incremento de las velocidades, al mismo tiempo elimina el
movimiento y con ello genera un detenimiento que, en apariencia, se presenta como
dinamico. Podemos pensar en la idea de gestion, cuyo orden es el hacer, qué impacto
genera la articulacion de técnicas y tecnologias digitales, que en estos casos aparecen
expresadas como valor de gestion en torno a la cultura. Es posible retomar también la idea
de Lash y Urry (1998) en pensar el vaciamiento, pero en este caso desde la velocidad y
cuya consecuencia seria la profundizacion de la abstraccion, a partir de un tiempo cuyo
trayecto es independiente de local y de toda localizacion: “Un trayecto inscripto solamente
en el tiempo, un tiempo astrondémico que progresivamente contamina la multiplicidad de
los tiempos locales” (Virilio, 1997, p. 171).

0 Evgeny Morozov (2016) habla del “solucionismo tecnoldgico” y la voluntad de “mejorar” como un término
prestado de la arquitectura y la planificacion urbana “... en el que designa una preocupacion poco saludable
por encontrar soluciones atractivas, monumentales y de mentalidad estrecha (...) a problemas por deméas
complejos, fluidos y polémicos” (p. 24); donde lo polémico no es la solucién planteada, sino la definicion del
problema que es algo que suele omitir en su abordaje esta tendencia que plantea el autor. O dicho en un
sentido metaférico, “para cualquiera que tenga un martillo, todo parece un clavo” (p. 24).

" La idea de acceder a la cultura implica que esta de antemano es algo que esté separado. Si bien esta nocion
es parte de una tendencia politica en donde el acceso aparece a priori como instancia politica superadora,
tendriamos que repreguntarnos qué lugar cabria en esta idea para lo que suele llamarse cultura viva,
patrimonio vivo o patrimonio cultural inmaterial.



Bifo Berardi (2017) aborda la abstraccion desde su andlisis de un sermiocapitalismo
que, a partir de la pérdida de la produccién como un proceso visible, lleva la acumulacion
del capital hacia el “(...) reino abstracto del intercambio virtual” (p. 130). Esta idea del
capitalismo, para el autor es posible gracias a una naturaleza inflacionaria del lenguaje, la
especulacion y su fusion ademas con el espectaculo. El conocimiento, la produccion y la
tecnologia, para el filésofo italiano implican un campo vibratorio de posibilidades (p. 27),
que se reconfiguran en los contextos de abstraccion y aceleracion actuales. Como
observa Sasken (2016), el panorama que presenta un peso creciente de los procesos de
financiarizacion y complejizacion de la economia, desarrolla arquitecturas técnicas cuyas
redes digitales, particularmente, pasan a tener un significado afiadido, en cadena y con
esquemas de multiplicacion exponencial. ;Qué sucede, entonces, cuando proponemos la
digitalizacion como idea de gestion para la proteccion de lo cultural o lo patrimonial? ¢ Qué
tipo de mutacion, como se pregunta Berardi, puede darse mediante la implementacion de
la tecnologia digital en la vida cotidiana? La idea de movimiento y aceleracion que
describimos en este apartado, sumada a la creciente abstraccion que caracteriza al
capitalismo actual y sus procesos de financiarizacion, puede constituir un punto de partida
para pensar la transicion sobre la configuracion de valor que desatan estas practicas:
donde cada vez mas el valor de uso —particular o especifico- se califica a partir de un valor
de cambio —general, abstracto- y donde la variabilidad del valor es la condicion de
posibilidad de generacion de plusvalor frente a algo fijo como puede ser el caso del
patrimonio situado, local. Tanto Berardi (2017) como Lash y Urry (1994), coinciden con el
diagnostico sobre esta condicion signo del valor —semiocgpita- y su arraigo cada vez
mayor a un sistema financiero global. Retomando a Marx, abordan desde la economia
politica el desarrollo del capital como sistema que integra economia, sociedad y politica
en una maquinaria de transformacion de la naturaleza y de lo social como formas de
acumulacion de capital. Si, tal como plantean Lash y Urry, el valor de uso no puede
concebirse un “original” y el valor de cambio es, como analizan siguiendo a Baudrillard,
un simulacro del valor de uso (1998, p. 32), es pertinente indagar el lugar que ocupa en
este proceso la idea de virtualidad —que aparece en las acciones o politicas de
digitalizacion del consumo de practicas y objetos culturales-. El acceso descentralizado
con efectos distribuidos globalmente, la simultaneidad y la interconexion que rebasan lo
estatal -como sefiala Sassia Sasken-, el consecuente ingreso a la participacion en redes
globales (Castells, 2009) y las posibilidades de consumos globales desterritorializados
sobre los objetos y las cultura, profundizan el esquema de vaciamiento de los fundamentos
y reconfiguran la valoracion hacia lo que Lash y Urry piensan, junto a Baudrillard, como
valor signo.

Si el valor de cambio depende ya de la calculabilidad del valor de un objeto
en unidades cuantificables de precio, o utilidad general (cf. Simmel, 1990), el
valor de signo rompe incluso con esa posibilidad de calculo en una especie
de absorcion —sin salida- en la imagen asociada con un objeto. El valor de
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signo remueve los ultimos fundamentos que quedaban de un objeto que casi
no tenia fundamentos. (1998, p. 32)

Si la configuracion del valor signo parte de la supresion previa de fundamentos del
objeto (o practica), podemos suponer que todo es posible de postularse como patrimonio
0 como cultura. También aparece el problema de un tiempo indeterminado frente a la
insercion espacio-temporal especifica de la cultura y un progresivo alejamiento de sus
practicas locales. En el caso de Lash y Urry (1998) sefialan un desarraigo dado por una
dimension vacia del tiempo, separada espacialmente del lugar y ocupada por sistemas
que extraen las relaciones de sus inserciones locales. Retomando a Anthony Giddens, los
autores se refieren a los “sistemas abstractos” o “mediados” desde los que se producen
desarraigos espacio-temporales (p. 62-63). Uno de ellos es el dinero, y el otro, los
“sistemas expertos” que incorporan un saber técnico, pero por sobre todas las cosas,
acaparan las “relaciones de confianza” —fiabilidad para Giddens (1994)- que para los
autores antes de la modernidad fueron caracteristicas centrales del vinculo entre las
personas. Mediante el desarraigo de la confianza, el autor sefiala que gran parte de esta
se deposita en sistemas abstractos que incluyen, por un lado, formas de saber social (y
técnico) y, por otro lado, a los medios de comunicacion. En la misma direccion, Castells
(2012) refiere al problema vinculado a la sociedad red y sefiala una cultura de protocolos
gue no necesariamente se sostiene sobre valores compartidos sino sobre el hecho de
compartir el valor de la comunicacion: la nueva cultura, para el autor, se basa no en el
contenido, sino en el proceso. Reflexionando en torno a estas nociones, podemos indagar
sobre la digitalizacion como propuesta para revitalizar la cultura en el contexto de
pandemia, entendiendo que implicara un acceso mediado a contenidos sobre diferentes
sistemas culturales traducidos bajo formas técnicas similares. Pensar la idea de interfaz,
sin ir mas lejos, y la manera en que esta se constituye como espacio de interacciéon, como
“...campo de batalla donde se definen cuestiones socioculturales y tecnolégicas’™ (Scolari,
2004, p. 234), es un tema de andlisis que no debe descartarse ante el problema de lo
cultural y sus mediaciones en la tecnologia digital. En un plano mas general, implica
analizar el lugar que la relacion entre los procesos tecnologicos, la comunicacion y los
procesos culturales ocupa en una economia politica (Marx, 2007) posmoderna, como
proponen Lash y Urry (1998). Alli, observamos una circulacion cada vez mas rapida de
sujetos y objetos donde se produce, como sefiala Giddens (1994), un desarraigo, un
distanciamiento espacio-temporal, un modelo destinado al transito y no al vivir'2.

Las soluciones virtuales y digitalizaciones de objetos y practicas culturales tienden
a producirse bajo un esquema experiencial que se vive como externo, de paso,
perecedero, con un principio y un fin ya pre-establecido en el acto mismo de consumir.

2 Basta con observar el modelo del mobiliario y ambiente de McDonald’s o, en términos generales, la
configuracion de la cultura fast-food.
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Este asunto en principio podria contradecir cualquier concepcion de cultura como algo de
lo que formamos parte, pero que ademas reviste un caracter plenamente selectivo y de
embellecimiento o estetizacion. Nos interesa aqui traer a colacion lo que Pierre Levy (1999)
tematiza desde la idea de virtualidad® un movimiento de convertirse en otro, un cambio
ademas generalizado que atraviesa la humanidad y que no implica una contraposicion
entre lo real y lo virtual ni refiere a lo falso o lo potencialmente ilusorio, sino vinculado a la
idea de fuerza y potencia que aparece inscripta en su procedencia del latin medieval. En
este sentido, el autor incorpora una dimension de temporalidad dada como condicion de
posibilidad: “...lo virtual viene a ser el conjunto problematico, el nudo de tendencias o de
fuerzas que acompafia a una situacion, un acontecimiento, un objeto o cualquier entidad
y que reclama un proceso de resolucion: la actualizacion” (p. 11). La contraposicion entre
actualizacion y virtualizacion aparece en su reflexion como dos caminos posibles ante algo
potencial, o sea, virtual. La virtualizaciéon se presenta como inversa a la idea de
actualizacion: el paso de algo de lo actual a lo virtual, la elevacion a un estado de
potencialidad de la entidad considerada, un desplazamiento del centro de gravedad
ontolégico del objeto (p. 12). Es interesante rescatar de la reflexion de Levy que
virtualizacion indica el camino inverso al de “solucion”, que seria el camino para elevar el
objeto de su potencialidad a su “actualidad”. Y en esos términos, cabe pensar si hay
incluso algo de actualidad en proponer la virtualizaciéon como solucion a los problemas de
la cultura y el patrimonio. Se abre la posibilidad de realizar una consideracion ontologica
especifica sobre la virtualizacion que recae sobre procesos como los de patrimonializacion
y mercantilizacion frente a lo cultural.

Esta mirada de la virtualizacion como proceso que niega la “actualidad” y lleva a lo
virtual puede entenderse también desde las dinamicas de las configuraciones del campo
patrimonial a las que venimos refiriendo en contextos de mercantilizacion y turistificacion:
se promueven entornos que implican el no desplazamiento, una configuracion a-
conflictiva, regulados en su forma de estar, introduciendo variantes al caracter ontolégico
del objeto o el lugar, a su condicién de posibilidad y a lo que con Levy seria su
“actualidad”. Eugenia Boito (2013), por su parte, se refiere a este tipo de configuracion
gue establece el entorno como lugar en el que se:

...hace posible identificar la realizacion per-versa € in-versa de la idea
debordiana expresada en ‘la construccion de situaciones’: in-versa porque
no se trata de una eleccionh de una situacion hecha en primera persona, sino
de haber sido “elegido” como consumidor en un mundo de objetos en
proliferacion; per-versa porgue ya no se realiza como fantasia sino como su
enves: goce de entorno producido desde mundo de espectaculos armado
desde la seleccion que hacen los objetos, sostenido en la creencia-vivencia
‘personal’ de haber sino nosotros los que elegimos. (p. 186)

Esta construccion de situaciones, enmarcada en la actividad turistica, implica la
estetizacion, ya sea en sus condiciones materiales u objetivas (fachadas, entornos
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urbanos, iluminacién) o en formas semantizadas que se orientan a construir un concepto
que se perciba como tal y constituya a los ojos del turista una “experiencia” a consumir
(marca pais 0 marca ciudad). Juliane Rebentisch (2013) realiza un anélisis sobre la
relacion entre estetizacion y democracia y, junto a Wolfgang Welsch, sugiere que
estetizacion implica, antes que todo, que aquello que no es estético se vuelva tal, o bien
sea aprehendido como tal (p. 111). Si bien los rasgos de cada caso particular varian,
observa que en algun modo esto llega a las estructuras fundamentales de la realidad en
cuanto tales. La estetizacion, en dicho sentido, no aparece como algo ajeno que se adosa
en un tipo de estrategia aplicable —en este caso a las logicas de mercantilizacion de las
experiencias y objetos culturales que venimos analizando- sino como parte fundante de lo
que con Guy Debord podemos pensar en términos de relaciones sociales mediatizadas
por imagenes (1967, p. 9). Pero, ademas, Rebentisch ve que, en linea con lo que venimos
planteando, “... en vistas a la determinacion tecnoldgica del mundo objetivo y a la
mediacion telecomunicativa del mundo social, estético adquiere antes que nada el
significado de la virtualizacion” (Welsch en Rebentisch, 2013, p. 112). La construccion de
entornos protegidos, acondicionados o “adecuados” para un tipo de consumo orientado
al turismo, podria entenderse, en alguna de sus dimensiones, desde la idea de
virtualizacion —en el sentido antes analizado con Pierre Levy- o de virtualidad en su
caracter de mediacion telecomunicativa como lo plantea Welsch. Asimismo, para Boito
(2013), més alla de que la idea de entorno implique desde el vamos un cierto sfock
tecnologico, se refiere mas que nada a una matriz de experiencia en la que las tecnologias
se instalan. El entorno:

...expresa un punto de inflexion y de modificacion en el despliegue de la
sociedad espectacular en el cual —parafraseando a Benjamin- tecnologias
cada vez mas portatiles y personales ‘salen al encuentro’ de los
consumidores/clientes, pegandose, adhiriéndose a los cuerpos y desde ese
lugar enmarcando experiencias de lo sensible. (2013, p. 186)

Bajo esta mirada, la relacion entre entorno y virtualidad alcanza un campo mucho
mas amplio que el de la tecnologia ya que, como sostiene Boito, “...las tendencias
dominantes socio-econdmicas y urbanisticas en formaciones sociales contemporaneas se
orientan a producir particulares ‘construcciones de situaciones’ en el mundo social” (2013,
p. 186). Debemos pensar, en este sentido, como se articula la construccion de entornos
en el marco del turismo, sus circuitos experienciales y las formas de adecuacion de
lugares como productos —tal como sucede con el citybranding-, en relacion a la idea de
virtualizacion, la configuracion de valor y las mediaciones que producen este tipo de
relaciones en la mediatizacion digital. Ya sea que implique una virtualizacion que niega la
posibilidad de actualizacion del objeto, una virtualizacion que descansa en la idea de
estetizacion del mismo, o una virtualizacion que se presenta s6lo como acceso digital y
marco tecnologico para la produccion de experiencias inmersivas sobre el objeto, esta
ultima no deja de llevar impresa la realizacion las dos primeras.
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El patrimonio “mundial” desde casa con la UNESCO

Una primera consideracion es que no debemos dejar pasar el recurso por el que se
propone como “mundo” a lo representado en el sitio web de la UNESCO, por la Muralla
Romana de Lugo (Espafa) y el Paisaje Volcanico en la Isla de Jeju (Republica de Corea).
Més alla que al final del recorrido de la pagina web se presente el vinculo para poder
seguir explorando la cantidad de sitios y propuestas culturales disponible en Arts & Culture
de Google', el recurso retérico en la titulaciéon de la pagina —“El Patrimonio Mundial desde
Casa con la UNESCOQO”- deja ver el lugar del “valor signo” que antes mencionabamos y de
la publicidad como actor clave en el esquema de presentacion. Desde su sitio web™,
presentan una seccion para recorrer sitios de patrimonio entre los que aparecen solamente
dos, pero con la promesa escrita de continuar ampliando la “cartelera” de opciones. La
base tecnologica sobre la que se diagrama el sitio web de cada uno de los sitios es la
provista por las herramientas de Google, como el uso de streaming de video de YouTube
y la geolocalizacion y posibilidad de navegacion de lugares que permite Google Maps.
Tanto el sitio web de la muralla como el del paisaje volcanico, poseen una estructura que
es una réeplica de navegacion vertical a pantalla completa con un deslizamiento cuadro
por cuadro utilizando siempre un combinado de: una imagen de fondo, un titulo, un texto
descriptivo y la posibilidad de compartir en las diferentes redes sociales. En los bloques
inferiores de la navegacion, se agrega en ambos el uso de un video, que en el caso
espanol presenta a los habitantes en primera persona testimoniando su placer de recibir
a los turistas y visitantes; y en el caso de la isla surcoreana, un montaje en video con
musica que podria ser parte del repertorio de Jurassic Park y uno acelerado de vistas
aéreas y planos en movimiento en diferentes lugares, hasta la aparicion de una identidad-
marca que dice “Unesco Triple Crown Jeju'. Luego de presentar los diferentes ejes sobre
los que se dispone la patrimonializacion del lugar, termina titulando “Now, Jeju is a treasure
for all the world'"®.

Cabe destacar lo que Walter Benjamin (2019) consideraba del arte en la era de la
reproductibilidad técnica. El pensador aleman veia en las transformaciones del arte los
cambios y la evolucion general de la sociedad. La configuracion que aqui analizamos
implica la formacion de un producto turistico en el que puede pensarse la misma polaridad

'3 La plataforma posee una gran cantidad de propuestas de consumo que serian de gran valor para su analisis,
como recorridos cuantificados o bajo un curado teméatico de ciudades o lugares de interés, categorizacion por
tipos de situacion (vacaciones, trabajo, almuerzo, etc.), juegos con arte utilizando el smartohone, exploracion
de obras de arte, colecciones y lugares, trivias para encontrar un nuevo artista favorito, “posibilidades” de
pintar con un artista, un buscador de arte por color, “sitios para ver desde el soféd” y muchos premoldeados
mas para evitar, quizas exitosamente, la aparentemente innecesaria experiencia del aburrimiento. Disponible
en: https://artsandculture.google.com/

4 UNESCO (09/04/2020).
5“Ahora, Jeju es un tesoro para todo el mundo”.
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que analizaba el autor sobre un doble valor en el cine —de culto (ritual) y de exhibicion-,
donde el predominio se centraba en el segundo de estos, que particularmente adquiere
una estetizacion de indole publicitaria y en parte de avances similares a los de las peliculas
del cine. Como observa Boito (2013), la exhibicion se orienta a la contemplacion de la
copia o reproduccion técnica —en la idea benjaminiana-, 0 a la imagen —en la idea
debordiana. Podemos reforzar esta idea si reparamos en el sitio web de la muralla de
Lugo: el video situado al final, con el mismo recurso de tomas cortas en un montaje veloz,
gue muestra un repertorio de situaciones de consumo y paseo por la ciudad, la naturaleza,
encuentros de amistades, gastronomia en planos generales y mas gastronomia en
primeros planos, deportes en la naturaleza y deportes en cercanias el patrimonio y, como
debe ser, un titular-eslogan de cierre que promete: “Lugo, saber y sabor”, constituyendo
a modo de imagen la superacion del sabor por el saber. Quizas, retomando la idea de
virtualizacion que actua en este caso de la mano de la concrecion del entorno tecnoldgico,
podemos ver una des-realizacion de la idea de sabor vuelta hacia un potencial hipotético
en la idea del saber: vuelto virtual. Al mismo tiempo que podemos observar una
desrealizacion del objeto patrimonio en una virtualizacion dada en la comunicacion
estetizada que se produce del mismo. El entorno, digamos virtualizado, se concreta con
el uso de la tecnologia Street View que ambos sitios poseen usando la tecnologia de
Google, que permite realizar el recorrido por los sitios patrimonio (acotado), gozando de
metadatos en un recorrido sin cuerpo ni lugar, pero atractivo para los flaneurs de las
pantallas.

“Recomendaciones para disfrutar #CoérdobaDesdeTuCasa”

En el sitio web de turismo de la provincia de Cérdoba se produce una leve variante
respecto de algo que ya venian trabajando previamente. La configuracion que de hace
tiempo viene orientandose en paquetes de experiencia, organizados segun situaciones o
momentos de consumo, incluso titulados en algunos bloques de contenido como
“Experiencias” cuando refiere al avistaje de aves o caminatas al aire, cicloturismo, legado
jesuita, entre otros. EI cambio ahora es que, mas que presentarse como propuestas de
cosas a hacer en Cdrdoba, estas se resignificaron como cosas “para hacer en casa”
promocionados bajo el hashtag “#CordobaDesdeTuCasa”®. Los contenidos siguen
siendo los mismos a los que se ofrecian antes de la pandemia, principalmente orientando
la oferta turistica a través de recursos textuales, fotografia y video de los lugares.

6 Quizés sea pertinente preguntarnos también sobre el sentido que propone la politica de accesibilidad
centrada en la unidad “casa” en cuanto a un tipo de experiencia de habitabilidad y urbanismo que es desigual.
¢Hasta qué punto esta politica de digitalizacion y de “llevar la cultura al hogar” no implica un tipo de experiencia
e ideologia de clase? Quizés desde el turismo como organizador de practicas sociales, entendido desde la
economia politica, podriamos empezar a responder algunas de estas preguntas y el sentido de urbanizacion
que atraviesa este fendmeno ahora digitalizado para el consumo hogarefio.
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Particularmente hay dos propuestas, sin embargo, sobre las que se justifico el rétulo
“desde casa” que son: por un lado, los tours virtuales por los Caminos del Vino'" y, por el
otro, dos de las ofertas dentro de la categoria de Legado Jesuitico: la Estancia La
Candelaria'®, promocionada como “Historias por Descubrir” y que ofrece desde la web de
turismo de la provincia la posibilidad de redirigirse al sitio donde se puede realizar una
“Visita 3D"'°. Con similares caracteristicas, el proyecto al que dirige la Estancia Caroya®,
cuyo eslogan en la web de turismo es “La Historia a Flor de Piel” y que también ofrece
desde su sitio web la posibilidad de la “Visita 3D"2".

En cuanto a los recorridos del vino, se ofrece la posibilidad de ingresar a una
navegacion que comunmente llaman “inmersiva” a una serie de 12 bodegas a lo largo de
las diferentes regiones turisticas de la provincia. El sistema que utilizan es el mismo en
cada una de ellas y ofrece en su interior la posibilidad de ver imagenes 360° en distintos
puntos del exterior. En el interior, un recorrido también con la posibilidad de visualizar en
360° el lugar utilizando la misma tecnologia para recorridos de Street View de Google e
incorporando en diferentes lugares la metadata, que permite obtener mas informacion de
lo que estamos viendo; en otras palabras, realidad aumentada. Esta posibilidad incluso es
parte del reciente lanzamiento que Google esta haciendo para su herramienta Street View,
lo que permite visualizar informacion en la misma navegacion que propone a través de la
combinacion de una malla 3D, la superposicion fotografica e informacion georreferenciada
de locales, productos y atractivos urbanos que se le superponen.

7 https://www.cordobaturismo.gov.ar/experiencia/tours-virtuales-por-los-caminos-del-vino/
'8 https://www.cordobaturismo.gov.ar/experiencia/estancia-la-candelaria/

19 http://www.lacandelaria.com.ar/

20 https://www.cordobaturismo.gov.ar/experiencia/estancia-caroya/

21 http://www.experienciacaroya.com.ar/



32

o

< Bodega y Vifiedo Jairala Oller
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Figura 1. Navegacion y consulta de realidad aumentada en el interior de la bodega
Fuente: https://www.phisigmainteractive.com/

En la propuesta podemos observar etiquetas de los vinos, recorrer paso a paso la
bodega, tener vision del plano de la misma, medir distancias entre objetos y una serie de
gadgets mas que revisten algun tipo de interés en relacion a la propuesta. En todas las
bodegas se trabaja la misma estrategia, el mismo disefio de “experiencia” y todos bajo el
desarrollo tecnoldgico de la empresa Fhisigma Interactive (de Buenos Aires) junto a la
Agencia Cordoba Turismo. La simulacion que proponen comparte las mismas
caracteristicas para todas las bodegas: una serie de puntos fijos sobre los que el recorrido
se detiene al circular y, en cada uno de ellos, algun elemento de interés en realidad
aumentada para consultar.
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< Bodega y Vifiedo Jairala Oller
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Figura 2. Vista “Dollhouse” de la bodega y vifiedo Jairala Oller
Fuente: https://www.phisigmainteractive.com/

En cuanto a las dos estancias jesuiticas, si bien aparecen como desarrollos
distintos, poseen practicamente las mismas prestaciones, la misma diagramacion y el
mismo entorno grafico en cuanto a colores vy tipografias, lo que indicaria que parten del
mismo equipo desarrollador. El sitio “La Candelaria Inmersiva” es realizado en el marco de
la convocatoria ERASMUS+ de la Union Europea y el proyecto UMETECH??, con el
desarrollo en manos de la Universidad Provincial de Cérdoba (UPC) en torno al Proyecto
Piloto del Centro de Competencia de Codrdoba en Patrimonio Cultural y Nuevas
Tecnologias: “Revalorizacion del Patrimonio Cultural Jesuitico a través del Modelado y
Escaneado 3D de la Estancia de La Candelaria”. Debido a la similitud entre ambas
propuestas, centraremos el analisis y los ejemplos en la primera de ellas: Estancia La
Candelaria. El sitio web cuenta con un video que explica su historia, mapa de su ubicacion,
un repositorio de los recursos del sitio, una bitacora del proyecto y, principalmente, la vista
3D, que es el elemento con el que se promueve el sitio como potencial innovacion. Los
recursos con los que se realiza son practicamente los mismos con los que describiamos
los recorridos virtuales de la bodega, en cuanto a las posibilidades de transitar
virtualmente con el mismo sentido que permite el Street View pero por dentro del lugar
para poder visualizar diferentes puntos en 360° del lugar.

2 University & Media Technology for Cultural Heritage, promovido por la Fundacion EUROSUR vy la region
Toscana, y con la participacion de una red de socios entre los que se encuentra la Universidad Nacional de
Misiones y la Universidad Provincial de Cérdoba. Esta ultima participd como desarrolladora de este entorno
particular para la Estancia La Candelaria, tal como figura en la parte superior de su sitio web.
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Figuras 3y 4. Visita aérea 360° y vista aérea de la Estancia La Candelaria
Fuente: http://www.lacandelaria.com.ar/

Cuenta con el mismo sistema de navegacion a partir de nodos o puntos pre-
programados donde uno se dirige para obtener mas informacion o una visualizacion en
360° desde dicho lugar. En el interior de la iglesia, por ejemplo, podemos ingresar al
confesionario, ver informacion en videos asi como también acceder a una vista en 3D de
distintos santos y objetos que potencialmente alli se encuentran.
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Figuras 4 y 5. Vista del interior de la iglesia y modelo 3D de San José y el nifio
Fuente: http://www.lacandelaria.com.ar/

En un vistazo general, lo que notamos —a diferencia de las propuestas analizadas
respecto de los vifiedos y de los sitios patrimoniales en la web de la UNESCO-, es la
incorporacion de modelado 3D a objetos considerados de interés. La navegacion y
diagramacion de cada uno de estos recursos es, en gran medida, similar y constituye una
Unica forma de navegacion homogeneizada que se ofrece como forma de presenciar un
lugar desde la propia casa. Las matrices de experiencia que proponen podrian calificarse
bajo el rétulo de “enlatados”, tal como se utiliza en la jerga de los contenidos televisivos
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que se franquician en diferentes lugares del mundo. Cada uno de los recursos alli
ubicados corresponden a distintos tipos de lenguajes de programacion que dan como
resultado un modelo unificado de experiencia en cuanto a las acciones posibles del
usuario, el modo de navegacion que posibilitan, la opcion de obtener vistas aéreas y
moviles —ya sea en 3D o video- que implican incluso la posibilidad de una visién que no
podrian haber disfrutado los jesuitas que originalmente habitaron dichas estancias. Este
aspecto supone una concrecion de lo espectacular, ademas de la incorporacion de las
tecnologias adosadas al cuerpo en nuestros modos de mirar, tal como antes reflexionamos
siguiendo a Boito (2013).

La conectividad y el 3D como garantes: ¢{de acceso o cultura?

Otra de las acciones mencionadas, de las que no hay mayor informacién adn pero si un
“‘demo” en marcha, es un salén de exhibiciones 3D por parte de la Coordinacion de
Recuperacion y Conservacion del Patrimonio Cultural, dependiente del Ministerio de
Economia de la Nacion?®,

Figura 6. Salén de exhibiciones 3D de la Coordinacion de
Recuperacion y Conservacion del Patrimonio Cultural
Fuente: www.argentina.gob.ar

En la nota donde se publican los avances de dicha coordinacion respecto de la
situacion de crisis frente a la pandemia, se presenta esta iniciativa como parte de una

23 Cuestion que permitiria volver a pensar el vinculo entre las diferentes areas de lo social y la economia politica.
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politica que toma lo comunicacional como central. Alli se indica: “Como solo podemos
cuidar aquello que conocemos, en las ultimas semanas, la Coordinacion de Patrimonio
Cultural esta trabajando en la realizacion de un Salén de Exhibiciones totalmente virtual y
en 3D” (Figura 6). La estrategia se orienta claramente hacia un modo de accesibilidad de
la cultura por medio de la mediatizacion tecnologica —que requiere un potencial en
términos de hardware suficiente para procesar y renderizar el espacio en ftres
dimensiones- proponiendo una circulacion de imagenes de la cultura que reduce la
espacialidad y corporalidad a una experiencia de flujos presentados y con una circulacion
virtualizada, guiada e imposible de ser realizada por fuera de los parametros que dicha
programacion permite. Podemos recuperar, en este sentido, las reflexiones de Benjamin
sobre la relacion del fotégrafo con su técnica, de la implicancia de abandonarse a las
l6bgicas de su instrumento (la camara), lo que implica una determinacion de lo tecnolégico
por sobre la “reproduccion”. La “novedad” es presentada como poder estar, recorrer,
observar mediante el ojo supuesto de un avatar, estableciendo un simulacro de
presencialidad y de encuentro con la obra y bajo el fundamento de hacer que la cultura
“llegue a las personas”. Baudrillard (1987) observo esta cuestion de una cultura que pasa
del disimulo a la simulacion, dando lugar a una hiperrealidad en la que los mass media'y
las industrias de la informacion llegan a generar mas “cosas” pero que, al mismo tiempo,
producen un efecto paraddjico de neutralizacion de las relaciones sociales. En su
propuesta es clave el lugar del capital como elemento de socializacion y el desarrollo de
una ideologia de la visibilidad y de transparencia. Al igual que Han (2013), de polivalencia,
consenso y contacto, vinculados a una idea de seguridad que atraviesa el espacio de
todas las relaciones sociales (p. 85). La cultura seria entonces simulacro de cultura, la
mediatizacion apareceria como el espacio de las relaciones sociales y, nuevamente,
ninguno de estos aspectos seria posible sin el consumo como acto previo para acceder a
cualquiera de estas instancias —o tan simple como para acceder a la tecnologia-. La forma
de relacionamiento que transpira el modelo de gestion cultural en torno a la digitalizacion,
de “acceso a la cultura mediatizada”, tiene un claro sesgo de clase y una impronta
ideoldgica del consumo como forma de socialidad, aun cuando dichas plataformas sean
de acceso gratuito. Retomando a Guy Debord (1967), en su tesis 18 refiere a algunas
implicancias de este tipo de configuracion:

Alli donde el mundo real se cambia en simples imagenes, las simples
imagenes se convierten en seres reales y en las motivaciones eficientes de
un comportamiento hipnaético. El espectaculo, como tendencia a hacer ver
por diferentes mediaciones especializadas el mundo que ya no es
directamente aprehensible, encuentra normalmente en la vista el sentido
humano privilegiado que fue en otras épocas el tacto; el sentido mas
abstracto, y el mas mistificable, corresponde a la abstraccion generalizada
de la sociedad actual. Pero el espectaculo no se identifica con el simple mirar,
ni siquiera combinado con el escuchar. Es lo que escapa a la actividad de
los hombres, a la reconsideracion y la correccion de sus obras. Es 10 opuesto
al didlogo. Alli donde hay representacion independiente, el espectaculo se
reconstituye. (p. 13)
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Retomemos el contexto actual, donde corporalmente el acceso cara a cara con los
“‘modos” de consumo vinculados a la cultura y al patrimonio se detuvieron, particularmente
a partir del cese de la actividad turistica. Alli, eso que fue separado, valorizado vy
significado en términos externos a las propias culturas desde sistemas expertos, ahora
podria estar perdiendo su nuevo fundamento: su circulacion y valorizaciéon como lugar en
el mercado de consumo de cultura como experiencia y de cara a las reformulaciones que
venimos describiendo desde el semiocapitalismo. Resta explicar, si bien proponemos
cambiar el enfoque sobre lo que se propone como crisis de la cultura, la legitimacion
generalizada de la “nueva normalidad” que habilita y potencia la migracion casi indiscutida
hacia estas nuevas formas de habitabilidad —paradgjicamente- de la cultura y la ciudad
desde entornos virtuales.

Este caso del salon de exhibiciones 3D, también nos abre la puerta a pensar la
digitalizacion y virtualizacion de la cultura y el patrimonio, en su vinculo con la identidad y
la temporalidad como dimensiones que atraviesan la configuracion de la gestion de los
objetos culturales. Especificamente, aquellos del pasado que se presentan dentro del
campo patrimonial o de lugares o sitios vinculados a la memoria. Podemos retomar
algunas de las preguntas que se formula Hartog (2004), al pensar el “presentismo” y los
regimenes de historicidad, entendiendo con ellos las diferentes maneras que tiene cada
sociedad de vincularse con su historia y como se constituye como narrativa. El autor se
pregunta “;Qué conexiones debian mantenerse con el pasado, ‘pasados’ naturalmente,
pero también, cosa significativa, con el futuro?” (p. 6). Nuevamente se introduce la cuestion
gue antes mencionamos sobre la virtualizacion como negacion de la “actualizacion” que
implica un devenir futuro del objeto que es negado. Esto abre el juego hacia una dimension
importante sobre nuestro vinculo con el tiempo y la manera en que nos urge hoy llevar,
pantallas mediante, posibilidades de acceso a la cultura y al turismo desde el hogar:
“icomo, literalmente, vivir en el presente? ;Qué destruir, qué conservar, qué reconstruir,
qué construir y como?” (p. 6).

Asimismo, Hartog (2004) propone pensar si el régimen de historicidad que se esta
formulando se centra cada vez mas en el presente. A partir de alli revisa la manera en que
la ola de patrimonializacién se acerca y abarca un arco tematico cada dia mayor.
Cuestiona la euforia a priori de la coleccion de elementos a definir bajo la sumatoria de
memoria y patrimonio que produce “una identidad en busca de si misma, que ha de ser
exhumada, ensamblada o incluso inventada” (p. 7). Frangoise Choay (2008), por su parte,
se refiere a un sentido filosofico y, en gran medida, a un abordaje comunicacional en
relacion a los monumentos como “una defensa contra el traumatismo de la existencia, un
dispositivo de seguridad” (p. 71). Ademas, lo plantea como un desafio a la entropia, a la
accion disolvente del tiempo sobre las cosas, tratando de apaciguar la angustia de la
muerte y la aniquilacion. En este sentido, Delgado (2001) suma una reflexion también
orientada a los monumentos al definirlos como formas radicales de /ocus, es decir, como
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‘concreciones de la relacion singular y al mismo tiempo universal que existen entre una
cierta situacion local y las edificaciones que se levantan en él o su entorno, lugares
psicologicos sin los cuales los espacios devendrian opacos e incomprensibles” (p. 13).
Mas alla de la funcion que se propone para el monumento, Choay (2008) analiza que este
sentido original se ha ido perdiendo con el tiempo y ha ido sufriendo un deslizamiento
semantico “irreversible” hacia valores de lo estético y lo prestigioso que pudiera ser (p.
72). Sus causas, afirma, son la creciente importancia que ha ido adquiriendo el concepto
de arte a partir del Renacimiento y el desarrollo, perfeccionamiento y difusion de memorias
artificiales. Siguiendo a Barthes y su andlisis de la fotografia, Choay sefiala que:

Toda construccion, al margen de su destino, puede ser elevada al rango de
monumento gracias a las nuevas técnicas de «comunicacion». Como tal, su
funcion es la de legitimar y autentificar la esencia de una réplica visual,
primordial, fragil y transitiva, sobre la cual ha delegado su valor a partir de
ese momento. (2008, p. 73)

El sentido comunicacional en las practicas patrimoniales, monumentales y en los
museos como lugares de cultura, conlleva a su vez un rasgo de virtualidad que no es del
todo nuevo sino una condicion pre-existente a las formas de mediaciéon y mediatizacion
sobre las que recaen las practicas que aqui venimos analizando. Si pensamos la critica
de Hartog (2004) al proponer que el patrimonio “permite definir menos lo que uno posee,
lo que uno tiene, que a circunscribir lo que uno es, sin haber sabido, o sin haber sido
capaz de saberlo” e implica una “amnesis colectiva” (p. 7), podemos esbozar una
hipotesis de comprension del porqué de la importancia del desarrollo de propuestas como
las que venimos analizando para retener el sentido de la circulacion, aun cuando la
circulacion esta en cuarentena. También esto habilita preguntarnos el porqué de la
comunicacion como disciplina que puede ofrecer una solucién a dicho problema. Y,
ademas, re-preguntarnos por el fundamento de algunas politicas en cuanto a su forma, al
tipo y matriz de experiencias que promueven en torno al patrimonio y la cultura —en el
marco del turismo- que acabarian por situarse en una temporalidad de cara al futuro -0 a
un presente vaciado- y no como un potencial compromiso por el pasado y la identidad.
Aqui es que podemos retomar dos problemas que venimos mencionando. Por un lado, si
en la pretension de arraigar el tiempo en el espacio se reproducen sistemas expertos que
orientan al consumo, como son estos y qué practicas o configuraciones promueven. Por
otro lado, si esta generacion en masa de espacios protésicos a la memoria, identidad y
cultura no constituyen un rasgo de virtualidad que luego se extiende en los nuevos
dispositivos digitales: en una continuidad funcional de aquella monumentalizacion de la
sociedad, que para Bohigas “quiere decir organizarla de manera que se subrayen los
signos de la identidad colectiva, en la que se apoya la conciencia urbana” (Bohigas en
Delgado, 2001, p. 11).



El arbitraje del valor en la cultura y el patrimonio: “recursos” virtuales destinados a

la circulacién

Tal como marcamos antes, el Subsecretario de Cultura de la UNESCO sefiald la
centralidad del problema econémico al referirse a las cifras del cese de actividades en
museos Y cultura, luego de varios meses de cuarentena en gran parte de los paises del
mundo. Nos preguntamos, entonces ¢por qué la virtualizaciéon o acceso a un producto
digital vinculado al patrimonio aparece como una solucién al problema? Por un lado, se
afirma la creciente importancia de lo comunicacional en los procesos de patrimonializacion
de la cultura. Por el otro, hay una trasposicion del objeto a la imagen del mismo. Esto es lo
que Debord (1967) propone en su cuarto aforismo: “El espectaculo no es un conjunto de
imagenes, sino una relacion social entre personas mediatizada por imagenes” (p. 9). El
autor observa alli que el espectaculo se constituye como una visiéon del mundo que se ha
objetivado, devenida efectiva y materialmente traducida, pero que sin embargo “no puede
ser comprendido como el abuso de un mundo de la visibn o como el producto de las
técnicas de difusion masiva de imagenes” (p. 9). La gestion cultural y la gestion de objetos
patrimoniales no existirian en todo caso por fuera de este tipo de relacion espectacular
que propone Debord. La conservacion de un objeto en un cierto estado dentro de un
proceso temporal e histérico, la restauracion —que implicaria ya una accion sobre la
realidad material de la cosa afectada o degradada por el tiempo-, 0 la preservacion —para
evitar anticipadamente el dano que pueda suceder sobre un bien cultural-, forman parte
de un campo técnico-profesional atravesado también por ese mundo objetivado cuyas
relaciones sociales estan mediatizadas y mediadas por imagenes.

En estas relaciones objetivadas entra en juego la idea de valor. Delgado (2001) la
propone como una cualidad estimable ligada a la seleccién y preferencia y, con ello, a los
valores —que son intemporales- sobre los que se reconocen ciertos objetos como
importantes para la cultura. Debord (1967) reconoce alli el movimiento de la cultura a la
mercancia, a partir de la separacion —el alfa y el omega del espectaculo- “que consiste en
retomar en su seno todo lo que existia en la actividad humana al estado fluido con el fin
de poseerlo al estado coagulado, en tanto que cosas que han llegado a ser el valor
exclusivo por medio de su formulacion en negativo del valor vivido” (p. 21). El autor
advierte, asimismo, que en el espectaculo el valor de cambio se termina por superponer
al valor de uso e incluso termina por dirigir su uso: “El proceso del valor de cambio se ha
identificado a todo uso posible y lo ha reducido a su arbitrio. El valor de cambio es el
condotiero del valor de uso que termina conduciendo la guerra por su propia cuenta” (p.
26).

En este tipo de relacion espectacular, la cultura, tanto en la forma en que se la
nomina como en el desarrollo de algunas de sus practicas, aparece separada: como algo
a lo que se “recurre”, como recurso (Yudice, 2002) y en una configuracion en la que su
valor queda atado a su potencial idea de “acceso” para la que se requiere o bien la
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circulacion de mercancias o de cuerpos que la consuman. De ello resulta toda una serie
de compromisos y gestiones de la mano de sistemas expertos como los que mencionan
Lash y Urry —citando a Giddens- cuyo fetichismo permite, volviendo a las tesis de Debord
(1967), que se concrete una dominacion a través de “cosas suprasensibles aunque
sensibles” en las que se efectiviza el espectaculo y donde “el mundo sensible se encuentra
reemplazado por una seleccion de imagenes que existe por encima de €l y que al mismo
tiempo se ha hecho reconocer como lo sensible por excelencia” (p. 19). Para Rebentisch
(2013) esto no es un problema nuevo y sus antecedentes se remiten incluso a criticas de
Platon hacia la cultura democrética, en la que el filésofo griego veia “la formacion de una
‘bella apariencia de cultura democrética’ y de la forma de vida favorecida por esta” (p.
118). Y alli se suplanta la orientacion ética hacia lo bueno por la estilizacion estética de la
existencia: “aparece el espectaculo sin reglas de seduccion del pueblo” (p. 118).

En un contexto donde lo local se cruza con el avance de los modelos culturales
globales, lo tecnoldgico —en tanto epicentro de la mediatizacion y seguro para la
circulacion-, adopta cada vez mas una condicion protésica tanto del cuerpo como de la
cultura: se mediatizan cada vez mas los espacios donde se hacen efectivos los lazos y
procesos de interaccion social. Asi es que, para Rebentisch, ante el detrimento de los
lazos, “la escenificacion de la comunidad se convierte en una fuerza politicamente
decisiva” (p. 118). Ante la separacion, ante la mediacion dada en imagenes de cultura -y
de cultura como imagen- es que aparece la importancia de la continuidad en los procesos
de mediatizacion que garanticen su efectiva circulacion y la efectiva consumacion de esta
en los dominios de la mercancia. Resta pensar si el sentido de estas préacticas esta en
proteger eso que para Vaneigem (1998) no es mas que la ilusion de estar juntos, de una
vida colectiva auténtica que se ha vuelto latente. Y, retomando a Pierre Levy (1999),
podemos agregar que estas practicas, al volver latente la idea de comunidad y al sostener
procesos de virtualizacion de lo social, lo cultural y lo patrimonial, no hacen mas que
alejarlas de cualquier condicion o posibilidad de “actualidad” ligada a las mismas. O, en
un sentido mas perverso, en vez de juntarnos, promueven imagenes de estar juntos.

Si consideramos la estetizacion de la vida social desde el punto de vista jerarquico
del espectéaculo (Espoz, 2013), los medios son uno de los soportes materiales del proceso
de produccion/consumo, en linea con Debord que sostiene que las imagenes devienen
efectivas, se objetivan y son materialmente traducidas. Los medios aparecen como
garantes de la circulacion de la mercancia que se intensifica en tiempos de pandemia,
mas alld de formar parte de un proceso histérico sobre el que se educa y forma la
percepcion social, los modos de ver y, con ello, los modos de consumo. Esto ocurre no en
términos absolutos, como habian proclamado las teorias de la comunicacion de masas,
sino como lo propuso Martin-Barbero (1987) en relacion a la identidad: se da en una serie
de mediaciones que se alejan del dualismo entre lo que, por un lado, supone para él una
obsesion por el rescate de las raices y, por el otro, un progresismo iluminista que veria en
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el folclore popular un obstaculo para el desarrollo. Alcanza con pensar el turismo y su
vinculo con la cultura para notar la serie de negociaciones que presenta el complejo
entramado socio-cultural que da como resultado, mas aun en esta actualidad de
valorizacion turistica de las especificidades locales. El autor inscribe en este problema su
nocion de mediaciones que permite pensar la negociacion que implican los procesos de
la cultura y su lugar en esta problematica de la separacion que venimos describiendo con
Debord. Martin-Barbero sostiene que:

El campo de lo que denominamos mediaciones se halla constituido por los
dispositivos a través de los cuales la hegemonia transforma desde dentro el
sentido del trabajo y la vida de la comunidad. Puesto que es el sentido mismo
de las artesanias o las fiestas el que es modificado por aquel desplazamiento
‘de o étnico o lo tipico’ que no solo para el turista, también en la comunidad,
va produciendo la borradura de la memoria que convoca. Y ello en una doble
operacion de desconexion y recomposicion. Fragmentado el proceso de
produccion, al menos por el distanciamiento entre produccion e intercambio
comunitario, se separa al individuo de su comunidad al interiorizarle la
necesidad de firmar, de colocar su nombre en cada pieza, y se va disolviendo
el sentido social de su trabajo. (1987, p. 207)

Este pensador sefiala, ademas, que se da una “dislocacion de las relaciones entre
objetos y usos, entre tiempos y practicas” (p. 207), que se da al integrar los trozos sueltos
de las culturas locales en tipicidades que van de o nacional a lo trasnacional. Cualquier
practica mediatizada de virtualizacion o digitalizacion de nuestro pasado, de la historia o
de los objetos a los que se atribuye la idea de memoria del pasado, no puede menos que
encarnar dichas tipicidades que se manifiestan como modelos y sistemas pre-codificados
que van desde las diferentes experticias que configurany “asesoran” en materia de cultura
—gestion cultural-, a las de turismo y de mercadeo —marketing, rmanagement, citybranding.
Pero asimismo, los avances que el campo mismo de la tecnologia genera en tanto
paqguetes de soluciones que remiten a formas de despliegue de la informacion, de
presentacion de los matices y particularidades sensibles del objeto o préactica cultural en
cuestion, y que es parte de las nuevas ontologias a las que se les introduce: tipos de
videos, funciones programadas, uso de tecnologias para video y para recorridos en 3D,
sobrevuelos con drones, metagata. Reflexionando en torno a la cuestion ontoldgica, resta
definir si lo que se produce en la mediatizacion es un nuevo objeto y cuél es su caracter
de dependencia o independencia respecto de lo patrimonial. Barbero advierte, en tal
sentido, que hay un avance de una industria cultural sobre la cultura popular urbana, lo
gue traspone modelos del mercado trasnacional de:

...seduccion tecnoldgica e incitacion al consumo, homogeneizacion de
estilos de vida deseables, arrumbamiento de lo nacional en ‘el limbo anterior
al desarrollo tecnolégico’ e incorporacion de los viejos contenidos sociales,
culturales, religiosos, a la cultura del espectaculo. (1987, p. 212)

Alli el autor remarca el rol central de la publicidad en tanto mitificacion de “un
progreso” en gran medida adosado a los productos comerciales que en las condiciones
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de sus saberes y sus préacticas. Sin embargo, al mismo tiempo, pensar en mediaciones da
la posibilidad de salir de lugares absolutos y entender que el proceso es “como mestizaje
y N0 como superacion —continuidades en la discontinuidad, conciliaciones entre ritmos
que se excluyen- como se estan haciendo pensables las formas y sentidos que adquiere
la vigencia cultural de las diferentes identidades” (Martin-Barbero, 1987, p. 204-205).

Consideraciones finales: la gestion como espectaculo

Cuando el detenimiento de este contexto de pandemia nos pone ante un cese de
circulacion de la mercancia patrimonial, del objeto cultural enmarcado en logicas de
musealizacion, patrimonializacion y turistificacion, es que podemos observar la mediacion
de un campo de saberes diferentes sobre lo cultural, lo histérico, como también sucede
con lo urbano y lo natural. Alli aparece ademas la practica de “gestion” y todas las
reconfiguraciones en experiencias on/ine que reactivan en este contexto el circuito de
valor, que en primera instancia recae sobre |o valorado pero también sobre el proceso de
valoracion. Alli es que, asimismo, la “puesta en valor” se traduce en una instancia de
estetizacion sobre la cultura y que, en el contexto de pandemia, se traduce en una
mediatizacion que recae sobre un objeto “otro” diferente al potencialmente patrimonial o
cultural. Crece el grado de mediacion y se profundiza el tipo de relacion social mediada
por imagenes junto a los procesos de separacion que implican estas practicas. Todo ello
desde politicas paraddjicamente orientadas al acceso, a acercar, a hacer llegar.

La pandemia abre la oportunidad para profundizar aquello que Boito (2013)
observa: cada vez mas las mediaciones de las actividades, en tiempos de descanso, ocio,
recreacion, tiempo libre, de aquellos fragmentos espacio-temporales presentes en que
puede darse el fortalecimiento de identidades y de la cultura viva, y de nuestro pasado,
se dan en lo que podemos considerar entornos protegidos (p. 56), es decir, como parte
de sistemas experienciales enmarcados en el consumo y en un desarraigo vital para
dichos procesos.

Por otro lado, se refuerza el valor de cambio. Comprar, adquirir, tener es quizas
una de las principales transformaciones en /magen de acontecimiento. Esta
transformacion interviene en nuestra forma de estar ante las cosas: un viaje a un lugar
historico, una visita a un museo, un paseo caminando por el barrio, son valorados por la
posibilidad de acceder a ellos. En esas condiciones, es valorable su acceso digital y su
virtualizacion cada vez mas instantanea, veloz y bajo el lema de la comodidad del hogar.
Lipovetsky y Serroy (2010) sefialan el cambio en los modos de consumir el pasado o el
arte y lo patrimonial; observan como los cuadros y las catedrales se consumen, en cierto
modo, bajo la forma de los fasi-food, del zapping y con una légica del hiperconsumo
acelerado que ha dejado de lado la atmdsfera “magica” de las obras del pasado. Con ello
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se unifica una idea de comportamientos de individuos consumidores, que no implicarian
una degradacion de lo que llaman “jerarquia cultural”, sino una desaparicion del contacto
provechoso con las grandes obras. Estar parado frente a algo con todos nuestros sentidos,
tal como Berardi (2019) sefiala en la falta de interés sexual, como efecto colateral del vasto
proceso de sujecion técnica de nuestro campo de atencion, que induce nuestro potencial
sensible a un estado de frigidez. Esto profundiza ademas una sexualizacion del entorno y
un aislamiento fisico de los cuerpos, cuestion que se vincula a la produccién de entornos
protegidos, embellecidos y tecnoldgicos de los que habla Boito.

Ya hemos mencionado que la circulacion juega un rol clave. Su ausencia es la
perdida de la velocidad y el detenimiento es un riesgo para la potencial mercancia y, a la
vez, para el conflicto. Ademas, la circulacion se orienta a asegurar una produccion
permanente de experiencias medibles y cuantificables, en un flujo que aparece como el
garante a priori de la reproduccion a través de los objetos, las ideas y los cuerpos, del
valor: plusvalia econémica o, en todo caso, ideoldgica (Espoz y del Campo, 2018). Bajo
esta forma de ser de lo patrimonial es que Hartog (2014) advierte sobre una cierta
peligrosidad que podemos vincular con el lugar de importancia de la mediatizacion como
estrategia de circulacion: “en definitiva, el propio patrimonio sufre la influencia de la
aceleracion: debe efectuarse con rapidez antes de que sea demasiado tarde, antes de
que caiga la noche y de que el dia haya desaparecido totalmente” (p. 13). Quizas
debamos re-preguntarnos el porqué de las soluciones tecnoldgicas, como antes
apuntabamos con Morozov (2016), y su condicion de poder lograr 1o que consideramos
vital en cuanto a la cultura y la identidad. jPor qué es necesaria la circulacion de bienes
patrimoniales o culturales en sus formas mediatizadas? jEstamos ante una circulacion de
la cultura o una cultura de la circulacion? Lo urgente en la politica de promover el acceso
virtual puede tener algo de espectacular ya desde la configuraciéon misma de los campos
de précticas que intermedian entre la cultura y su consumo. Es, ademas de un tipo de
relacion social, un dispositivo —en términos de Agamben (2005)- institucional y objetivado
ante este tipo de configuracion que encuentra valor en sus practicas, a la vez que refuerza
el espectaculo como valor. La cultura remite a un lugar protésico, marcadamente de clase,
como una extension de la que podemos hacer uso con velocidad y accesibilidad cada vez
mayor y mas ilimitada, estableciendo una fantasia social de acceso a imagenes de cultura,
en lugar de cultura. El régimen ampliado remite a lo protésico con la metadata, la
navegacion 3D, los recorridos instantaneos y la cultura al alcance del clic —o del fouch. La
separacion refuncionaliza, en tanto protésico, agrega y confirma la separacion: la idea de
“recurrir a la cultura” se ubica en una gondola de ofertas culturales para consumir desde
casa, sin temporalidad, sin espacialidad, sin friccion del cuerpo con el territorio, sin riesgo
siquiera de perder el tiempo. En cualquier momento se puede pedir el cambio de un signo
por otro en un formato de cultura on demana.
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En los casos analizados, hay una matriz clara y unificadora ante la que podriamos
reformular la reflexién de Eric Sadin (2018): como una “siliconizacién del patrimonio”* o
de la cultura. Alli, Google y otros desarrollos de lenguajes de programacion de la cultura
gue se promueven desde los centros neuralgicos del emprendedurismo tecnoldgico
ocupan un lugar estratégico. Sus herramientas producen una injerencia técnica sobre la
configuracion de los modos de experimentar el patrimonio y la cultura que se pueden
rastrear tanto en los modelos de presentacion del Patrimonio Mundial de la UNESCO, como
en el gigantesco repositorio cultural on demand de Google Arts & Culture, asi también
como en el tipo de propuestas de visita 3D de las estancias jesuiticas y los recorridos de
las bodegas de los Caminos del Vino en Cérdoba. Existe, entonces, un lenguaje unificado
y estandarizado por normas de programacion mundiales que podemos observar como un
tipo de matriz sensible globalizada. El tratamiento técnico de la cultura en imagenes, como
esencia que presenta rasgos de estrategias de identidad/marca, es otra dimension
presente. Se trata de una dinamica que profundiza la virtualizacion del vinculo con la
cultura mediada en “imagenes de cultura” y mediatizada a tal punto que sitia en las
pantallas un modo de vidrieras culturales con la posibilidad de elegir qué consumir. Por
otro lado, se destaca la pérdida de toda una serie de estimulos sensibles del cuerpo a
cuerpo que aparece ocluida tras una serie de recursos hipnéticos que dan la sensacion
de capacidades extendidas como el sobrevuelo o el hecho de poder girar la estatuilla de
un santo en una iglesia. Una continuidad de las ciudades-museo que encuentra un nuevo
espacio de circulacion en lo digital, una profundizacion de la separacion. Y un traslado, o
quizas trasposicion, entre Io que constituia un tipo de mecanismo de publicidad o
promocion del objeto cultural —sitios web sobre patrimonio, ciudades, museos-, a lo que
ahora parece terminar de tomar el lugar del objeto acaparando la totalidad del signo en
cuestion.
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Introduccion

En el capitalismo, el urbanismo es la imposicién del espacio concebido y proyectado;
espacio especializado por y para el consumo que exige la adaptacion de los usos a la
forma y a la norma impuestas limitando la presencia y las posibilidades de accion y de
discurso de los sujetos (Lefebvre, 2013). Visto de esta manera, en funcion del capital, el
urbanismo se convierte en una tecnologia, es decir, en un discurso sobre las técnicas
(Sfez, 1995) especializadas de produccion del espacio. La produccion del espacio es de
caracter social (Lefebvre, 2013), por ende, relacional. Esta produccioén social se realiza a
través de un juego especializado que sustrae, en beneficio de los especialistas, las
capacidades de accion y discurso de los sujetos individuales y colectivos. Desde esta
perspectiva el urbanismo exige ser considerado siempre en relacion al desarrollo de las
fuerzas productivas que se dan en el capitalismo. Nuestro trabajo se dirigira en esa
direccion partiendo de la pregunta sobre el modo en que este espacio es concebido,
percibido y vivido!.

Presentaremos un caso particular en donde vemos esta relacion entre espacio e
imagen: el desarrollo turistico en la ciudad de Cérdoba, Argentina, donde observamos un
uso intensivo de las fotografias. Como una version monstruosa de esta centralidad
describiremos algunas politicas de promocion turistica activadas a partir de la pandemia
de SARS COVID-19, que propicié una independizacion del turismo respecto al viaje,
sostenida en el uso de fotografias tridimensionales y méviles que permiten recorrer parte
de la ciudad desde las pantallas. Pretendemos poner asi en el centro de la discusion la
relevancia de la imagen en las politicas de promocion y valorizacion turisticas de
Cérdoba?. Las fotografias que mostraremos nos proporcionan una lupa o zoom —en el
lenguaje de las camaras- que nos permite darle sentido a la siguiente pregunta: ;cual es
la peculiaridad de este urbanismo propio de un capitalismo en fase espectacular donde
el capital, ya saturado, deviene imagen? Y, consecuentemente, cudl es la ciudad de este
urbanismo y por qué turismo y urbanismo se anudan en las imagenes? O mejor dicho, ¢,por
qué la urbanizacion turistica se convierte en un espacio proyectado para la produccion de
imagenes?

Para responder estos interrogantes sera necesario comprender al turismo en
relacion al desarrollo del capitalismo para lo que construiremos una forma de entender
esta economia de signos y espacios (Lash y Urry, 1998), donde la cultura se convierte en
recurso (Yudice, 2002) valorizando distintas dimensiones de la reproduccion social.
Entender al turismo en estos términos nos acerca a un problema fundamental: en la

' La produccion de un espacio como social, mas que sustancializar ciertas relaciones como cosas sociales,
nos habla de lo social alli donde no hay cosa. Es decir, es la llave para comprender el paso del espacio de
representacion al espacio representado donde se establece la triple dialéctica entre el espacio concebido, el
espacio percibido y el espacio vivido.

2 La ciudad de Cordoba es la capital de la provincia homoénima y es la segunda en cantidad de habitantes de
la Argentina, con mas de un millon trescientos mil, el 40% de la poblacion provincial.
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valorizacion turistica, en el desarrollo de esta economia y en la produccion de estas
mercancias espaciales y signicas, ingresan dimensiones reproductivas de la vida que
permiten leerlo foucaltianamente como el despliegue de la gubernamentalidad, es decir,
la eficientizacion racionalista y economicista de aspectos que atafien a la reproduccions.
En otras palabras, la produccién de espacios y de valores turisticos que se emplazan en
territorios y subjetividades especificas. Estos aspectos territoriales y subjetivos son los que
entran en un proceso de valoracion capitalista que atafie a las dimensiones reproductivas.
Harvey (2004) se refiere a esto como una forma contemporanea de “acumulacion por
desposesion”. En tal sentido, intentaremos construir el lugar de la imagen en esta
desposesion.

Primero, nos acercaremos a la tension entre viajes e imagenes que se da en
Coérdoba respecto al turismo. Luego describiremos al turismo como una peculiar economia
de signos y espacios, para finalmente abordar su produccion espacial como fabrica social,
concepto que nos llega desde el operaismo italiano y guarda dos acentos fundamentales.
Por un lado, la relacion entre el capitalismo y las dimensiones reproductivas necesarias
para la produccion capitalista; por el otro, el problema de la produccion de la fuerza
productiva que se guarda en esta cuestion y que nos lleva a iluminar el problema de la
produccion de subjetividades. En este recorrido, las imagenes nos revelaran el problema
de la desposesion del espacio en torno a la trilogia lefebvriana: espacio concebido,
percibido y vivido puesto que los tres elementos son los que se producen en la fabrica
social turistica.

Pandemia, una exageracion: el turismo y la emancipacion del traslado por la imagen

En Argentina y en el mundo, la pandemia de COVID-19 trastocé los fundamentos mismos
del turismo. Con la imposibilidad de desplazarnos a raiz del confinamiento dictado para
evitar la proliferacion del virus junto a otras medidas, como el cierre de locales
gastronémicos, el sector turistico quedd entre los mas perjudicados por las medidas
sanitarias. En medio de la crisis, el dia 2 de septiembre de 2020 la Camara de Diputados
de la Nacioéon, en una escandalosa sesidn con acusaciones cruzadas de las bancadas
partidarias, sanciono¢ la emergencia del sector turistico* a fin de evitar una destruccion total
de su sistema productivo. A partir de ese momento, los distintos distritos del pais

3 La gubernamentalidad es desarrollada por Foucault en El Nacimiento de la Biopolitica (2007) y se refiere a
una racionalizacion de los procesos vitales, tanto biolégicos como mentales, en la practica de un gobierno
que promueve las libertades individuales, de un sujeto que, a su vez, es producido en un cruce de discursos
que establece relaciones inmanentes de saber/poder.

4 L ey de sostenimiento y reactivacion productiva de la actividad turistica nacional N° 27.563. Tiene por objeto
la implementacion de medidas para el sostenimiento y reactivacion productiva de la actividad turistica
nacional, por el término de ciento ochenta (180) dias, prorrogable por el mismo plazo por el Poder Ejecutivo.
Durante el tratamiento de esta ley en la Camara de Diputados del Congreso de la Nacion Argentina, la bancada
de la oposiciéon adujo la caducidad de la resolucion que le permitia al cuerpo sesionar de manera virtual y
sostuvo la nulidad de la sesion. A pesar de estas declaraciones de minoria, el quérum logrado a través del uso
de tecnologias de comunicacion logré votar y sancionar el proyecto.
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comenzaron a planificar de qué manera tener una temporada turistica de verano, incluida
la ciudad de Coérdoba®. Para ello se elaboraron protocolos de distanciamiento social y de
traslados. No obstante, y aun transitando la pandemia, el panorama es hoy —cuanto menos-
incierto®.

Antes de la sancién de la ley de emergencia turistica y tan solo siete dias después
del decreto de confinamiento a nivel nacional, el gobierno de la provincia de Cérdoba
lanz6 por distintos medios sus tours virtuales en tres dimensiones7. Algunos de estos
recorridos formaban parte de la oferta del sitio antes de la pandemia de 2020, pero fueron
relanzados a partir de esta8. Estos tours a través de imagenes tienen la particularidad de
ir a contramano de la importancia que los viajes han tenido en la préactica turistica. En tal
sentido, el turismo parece independizarse del traslado acentuando su caracter
mediatizado. En tanto el turismo establece un mercado de experiencias (Peixoto, 2013;
Espoz, 2016), la experiencia turistica ya no depende del traslado, sino de otra cosa: la
imagen.

El turismo como economia que articula signos y espacios

El turismo es una industria que articula signos y espacios (Lash y Urry, 1998) y actua
convirtiendo la cultura en recurso (Yudice, 2002), lo que conduce, muchas veces, a
comprenderla como una de las llamadas economias culturales (Rifkin, 2000; Lash y Urry,
1998). Las implicancias de la imagen en la produccion de lugares turisticos, por tanto, no
puede ser entendida por fuera de las particulares dinamicas que conforman el paisaje
posfordista que habla de una reestructuracion profunda del capitalismo. En estas
economias es necesaria una “acumulacion reflexiva” consistente en que “la fuerza de
trabajo se vuelva auto-reguladora y ella misma desarrolle una reflexividad cada vez mas
afirmada” (Lash y Urry, 1998, p. 17) que supone la creacion e invencion de sistemas
simbdlicos que impriman una solidaridad colectiva a los movimientos. En ese marco, los
viajes y el turismo se presentan como una “modalidad de consumo donde la reflexividad
estética desempefia un papel cada vez mas importante” (1998, p. 87). Viajes y turismo
funcionan entonces como reguladores reflexivos de la vida cotidiana pero en una
dimension fundamentalmente estética. Esta reflexividad estética se refiere a una fuente de
clasificaciones o categorias universales que orientan a los sujetos en el mundo, mucho
menos mediados que los universales del pensamiento I6gico y cognitivo. Es decir, como

5 Agencia Télam (27/08/2020).

6 Decimos incierto ya que la normalizacion de los desplazamientos por el territorio nacional esta sometidos a
la discrecionalidad de los poderes ejecutivos provinciales y federales cuya prioridad, como en otras partes del
mundo, es reducir la circulacion de la cepa de SARS COVID-19 (Diario La Voz del Interior, 05/10/2020).

7 Agencia Télam (26/03/2020). Ofrecidos en el sitio oficial de la Agencia Cordoba Turismo.

8 Algunos de los tours virtuales, como el de los Caminos del Vino, ya habian sido lanzados a finales de 2019
por lo que la novedad radica, en nuestro caso, en la ampliacion de la oferta de recorridos y, fundamentalmente,
en la centralidad que tuvieron a partir de la pandemia.
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redes simbdlicas previas a la abstraccion. Entendemos que este tipo de reflexividad
guarda un lugar para la indagacion sobre las imagenes toda vez que “la produccion misma
incluye un importante componente estético gracias a la creacion de cultura y al disefio,
integrado cada vez mas en bienes materiales que van entrando en una codificacion
simbdlica” (Lash y Urry, 1998, p. 86). En esa linea, el lugar que los viajes tienen en la
acumulacion reflexiva, segun los autores, nos brinda una clave de lectura para
comprender al turismo en este movimiento. Para retomar nuestra exposicion, las imagenes
proporcionadas por el gobierno de Cérdoba nos permiten abrirnos paso para pensar su
lugar en la constitucion de la acumulacion reflexiva, con un fuerte componente estético,
en el que los artefactos estéticos —como las fotografias- tienen una importancia crucial en
la formacion de los universales estéticos.

Este trabajo trata sobre la centralidad que las imagenes tienen en el desarrollo
turistico, en este caso, de Cdérdoba. La pandemia de COVID-19 nos invita a pensar en el
turismo en el marco del distanciamiento aumentado de los protocolos antivirales. En la
presentacion de los recorridos tridimensionales apenas iniciada la pandemia, el presidente
de la Agencia Coérdoba Turismoe, Esteban Avilés, utilizd como ejemplo la posibilidad de
conocer bodegas de produccion vitivinicola a través de internet. Esto nos permite abordar
la imagen, en términos debordianos, como un tipo de relacion social y no sélo como un
artefacto estético —aunque describir al capital como un artefacto estético, como lo hiciera
Debord (1991), no es inocente. El espectaculo es el capital en un grado de saturacion que
se vuelve imagen (Debord, 1991). Intentaremos recobrar la pertinencia de este
pensamiento, esta peculiar economia cultural (Rifkin, 2000), para la comprension del lugar
de laimagen en el turismo. Las reflexiones de Debord posibilitan el abordaje de un tipo de
economia que moviliza signos, articulados con espacios, con un lugar particular para la
experiencia (y la reflexividad) estética. El viaje, y el viaje turistico, desarrollan nuestra
autoreflexividad estética. Esta vinculado, sin dudas, con la fruicion y la conmocion, es
decir, que involucra al propio cuerpo. Esto excede a la imagen, como excede la imagen
—en tanto artefacto- el momento en el que un cuerpo sentado frente a una computadora
realiza un recorrido virtual. Pero Debord (1991) nos dice que la imagen es el capital, es
una particular forma de relacionarnos, donde una parte se apropia del trabajo de la otra,
en términos marxistas. Por supuesto que el planteo del pensador situacionista es
especialmente tajante respecto a las consecuencias de la imagen sobre la fuerza viva de
la cultura, si la entendemos como forma de vida integral (Williams, 2001). Las imagenes
son una parte, pero una parte significativa que nos dice algo acerca de cémo se produce
la expropiacion capitalista. La imagen, en una economia donde "son los lenguajes, los
afectos, los saberes y la vida los que se convierten en productivos, agenciados por el

9 Ente encargado en la provincia de Cérdoba de administrar al turismo. Bajo este nombre se encuentran los
entes de economia mixta, publico-privados, creados a partir de la Reforma del Estado del afio 2000.

0 Retomamos aqui a Eagleton (2006) quien ubica la reflexion estética en su acepcion original en torno a los
impulsos de un materialismo primitivo, en donde la afeccion corporal es el centro principal de la cuestion.
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trabajo reproductivo" (Lazzarato, 2006, p. 102), aparece como una clave posible para el
abordaje de “las transformaciones en las maneras de sentir que preceden y hacen
posibles las mutaciones econdmicas” (Lazzarato, 2006, p. 176).

En tal sentido, el lenguaje de la publicidad que distribuye las maneras de sentir
para solicitar las maneras de vivir (Lazzarato, 2006), es un lenguaje performativo que hace
y es clave para comprender las imagenes turisticas. "La publicidad no es simplemente un
conjunto de mensajes que compiten: es un lenguaje en si que siempre se utiliza para una
misma propuesta general' (Berger, 2016, p. 131). Las imagenes publicitarias con las que
nos topamos todos los dias en la ciudad constituyen ya un lenguaje, y el lenguaje realiza,
hace, performa. Es por eso que nos interesa pensar las imagenes publicitarias, puesto que
es en el lenguaje de la publicidad donde las ciudades se posicionan como destino
turistico. En ningun caso, al tomar las fotografias o las vistas que componen nuestro caso
de andlisis, estas van a revelar un mensaje comprensible por si mismo, es decir, un sistema
cerrado, sino que cada imagen o fotografia remite a otra y también a ciertas reglas y a
cierto juego de lenguaje en el que se inscribe.

El interés de la ciudad por configurarse como destino turistico produce una ciudad
para el lenguaje de la publicidad y, a su vez, es parte de un proceso urbanistico particular
de la ciudad de Coérdoba que se orienta hacia la “circulacion” y la “construccion de
entornos” (Boito y Espoz, 2014) como dos modalidades estratégicas de fijacion y
desplazamiento de los cuerpos en el espacio urbano. En esa linea, el turismo se propone
desde las politicas publicas como una opcién de desarrollo de las pequefias economias
dentro de una mercantilizacion creciente del espacio, a partir de politicas habitacionales
disefiadas sobre criterios segregacionistas y expulsivos que dan lugar a una ocupacion
clasista del espacio (Boito y Espoz, 2014). Esta l6gica de “embellecimiento estratégico”
(Benjamin, 1999) que separa clases y regula las posibilidades de encuentro e interaccion,
es una politica activa de fragmentacion de la experiencia y regulacion de los cuerpos via
organizacion espacio-territorial, en funcion de la reproduccion del capital. EI desarrollo y
promocion del turismo en nuestra ciudad esta en estrecha relacion con el
acondicionamiento e intervencion de espacios-tiempos que resultan reguladores de la
experiencia social. Asi, la préactica del turismo se encuentra favorecida por un tipo
particular de urbanismo en el que la regulacion de la experiencia es un factor clave para
la administraciéon de los cuerpos a través de la produccion planificada de espacios-tiempo
distintos. En el turismo, aun sin el viaje, la estructuracion de la sensibilidad es la cuestion
principal: el proceso de acumulacion reflexiva precisa de la reflexividad estética para la
movilizacion de las fuerzas de esta nueva economia de signos y espacios. Las imagenes
turisticas de la Coérdoba publicitada en los recorridos deben cumplir ante todo esa
condicion: ser capaces de distribuir maneras de sentir y vivir los espacios de la ciudad,
es decir, ser capaces de articular espacios y signos en clasificaciones que orienten los
sujetos en el mundo.



El recurso de la cultura visual

Jugamos con una idea: el recorrido “Coérdoba en 3D” de la Agencia Cérdoba Turismo nos
habla de las multiples dimensiones que se incorporan en el desarrollo de la valorizacion
turistica y que son organizados en una imagen. Lo bello pero también lo original y lo
sustentable se articulan sin conflictos en una ciudad que parece decidirse por la
elaboracion de “imagenes-simbolo” (Kérossy, Dias e Cordeiro, 2014) para su distincion
como destino turistico. Podemos observar esta tendencia a partir de las bases para el Plan
Director de desarrollo urbano de la ciudad de Cérdoba del afio 2008, cuando de la mano
del turismo, cobrd protagonismo la preocupacion por la distincion y por la imagen de lo
autéctono como problema central en la politica urbana cordobesa. En dichas bases se
propone de manera prioritaria una politica urbanistica que reconvierta el area central de la
ciudad y aquellas zonas aledafias con potencial de explotacion inmobiliaria a partir de su
recuperacion y revalorizacion con fines turisticos. Esta centralidad de la imagen, ademas,
entrafa una dificultad para pobladores 0 agentes politicos de la promocién: deben hacer
pasar su lugar por la imagen para convertirlo en un destino turistico y estas imagenes
deben ser inteligibles y estar adaptadas al discurso publicitario. De pronto, promover un
destino turistico implica convertirlo en una pieza de un sistema —el de la publicidad- que,
podemos arriesgar, favorece a unos mas que a otros.

Turismo e imagen adquieren centralidad mutuamente en una sociedad
espectacularizada. La imagen es un lugar adecuado para observar como el turismo actua,
"objetivando (ideoldgicamente) a la cultura como territorio susceptible de segregacion,
generando particulares dinamicas de circulacion y detenimiento de los cuerpos; es decir,
afectando la modalidad de la accidn y la estructuracion de las experiencias" (Espoz, 2016,
p. 321). En tal sentido, Yudice (2002) sostiene que, cuando la cultura aparece como
recurso y se convierte en un expediente para el mejoramiento de las condiciones
economicas y sociopoliticas de una comunidad, es:

...mucho mas que una mercancia: constituye el eje de un nuevo marco
epistémico donde la ideologia y buena parte de lo que Foucault denominé
sociedad disciplinaria (por ejemplo la inculcacion de normas en instituciones
como la educacion, la medicina, la psiquiatria, etc.) son absorbidas dentro de

una racionalidad econdmica o ecologica, de modo que en la ‘cultura’ (y en sus

resultados) tienen prioridad la gestion, la conservacion, el acceso, la

distribucion y la inversion. (p. 10)

Este papel expandido de la cultura es simultaneo con el vaciamiento de las nociones
convencionales como modelos de enaltecimiento o como formas de vida integral. Ambos
son subsumidos y con ello, lo que el modelo de enaltecimiento le brindaba a la subjetividad
y lo que las dimensiones antropoldgicas de la cultura comunicaban a la propia sociedad,
se convierten en materia de planificacion y gestion. Esto en tanto se asimilan a la nocion
foucaultiana de cuidado de si como “practica reflexiva de autogestion frente a los modelos

(o alo que Baijtin denomindé voces y perspectivas) impuestos por una sociedad o formacion
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cultural determinada” (Yudice, 2002, p. 16). El telén de fondo de este movimiento son las
transformaciones econdémicas que permiten tener sentido a ideas como las de “desarrollo
cultural”. La culturizacion de la economia es un proceso amplio, a escala mundial. No
obstante, siguiendo a Yudice (2002) podemos caracterizar a la cultura como recurso y
expresion de una subsuncion economicista de cada vez mas dimensiones de la vida en
una perspectiva holistica de desarrollo. Frente a este nuevo marco epistémico de
comprension y auto-comprension de la cultura como recurso, se despliega una asimilacion
de esta en el trabajo de racionalizacion econdtmica de ambitos crecientes de la
reproduccion de la vida. La utilizaciéon de la cultura como un recurso para el desarrollo —
sea desarrollo a secas, desarrollo sustentable, cultural, local o territorial-, implica una clave
de lectura posible: el despliegue de la gubernamentalidad donde la gestion se convierte
en el nudo probleméatico en el que lo instrumental se desborda a si mismo hacia la
produccion concreta de formas de vida. “Tanto en los recursos culturales como en los
naturales la gestion es cada vez mas el nombre del juego” (Yudice, 2002, p. 14). Esta
gestion es tanto una racionalizacion econdmica como el espacio de auto-gestion reflexiva
del cuidado de si. Esta comprension foucaultiana que ensaya el antropdlogo hispano
estadounidense, nos presenta de manera atinada una reconstruccion de los discursos que
hacen de la cultura un expediente de mejora econdmica y sociopolitica. Para reflexionar
acerca de este dispositivo, el autor nos ofrece una serie de instituciones, arquitecturas y
discursos que comprenden a la cultura como recurso, entre los que se destacan dos: las
instituciones o actores internacionales y los movimientos sociales que animan una
sociedad civil que se nutre de la performatividad de estos, en la negociacion permanente
que esta gestion implica entre los modelos impuestos y el espacio de autoreflexivo.

En el marco de la desindustrializacion (Svampa, 2004) y la creciente orientacion de
la economia del pais a los servicios y al consumo, la actividad turistica —como parte de
este sector terciario- se reconfigura a partir de los cambios del mundo del trabajo en el
que giraba su practica masiva. “La mayor flexibilizacion laboral incide en la forma en que
se tendra acceso al tiempo libre, dando lugar a una mayor fragmentacion del mismo”
(Bertoncello, 2006, p. 329). Esta transformacién econdémica pone de relieve, como lo
marcan los textos de la Ley Nacional de Turismo (N° 25.997) y del Plan Federal Estratégico
de Turismo Sustentable (PFETS) del afio 2005, la concepcion del turismo como promotor
del desarrollo socioecondmico local sustentable en el contexto de crisis econdémica que
aparejo este cambio de la estructura productiva. Asi, tal como afirma Bertoncello (2006),
la busqueda de atractivos para un publico heterogéneo y fragmentado “va transformando
a todo el territorio en potencial destino turistico” (p. 332).

Anteriormente, deciamos junto Lash y Urry (1998) que en las economias de signos y
espacios hay un lugar preponderante para la cuestion de la produccion de subjetividad a
partir de una reflexividad estética. En tal sentido, aqui comprendemos la estética desde la
perspectiva de Terry Eagleton (2006), quien aborda el artefacto estético como portador de



un modelo subjetivo enraizado en una formacién social a la que responde. Esta nociéon nos
permite considerar estas politicas estéticas en relacion a un trabajo de regulacion de los
cuerpos y las sensibilidades, las afecciones y la estructuracion de la experiencia. Por otro
lado, recuperamos la linea del andlisis foucaultiano de Martin Jay (2003) quien, como la
propuesta de Yudice (2002), se plantea los modelos visuales a partir de referencias
cruzadas hacia proposiciones o puntos de vista filosoéficos, cientificos, politicos y hasta
religiosos. En tal sentido, recupera aquella sabiduria de Simmel (2001), cuando en
“Filosofia del paisaje” dejaba traslucir que el punto de vista crea al objeto y esto se
revelaba tanto como un “sentimiento”, como una “filosofia”. Al retomar estas reflexiones,
No nos situamos Unicamente en el territorio del color y la luz sino también en el de las
palabras, la teoria, el conocimiento y los afectos con los que las imagenes se ponen en
relacion. Sin embargo, al unir las imagenes, las lineas, el color, la luz y toda una
sensibilidad visual particular con el estilo de vida urbano y con las ciencias y los intereses
de una formacion social particular, el trabajo de Jay (2003) supone una respuesta critica
al perspectivismo cartesiano que el autor ve desarrollarse principalmente en la teoria
francesa. En esa linea, e largo desarrollo de autores como Debord (1991) o Foucault
(2007), a su vez, nos permite analizar la visualidad, a la que pueden atribuirse dos
caracteres hegemonicos: hegemonia del sentido de la vista y hegemonia de una forma
particular de ver sobre las demas. Esto constituye una base para desarrollar el argumento
de Jay (2003): los regimenes escopicos son varios y estan en competencia, es decir, son
un campo de disputa. Por lo tanto, al igual que en el planteo de Yudice (2002), no
representan tan solo un modelo impuesto, sino que permiten establecer la ya mencionada
tension entre los esquemas propuestos, en este caso, por las politicas de promocion
turistica y el momento de auto-gestion reflexiva de si a partir de estos mismos discursos.

Desde esta perspectiva, analizaremos las imagenes como fuente de clasificaciones
y categorias estéticas que componen la autoreflexividad. Los discursos que las atraviesan
son aquellas voces y perspectivas que brindan los elementos para la auto-gestion reflexiva
de si. Estos artefactos también se refieren a la imagen en tanto relacion social, que
produce —aqui decimos fabrica- espacios con valor turistico: un tipo de relacién social
donde la imagen es central y expresiva de la produccion espacial en el capitalismo.

Tridimensionalidad: una imagen de la cultura como recurso

Por empezar, en la pagina web de la Agencia Coérdoba Turismo encontramos un
predominio de las fotografias que promocionan los distintos destinos turisticos de la
provincia. Bajo el titulo “Recomendaciones para disfrutar #CordobaDesdeTuCasa. Una
provincia con un sinfin de lugares y destinos para conocer y disfrutar de las experiencias
mas diversas” se presentan: “Turismo Aventura”, “Sabores de”, “Ciudad de Cdérdoba,
Ciudad Cultural”, “Museos de la provincia de Cérdoba” y “Tours virtuales por los Caminos
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del Vino”. Junto a estos se encuentran dos links donde se pueden descargar los
“Protocolos COVID-19” y los “Beneficios al sector turistico en el marco de la pandemia
COVID-19”.

Aqui vamos a centrarnos en los recorridos en tres dimensiones que integran la
seccion “Ciudad de Coérdoba, Ciudad Cultural” donde se ofrecen links de recorridos
virtuales para disfrutar Cordoba “desde casa”. Estos son: la Media legua cultural de oro,
el barrio GUiemes y el Paseo de las Artes', los parques del Estadio Kempes y del Chateau
Carreras, el barrio Nueva Coérdoba, el Jardin Botanico, las iglesias de Coérdoba, el centro
historico y el Parque Sarmiento. En cada uno de estos recorridos se presentan fotografias
y, en algunos casos como los museos y el patrimonio cultural del centro historico, podemos
encontrar videos con “visitas guiadas” por estos atractivos. Ademas, cada una de estas
secciones, bajo el titulo “Experiencias” cuenta con las ya mencionadas imagenes
tridimensionales. En ellas, como en un domo de 360°, podemos trasladarnos a los distintos
ambientes de los museos de la ciudad, como el de la Coleccion Oficial del gobierno —el
“Museo Evita Palacio Ferreyra’-, o el Museo Provincial de Fotografia “Palacio Dionisi”.
También podemos visitar espacios abiertos, como las veredas del barrio Centro que
concentran gran parte del patrimonio histérico cordobést®. Tal como se visualiza en la
imagen 1, la pagina web nos permite desplazarnos por las calles de la ciudad para ir de
un sitio a otro y hasta observar el cielo. Esta manera de orientar los espacios visibles y no
visibles de la ciudad a través de un dispositivo técnico ya podia apreciarse en otra de las
politicas turisticas que hacian un uso central de la imagen en el sitio web de la Agencia
Coérdoba Turismo. Nos referimos a las que componen el recorrido denominado “Coérdoba
recupera el alma de la ciudad", un circuito inaugurado para la celebracion del Bicentenario
de la Patria (2010), que consistid en la intervencion de los edificios histéricos del area
central a partir de tecnologias de iluminacion. Alli podiamos observar 43 fotografias para
expandir, todas pertenecientes a los barrios céntricos Guemes, Nueva Cordoba y el mismo
Centro, en una la secciéon dedicada a presentar a esta zona de la ciudad como un atractivo
turistico vinculado a lo urbano. Un punto que destacamos es que 23 de esas 43 imagenes
son de los principales lugares monumentales del barrio Centro por la noche. En esas

" Es un barrio de la zona central de Cérdoba. El Plan Director de 2008 le reserva un lugar privilegiado a su
revalorizacion a partir de los circuitos turisticos. Alli son multiples las dimensiones de conflictividad a lo largo
del tiempo, ya que su planificacion por parte del Estado data del Programa de Desarrollo Metropolitano de
1980 y, como hemos visto, sigue formando parte en los planes de desarrollo estratégico de la ciudad.

2 Ambos museos ocupan antiguos palacetes del barrio Nueva Cérdoba contiguo al centro hacia el sur, donde
a principios del siglo XX moraban algunas de las familias patricias 0 acomodadas de la ciudad. En los ultimos
afos estas viejas edificaciones de lujo fueron convertidas en museos del Estado provincial.

18 Declarada patrimonio universal por la UNESCO y ubicada en el barrio Centro, la Manzana Jesuitica de
Codrdoba esté conformada por la Catedral Nuestra Sefiora de la Asuncion de Cordoba, el Colegio Nacional de
Monserrat, la Iglesia de la Compariia de Jesus y el rectorado de la Universidad Nacional de Cérdoba.

' Entre los lugares que se presentan en este recorrido estan: la Plaza San Martin, el Pasaje Santa Catalina, la
Plazoleta del Fundador, la Plazoleta Ambrosio Funes, la Plazoleta de La Inmaculada y el Paseo del Bicentenario
del Parque Sarmiento. Ademas, la Iglesia Catedral, la Iglesia Santa Catalina de Siena, el Museo de Arte
Religioso Juan de Tejeda, la Iglesia de Las Teresas y el Convento de las Carmelitas Descalzas, la Iglesia de
San Francisco, la Iglesia de la Compafia de Jesus, el Rectorado de Universidad Nacional de Cérdoba, el
Colegio Nacional de Monserrat y la Facultad de Derecho.
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imagenes nocturnas se puede apreciar el lugar central que la tecnologia luminica tiene en
la composicion de la imagen. Los caireles de una arafia, una sala de museo iluminada y
otras imagenes de interiores o atardeceres también ponen en el centro de la composicion
los efectos luminotécnicos (Imagenes 6 a 8). En esta vista, ademas, las luces y sombras
de la luminotecnia utilizada, recortan y graban el relieve de los monumentos historicos
poniendo su acento sobre los puntos sobre-iluminados en contraste con las zonas
oscuras. En ese sentido, siguiendo a Jay (2003) podemos afirmar que estas imagenes se
inscriben dentro del régimen escopico barroco por su cualidad "profundamente tactil o
tangente, lo cual le impide inclinarse hacia el ocularcentrismo absoluto de su rival, el
perspectivismo cartesiano” (p. 236). En adicion, podemos sostener que aqui también este
efecto tactil que se presenta en las imagenes, se realiza a través del dispositivo luminico
cuya perspectiva ocular esta en el corazéon mismo de las imagenes. Esta perspectiva
ocular no solo se encuentra en las imagenes sino que la ciudad misma se construye como
un juego de perspectivas para el paseante o el potencial turista.

Desde esta perspectiva, la ciudad turistica parece construirse —o tenderse- a través
del juego visual. Sin embargo, dentro del particular circuito de turismo urbano la noche es
mayormente el telébn de fondo donde se descubren las imagenes gracias a haces de luz
precisos. La luz se convierte en el dispositivo para domesticar la noches, pero ademas es
el escenario propicio para un tipo de imagenes en el que el lugar de la es central para
subrayar lugares y ofrecer vistas, perspectivas y angulos atractivos. En esa linea, las
imagenes que se ofrecen como turisticas, tal como deciamos con Berger (2016), se
inscriben dentro del lenguaje articulado y mutuamente redundante de la publicidad. Asi
€S como vemos que se desarrolla todo un sistema experto para el disefio de mensajes
particulares —el de los publicistas- y que tal l6gica llega hasta el trabajo técnico, cientifico
y minucioso sobre la luz de modo tal que la luminotecnia se presenta como el medio
privilegiado para la monumentalizacion de los sitios historicos, del centro historico y de la
Manzana Jesuitica. Es que esta luz especial, distinta a la del resto del area, y
particularmente pegada al cuerpo del edificio en haces de luz desde el suelo, permite
recortarlo, enmarcarlo y hacerlo flotar en un espacio Unico y propio. Se convierte, por si
misma, en una imagen dentro de la ciudad, al tiempo que es preparada para ser
fotografiada de noche y ser utilizada por el discurso publicitario. Existe, entonces, una
confianza en el paseante, que va a saber guiarse a si mismo utilizando soélo lo que le ofrece
su visualidad: la luz indica por dénde debe transitar para poder vivir la ciudad turistica.
Esa confianza nos habla de que la forma direccionada de iluminar los edificios del circuito
central recorta aquello que merece ser visto, de manera especifica, dejando en o no

5 Rescatamos aquf el trabajo de Quevedo, Pereyra y Angelelli (2017) que describe los paseos autoguiados
del programa “Cdérdoba recupera el Alma de la ciudad” en relacion a la logica espectacular para el consumo
de los turistas. La noche, tal como afirman las investigadoras, se configura como el espacio-tiempo turistico
que, junto con las luces, unen los barrios de la ciudad contenidos en el recorrido.
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visible, en la oscuridad, aquello que no compone el circuito. Se convierte este visitante, él
mismo, en una fabrica productora de imagenes turisticas de Coérdoba en tanto sus
fotografias solo seran inteligibles si se atiene a los lugares y zonas iluminados. El resto de
la ciudad, por caso, podra ser pasible de otro tipo de experiencia, o incluso de la
experiencia visual misma, pero no podré ser fotografiado, no podré tornarse imagen, dato
que no forma parte de la politica de intervencién visual/turistica.

Algo distinto acontece con las imagenes tridimensionales. En ellas es posible
desplazarse algunas cuadras, ver de forma circular los alrededores desde un punto, pero
el recorrido es limitado asi como los desplazamientos posibles. El paseante virtual es mas
el usuario de una tecnologia formidable para su funcion espectacular. Retomando a Jay
(2003), podemos decir que tanto las imagenes tridimensionales como las iluminadas
nocturnas, desbordan el perspectivismo cartesiano de vertiente racionalista expresado en
la famosa ventana de Alberti. Sitiene mucho para decirnos, en cambio, la imagen barroca
que instaura una “locura de la vision”, en términos de Buci-Glucksmann (1986)16. Es decir,
no se aparta del paradigma racionalista cartesiano pero si consigue diferenciarse de él a
través de una recombinacion de elementos que tienden incluso a superar la misma
visualidad. La reconstruccion a partir de un perspectivismo llevado al extremo del
recorrido tridimensional y movil de una visién que tiene a imitar al ojo del turista situado en
algun espacio del Centro de la ciudad, nos revela ciertamente aquellos discursos con los
gque se construye una visualidad dominante. Es asi que podriamos caracterizar a este tipo
particular de perspectivismo como técnico o propiciado por la tecnologia, que se propone
como instante para una mirada dirigida —por el recorrido posible del dispositivo
tecnologico- hacia un sentido del espacio dado por lo visible y lo no visible. La ciudad
turistica parece construirse o tenderse a través del juego visual pero en el particular
circuito de turismo urbano, el recorrido predeterminado recorta la ciudad seleccionando
sitios y edificios, lo que lo acerca al juego de la museificacion. La presencia de videos que
funcionan como guia turistica, en paralelo a las imagenes fijas, en tres dimensiones y
moviles parecen acentuar este talante museificador.

Los cambios técnicos que abren el espacio para una disputa, una lucha, un trabajo
de ordenamiento y jerarquizacion de lo sensible, no se pueden asimilar a una locura, salvo
por lo que la palabra "locura" nos puede acercar al trabajo sobre el tipo de acaecimientos
mentales y sensitivos en los que se puede ubicar el sentido de la vision en una perspectiva
naturalista. Semejante perspectiva equivale a reconstruir, sobre el supuesto
desfondamiento del perspectivismo cartesiano, una nueva racionalidad que nos conduce
a pensar en una visualidad verdadera y racional, biolégica e infinitesimal. Esto es una
deriva actual toda vez que “los propios procesos vitales, considerados a nivel de sus

6 Bolivar Echeverria (1998) entiende al barroco como un ethos que en el capitalismo es “una estrategia que
acepta las leyes de la circulacion mercantil” pero “que lo hace al mismo tiempo que se inconforma con ellas y
las somete a un juego de transgresiones que las refuncionaliza” (p. 46).
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elementos constitutivos, ingresan en tanto objeto de intervencion en el campo de las
opciones tecnolégicas posibles, el sentido del yo adquiere una coloracion estrictamente
bioldgica” (Papalini, Cérdoba y Marengo, 2012, p. 206). De hecho, entendemos que las
transformaciones técnicas no sélo llevan hacia una “locura de la visién”, sino a una locura
mas general, acerca de la ontologia misma de los sujetos y de los sistemas perceptivos a
partir de la incorporacion de un factor no humano dependiente de la tecnologia que lleva
esta percepcion mas alla. Locura que es, en si misma, el trabajo de estabilizacion de la
percepcion en distintas grillas. Es justamente la instauracion de estos modos dominantes
de percepcion lo que puede leerse como el ocaso del perspectivismo cartesiano sobre el
que se discuten, como punto de referencia, las distintas composiciones de regimenes
visuales. Siguiendo nuevamente a Jay (2003), podemos afirmar que existe un
ocularcentrismo basado en un racionalismo perspectivista, como base para el despliegue
sobre él de tensiones y competencias con otros regimenes. Sin embargo, lo visual es el
lugar privilegiado de la productividad estético performativa de esta politica, una visualidad
que se caracteriza por asumir lo técnico como un medio de potenciarla. En este proceso,
encontramos a publicistas, fotografos, arquitectos, urbanistas y disefiadores que
construyen un campo experto para la produccion de sistemas perceptivos. Es decir, toda
una “economia de las imagenes” (Poole, 2000) con sus momentos de produccion,
circulacion e interpretacion. De ahi podemos inferir que el lugar de la produccion las
imagenes de la ciudad parece ser propio de un saber y de un lenguaje especializado: el
de la iluminacion detallada y precisa.

Por otro lado, en la circulacion encontramos otro agenciamiento, el de los
publicistas como encargados de elaborar y disponer de las imagenes dentro del discurso
de la publicidad y el marketing turistico. Esto posibilita un trabajo de ordenamiento de los
sistemas perceptivos para el momento de la interpretacion, de los lugares en base a su
iluminacion y de las imagenes dentro del discurso publicitario, remitiendo a otras tantas
imagenes publicitarias. Como deciamos junto a Lazzarato (2006), observamos estas
fotografias inscriptas en lenguaje publicitario distribuyendo maneras de sentir, solicitando
manera de vivir. Es decir, la imagen ya no como -0 tan solo como- uno mas entre tantos
artefactos estéticos, sino como un modo de relacionarnos y, por ende, de producir
espacios valorizados como lugares turisticos. Las imagenes que componen |los paseos
virtuales y aqguellas que remarcan lo nocturno en relacion al turismo urbano revelan que el
dispositivo luminotécnico no solo es usado para la produccion de la ciudad en imagenes,
sino que lo visual se convierte en la forma perceptiva predominante en las politicas de
turistificacion de la zona central de la ciudad. Es por eso que se llega a presentar esta
forma de vincular los distintos lugares del circuito propuesto a través de la luz con la
metafora del "alma": un alma que se materializa prefabricando un tipo de experiencia con
la precision del saber.
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Imagen 1. Frente de la Catedral Nuestra Sefiora de la Asuncion de Cordoba vy vista lateral del
Cabildo Histdrico.

Fuente: https://www.cordobaturismo.gov.ar/
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Imagen 2. Museo Evita - Palacio Ferreyra
Fuente: https://www.cordobaturismo.gov.ar/
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Imagen 3. La Catedral Nuestra Sefiora de la Asuncion de Cérdoba
iluminada por la noche para un recorrido virtual movil.
Fuente: https://www.cordobaturismo.gov.ar/
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Imagen 4. Mismo sitio que en la Imagen 1 pero de noche e iluminado.
Fuente: https://www.cordobaturismo.gov.ar/
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Imagen 5. Capilla de Santa Catalina de Siena en el barrio Centro.
Es parte de los recorridos moviles y tridimensionales.

Fuente: https://www.cordobaturismo.gov.ar/



Iméagenes 6y 7. La Iglesia de la Compafiia de Jesus iluminada por la noche, parte del Plan
“Cdrdoba recupera el alma de la ciudad”.

Fuente: https://www.cordobaturismo.gov.ar/

Imagen 8. El Teatro Real, también iluminado por la noche (todas
corresponden a edificios del barrio Centro de la ciudad de Cdérdoba).

Fuente: https://www.cordobaturismo.gov.ar/

El turismo como fabrica social de imagenes

En este apartado, proponemos otra lectura de las imagenes centrada en el problema de
la valorizacion capitalista. Esta mirada nos invita a pensar en la fabricacion de un lugar
con valor turistico en relacion a la desposesion y acumulacion del capital. A continuacion,
entonces, analizaremos la imagen a traves del problema de la valorizacion capitalista en
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el proceso de acumulacion por desposesion. Para comprender la elaboracion de
imagenes que se da dentro de una politica turistica, es necesario tener en cuenta su propio
emplazamiento en el espacio de la ciudad. En tal sentido, producir una foto o un grafico
que resulte bello para los turistas significa —no siempre pero muchas veces- la produccion
de un espacio, es decir, esta vinculada a lo que Lefebvre (2013) define para el urbanismo:

...moldea el espacio como espacio politico y econdmico. Es la imposicion del
espacio concebido, proyectado, espacio especializado (fundamentalmente
por y para el consumo) que exige la adaptacion de los usos a la formay a la
norma impuestas, limitando la presencia y las posibilidades de accion y de
discurso de los sujetos. (p. 22)

En esa linea, el desarrollo turistico es una forma de eficientizar y mercantilizar cada
una de las dimensiones de la reproduccion cultural de los territorios, fijandolas en un
producto que se ofrece en el lenguaje universal del valor de cambio. Aqui podemos hablar
del turismo en relacion a dos situaciones que creemos actualizan el proceso que Harvey
(2004) denomina “acumulacion por desposesion”. Hemos afirmado que el turismo articula
espacios y signos a partir de posibilitar que cualquier territorio se vuelva pasible de
explotacion turistica. En esta tarea, la gestion del territorio se torna un punto central: el
turismo actla propiciando cambios en los usos del suelo, en los recursos naturales y los
usos comunitarios. En tal sentido, la segunda desposesion es la que se realiza sobre el
patrimonio cultural, las relaciones comunitarias y las actividades de la propia reproduccion
de la fuerza de trabajo. Asimismo, la produccion de espacios diferenciados y
jerarquizados, clasificados y categorizados estéticamente, a través de la imagen, sirven
para promocionar la actividad turistica. Esto nos habla de una ciudad producida como
“fabrica de imagenes”, es decir, como una forma de abordar la articulacion de la
produccion espacial con la reproduccion del capital en el camino que, siguiendo a
Lefebvre (2013) nos permite pensar las peculiaridades de un urbanismo propio del
capitalismo espectacularizado. Con esta metafora fabril, nos dirigimos a la produccion
social del espacio en el capitalismo. En Cérdoba, a partir del turismo la imagen se presenta
muchas veces como el objetivo de las intervenciones urbanisticas y un elemento clave de
la organizacion y produccion del territorio y de las subjetividades. De lo que se trata es de
producir una ciudad y un sujeto que devengan imagenes para ser consumidas. La
produccion social de imagenes turisticas, en tanto estas necesariamente estan
emplazadas en el espacio urbano, implica la produccion de un tipo de ciudad. Ademas,
Su organizacion moviliza campos expertos y calculos econdmicos que pueden ser
comprendidos utilizando la metafora fabril. El concepto de “fabrica social” aparecié con
Mario Tronti (1966) para comprender la articulacion del dominio de la fabrica hacia toda la
sociedad. Federici (2013) sostiene que el concepto de fabrica social:

...traducia la teoria de Mario Tronti, expresada en su obra Operai e Capitale
(1966), segun la cual llegados a cierto punto del desarrollo capitalista las



relaciones capitalistas pasan a ser tan hegemonicas que todas y cada una
de las relaciones sociales estan supeditadas al capital y, asi, la distincion
entre sociedad y fabrica colapsa, por lo que la sociedad se convierte en
fabrica y las relaciones sociales pasan directamente a ser relaciones de
produccion. Tronti sefalaba asi el incremento de la reorganizacion del
“territorio” como espacio social estructurado en funcion de las necesidades
fabriles de produccioén y de la acumulacion capitalista. (p. 24-25)

Desde una lectura feminista, el concepto de fabrica social fue trabajado por
Mariarosa Dalla Costa y Selma James (1975) vinculandolo al problema del trabajo no
asalariado. Para las autoras, este abordaje supone una ruptura con las concepciones de
reproduccion de la obra de Marx y Engels, en un intento por conceptualizar y comprender
tanto los nuevos desarrollos del capitalismo y sus nuevas formas de trabajo, como de dar
vuelta la comprension de las antiguas. En resumen, si el dominio de la fabrica excede la
fabrica misma, la sociedad entera esta implicada en el proceso de produccién de valor de
esta, aunque no toda su implicancia esté valorizada mercantiimente. Lo central de esta
perspectiva es que considera que el valor es producido no soélo por la actividad del trabajo,
sino por las actividades necesarias para producir y reproducir la fuerza de trabajo. En el
centro de este debate esté la problematizacion del trabajo doméstico vy, particularmente,
la participacion de las mujeres en la valorizacion capitalista:

Cuando Mariarosa Dalla Costa escribid que el trabajo doméstico no solo
contribuia a reducir el costo de la fuerza de trabajo (cosa inobjetable) sino
que producia plusvalia, fue la primera obrerista que, llevando al extremo la
nocion de fabrica social de Tronti, planteaba la existencia de extracciéon de
plusvalor fuera del ambito fabril. (Varela, 2020, p. 83)

Este planteo resalta una contradiccion entre la produccion y la reproduccion que
se refiere a la expropiacion de las condiciones de existencia necesaria para la valorizacion
capitalista. El juego de ocultar el trabajo reproductivo actualiza, de alguna manera, una
acumulacion por desposesion constante de las condiciones de existencia del trabajo de
reproduccion. Consideramos que esto puede vincularse con lo que atafie a la produccion
de valor turistico. Un lugar turistico es planificado, vuelto imagen para el discurso
publicitario, producido para competir con otros lugares turisticos. Sin embargo, en una
imagen o en un lugar turistico, nos podemos encontrar —como en el enfoque de Dalla Costa
y James- a una fabrica social-turistica. Esto es, la articulacion del dominio del lugar turistico
en las condiciones de existencia. En nuestro caso, el dominio de lugar turistico se revela
en la imagen como mercancia de esta fabrica pero tiene su continuidad mas alla, en la
imagen como una manera de relacionarnos con |os otros.

De esta forma, el concepto de fabrica social de Tronti (1966), y su profundizacion
en Dalla Costa y James (1975), nos permite ver de qué manera la imagen/mercancia
turistica, se articula en el territorio devenido lugar turistico produciendo un especial
régimen de dominacion: la ciudad como fabrica de imagenes. Ademas, posibilita el
abordaje del territorio en articulacién con la produccion de trabajadores turisticos en el
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dominio de la fabrica social-turistica. Alli, las imagenes se articulan en un trabajo sobre las
percepciones y las categorias estéticas que orientan a turistas y locales en el mundo, lo
que resulta indisociable del trabajo de acumulacion por desposesion, es decir, del trabajo
reproductivo necesario para la produccion del lugar como lugar turistico. La imagen-
mercancia turistica es capaz de expropiar el trabajo reproductivo actualizando la
desposesion y recreando el limite entre productivo y reproductivo en una mercancia que
todo el tiempo parece cuestionarla al no poder recortarse del resto de la ciudad. No
obstante, es fundamentalmente la forma que permite expropiar el trabajo reproductivo de
la cultura, en su acepcion antropolégica como forma de vida total (Williams, 2001). Este
limite entre lo reproductivo y lo productivo es movil, se corre, pero no deja de representar
un limite. De hecho, se corre y se vuelve sobre materias mas microscopicas que se crean
en el trabajo de trasponer cada vez mas aca los limites entre produccion y reproduccion.
Acaso una desposesion permanente que actualiza constantemente la desposesion
originaria es una manera de pensar la desposesion que el capital obra en el turismo a
través de la produccion de imagenes rigidas o modelos de realizacion (Deleuze, 2017) de
la cultura que deviene inmovilizada en un artefacto estético que articula todo un modo de
vida en imagenes que lo reducen a la dimension econémica. Sin embargo, es en tanto que
lo reproductivo atafie, principalmente, a la produccién de fuerza de trabajo, que el
concepto de fébrica social se torna mas interesante. Nos acerca a otra forma de pensar
las fuentes estéticas de cualquier auto-reflexividad, para comprender “el proceso a partir
del cual la publicidad y el turismo se convierten en el lenguaje de la cultura vuelta
mercancia”, 10 cual se trata de “preparar’ el territorio para adecuarlo a esta nueva
demanda del disfrute, como parte del proceso capitalista” en tanto “politica de los cuerpos
y las emociones” (Espoz, 2016, p. 330).

Finalmente, puesto que identificamos el rédito de una politica activa de
fragmentacion de la experiencia, la formacion semidtica de la fuerza colectiva de trabajo
‘en el marco de los sistemas capitalistas implica la existencia de una multitud de
operadores intermedios, de maquinas de iniciacion y facilitacion semidtica que puedan
captar la energia molecular de deseo de los individuos o de los grupos humanos” (Guattari,
2013, p. 29). Es por eso que la produccion de imagenes en el espacio urbano se constituye
en clave de lectura para comprender las nuevas pautas de socializacion y subjetivacion.
Podemos comprender a estas ultimas, siguiendo la propuesta de Guattari (2013) como
‘equipamientos colectivos”, en tanto ponen en juego una ‘gama extensa de componentes
de codificaciones y de componentes semidticas” (p. 27).

A modo de cierre

El predominio de la visualidad vy, especificamente, de una visualidad técnicamente
mediada para la produccion de valor turistico y sustentada en el lenguaje publicitario, nos
habla de una imagen-capital. Creemos que la reflexion de Dalla Costa y James (1975),
sobre la fabrica social puede aplicarse al caso del turismo: la produccién de un espacio
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para la imagen turistica implica la articulacion de una forma de dominacion que articula la
fabrica a la sociedad. Esto es, el lugar-imagen turistico dominando la ciudad no turistica.
El uso de la tecnologia luminica, conjugada con el don natural de la noche, oculta aquella
ciudad no turistica que parece hablarnos de esto, tanto como de la imposibilidad —en los
recorridos tridimensionales- de apartarnos del camino preparado. Mas claro esta en el
caso de los paseos moviles circunscriptos a algunas manzanas de las que no es posible
salir. En ellas, la tecnologia —como el discurso publicitario- es particularmente productiva
de la ciudad y sus espacios: permite jerarquizarlos y ordenarlos para su consumo como
mercancia.

Por otro lado, una percepcion natural sostenida en los dispositivos técnicos,
compone la filosofia de las imagenes que presentamos, bajo discursos ofrecidos como
fuente de autoreflexividad estética. Hemos visto, en esa linea, como podemos entender la
imagen a partir del poder que se funda en ella: poder de organizar la ciudad, para lo que
propusimos un juego con la tridimensionalidad sugiriendo la incorporacion creciente de
aspectos reproductivos bajo el dominio de la imagen-ciudad (o de la ciudad fabrica de
imagenes). Sin embargo, estas imagenes tienen una cualidad respecto a la manera en la
que ordenan la ciudad pues no codifican ni sobre-codifican. Podemos decir que se trata
mas de una axiomatica “no saturable, esta siempre lista para afiadir un axioma mas que
hace que todo vuelva a funcional” (Deleuze, 2005, p. 20) que se apropia de la produccion
deseante como si viniese de ellas. Es decir que es capaz de siempre incorporar un espacio
mas en el recorrido turistico, una dimension mas en la valorizacion capitalista y esto
funciona, en este caso, de forma combinada con la apelacién a una percepcion natural y
de otros a los que Deleuze y Guattari (2013) han caracterizado como “cddigos residuales”,
es decir, los simil cédigos que flotan en el vacio y que componen un “lenguaje
perfectamente esquizofrénico, pero que solo funciona estadisticamente en |la axiomatica
aplastante de la ligazén que le pone al servicio del orden capitalista” (p. 254). Antes nos
referimos a la locura de la vision, propia de un barroco que niega afirmando un mismo
modelo. Ahora de un lenguaje esquizofrénico que construye una visualidad con
fragmentos de antiguas tradiciones estéticas puestas a funcionar en un dispositivo técnico
gue las organiza. La apelacion a una percepcion natural, luminica y visual hace de las
imagenes el elemento central de una politica que ordena la ciudad en los requerimientos
de una cultura mercantilizada e inmovilizada. La imagen no aparece ya como
representacion, es un componente semiotico —en términos guattarianos- que introduce en
la valorizacion capitalista dimensiones estéticas, por ende, afectivas. Asimismo, se
reconfigura como lenguaje de la cultura mercantilizada pasando al polo reproductivo de
la polaridad produccion-reproduccion e instaurando el dominio de la primera en la
segunda.

El estatuto reconvertido de la imagen de la sociedad del espectaculo (Debord,
1991) nos permite pensar en el mando de esta cultura territorializada en la imagen en una



economia de signos y espacios. De tal suerte que la imagen es un elemento de mando en
una economia que dinamiza dimensiones culturales como el turismo. A través del
problema del valor, este planteo posibilita comprender el peculiar uso de la imagen que
propone el desarrollo del turismo en Cérdoba. En clave materialista, producir fuerza laboral
auto-gestionada, o estéticamente auto-reflexiva, requiere incorporar aspectos
reproductivos que la produccién misma precisa para su funcionamiento. En nuestro caso,
la de categorias estéticas como equipamientos semioticos que organizan la percepcion y
van entrenando un ojo turista también para los propios habitantes de Cdérdoba. Si nos
atenemos a la trilogia lefebvriana entre espacios concebidos, espacios percibidos y
espacios vividos, se producen esqguemas de percepcion que constituyen al espacio como
construccion social y relacional. De esta manera, la imagen puede ser comprendida,
siguiendo a Debord (1991) como el capital, aquello que en una relacién social de
produccion se apropia de toda la produccion. El establecimiento de un poder semiético
del capital via turismo y publicidad a partir de la imagen, en las dimensiones linguisticas,
afectivas y subjetivas es algo que se puede establecer a partir del concepto de fabrica
social de Tronti (1966) y Dalla Costa (1975), en la articulacion con la produccion de
imagenes y de sujetos en la ciudad.
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Introduccion

En el marco del trayecto curricular de formacion de posgrado “Turismo, Patrimonio y
Comunicacion: abordajes territoriales desde dinamicas socio-culturales”, tomamos como
objeto de estudio la construccion de espacios en San Luis para su turistificacion. Como
punto de partida para el andlisis, accedimos a la pagina oficial de la secretaria de turismo
de dicha provincia en el periodo octubre-diciembre del 2020. En este sentido, registramos
algunos elementos visuales que nos permiten reconstruir lo turistificable de San Luis. Para
ello, trabajamos con dos ejes: el primero vinculado a los circuitos turisticos como
estrategias de produccion de espacio por parte del Estado, y el segundo, relacionado con
la emergencia del “turismo seguro” en contexto de pandemia, teniendo en cuenta que esta
actividad econodmica fue restringida a partir del Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio
(ASPO) y del Distanciamiento Social, Preventivo y Obligatorio (DISPO).

El andlisis de la pagina oficial posibilita acercarnos a la vision del turismo desde el
ambito estatal provincial. Durante los ultimos afos, los organismos gubernamentales se
valen de herramientas tecnolégicas para comunicar decisiones, actividades y noticias,
entre otras informaciones. Ello se debe al alcance masivo de Internet, asi también como al
uso de redes sociales y plataformas que permiten el acercamiento a diversos publicos de
forma simultéanea. En el caso de la pagina oficial de la secretaria de turismo, esta ofrece
visuales de lugares, promociona destinos y establecimientos privados, y cuenta con una
seccion con gacetillas de prensa, entre otros. Es por eso que para realizar nuestros
registros utilizamos portales digitales gubernamentales que adquieren relevancia en la
construccion de San Luis y su turistificacion

Pensar en fendmenos de turistificacion implica reconocer el lugar del Estado como
regulador de politicas publicas que dinamizan el sector. Desde hace mas de diez anos, el
turismo es considerado como una “actividad socioecondmica, estratégica y esencial para
el desarrollo del pais” (Ley Nacional de Turismo N° 25.997, 2005, p. 1). A nivel provincial,
en el 2010 el turismo fue reconocido como “politica de Estado prioritaria y estratégica para
el proceso e inclusion econdmico-social” (Ley General de Turismo-Plan Maestro de
Turismo 2010-2020 N°VIII-0722-2010, p. 1). Esta politica pretende dividir la oferta turistica
con el objetivo de dar identidad a los destinos a partir de su agrupamiento de acuerdo a
caracteristicas comunes, como los recursos naturales y culturales. Ademas, y en miras al
fortalecimiento del Plan Maestro de Turismo, se prevé la capacitacion de sectores publicos
y privados con el fin de ofrecer servicios de calidad, como asi también la concientizacion
y capacitacion de la comunidad. De alli la importancia de la educacion —tanto formal como
no formal- para la preparacion de recursos humanos para el sector.



El turismo como politica de comunicaciéon y como produccion de espacio

La eleccion del portal oficial de la Secretaria de Turismo de San Luis estda argumentada en
el lugar central que esta ocupa en lo referente a la comunicacion politica en relacion al
turismo. Alli, este organismo concentra notas de prensa e informacion relevante, asi como
la promocion de lugares valorizados para su turistificacion y la facilitacion del contacto con
alojamientos y servicios turisticos privados, entre otros. En la provincia, el turismo es
destacado como la tercera cadena productiva mas importante en cuanto flujo econémico
y genera una serie de modificaciones que afecta a los sujetos que habitan el territorio. En
esa linea, las intervenciones en materia de turismo forman parte de otras politicas de
Estado que tienen como objetivo la regulacion y el control de los sujetos, tanto en las
ciudades como en los entornos naturales. Es por eso que, en el mismo sentido que Espoz
y Fernandez (2020), creemos que las politicas turisticas responden a procesos de
urbanizacion en los que los espacios/territorios son fragmentados. Es decir que, las
dinamicas urbanas ordenan y regulan los modos de produccion capitalista y las relaciones
sociales de producciéon en determinado espacio-tiempo.

Cabe destacar que el turismo se enmarca en una practica econémica de servicio
y consumo a partir de la explotacion de recursos naturales y culturales. Estos ultimos son
utilizados como mercancias y reconfiguran los territorios y espacios sociales a partir de la
regulacion de préacticas sociales que implican el disfrute. En este marco, la secretaria de
turismo bajo sus politicas delimita espacios y ofrece “paquetes de experiencias” (Espoz,
2016) en los que los desplazamientos adquieren un rol protagoénico. Para ello, tanto los
entes gubernamentales como los agentes privados hacen foco en algunos elementos de
lo urbano vy lo rural constituyéndolos como valiosos. En este sentido, tanto los espacios,
como los objetos y/o sujetos pueden construirse como mercantilizables y por tanto
turistificables posibilitando una practica de regulacion por parte del Estado y el mercado.
Esto no solo resulta observable, por ejemplo, en la promocion de vacaciones
(verano/invierno), sino también en la puesta en marcha de feriados puente orientados
hacia el turismo interno’. Asimismo, a partir de distintas politicas turisticas, los Estados re-
valorizan espacios, lugares patrimoniales, costumbres y culturas locales para su
mercantilizacion. Desde las esferas econdmicas, reconocen al turismo como lugar
“‘estratégico” para el desarrollo econdmico, social y cultural. Al realizar un rastreo por
planes, programas y leyes, podemos distinguir el caracter estratégico de los mismos. En
general, lo podemos identificar en la importancia que adquiere la zonificacion vy
delimitacion de territorios para su turistificacion, cuyo agrupamiento se realiza de acuerdo
a caracteristicas geograficas o culturales comunes. Ademas, se establece la necesidad

" Durante el 2020, una de las caracteristicas de mayor relevancia a nivel nacional y provincial fue la constante
apelacion e incentivo desde el Estado y el sector privado del turismo interno como forma de movilidad
econdmica para la region y la posibilidad de seguir viajando.
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de mejorar la calidad de los servicios, previendo la capacitacion de personal vy
profesionales del sector.

En este punto, y en relacion a la construccion del espacio, podemos mencionar a
Lefebvre (1974) quien traslada la discusion de la produccion en e/espacio a la produccion
del espacio. En cuanto a nuestro caso de estudio, esto puede ser observado en los
procesos de zonificacion y construccion de circuitos turisticos de la provincia asi como la
intervencion sobre los flujos de circulacion. En tal sentido, San Luis cuenta con rutas y
autopistas que conectan todo el territorio, tanto puntos urbanos como rurales y entornos
naturales. Ademas, podemos mencionar la existencia de dos rutas nacionales que
atraviesan la provincia: una de ellas es la 146, que la conecta con Mendoza (puntualmente
con los departamentos de La Paz y San Rafael); y la otra es la ruta 7, que recorre cuatro
provincias: Buenos Aires, Santa Fe, Cdrdoba y Mendoza. Esta ruta, ademas, se
corresponde con el Corredor Bioceanico que conecta los puertos de Buenos Aires
(Argentina) y Valparaiso (Chile). En relacion a ello, el Informe Productivo 2018 reconoce la
posicion territorial estratégica de la provincia en San Luis como centro de este corredor y
como punto de mayor cercania con los demas centros comerciales internos. Estos
caminos, ademas, son centrales para la movilidad de turistas dentro de San Luis.

La produccion del espacio no solo implica la transformaciéon del territorio, sino
también de las relaciones sociales de produccion, teniendo en cuenta que el espacio se
encuentra fragmentado y privatizado. En relacion al turismo la mayor parte de las
propuestas pertenecen al sector privado y, en diversos casos, el Estado interviene para
fomentar o subsidiar dichos proyectos®. En esa linea, Lefebvre (1974) plantea que el
capitalismo no solo conquisté las formas de ser, estar y hacer en las ciudades, sino que
también se apropid de espacios vacantes, como los entornos naturales. Ello arroja pistas
para pensar que el mismo se vale tanto de la mercantilizacion de las empresas para su
(re)produccion, como también del espacio, alli donde se reproducen las relaciones
sociales. Por otra parte, frente a la exposicion de fotografias al publico como parte de las
actividades turisticas, es pertinente rescatar que el espacio es optico y visual, se dirige a
los ojos y por tanto las imagenes puede ser consideradas como signos centrales para

2 Ley VIII-0565-2007 — Régimen de Fomento. Alli se establecen ayudas para emprendimientos de tipo
productivo, comercial y de servicio en localidades de la provincia cuya densidad poblacional sea baja o esté
en riesgo de desaparicion y tenga potencialidad para llevar a cabo desarrollos turisticos. Aquellos que
obtienen este beneficio cuentan con una exencion del impuesto a los Ingresos Brutos, la posibilidad de
acceder a un Certificado de Crédito Fiscal que cubre hasta un 50% de la inversion inicial. A partir de la Ley
VIII-0664-2009 - Ley de Fomento a las inversiones y desarrollo, se consideran todos los planes y programas
que impulsen inversiones en los sectores industrial, agropecuario, ganadero, minero, turistico, de nuevas
tecnologias, de energias alternativas, inmobiliario y de servicios. Se espera la incrementacion de forma efectiva
del empleo y la base productiva econémica de la provincia. En este marco legal se contempla como inversion
a aquellas propuestas que superen los $150.000. Los beneficios que se obtienen son a) la exencién de
impuestos provinciales hasta 15 afios, b) crédito fiscal de hasta el 50% del monto de impuesto provincial, c)
la adquisicién de terrenos fiscales, incluida la mejora y construccion edilicia de industrias en las zonas de
parques industriales, d) subsidios para quienes contraten a beneficiarios del Plan de Inclusion Social “Trabajo
por San Luis” y e) subsidios para la tasa de interés.



comprenderlo y para planificarlo (técnicamente). El capitalismo, ademas, se vale del
espacio y lo produce para su explotacion, lo que a su vez implica la (re)produccion de
relaciones sociales. En este sentido, ademas de existir relaciones sociales antagonicas,
también se construyen espacios en lucha, a los que no todos tienen acceso.

El “turismo seguro” como propuesta

Al detenernos en la descripcion de la pagina oficial, podemos reconocer que uno de los
rasgos distintivos es el lugar que adquiere la imagen en los procesos de turistificacion,
especialmente en el contexto de aislamiento en que no podiamos focar, oler, sentir, pero
si ver. En este punto, es interesante destacar como la configuracion del espacio urbano
se constituye a través de marcas/imagenes para la patrimonializacion o turistificacion de
la ciudad. Desde esta perspectiva, la construccion de lo turistificable no solo es material,
sino también simbdlica e ideoldgica. En tal sentido, las imagenes y las marcas oficiales
cobran relevancia para comprender qué es valioso para ser conocido (Espoz, 2016). Por
ello, las imagenes creadas se imponen sensiblemente por sobre lo tangible. Estas
posibilitan conocer regulando las formas sensibles en que los sujetos se vinculan con
objetos, espacios y con otros. Sin embargo, las imagenes vuelven dificil reconocer los
niveles de conflictividad social, de modo que a través de la idea de que todos pueden
acceder a determinadas experiencias, se ocultan procesos de exclusion social (Del
Campo y Torres, 2019). En este sentido, durante el periodo de pandemia, la Secretaria de
Turismo de San Luis ofrecio sus servicios por medio de la frase “Turismo Seguro”. Cabe
aclarar que, hasta el momento, el turismo se habia vinculado de forma retérica y estructural
con las politicas publicas de seguridad. Las mismas anunciaban “la proteccion de los
derechos del turista como sujeto individual y a la prevencion y soluciéon de conflictos,
garantizando la informacion confiable completa y actualizada, como también el trato
diferenciado al turista, su seguridad fisica y la de sus bienes” (Plan Maestro de Turismo
2010-2020). Estas politicas de seguridad turistica®, cabe destacar, estan dirigidas a un
grupo particular que puede acceder a estas experiencias. Esta tendencia reproduce
entornos turisticos a partir de fuerzas represivas y procesos de vigilancia. Lo que se busca
es producir entornos que permitan vivir experiencias en tranquilidad, en las que el turista
se sienta seguro fisica, econémica y legalmente. Asimismo, las fuerzas de seguridad
concentran parte de su actividad en la circulacion de materiales (regulacion de rutas) y
fronteras territoriales (movilidad de personas). Tanto las rutas como las autopistas
comunican localidades al interior y exterior de la provincia para actividades mercantiles,
pero también para el acceso a turistas y circuitos turisticos que atraviesan las sierras
(Seveso, 2019).

3 Entendida como la estricta minimizacion de riesgos y peligros para los turistas y sus bienes (Seveso, 2019).
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Retomando la idea de “turismo seguro”, en el contexto de COVID-19, este era
presentado, en la pagina oficial de la secretaria de turismo con la imagen de una mujer
con los brazos extendidos y mirando al cielo. El paisaje local estaba representado por una
zona rural con un fondo de las sierras y el cielo nublado, en tanto como objetos decorativos
aparecian dos maquinarias agricolas. Luego se presentaba un botén bajo la leyenda “Click
aqui”’, que /inkeaba a otro sitio que contenia cuatro grandes grupos, con imagenes
caracteristicas que describiremos a continuacion. El primer cuadro presentaba la seccion
“Guias” con la imagen de un fotografo y su camara capturando las mismas sierras sobre
las que estaba parado. A su vez, presentaban la informacion sobre todas las personas
que trabajan como guias de turismo y cumplen con el protocolo de COVID- 19. Una vez
que ingresamos a ese sitio, las imagenes vuelven a cobrar fuerza: a) San Luis es
presentado con una fotografia de Terrazas del Portezuelo de noche y sus luces apagadas,
contando con seis guias turisticos habilitados; b) para la localidad de Merlo, fue
seleccionada una fotografia de una mujer realizando actividad de montafia y se informa
que cuenta con veinte guias; c) La Punta es representada con el Parque Astronémico. En
la imagen se observan personas caminando y parte de la infraestructura, cuenta con un
guia; d) La Carolina presenta una fotografia de la mina y cuenta con dos guias; €)
Carpinteria es representada con una fotografia que muestra una pequefa cascada y
plantas autéctonas, y cuenta con un guia turistico; f) Juana Koslay es retratada a través de
una fotografia del Monumento al Pueblo Puntano y cuenta con un guia.

A partir de la observacion de las propuestas turisticas de la secretaria, hemos
podido reconocer que en diversas ocasiones hacen referencia a lo autdéctono, ya sea en
relacion a la flora, la fauna, la cultura e incluso la turistificacion de dos pueblos originarios®.
Frente a ello, es interesante detenerse a pensar en como, desde los discursos oficiales, se
plantea el reconocimiento cultural de las alteridades indigenas (pueblos originarios) desde
una vision frivola, a modo de espectaculo. Lo que hemos identificado es que la cultura, al
volverse mercantilizable y ofrecida como experiencia a ser consumida, es reducida vy
estatizada de forma atractiva para su venta (Quevedo y Villagra, 2019). En el caso de San
Luis, la mayoria de las propuestas se relacionan con el encuentro entre el turista y los
pueblos originarios desde sus diferencias culturales, donde los ultimos generalmente son
presentados como muestras de un tiempo pasado, a modo de vidriera. En este punto,
podemos preguntarnos cual es la contracara del discurso de la reivindicacion y los
derechos indigenas, frente a un Estado que mercantiliza su cultura.

4 San Luis presenta como atractivos turisticos dos pueblos originarios. Uno de ellos, la comunidad huarpe de
Guanachache, que mantiene sus cosmovisiones y costumbres. Se encuentra ubicada al norte de la provincia,
en lo que conoce como el circuito turistico “Huellas del Pasado”. La segunda comunidad es el Pueblo Nacion
Ranquel ubicado al sur de la provincia, en lo que se conoce como circuito turistico “Llanura surefia”. El mismo
se consolidé como tal tras la restitucion de las tierras por parte del gobierno en el 2007 con la intencién de
rescatar la identidad y la cultura ranquel.
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Por otro lado, en la pagina oficial de la secretaria de turismo, el segundo cuadro
presenta la seccion “Agencias” con una imagen del Parque de las Quijadas y en uno de
sus caminos dos personas con mochilas. Las localidades de la ciudad de San Luis, Merlo
y Juana Koslay, comparten las mismas imagenes que en la seccion “Guia” y cuenta con
tres, cuatro y una agencia de turismo. La diferencia en la imagen se encuentra con Villa
Mercedes y su fotografia del Complejo Molino Fénix, ademas de contar con dos agencias.
En tanto, el tercer cuadro presenta la seccion “Alojamiento”, acompafiada de una imagen
que muestra tres de las habitaciones flotantes del Hotel Potrero de los Funes, que /inkea
al listado completo de alojamientos que cumplen con el protocolo de COVID-19°. El cuarto
cuadro presenta la seccion “Informacion importante COVID-19” acompanada de una
imagen de la sierra y la fotografia de mayor tamafno. Este apartado posibilita el acceso a
informacioén, protocolos y un compendio de medidas econdémicas nacionales aplicables al
sector turistico®. Luego, para volver a la pagina central, hay que c/iguear en el logo “San
Luis Turismo” que muestra recorridos y propuestas pensadas desde la gestion del turismo.
Una de las imagenes mas relevantes del sitio lleva el nombre “Colores de San Luis”.
Nuevamente las sierras adquieren protagonismo, en este caso, capturadas con sus
sombras y luces, algunos arboles de color verde intenso y, sobre el margen izquierdo,
parte de una planta con una flor roja desenfocada.

Asimismo, el sitio web esta compuesto por secciones: la primera es denominada
“Circuitos turisticos”, donde se presentan ocho propuestas con sus respectivas imagenes.
Ademaés, se ofrecen folletos digitales con fotografias de ciertos lugares y una breve
descripcion de cada uno de ellos. Luego, al bajar por el sitio web, aparece otra seccion
denominada “Caminos alternativos” que posee imagenes que caracterizan a cada
propuesta: a) la primera se denomina “Gastronomia” y es presentada con la fotografia de
un plato de costillas asadas, unas plantas de lavanda y algunos recipientes, tanto de
madera como de ceramica; b) la segunda propuesta es nombrada como “Circuito
cervecero” y su fotografia es una copa de cerveza rubia; c) la tercera propuesta se
denomina “Turismo religioso” y se presenta con la imagen de una de las esculturas del
“Cristo de la Quebrada”; d) la cuarta el “Moto turismo” y cuenta con una fotografia de un
hombre en una moto viajando por la ruta. Al seguir deslizandonos por la pagina web,
aparece la seccion “Novedad” que condensa noticias vinculadas al sector que van
actualizandose. Mas abajo, el acceso a un foro realizado el 19 de octubre del 2020 v,
sobre el final, las redes sociales de la Secretaria de Turismo de San Luis. Estas presentan

5 En general, los protocolos describen medidas de seguridad higiénicas, distribucion del espacio, actividades
permitidas y prohibidas, cantidad de personas que puede haber en el lugar por metro cuadrado.

6 Algunas de las medidas implementadas se relacionan con la creacion de programas destinados a ayudar
econdmicamente a pequefias empresas turisticas, como el caso del “Programa de Asistencia de Emergencia
al Trabajo y la Produccion”. Otro es el “Plan de Auxilio, Capacitacion e Infraestructura para el Turismo” que
nuclea a tres programas: “Fondo de Auxilio y Capacitacion Turistica” (FACT), que brinda un salario vital y movil
durante seis meses, ademas de una propuesta de capacitacion; “Fondo de Auxilio para Prestadores Turisticos”
(APTur) cuyo objetivo es brindar ayuda econdmica a prestadores, como guias y agentes de viajes; y “Plan 50
Destinos” que busca mejorar y fortalecer destinos turisticos.



fotografias de lugares turisticos como los distintos diques, Potrero de los Funes, Villa de
Merlo, Salta de Tabaquillo y La Carolina, entre otros. También publican noticias vinculadas
al sector, como el arribo del primer avién en pandemia, anuncios de protocolos, ofertas de
turismo seguro en la provincia y juegos (adivinar qué lugar €s), entre otros.

Es preciso destacar que, en el caso de San Luis, durante el 2020 las fotografias de
paisajes cobraron mayor relevancia frente a las urbanas, destacandose las sierras, los
digues y contextos naturales. Asi, laimagen ligada a las herramientas tecnoldgicas permite
construir un mapa visual acerca de como se configuran los espacios y territorios en San
Luis para ser ofrecidos como mercancias para el turismo. Recordamos que durante gran
parte del 2020, en el que el turismo se encontraba restringido a partir del ASPO y DISPO,
la provincia optd por promocionar sus destinos por medios de imagenes en sus redes
sociales y acondicionar diferentes espacios para la vuelta al turismo a través de
protocolos.

Circuitos turisticos: espacios creados para el disfrute

La configuracion de la ciudad de San Luis (Capital), puede ser comprendida a partir de al
menos cuatro tendencias urbanas. Inicialmente, estas estaban vinculadas con politicas
neoliberales que tuvieron su emergencia en los ‘70 y que actualmente presentan ciertas
continuidades. Luego, la implementacion del Régimen de Promocion Industrial instald un
sistema de industria liviana y manufactura abandonando el modelo agrario y artesanal.
Durante los Ultimos afios hubo un “solapamiento entre los ejes productivos principales de
la agroindustria, las empresas digitales y el turismo” (Seveso, 2019, p. 5). Asimismo, el
aumento de la poblacion propicid un cambio en la trama urbana, es decir que la ciudad
se expandié y densificd. Las politicas habitacionales y el uso del suelo atrajeron
poblaciones de trabajadores (inmigrantes y migrantes). Ademas, algunas zonas rurales se
mercantilizaron y se modernizd y embellecio la ciudad. También se presentan procesos
de fragmentacion y segregacion-social conforme crece la urbe.

Tal como hemos puntualizado, la ciudad va adquiriendo una configuracion
particular de acuerdo a la logica turistica que reorganiza el espacio fisico y social
generando procesos de inclusion/expulsion social, como asi también formas de
fragmentacion/separacion urbana. En tal sentido, durante las Ultimas dos décadas el
sector turistico se desarrollé fuertemente, tanto por la intervenciéon de politicas publicas
como también por actividades privadas. La renovacion productiva puede visualizarse en
la Ley General de Turismo y Plan Maestro Turismo 2010-2020, lo que ha permitido la
construccion de corredores y circuitos turisticos, la puesta en valor de espacios, como el
Centro Cultural José la Via, La Pedrera, las réplicas de la Casa de Tucuman y el Cabildo,
el circuito automovilistico de Potrero de los Funes, asi como también obras de
embellecimiento de la ciudad: la peatonal y el paseo para caminar ubicado en la Avenida
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llia y la edificacién de la Estacién de Interconexion Regional de Omnibus (Seveso, 2019).
Dentro de estos espacios construidos, traemos a colacion la descripcion de ocho circuitos
turisticos y las propuestas alternativas desarrolladas por la Secretaria de Turismo
provincial. Todos los circuitos destacan la presencia de paisajes y entornos naturales de
belleza, cinco de ellos mencionan la cocina tradicional y comidas caseras, reconociendo
la presencia de aromas y hierbas locales. Algunos circuitos destacan la historia del lugar,
la existencia de pueblos mineros, la arquitectura antigua y edificios emblematicos, algunos
ligados a la religion catdlica. Ademas, dos circuitos ofrecen la visita a pueblos originarios
(Pueblo Huarpe en Guacanache y el pueblo Ranquel). De los ocho circuitos, dos seran
analizados en profundidad (Sierras Centrales y Costa de los Comechingones). Esta
eleccion se debe a la importancia que adquieren para la provincia. La primera zona se
denominada Sierras Centrales’ y se caracteriza por ser el circuito tradicional. Alli, el
entorno natural estd compuesto por rios, arroyos, cerros, valles y quebradas que ofrecen
la posibilidad de realizar actividades recreativas por caminos histéricos y de conocimiento.
El sitio web esta caracterizado, asimismo, por imagenes de las distintas localidades que
van cambiando segun las entradas que se realizan en la pagina. Mayormente estos
paisajes son naturales, se destacan alli las sierras, los espejos de agua y rios, algunos
saltos, reservas y plazas. El folleto web que se encuentra al final para ser descargado
presenta una breve explicacion de cada una de las localidades y sus “imperdibles”. Sobre
el final aparecen las festividades que se realizan en cada lugar. La portada presenta la
vista del lago Potrero de los Funes rodeado por sierras y arboles. Desde la secretaria
provincial se consideran los siguientes lugares como “imperdibles” de todo el circuito: el
Turismo Minero, Gruta Inti Huasi (La Carolina), Travesia de las Cumbres (Potrero de los
Funes — La Punta), Caminos de las Pulperias (Estancia Grande), Camino del Macizo
Central (conecta Nogoli y el Trapiche) y el Monumento al Pueblo Puntano (Juana Koslay).

Por otro lado, la primera localidad que se menciona alli es la ciudad de San Luis y
se destacan sus cuatro siglos de vida, reconociendo la posibilidad de recorrerla
caminando y su patrimonio histérico arquitectonico. También se destacan las Terrazas del
Portezuelo (edificio inteligente), espacio emblematico en el que se encuentran oficinas
administrativas gubernamentales y salones de exposicion. Se mencionan, ademas, sus
museos Yy su capacidad para contar la historia de San Luis. De hecho, la imagen que
acompafa el texto es uno de ellos (MUHSAL). Otros atractivos son sus parques, centros
culturales, hoteles, gastronomia, boliches, pubs, casinos y servicios turisticos. También se
alude al Museo Interactivo Histérico de San Luis (MUSHAL), cuyo principal atractivo es la
utilizacion de recursos tecnologicos y audiovisuales, y la Iglesia Catedral. Esta ultima es
considerada como edificio emblematico por su arquitectura, la presencia de frescos y la
incorporacion de piedras onix tipicas de la region. La segunda localidad es Juana Koslay:

7 Comprende las localidades de: El Trapiche, Estancia Grande, La Carolina, La Florida, Paso del Rey, Valle de
Pancanta, ciudad de San Luis, El Volcan, Juana Koslay y Potrero de los Funes.



se destaca su reciente construccion como asi también algunos de sus sitios. Entre ellos:
El Chorrillo, San Roque, Dique Cruz de Piedra, Cuchi Corral, Donovan y Las Chacras. Las
imagenes que se publican son del Acueducto Vulpiani, Dique Cruz de Piedra, Golf Club
San Luis, Estadio de Jockey y el Monumento al Pueblo Puntano. Este ultimo es el lugar
imperdible de Juana Koslay, que se presenta como espacio de conmemoracion a la
participacion durante el periodo de independencia nacional y su historia vinculada con el
General San Martin. La tercera localidad es Potrero de los Funes, lugar destacado por sus
atractivos naturales y la presencia de sierras, arroyos, saltos de agua, el pueblo y sus
costaneras. Aqui el imperdible es el Salto de la Moneda: hay una fotografia de la cascada
y para acceder a la misma se debe atravesar un pequefio arroyo entre piedras, pequefios
saltos y vegetacion autdéctona. Ademas de la imagen del lugar, se presenta una fotografia
de la terraza flotante del Hotel Potrero de los Funes y el Circuito Automovilistico®. La cuarta
localidad es El Volcan cuyo principal atractivo es “La Hoya”, un balneario natural. También
alli se encuentra el Salto Colorado, El Osito y la costa del rio. Las fotos mostradas son del
Salto El Osito, donde se destaca la presencia del espejo de agua y su cadena de sierras;
la Hoya, publicitando su atractivo natural y a una persona que disfruta de ellay, en primera
plana, un hombre saltando al agua. Ademas, hay imagenes del interior y exterior de la
Parroquia Nuestra Sefiora de la Guardia. Esta es considerada por la Secretaria de Turismo
de San Luis como el lugar imperdible de la localidad. Forma parte del Seminario
Diocesano, fue construida por Alfredo Picca y se caracteriza por la ornamentacion interna
con vitrales y su altar escenogréfico.

La quinta localidad es Estancia Grande, el municipio mas joven de la provincia por
su reciente creacion en el 2008. Su atractivo esta constituido por los cauces de los rios El
Virorco, Las Aguilas y el Arroyo Estancia Grande. Ademas, se destaca su moderna
infraestructura turistica, las calles adoquinadas, las esculturas y el Camino de las
Pulperias. Este Ultimo es el “imperdible” del lugar con 26 kilometros de recorrido entre
esculturas y servicios de gastronomia tipica. Por otro lado, esta el Camping los Nogales,
el Club Social y Deportivo Estancia Grande (estadio de futbol, canchas de tenis, voley,
padel, vestuarios y quincho) y el Complejo Club Polo Estancia Grande. Aqui las dos
imagenes que aparecen son del Camping los Nogales, en la que se muestra un nogal y la
pileta con personas, y la misma imagen utilizada para promocionar el “Turismo Seguro”.
La sexta localidad es El Trapiche, alli destaca la presencia del rio con el mismo nombre,
Sus sauces, pinares, mimbres y alamedas. Una de las principales propuestas es el alquiler
de bicicletas y/o paseos y cabalgatas alrededor del lago. Luego, segun las actividades
que se desee practicar, nombra el lugar ideal: para realizar actividades nauticas, La
Florida, pesca deportiva en el dique Antonio Esteban Aguero, disfrutar del agua en Siete
Cajones y Rio Grande. Sus dos “imperdibles” son La Florida y Paso del Rey (las ruinas de

8 Que actualmente esta siendo desmantelado para tener una mejor vista del lago.
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una capilla del siglo XVIII reconocida por su valor arquitecténico). Finalmente, cabe
destacar las dos fotografias: una de Siete Cajones en la que aparecen personas, el espejo
del agua y cadenas rocosas; y la otra es una imagen del frente de las Ruinas de la Capilla
Nuestra Sefiora del Rosario. La séptima localidad es Valle de Pancanta, que se caracteriza
por su ubicacion en el centro de las sierras, sus arroyos y cafiadas. La octava localidad
es La Carolina. La secretaria remarca alli la historia minera y sus construcciones de piedra.
Las principales actividades son el frekking, la cabalgata, el rappe/, visitas guiadas al
interior de la mina y la pesca deportiva. Sus “imperdibles” son el Museo de la Poesia y la
Gruta de Inti Huasi. Las imagenes que destacan son la fachada del Museo de la Poesia,
la Vista desde el Cerro Tomolasta a las sierras, la Gruta de Inti Huasi, en la que aparece
un contingente y su guia, y uno de los caminos de la Antigua Mina, en la que se fotografio
a un senor ingresando. Finalmente, el folleto concluye con las festividades en cada una de
las localidades del circuito y los meses en los que son llevadas a cabo.

Este circuito, denominado “Sierras Centrales”, también cuenta con propuestas
alternativas vinculadas a lo gastronémico, actividades deportivas® y religiosas. En relacion
a lo gastronémico, por ejemplo, se encuentra el “Camino de los sabores puntanos”, que
comienza en la Capital y se extiende por la ruta 20. Dentro de la oferta gastronémica,
segun la secretaria, los productos de mayor consumo en los diferentes locales son: dulces,
miel, conservas, alfajores serranos, pejerreyes y trucha. Por otra parte, se promociona el
“Camino de la cerveza artesanal”, que se caracteriza por sus sabores serranos. En cuanto
al turismo religioso, aparece el “Camino de la Fe”, definido por el recorrido por
establecimientos de culto catdlico.

® Es importante destacar que la unica actividad deportiva que menciona la secretaria es el manejo de motos,
pese a que existen diversas propuestas deportivas.
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Imagen 1. La ruta completa del circuito turistico “Sierras Centrales” y sus lugares embleméaticos.
Fuente: Secretaria de Turismo (octubre-diciembre, 2020)

El circuito “Costa de los Comechingones”'®, ubicado en el limite entre Cérdoba y
San Luis, es reconocido por ser el principal corredor turistico de la provincia y ademas por
contar con espacios de microclima, aire puro y vegetacion autéctona. También hay
senderos en los que se pueden realizar caminatas, saltos de agua, arroyos y aromas
silvestres. Las imagenes que se presentan en la portada corresponden a sierras, iglesias,
saltos de agua, arroyos y ferias de artesanias. Al acceder al folleto web, se observa que la
descripcion es la misma, lo que cambia es la imagen. Es este caso, una fotografia desde
el interior de una caverna hacia la sierra y la portada del folleto, unas cortaderas, al costado
piedras de un arroyo y arboles, como fondo las sierras. El folleto destaca cuestiones
relativas a cada localidad, menciona “imperdibles” y las festividades de cada lugar. Los
“imperdibles” de todo el circuito son: Caminos de la Fe (propuesta alternativa de la
secretaria de turismo), Postas Cerveceras puntanas, Dique Piscu Yaco (Merlo), Mirador
del Sol (Merlo), Palmar de Papagayos (Papagayos) y Plantaciones de Aromaticas. La
primera localidad que nombra es Villa de Merlo, que es caracterizada desde los entes

10 Comprende las localidades de: Cortaderas, Papagayos, Villa del Carmen, Villa Larca, Carpinteria, Los Molles
y Villa de Merlo.



gubernamentales como el principal atractivo turistico de la provincia. El folleto destaca el
reconocimiento internacional del lugar por su microclima, asi como los sentidos de quien
consume, que pueden ser conquistados por la gastronomia, los casinos, la hoteleria, las
artesanias y el sabor del chivito asado. Las principales vistas del lugar son: Pefidn del
Colorado, Cabeza del Indio, de la Amistad, Mirador del Sol y Filo de la Sierra. La oferta
turistica también cuenta con una arista cultural a través de la Casa del Poeta (Antonio
Esteban Aguero), Casa Museo Palmira Scrossopi, Museo Kurteff de metalopléastica y
Regional Lolma. Como propuesta natural aparecen los arroyos Piedra Blanca, El Pantanillo,
El Molino y Pasos Malos. El “imperdible” del lugar es el Algarrobo Abuelo, que tiene 800
anos y fue la inspiracion para el poema “Cantata al algarrobo abuelo” de Antonio Esteban
Aguero. La foto que caracteriza al lugar es un grupo de personas frente al Algarrobo
Abuelo.

La segunda localidad es “Carpinteria”. Alli, el primer apelativo que aparece son las
visuales desde el Cerro Blanco asi como el Mirador los Céndores. También cuenta con un
camping municipal (pileta, proveeduria y asadores). Una de las actividades principales
son las caminatas por el Arrollo Vidal y los vuelos en parapente, ya que este es
considerado como la Capital Nacional del vuelo libre por sus plataformas. La fotografia
destacada es una persona realizando parapente y el Monasterio de Belén, emplazado al
margen de la sierra, mencionado como uno de los “imperdibles” y hogar de las monjas de
clausura de la Asuncion de la Virgen y de San Bruno. La tercera localidad es “Los Molles”,
Cuyos atractivos naturales proponen arroyos y rios serranos, bosques autdctonos y
caminatas. Estas ultimas tanto por zonas naturales como por las calles del pueblo, ademas
de visitas a las producciones de aromaticas, jabones y chacinados, ascensos guiados,
tirolesas, visitas a aves, actividades recreativas y senderos autoguiados. También se
destaca el Complejo Turistico El Talar y el parque nativo junto al arroyo Los Molles. Se
reconocen como “imperdibles” dos lugares: uno es las Cascadas de la Aguada del bosque
y siete saltos. Una de las fotografias alusivas a la localidad es de este lugar mostrando una
pequefa cascada y su acceso a través del frekking. El segundo lugar es la Ecosenda de
los Sentidos. Aqui también hay una fotografia del sendero entre arboles y personas
caminando. Sus senderos son de mediana y alta dificultad y permiten realizar una visita
autoguiada entre arboles (molles y talas). Uno de los apelativos que se destaca son los
aromas silvestres, los sonidos de los pajaros y del rio. La cuarta localidad es “Cortaderas”
y en el folleto se destacan las sierras, los arroyos y la cultura local. Se mencionan tres
lugares: a) Villa Elena, aqui se sugiere la contemplacion del paisaje, la posibilidad de
realizar tfrekking y excursiones a Cascada Esmeralda, Bafios Romanos, Salto Grande y
cuevas aborigenes; b) San Miguel, lugar al que pertenece el Dique Piscu Yaco, que posee
playas y espacios para realizar actividades nauticas, tirolesa y cabalgata; b) Balcarce,
lugar donde se filmo la pelicula “Un lugar en el mundo”. Las dos imagenes que representan
al lugar son la fachada de la Capilla San Roque y la playa de Piscu Yaco. Los lugares



“‘imperdibles” de esta localidad son tres: a) Circuito de cascadas y bafios naturales: el
recorrido comienza en el Dique Parrillas, luego pasa por la cascada esmeralda —su imagen
presenta dos cascadas y un espejo de agua—, avanza en los Bafos Romanos —la fotografia
muestra las rocas que conforman la hoya, y culmina con establecimientos productivos y
recreativos locales; b) Quebrada Villa Elena, antes conocida como Quebrada del Molina,
gue se distingue por sus rocas rosadas, los saltos de agua, el dique de especies nativas
y aves silvestres; c) Capilla Reina de la Paz de Villa Elena, una pequefa construccion
ubicada sobre una loma que permite una vision panoramica del Valle del Conlara. La
imagen que se presenta es de uno de los costados de la capilla.

Luego, la quinta localidad es “Villa Larca”. El folleto anuncia que es distinguida por
Su naturaleza, su historia, su cultura originaria, las artesanias y los servicios turisticos. Sus
atractivos son el complejo y camping municipal que permite acceder al uno de sus
“‘imperdibles”: el Chorro “San Ignacio”, una cascada de 26 metros. Alli la fotografia muestra
a un grupo de personas disfrutando del lugar. Posteriormente, al avanzar por el camino
ascendente se llega a la Laguna Milagrosa, cuya fotografia la muestra con su cascada y
rodeada de rocas. Un poco mas arriba se encuentra el “Chispiadero”, otro salto con un
mirador. Sus lugares atractivos por sus entornos naturales son: Piedra del Sapo, Piedra
del Burro y la Cueva del Indio, el segundo “imperdible” caracteristico por su valor histoérico
y antropolégico ya que fue una vivienda de la cultura comechingona. Su imagen muestra
una cueva. La sexta localidad es “Papagayos”, caracterizada por sus palmeras Caranday
cuyas hojas de palma son una fuente de trabajo para varias familias que realizan
artesanias, como: mufiecas, sombreros y centro de mesa. Las actividades que se
puntualizan son caminatas o cabalgatas por bosques de palmeras, visitas a arroyos y
descansos en el camping municipal. El destino “imperdible” es el frekking al Cerro Negro,
gue posee una cumbre de 1793 msnm y debe realizarse con un guia 0 baqueano. Las
fotografias publicadas son de las palmeras Caranday, que muestran sus copas y distintos
tonos de verdes; el Arroyo Papagayos, con sus aguas tranquilas y algunas rocas, el Safari
Fotogréfico, que muestra a un hombre tomando fotografias rodeado de plantas.

La séptima localidad es “Villa del Carmen”, alli se destaca el paisaje verde, los
contrastes entre altos y planos, y su fauna. Las actividades principales son las caminatas,
cabalgatas y safaris fotograficos. Sus “imperdibles” son el balneario municipal —se muestra
una imagen de su pileta- y el Dique Boca de Rio. Tanto la imagen como su descripcion
destacan el espejo de agua: la fotografia es de las sierras reflejandose sobre la masa de
agua. La octava localidad es “La Punilla”, aqui destacan la combinacion entre cultura y
belleza natural. Es el punto que une la ruta entre San Luis y Cérdoba sefializandose con
una escultura de la rosa de los vientos. Ademas de ser el lugar donde se asentaron las
comunidades de comechingones y el paso de José de San Martin, las imagenes que
acompafian muestran a un jinete con su caballo y la fachada de la Capilla de Nuestra
Sefora de Lujan. En este circuito se encuentran las siguientes alternativas: Camino de los
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sabores puntanos “Costa de los Comechingones”, que ofrece el tipico chivito al asadores,
infusiones de té con hierbas locales (menta, peperina, melisa y carqueja, entre otras). En
cuanto a cerveza artesanal, es elaborada con agua de manantial y materia prima
seleccionada. El turismo religioso ofrece visitas a oratorios y las iglesias méas antiguas de
la provincia. En este caso, se destaca la presencia de iglesias evangelistas y catdlicas.
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Imagen 2. Ruta completa del circuito turistico “Costa de los Comechingones” y sus lugares
emblematicos. Fuente: Secretaria de Turismo (octubre-diciembre, 2020).

A partir de lo desarrollado, podemos plantear que los circuitos turisticos de la
provincia de San Luis se encuentran enmarcados dentro de las acciones de zonificacion
vinculadas a politicas publicas que se orientan a dar valor a espacios segun aspectos
comunes como: paisajes, climas, culturas y gastronomia, entre otros. En este sentido, tanto
los recursos naturales como culturales son utilizados para su consumo, es decir, que son
ofrecidos como mercancias. De alli que las politicas publicas tienden a regular y controlar
las practicas de los sujetos en entornos naturales y urbanos. Como caso emblematico
podemos nombrar los controles por monitoreo de las rutas que atraviesan los diferentes
circuitos, como asi también las propuestas de actividades brindadas por la secretaria de
turismo.



Consideraciones finales

El uso de portales oficiales como el de la Secretaria de Turismo de San Luis como lugar
de analisis posibilitd reconocer su rol central como canal de comunicacion politica. Esto a
partir de considerar que concentra notas de prensa e informacion relevante, asi también
como la promocion de lugares valorizados para su turistificacion y elementos que facilitan
el contacto con alojamientos y servicios turisticos privados, entre otros. A partir de la
utilizacion de recursos naturales y culturales, este organismo estatal ofrece paquetes de
experiencias (como el turismo seguro, circuitos turisticos y alternativos, gastronomia,
circuito cervecero, turismo religioso y moto turismo) que se constituyen como practicas de
regulacion social del disfrute. Para ello, los recursos son utilizados como mercancia y los
territorios configurados para su turistificacion.

En relacion a lo anterior, los procesos de urbanizacion tienden a constituirse como
politicas de regulacion y control de los sujetos. A través de distintas dinamicas, las
ciudades ordenan y regulan los modos de produccion capitalista y las relaciones sociales
de produccion en determinados espacios-tiempo. Alli, el turismo adquiere un rol principal
en tanto politica estratégica para dinamizar las economias nacionales y regionales. Para
ello, a través de planes, programas y leyes se prevé la zonificacion del territorio segun
caracteristicas geogréaficas y culturales. En el caso de San Luis, cuenta con ocho circuitos
turisticos, abarcando desde ciudades hasta parajes. Cada circuito comparte
caracteristicas comunes vinculadas a sabores, aromas, paisajes comunes que se vuelven
mercantilizables y vendibles como experiencias. Estas ultimas, desde nuestra perspectiva,
son expresiones de un sistema capitalista que no solo se apropia de las formar de ser,
estar y hacer sino también de espacios de vacancias como los entornos naturales que hoy
son partes de la industria del ocio. Por otra parte, una de las cuestiones centrales en la
produccion del espacio es que el mismo puede ser transitado. Las rutas y autopistas que
conectan toda la provincia posibilitan la movilidad por cada circuito. Ademas, la provincia
esta atravesada por dos rutas nacionales importantes para procesos comerciales y
turisticos —la 146 y la 7-, esta ultima forma parte del Corredor Bioceanico que conecta el
puerto de Buenos Aires con el de Valparaiso, Chile.

Cuando planteamos que desde los entes estatales se produce el espacio, no solo
nos referimos a los territorios sino también a la transformacion de las relaciones sociales
de produccion. Sin embargo, la produccion del espacio no solo es material, sino simbdlica
e ideologica. Es desde alli que rescatamos el lugar central de las imagenes en la pagina
oficial de la Secretaria de Turismo de San Luis. Por ello, sostenemos que el espacio es
Optico y visual, y se dirige a los 0jos. Las imagenes, en tanto, constituyen signos centrales
para comprenderlo y para planificarlo (técnicamente) en funciéon del mismo. El capitalismo
no solo se vale del espacio sino que lo produce para su explotacion, lo que a su vez implica
la (re)produccion de relaciones sociales. Asimismo, y si bien en este trabajo no planteamos
la cuestion de las experiencias de los pobladores que no son turistas y ven afectadas sus



condiciones de vida a raiz de la explotacion del lugar, reconocemos que este tema puede
ser un futuro lugar de interés.
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LA EXPERIENCIA COMO
MERCANCIA: EL TURISMO COMO
REGULADOR DEL DISFRUTE EN
LA CIUDAD SOCIOSEGREGADA

Agustin Cazzolli



Introduccion

En el presente trabajo nos concentramos en caracterizar al turismo como una de las
experiencias dominantes de disfrute en esta etapa del capitalismo (Espoz, 2016) y los
modos en que opera en la produccion del espacio en las ciudades (Lefebvre, 1974;
Harvey, 2013). Para ello, seréa necesario detallar cuéles son las l6gicas que se imponen en
esta actividad (Choay, 2007; Almirén et al., 2004; Bertoncello, 2002) y como estas se
traman en la disposicion que adoptan las ciudades. Asi, analizaremos de qué manera la
mercantilizacion y la mediatizacion de las experiencias aparecen como operaciones que
rigen el proceso en que estamos inscriptos. Pensar el turismo es también,
indefectiblemente, pensar en el dispositivo publicitario y comunicacional que lo instala
como un discurso que organiza las practicas del disfrute en la sociedad.

Por otro lado, intentaremos explicar como la patrimonializacion vy la turistificacion
se imponen como practicas que operan produciendo sentidos y modificando el orden de
las piedras en las ciudades. La nocion de “entornos” (Boito y Espoz, 2014) nos sera de
gran ayuda para detallar como se construyen las l6gicas de circulacion en ciudades
sociosegregadas espacialmente. Por ultimo, y a modo de ejemplo, detallaremos algunas
caracteristicas que estos procesos adquieren en la ciudad de Coérdoba.

El turismo como regulador del disfrute

Podemos ubicar los origenes del turismo moderno en relacion al desarrollo del transporte
masivo y la posibilidad del desplazamiento de los cuerpos ya no como una travesia
personal, sino de modo ordenado y estructurado y a disposicion de un ndmero mayor de
actores. Hasta ese momento, el viaje era un fin en si mismo, es decir, el resultado de una
busqueda personal que se resolvia en su mera realizacion. Belén Espoz (2016) afirma al
respecto que el turismo en su faceta moderna:

...surge cuando ese mercado del desplazamiento para la nutricion cultural,
primero, y para la mano de obra, después, ya se instituy6 en informacion que
circulaba, delineando mapas, guias y recomendaciones sobre todo aquello
que se consideraba relevante y deseable para la adquisicion de
conocimiento a partir de la experiencia de alteridad socio-cultural. (p. 323)

Posteriormente, el llamado turismo social se configuré alrededor de un mercado de
demandas especificas y ofertas turisticas como modo de disfrute ante la incorporacion
masiva de asalariados al sistema productivo. En tal sentido, existieron politicas publicas
que tomaron como modelo las experiencias de descanso (Espoz, 2016) de las elites pero
que, al ser motorizadas por el Estado, adquirieron el valor de derecho social. La presencia
del sector estatal en la configuracion de estas experiencias dio origen a centros turisticos
de gestion publica o sindical, como hoteles o colonias de vacaciones que reforzaban un
ordenamiento clasista de socializacion.
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Si bien el turismo como préactica no es novedoso, asistimos actualmente a una
expansion en términos comerciales que se ve reflejada en la calificacion de la actividad
como una de las principales en el comercio mundial, lo que le ha valido el nombre de “la
industria sin chimenea” ademas de cierto consenso en torno a las bondades del sector
con respecto al desarrollo econdémico “sustentable”. Esto promovié que los distintos
Estados del mundo generaran politicas publicas orientadas al sector para canalizar la
actividad en favor de sus territorios. En tal sentido, en las Ultimas décadas se han
presentado distintas estrategias por parte de los gobiernos para incentivar y gestionar la
actividad turistica. Entre ellas, en Argentina podemos destacar la creacion del Ministerio
de Turismo, el disefio de una estrategia de Marca Pais o bien la Agencia de componente
publico-privado en la provincia de Cérdoba. En cuanto al plano empresarial, se observa
una gran cantidad de compafias (algunas multinacionales) que brindan ofertas de todo
tipo facilitadas por las innovaciones tecnoldgicas en la forma de comercializacion, por un
lado, y por la posibilidad de licuar los costos de movilidad y alojamiento con tarifas
flexibles, por el otro. En estas condiciones, a nivel global el nimero de personas que se
incorporan a la actividad turistica es cada vez mayor. Se estima que en el afio 2018 unas
1.400 millones de personas viajaron con fines turisticos a nivel mundial, lo que representa
un crecimiento del 6% sobre el afo 2017, incluso cuando el incremento en la economia
mundial fue del 3,7% (OMT, 2018). En el caso de Argentina, segun datos del propio
Ministerio de Turismo de la Nacion, se hace palpable este crecimiento tanto entre
habitantes del propio pais como entre extranjeros que deciden recalar en este territorio.
Segun la Encuesta de Ocupacion Hotelera que difunde el INDEC, 1,9 millones de viajeros
se hospedaron en establecimientos hoteleros y para-hoteleros de todo el pais en marzo
de 2018, registrando un crecimiento inter-anual del 12% (INDEC, 2018).

Histéricamente, el turismo ha sido conceptualizado como un “desplazamiento
territorial con fines de ocio, motivado por la existencia en el lugar de destino de
condiciones aptas y deseadas para la realizacion de estas actividades de esparcimiento”
(Almirén et al.,, 2006, p. 106). Tales condiciones suelen definirse como “atractivos
turisticos” que, en un plano comercial, son considerados como recursos. Siguiendo a
Almirdn (2004), podemos decir que existen dos enfoques bien distintos a la hora de
abordar el turismo: por un lado, una perspectiva clasica que lo analiza desde la triada
demanda-oferta-consumidor (el origen de los turistas, el lugar de recepcion y los sujetos
que se desplazan entre uno y otro), ademas del andlisis de los flujos, las regiones y los
circuitos que se establecen. Por el otro, desde una perspectiva critica, se aborda al turismo
como una préctica social que posee implicancias territoriales especificas. Es en este
segundo sentido que nos interesa considerar el concepto de fabricacion del lugar
elaborado por Urry y Lash (1998). Su potencia radica en explicar como a partir de la
desaparicion de ciertas actividades, habitos o rituales que dan lugar a la existencia de la
cultura —experiencia vivida-, se produce una separacion entre las practicas y lo cultural,
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que entonces pasa al terreno de la mediacion o mediatizacion. Segun Urry (1996), esto
tiene sus origenes en la separacion producida hace mas de un siglo entre el trabajo y el
ocio. Es por eso que podemos referirnos al turismo como:

...una de las formas dominantes de la experiencia contemporanea (la
turistica), y una modalidad particular de trabajo (la gestion comunicacional);
las cuales van <<marcando>> —mediante el establecimiento de una cadena
de valor— lugares, objetos, sujetos, historias y practicas socio-culturales
susceptibles de ser visitados/consumidos, pero también producidos. (Espoz,
2016, p. 320)

Esta posicion critica frente a la naturalizacion del turismo como mera industria o
comercio nos permite construir un enfoque que contempla sus implicancias en el
desarrollo econdmico, prestando especial atencion al turismo como dispositivo de
regulacion de la sensibilidad social que se articula con el urbanismo en un sentido
estratégico (Boito y Espoz, 2014). Con ello queremos decir que el turismo se constituye en
un discurso que propicia/habilita ciertas practicas en la producciéon del espacio
sociosegregado de las ciudades y que habilita o no las logicas de circulacion dentro de
las mismas. En este sentido, haremos hincapié en la dimension reguladora del ocio a partir
de los consumos turisticos. De esta manera, tal como afirma Espoz (2016), el turismo:

...Se convierte en la publicidad de la cultura a partir de la regulacion del ocio
entendido como dimensioén sensible y productiva. Lo que expresa una forma
de disfrute (mercantilizado) de la cultura y obtura la posibilidad de vivencia
cotidiana de la misma en su complejidad. (2016, p. 332)

La regulacion del disfrute que el discurso turistico propone en tanto estructuracion
del ocio, conjuga un modo especifico de acceso a esas practicas por parte de los actores.
Nos referimos a la creacion de circuitos de experiencias adecuados a las formas que
propone el capital y organizados en entornos clasistas (Boito y Espoz, 2014) que disponen
la circulacion de los cuerpos en un espacio y que moldean la sensibilidad de los
pobladores y de quienes adquieren la experiencia (turistica/de disfrute) como mercancia
plausible de ser comprada y vendida. Cabe destacar que la regulacion de la sensibilidad
a la que nos referimos, tiene su fundamento en “La sociedad del espectaculo” (1995) que
definiera Guy Debord, entendida como instrumento politico de unificacion. Las relaciones
en el régimen espectacular estan mediadas por imagenes. En tal sentido, la imagen es la
principal relacion social del sujeto con el mundo circundante y su existencia carga con
una posibilidad indiscutible e inaccesible. Pues el espectaculo “es |10 que escapa de la
actividad de los hombres, a la reconsideracion y la correccion de sus obras. Es lo opuesto
al dialogo” (Debord, 1995, Tesis 29).



Mercantilizacion y mediatizacion de la experiencia del disfrute

Situamos esta etapa de desarrollo del capital en lo que Bifo Berardi (2014) denomina como
“semiocapitalismo”. En su descripcion, el autor sostiene que se produce un cambio en la
percepcion de las relaciones entre dinero, lenguaje y tiempo tal como regulaban la vida
en sociedad. En el semiocapitalismo, dice Berardi, “la indeterminacion reemplaza a la
relacion fija entre tiempo de trabajo y valor de mercancia. De este modo la regulacion del
intercambio recae en el sistema aleatorio de los valores fluctuantes” (p. 78). Asi se
presenta un fendmeno que denomina como “semioinflacion” caracterizada como:

...el tipo de inflacion que tiene lugar en el campo de la informacion, en el
escenario de la comprension del significado y los afectos (....) el término
semioinflacion indica que nos hace falta cada vez mas signos, mas palabras,
mas informacion, para comprar cada vez menos significados. (Berardi, 2014,

p. 81)

Por otra parte, el autor advierte la existencia de una “mutaciéon tecnocultural” que a
través de “segmentos electronicos en el continuum organico —y- la proliferacion de
dispositivos digitales en el universo de la comunicacion y en el cuerpo mismo” (Berardi,
2017, p. 29), desconfigura las relaciones establecidas fundando un nueva forma que
adquiere el capitalismo y la vida en sociedad. Nos interesa este aspecto puntualmente
para reflexionar en torno al modo en que esta situacion opera a favor de la creciente
mediatizacion de las experiencias vy, particularmente, del turismo en su propia logica de
reproduccion del capital. Desde esta perspectiva, sostenemos que para que
determinadas practicas culturales, objetos o incluso la naturaleza misma puedan
constituirse en signo y ser susceptibles de ser producidos como mercancias, debe existir
esa separacion que convierte lo cotidiano y rutinario en objeto. Y, dado que dicha
transformacion parte de una separacion entre la practica y sus vivencias (experiencia), la
configuracion del valor de cambio so6lo puede establecerse como signo. Es decir, la
capacidad de atraer de una mercancia turistica reside en su capacidad de referir a algo
que potencialmente ya no existe. En esta misma linea es que Analia Almirdn (2004) sefiala,
siguiendo a Urry (1996), que los turistas se desplazan en busqueda de significantes y
signos “preestablecidos” que derivan de los discursos que operan socialmente en relacion
al viaje y al turismo. De ahf que la estructuracion de los diferentes lugares y los recorridos
se constituya como “circuitos experienciales” que dinamizan las particularidades de lo
cultural, la historia y la naturaleza, para convertirlas en un sistema de experiencias
mercantilizables, aptas para el consumo turistico (Peixoto, 2011). Nos interesa en este
punto destacar la importancia que tiene la imagen en la experiencia turistica en tanto que
es en ella que se establecen las relaciones sociales. De aqui se desprenden los esfuerzos
de Estado/Mercado por generar politicas de embellecimiento estratégico (Boito y Espoz,
2014) en las ciudades que, como veremos, operan sobre la sensibilidad de sus
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pobladores: “El espectaculo es el capital en un grado tal de acumulaciéon que se
transforma en imagen” (Debord, 1995, p. 34).

Turistificacion y patrimonializacién
A partir de lo anterior, reconocemos dos formas o procesos que operan gestionando el
territorio y conducen a una creciente mercantilizacion del mismo incrementando su valor

de cambio: la “turistificacion” y la “patrimonializacion” de los lugares (Peixoto,
2011). Desde esta perspectiva, estas practicas funcionan como dinamizadoras de ciertos
valores socio-econémicos con diferentes escalas y son avaladas por el tamiz de la
hegemonia discursiva (Espoz, 2016) que produce una modificacion del espacio en que se
inscribe. Un claro ejemplo de turistificacion y mercantilizacion del espacio es el barrio
GUemes' de la ciudad de Coérdoba, en el que se impone una estética fabril que no
representa su actividad productiva sino que toma una forma producida intencionalmente
con el fin de generar espacios de consumo. La reconstruccion de ese espacio implica,
ademas, infraestructura que se adecua a modos de circulacion dirigidos a tal fin (galerias
con locales y la puesta en valor de las calles circundantes por parte del Estado municipal).
La invencion del lugar, en este caso, busca asemejarse a un pasado fabril inexistente en
ese sector de la ciudad y lo vincula con una imagen dominante en espacios de este tipo
en el mundo, tal como el Soho en Nueva York o Palermo en la Ciudad de Buenos Aires. La
produccion en funcion a ese apego estético conforme a las formas dominantes de los
espacios de ocio en las grandes urbes, genera un valor de cambio tal que refuerza la
circulacion clasista en estos entornos. En apariencia existe una valorizacion en la acabada
vinculacion entre un espacio local y los modelos turisticos/estéticos del mundo. La cultura
se presenta asi como un entorno experiencial producido que se ofrece en tanto mercancia
susceptible de ser vivida como una insercion momentanea a la complejidad “simbdlica
alterna”. En ese movimiento es que el pasado es susceptible de ser desvinculado de los
espacios para construir una alternativa sin vinculacion alguna al territorio y en
concordancia con los tonos estéticos globales vinculados al disfrute y el paseo.

En este punto es importante destacar la nocion de patrimonio como una de las mas
acabadas formas en que se presenta la mercantilizacion de la experiencia turistica. Desde
una conceptualizacion formal y acritica, podemos decir que el patrimonio histoérico:

...designa un fondo destinado al disfrute de una comunidad ampliada a las
dimensiones planetarias, y constituido por la acumulacion continua de

T Ubicado en el area pericentral de la ciudad. Es un barrio tradicional que en la ultima década ha
experimentado una transformacion a partir de la gran inversion de empresarios gastronémicos principalmente.
Limita hacia el este con Nueva Cdérdoba, un barrio frecuentado por estudiantes dada su cercania al polo
educativo. Ademas, del lado oeste esta atravesado por el arroyo La Cafada, un atractivo turistico de la ciudad
que cuenta con un calicanto de piedra que embellece el area. En el barrio funciona hace algunas décadas
una feria de artesanias de gran convocatoria.
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una diversidad de piezas vinculadas por su comun pertenencia al pasado:
objetos y obras maestras de las bellas artes y de las artes aplicadas, trabajos
y productos de todos los saberes y habilidades del ser humano. (Choay,
2007, p. 1)

Sin embargo, consideramos que |0s procesos de patrimonializacion suponen una
operacion que podriamos llamar “ideoldgica”. Nos referimos a los modos por los que los
espacios, piezas o cualquier elemento “patrimonializado” se presentan validados per se y
exentos de toda rémora de conflicto. La pieza patrimonializada aparece validada por si
sola y no precisa de justificacion. No obstante, como afirma Néstor Garcia Canclini (1993),
el patrimonio sirve como recurso para producir las diferencias entre los grupos sociales y
la hegemonia de quienes logran un acceso preferente a la produccion y la distribucion de
bienes. Los sectores dominantes son los que definen qué bienes son superiores y, por lo
tanto, merecen ser conservados. Podemos decir, entonces, que el patrimonio es el
resultado de un proceso de seleccion definido por valores, ideas e intereses
contemporaneos y llevado a cabo por actores sociales con poder suficiente para lograrlo,
aunque mediante la imagen del sujeto colectivo se pretenda naturalizar este proceso.
Podria pensarse, asi, como un espacio de conflicto, lucha, tension y negociacion entre
diferentes sectores, atendiendo a las relaciones de poder entre los grupos involucrados
(Almirén et al., 2006).

Es importante tener presente en este punto que la centralidad esta puesta en el
pasado y es sobre este donde se ejerce esta lucha de interés. La seleccion sobre qué
hechos del pasado se desea mostrar en caracter de patrimonio implica un conflicto que
se vive en el presente. De esta manera, el pasado se convierte en una mercancia que se
vende y se compra y que todos los “clientes” pueden “experimentar”. El pasado como
mercancia implica la posibilidad de convertirlo, en tanto bien simbdlico, como un valor de
cambio que se incorpora al modelo turistico establecido y ofrece la posibilidad de
“vivenciarlo” en una estructura de “circuitos experienciales” ajustado estéticamente a
imagenes que no representan algun pasado conflictual o contrario a la l6gica de
circulacion del capital. Esto forma parte de la trama por la imposicion de modelos
culturales globalizados con determinadas ciudades para estructurarse en torno a la
‘agenda urbana hegemonica” (Sanchez y Moura, 2005). Sin embargo, la préactica
patrimonial se ha establecido como dominante en la mayoria de las ciudades del mundo
pero opera hacia adentro con un discurso promotor de modalidades de diferenciacion
social (Peixoto, 2006), aunque globalmente nos encontremos ante la unicidad del
patrimonio como modelo turistico. Asistimos actualmente a lo que F. Choay (2007)
denomina “inflacion patrimonial” en referencia al crecimiento espectacular del material
patrimonial que se observa en las uUltimas décadas y que se expresa principalmente en la
inclusion de nuevos tipos de bienes: con cualidades cada vez mas heterogéneas, oriundos
de un pasado cada vez mas proximo y de distintos soportes materiales o inmateriales.
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Como resultante, contamos con un modelo global anclado en la proliferacion del
patrimonio que se precia de alentar la diferencia pero uniforma espectacularmente la
posibilidad de alteridades que son consumidas en tanto mercancia bajo la primacia del
capital en calidad de imagenes (Debord, 1995). En ese sentido, podemos afirmar que la
turistificacion del patrimonio produce un movimiento ambiguo: por un lado, el turismo
puede ser abordado como una practica que resignifica el patrimonio a partir de procesos
sociales de construccion de atractividad turistica. Es decir, de valorizarlo como atractivo
turistico de un lugar y como parte de un proceso en el que, simultaneamente, el turismo
se resignifica a si mismo en la medida en que “basarse en atractivos patrimoniales permite
que la préactica se aleje de suimagen de actividad banal o superflua” (Almirén et al., 2006,
p. 108). Como ejemplo podemos mencionar las politicas en torno a la patrimonializacion
de la Manzana Jesuitica de la ciudad de Coérdoba. En ese proceso observamos como el
turismo en la Capital provincial ha ido virando hacia ese sector como un atractivo claro e
ineludible de acuerdo a las politicas de turismo oficiales del Estado provincial. Ello ha sido
acompafado por obras de infraestructura y material de comunicacion y propaganda para
promocionarlas. Ademas, este proceso de incorporacion del patrimonio al circuito turistico
ha terminado por modificar el modo en que se “consume” dicho sitio, de modo tal que se
hace evidente en el requerimiento oficial de incorporar la mayor cantidad de visitantes
posibles. Por caso podemos mencionar las visitas nocturnas a edificios iluminados o la
invencion de recorridos por los lugares donde vivio el actual Papa Francisco en su estadia
en las residencias eclesiasticas de la Manzana. Asi observamos cémo en la ciudad de
coérdoba, el casco histdrico se ha transformado en un objeto de comercializacion turistica,
ala vez que la propia dinamica del turismo se ha reconvertido hacia esta zona de la capital
cordobesa como una “cita ineludible”. Ya habiamos afirmado que, para que el patrimonio
pueda establecerse como un objeto turistico, se necesita su constitucion en tanto simbolo
plausible de ser mediatizado y utilizado con el fin estratégico de convertirlo en mercancia.
En este caso, la presentacion del objeto patrimonializado, es decir, el pasado jesuita y
eclesiastico de la ciudad, se muestra bajo los canones del patrimonio que establecen —en
Sus criterios y usos- los organismos internacionales. Por ello, podemos decir que lo
patrimonializable y lo que potencialmente es, debe pertenecer a una estética y politica
particular que responda a cierta sensibilidad neoliberal y no detenga el circuito comercial
de objetivar la historia y las experiencias para ser vendidas al mayor valor de cambio
posible. Entendemos la patrimonializacion en contextos de turistificacion, entonces, como
uno de los modos predominantes en que Estado y Mercado encaran sus practicas de
gestion de los territorios. Es por eso que resulta importante detallar cuales son las l6gicas
que adopta el capital en su disposicion espacial en las ciudades.



Ocio, patrimonio y produccion del espacio en la ciudad sociosegregada

En consonancia con lo anterior, entendemos a la turistificacion y la patrimonializacion
como dinamicas de gestion del territorio que se conjugan como operadores de sentido en
diferentes fragmentos del territorio de las ciudades generando valores particulares (Espoz,
2016). En definitiva, nos interesa pensar al turismo como practica reguladora del ocio que
se materializa en las ciudades generando distintos “entornos protegidos” (Boito y Espoz,
2014) que permiten la socio segregacion espacial por clases. El proceso por el que esto
sucede es denominado “gentrificacion” y es usualmente definido como la reestructuracion
espacial de una determinada area urbana, lo cual implica el desplazamiento de los
residentes de bajos ingresos que habian vivido en estos espacios (Glass, 1964). Tanto
Estado como mercado actuan como agentes gentrificadores en las dinamicas de
extraccion de renta del suelo por medio del sector inmobiliario. Esto ocurre
fundamentalmente a partir de las brechas de renta que se producen por distintos motivos,
y que posibilita que los espacios sean apropiados por determinados sectores,
transformando estas rentas en un activo monopdlico de clase (Harvey, 2005).

Tempranamente, Henri Lefebvre (1974) advertia que el capitalismo “...ya no se
apoya(ba) solamente sobre las empresas y el mercado, sino también sobre el espacio” (p.
220), argumentando que era a través de la industria del ocio que se apropiaba de los
espacios que quedaban vacantes. El filésofo francés sostenia que en esta nueva industria:

...el espacio entero ha sido integrado al mercado y a la produccion industrial
a la vez que este espacio ha sido transformado cuantitativamente vy
cualitativamente. Asi pues: integracion al capitalismo de la agricultura y
también de la ciudad histérica y extension al espacio entero, comprendida la
montafia y el mar, a través de la industria del ocio. (p. 221)

Por su parte, David Harvey (2004), actualiza la teoria de la acumulacion capitalista
de Karl Marx al acufiar el término “acumulacion por desposesion” para referirse a un ajuste
espacio/temporal que los capitales excedentes producen, generando espacios de
inversion para estabilizar al capital en las crisis de sobreproduccion.

La idea basica del ajuste espacio-temporal es bastante simple. La sobre
acumulacion en un determinado sistema territorial supone un excedente de
trabajo (creciente desempleo) y excedente de capital (expresado como una
sobreabundancia de mercancias en el mercado que no pueden venderse sin
pérdidas, como capacidad productiva inutilizada, y/o excedentes de capital-
dinero que carecen de oportunidades de inversion productiva y
rentable).Estos excedentes pueden ser absorbidos por: (a) el
desplazamiento temporal a través de las inversiones de capital en proyectos
de largo plazo o gastos sociales (tales como educacion e investigacion),los
cuales difieren hacia el futuro la entrada en circulacion de los excedentes de
capital actuales; (b) desplazamientos espaciales a través de la apertura de
nuevos mercados, nuevas capacidades productivas y nuevas posibilidades
de recursos y de trabajo en otros lugares; o (c) alguna combinacion de (a) y
(b). (p. 100)



Siguiendo a estos autores, entendemos al turismo como organizador social que
privilegia a los actores dinamizadores econdmicos, culturales y politicos para desarrollar
sus actividades en detrimento de los pobladores tradicionales. La “acumulacion por
desposesion” se establece como aquel mecanismo predilecto por el cual el capital (en el
turismo y en la revalorizacion/recuperacion inmobiliaria) “se hace de las estructuras fisicas
y de los espacios de vida de los habitantes tradicionales para desarrollar sus actividades,
expulsandolos” (Hiernaux, 2010, p. 66). La produccion del espacio, cuando el turismo se
impone como organizador en las ciudades, implica el establecimiento de distintas I6gicas
de circulacion que orientan a las posibilidades de desplazamiento de los cuerpos de
acuerdo a los modos posibles que encuentra el capital para su mayor reproducibilidad.
Es decir, cuando el turismo ordena la planificacion de las ciudades se trastocan las
posibilidades/velocidades que tienen los distintos actores de la ciudad (segun clases) de
acceder a los espacios y las condiciones en que lo hacen. Se establece asi, bajo el
discurso del turismo y el “embellecimiento” de las ciudades, un planeamiento estratégico
de la disposicion de las piedras (Espoz y Boito, 2014) orientado al ocio y el disfrute
fuertemente vinculado al consumo de experiencias que refuerza la division por clases. En
tal sentido, la nocion de entornos nos ayuda a pensar los sistemas de aislamiento socio-
espacial que existen en una ciudad. Estos se construyen en base a muros materiales y
mentales que regulan las formas posibles y deseables de ser y estar en la ciudad. Regulan
las formas de producir y de disfrutar generalmente a través de decisiones de indole
urbanistica pero que constituyen una dimensiéon espacio-temporal que se sostiene en una
estructura de lo que denominamos “experiencia de clase” (Espoz, 2016). Se instalan asi
modos de control que propician el borramiento de los conflictos sociales que emergen de
los contextos sociosegregados por clases (Quevedo, 2017). La efectividad que tiene una
politica activa y total de fragmentacion de la experiencia y regulacion de los cuerpos via
organizacion politica de las piedras, se expresa en una ciudad sociosegregada que —
como totalidad- distribuye y ordena en relacion a condiciones de habitat. Esto permite la
configuracion de entornos particulares segun la clase y la definicion de espacios de
consumo y diversion (des)conectados entre si a partir de las particulares modalidades de
circulacion.

Dispositivo turistico y patrimonio en la ciudad socio segregada

En relacion a la ciudad de Cordoba, si bien los procesos de sociosegregacion se han
producido a lo largo de la historia (Sennett, 2007) como parte de las dinamicas de
dominacion espacial (Harvey, 2001; Lefebvre, 1969, 2003), es en las Ultimas décadas —al
menos en esta Capital- que estos se sostienen a partir de la implementacion de politicas
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publicas de habitat social. El Programa “Mi casa, Mi vida'z implicé una “distribucion clasista
del espacio” (Boito y Espoz, 2014) donde més de 60 mil pobres fueron desplazados a las
periferias, modificando la escala y las dinamicas de interaccion entre sujetos y territorios.
La generacion de “ciudades barrioc” como nueva condicion socio-habitacional (Espoz,
2013) de la poblacion cordobesa nos sefiala la reconfiguracion de las dinamicas de
participacion en la escena publico-territorial en la capital al constituir formas de
“aislamiento” —en las ciudades barrios y también en los countries (Svampa, 2006). En tal
sentido, la agudizacion del modelo extractivista y los cambios en materia de politicas de
habitat/vivienda han generado cambios en el centro de la ciudad y en los barrios
tradicionales aledafios segun las dinamicas del turismo, el consumo y la puesta en valor
patrimonial.

Esta realidad opera en favor de una ciudad orientada a los fines del disfrute
organizado por clases. La circulacion como estrategia sistémica se refleja en circuitos
turisticos perfectamente delimitados para ser consumidos por determinadas clases y se
encuentran prohibidos para otras, generalmente pobladores desplazados hacia la
periferia. La reconfiguracion de las ciudades encuentra en el turismo un discurso que
habilita y performa en la vida cotidiana de los que alli viven pero esto viene acompafiado
de una serie otras acciones que constituyen a la ciudad como totalidad en un conjunto de
entornos protegidos. Nos referimos a las megas obras erigidas en puntos estratégicos de
los centros urbanos (nudos viales, ampliacion de calzadas, etc.) que modifican los
patrones de circulacion y la velocidad que los distintos sujetos ejercen o los modernos
dispositivos de seguridad que operan directamente en la composicion de estos entornos
y las dinamicas con las que circulan las diferentes clases en el territorio.

En definitiva, en el analisis del desarrollo turistico, cuyas politicas atraviesan lo
local, la cultura y la historia de los territorios, es clave la nocion del valor en torno al que se
configuran —fabrican- los distintos lugares/espacios como mercancias. La experiencia
turistica en tanto valor de cambio susceptible de ser vivenciado por “otros” se convierte
en el bien por excelencia capaz de generar disfrute en el capitalismo. Consumir

2 Entre 2003 y 2008 se trasladaron 72 asentamientos considerados irregulares —56 villas miseria y 16
organizaciones comunitarias- a 31 nuevos barrios, 28 de los cuales fueron construidos en el ejido municipal
de la ciudad de Cordoba y los 3 restantes se construyeron en 2 municipios colindantes. Los nuevos barrios
construidos en el marco del programa presentan dos tipologias: a) lotes urbanizados con acceso a servicios
e infraestructura basica, anexados a barrios ya existentes, y b) los denominados “ciudades barrios”, que
también cuentan con espacios verdes y equipamientos sociales y comunitarios (comedores para nifios y
adultos mayores, centro de salud, escuelas de nivel inicial y primario, playones deportivos, centros
comerciales, posta policial) (CEPAL, 2016).

3 La conflictividad social se expresa en toda formacion social pero adquiere particularidades especificas en
aquellas sostenidas por un modo de produccion capitalista. Al concebir las sociedades desde una perspectiva
“clasista”, lo que se pone en movimiento es un tipo de lectura e interpretacion que no se basa Unicamente en
las caracteristicas econdmicas de la misma en el clasico sentido “mecanicista” y “determinista” (donde la
superestructura es determinada por la estructura, su “reflejo”), sino mas bien en analizar el juego de relaciones
entre las clases en un espacio-tiempo determinado. Las diferentes posiciones en la estructura social se
articulan a partir de mecanismos de dominacion, explotacion y enajenaciéon donde el capital se establece
como el reducto de las relaciones, tanto materiales como ideoldgicas, ocupando la cultura un lugar central
como campo de expresividad de las mismas.
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experiencias parece ser el modo dominante de disfrute que encuentran los ciudadanos en
la ciudad interpelada por un discurso espectacular que se precia de unificar una sociedad
fragmentada. Es por ello que caracterizar al turismo en su faz de materializacion en
politicas de urbanismo estratégico en cuanto a que organizan politicamente un orden
particular de las piedras en una ciudad, pero también como estrategia de comunicacion
politica que permite obturar los potenciales frentes de conflictividad social relacionados
con este tipo de intervenciones. Es decir, podemos entenderlo como un dispositivo
(Agamben, 2015) que opera en la regulacion de la sensibilidad, en tanto que esta
constituido a partir de discursos, leyes, planes urbanisticos, politicas publicas y
costumbres, etc. que moldean con un fin estratégico el modo particular e histérico en el
gue los cuerpos se desplazan y vivencian la ciudad.
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Introduccion

La ciudad contemporanea es escenario de la l6gica de acumulacion de excedentes a
partir del ejercicio de la dominacion del capital por medio de la violencia y la exclusion
(Harvey, 2005). Como resultado, se configura una matriz urbana fragmentada en la que
impera la sociosegregacion. La mediatizacion de la experiencia y la mercantilizacion de la
cultura cumplen aqui un rol fundamental, ya que operan conformando una trama de
sentido en la que se consuma la fantasia de la unidad de una sociedad cada vez mas
separada (Debord, 1995). Tanto el contenido como la forma de las interacciones sociales
en la ciudad, se encuentran regulados por la mediatizacion y el consumo. Si el suelo es
comprendido como una fuente de inversion y de generacion de lucro, para analizar estas
particulares relaciones espaciales es necesario el estudio de la produccion de valor del
suelo, factor esencial en la actuacion de los capitales y en la construccion de la estructura
urbana.

Marx ([1867] 1985) plantea que la forma concreta del valor del suelo es definida
por la propiedad. Cualquier bien, por su condicion escasa, no reproducible y diferenciada,
puede adquirir valor y su propiedad genera una renta que es una porcion de la plusvalia
social. En el caso del suelo urbano, la renta es un sobreprecio que representa rasgos
heterogéneos de los terrenos por los que se perciben beneficios diferenciales. Ese
“sobrelucro” espacial es absorbido por los propietarios de la tierra (Jaramillo, 2003). Si, ya
con Marx, podemos plantear que el valor del suelo no surge de aspectos econémicos o
técnicos sino de una relacion social, la propiedad —a la que llama “ficcion juridica” porque
no es mas que una operacion ideoldgica del capital- no puede entenderse por fuera del
contexto socio-historico en la que se produce. La actualizacion del precio esta cada vez
menos vinculada con la escasez, la irreproductibilidad y otros aspectos técnicos o
econdmicos que con los diversos procesos que conforman un sistema de evaluacion
social (Bajtin y Medvedev, 1993) que imprime otras dimensiones en la generacion de
plusvalia.

Desde una perspectiva semidtica materialista (Bajtin, 1998; Voloshinov, 2009; Bajtin
y Medvedev, 1993; Espoz, 2013) abordamos al valor de un modo que no se limite solo a
Su expresion econdémica/técnica sino también ideolodgica/expresiva. El valor esta anclado
en un contexto socio-histérico y depende de las relaciones materiales que se dan en este:
“...s0lo aquello que posea un valor social puede entrar en el mundo de la ideologia,
constituirse y consolidarse en él” (Voloshinov, 2009, p.45). Esta dimensiéon expresiva
también opera en la estructura del valor del suelo urbano aunque no suela ser
comprendida ni en su estudio ni en los modos de configurarlo. Es por eso que en nuestro
trabajo nos detendremos en los sentidos producidos en torno a la ciudad y sus modos
deseables de habitabilidad, circulacion y disfrute, ya que generan valores tanto
econdmicos como ideologicos (Silva, 1977) que constituyen formas de plusvalor del suelo.
Para ello tomaremos el discurso publicitario ya que ocupa un rol fundamental en la



produccion de plusvalia. Este no se sostiene en ninguna “moral” porque no la necesita; es
un discurso para ser creido, aun sabiendo que no se le puede creer, de alli su caracter
ideolégico fundamental (Fabri, 1990). Retomaremos aqui el desarrollo que hacen Boito,
Espoz y Michelazzo (2015) sobre este discurso, para quienes la publicidad tendria un
estatuto que trasciende la cuestion de las formas discursivas; se inscribe como mapa que
traza percepciones, sensaciones y emociones de las corporalidades (reales e imaginarias)
y subjetividades posibles de ser experienciables (deseadas/aceptadas) en nuestras
sociedades. Desde esta perspectiva, el dispositivo publicitario es una mediacion tedrica
para el estudio de la dimension expresiva/ideoldgica de las practicas de produccion de
espacio.

Tomaremos como ejemplo para este estudio la ciudad de Cérdoba, Argentina en
la que, en los ultimos 20 anos, el Estado en relacion estratégica con el sector privado, puso
en marcha una serie de politicas urbanas que transformaron la matriz de la ciudad,
reorganizando los espacios habitacionales y los circuitos de circulacion, ocio y
esparcimiento bajo criterios de segregacion clasista (Boito y Espoz, 2014). En este
contexto se desplegaron procesos como los de patrimonializacion y turistificacion (Peixoto,
2013; Espoz, 2016) que, desde nuestra perspectiva, emergen en la discursividad social
configurando una trama socio-espacial particular. Esta Ultima construye sentidos que
generan valores ideolégicos y econdmicos que intervienen en la produccion de plusvalor
del suelo. Nos concentraremos en dos zonas de la ciudad: los barrios Centro y Nueva
Cdrdoba, cuyo suelo experimentd, en el Ultimo decenio, un considerable incremento de su
precio. Nuestra hipotesis sostiene que, en dicho periodo, el dispositivo publicitario del
Estado despleg6 estrategias discursivas heterogéneas que tuvieron como argumento el
patrimonio y el turismo, y operaron generando plusvalor del suelo y constituyéndose como
un factor fundamental para explicar la mencionada variacion del precio.

Sobre la produccion de espacio en contexto de mediatizacion de la experiencia y
mercantilizacion de la cultura

Para comenzar seflalamos que nos referimos a la produccion de espacio porque
entendemos que no es posible concebirlo como algo estatico sino que es necesario
reconocer su vinculo estrecho con las relaciones sociales de produccion. Mas aun, no o
comprendemos solo como producto sino también en su dimension productiva: “Es el
espacio y por el espacio donde se produce la reproduccion de las relaciones de
produccion del capital” (Lefebvre, 1974, p. 223). Entonces el espacio urbano es un
producto social resultado de determinadas relaciones de produccion y de acumulacion de
un proceso histérico que se materializa en una particular forma espacio-territorial.
Abordarlo desde esta perspectiva implica indagar sobre las estrategias puestas en juego
en su generacion, los factores intervinientes y el rol que cumplen diferentes procesos. Con
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esto no solo hacemos referencia a los econémicos y técnicos sino, fundamentalmente, a
la produccion de sentidos. Mas aun con las transformaciones sociales sufridas en las
Ultimas décadas debido a la restructuracion profunda del sistema capitalista que implico
una creciente mediatizacion de la experiencia y mercantilizacion de la cultura.

Nuestro orden global actual es una estructura de flujos, un conjunto des-centrado
de economia de signos en el espacio. Este capitalismo posorganizado se caracteriza por
la acumulacion reflexiva, una socioeconomia basada en la produccion de servicios (Lash
y Urry, 1998). Esta produccion tiene un fundamento discursivo, es saber-intensiva, se corre
del trabajo material para centrarse en proceso de investigacion y desarrollo. La fuerza de
trabajo asume un caréacter reflexivo y se auto-regula respecto de las normas y recursos del
lugar de trabajo. Los consumidores son “emprendedores”: deciden, toman riesgos y
asumen responsabilidades. En esta forma de experiencia socioecondmica uno de los
imperativos es la movilidad, los sujetos y objetos del capital tienen que circular a gran
velocidad. Por eso la dimension técnica adquiere relevancia ya que permite que la
conectividad sea mas eficiente: es mas importante la forma en la que se esta conectado,
“localizacion relativa”, que la distancia espacio-temporal, “localizacion absoluta”. En este
marco, la imagen se constituye como mediacion de las relaciones sociales (Debord, 1995).
La logica de la representacion/apariencia es la imperante, la imagen “hace ver” en un
mundo que ya no alcanzamos directamente a través de nuestros sentidos, todo 10 que
antes era vivenciado en el “aqui” y el “ahora” se aleja, se vuelve abstracto. En el
capitalismo posorganizado entonces:

...l10s procesos econdmicos y simbolicos se entrelazan y articulan entre si
como nunca sucedid antes; es decir: la economia recibe cada vez mas una
inflexion cultural, y la cultura presenta cada vez mas una inflexion econdmica.
Asi las fronteras entre unay otra se difuminan y la cultura y la economia ya no
hacen las veces la una para la otra de sistemay ambiente. (Lash y Urry, 1998,
p. 96)

Observamos asi de qué manera el capitalismo es también un problema expresivo.
Por un lado, aparece la saturacion de la economia por la cultura, l10s procesos estéticos
rigen tanto la produccion como el consumo. Por otro lado, aparece la mercantilizacion de
la cultura dado que, en el proceso de produccién, la economia contemporanea no solo
procesa informacion sino que también elabora simbolos. Asi, las mercancias son signos o
tienen una inmersion semiodtica, esto implica el incremento del valor de signo1 en los bienes
para los que el disefio tiene un lugar fundamental tanto en la produccién como en la
comercializacion. Todos los ambitos se encuentran invadidos por imagenes,

" Lash y Urry, siguiendo a Baudrillard, hablan del valor de signo o imagen: “...si el valor de cambio depende
de la calculabilidad del valor de un objeto en unidades cuantificables de precio, o utilidad general (cf. Simmel,

1990) el valor de signo rompe incluso con esa posibilidad de calculo en una especie de absorcién ‘sin salida”
en la imagen asociada con un objeto” (1998, p. 32).
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representaciones abstractas moldeadas de tal forma que todos los espacios de la vida
cotidiana asumen la forma-mercancia. De esta manera, el capitalismo global opera como
traduccion: la multiplicidad de lenguajes sociales son traducidos al lenguaje del valor, que
es el valor de cambio en su pura forma légica, la l6gica de la equivalencia (Mezzadra,
2007). Nuestro trabajo, entonces, se propone leer al proceso de configuracion espacial en
este marco, 10 que implica mirarlo en relacion a la construcciéon de una ciudad que
representa una instancia expresiva de l6gicas de produccion de valor. Si el capitalismo
contemporaneo se basa en la produccion, circulacion y consumo de signos/imagenes, la
l6bgica de produccion espacial no es ajena a estas transformaciones.

La ciudad es un enclave fundamental para la actuaciéon de los capitales. David
Harvey (2013) sefiala que para la generacion de plusvalor es imperativa la produccion de
excedentes y su constante reinversion para la adquisicion de mayores beneficios. Asi, la
urbe cumple un rol fundamental en la constante busqueda de sectores rentables para la
produccion y absorcion de valor a escala global. Como resultado se producen los
llamados “booms inmobiliarios”. La ciudad de Cérdoba, Argentina, es un claro ejemplo de
este proceso. En el afio 2003, tras la salida de la convertibilidad y el incremento de la
apertura externa de la economia del pais, producto de la crisis del 2001, los sectores agro-
mineros acumularon grandes excedentes productivos y los orientaron, en buena medida,
hacia los proyectos urbanos? desarrollados en la ciudad capital® (Cisterna y Capdevielle,
2015). Sin embargo, para que la ciudad sea fuente de produccion de valor, es necesaria
la implementacion de logicas de desplazamiento, exclusion y violencia (Harvey, 2005). El
Estado apoya y promueve estos procesos a partir de su rol legal y el monopolio de la
violencia. En Cdrdoba, los desarrollos urbanos que absorbieron los excedentes
provenientes del negocio agropecuario requirieron que el Estado provincial implementara
una politica de habitat social* que relocalizé los asentamientos que se encontraban
cercanos al centro de la ciudad en barrios construidos en la periferia. Estos terrenos fueron
adquiridos por el sector privado para construir estilos habitacionales “novedosos™ que

2 A continuacion, detallamos la evolucion de la participacion de la construccion en el producto provincial,
tomando para cada afio el cociente entre el producto bruto geogréfico de la construccion y el producto bruto
geogréfico total, ambos en términos constantes en el periodo 2002-2007: 3,9% en el afio 2002; 4,9% en el afio
2003; 5,8% en el afio 2004; 5,8% en el afio 2005; y 6,4% en el afio 2006 (Foro de Analisis Econémico de la
Construccion, 2017).

3 La tendencia a las inversiones inmobiliarias en la ciudad de Cérdoba se basd especialmente en las rentas
extraordinarias generadas por los commodities agricolas, como la soja, cuyo precio internacional incrementé
considerablemente a partir del 2003 (Cuenya et al.,, 2012 en Capdevielle, 2014). El colapso del sistema
bancario argentino y el alza permanente de la inflacion provocd que la mejor opcidn financiera (por representar
menor riesgo de pérdida) fuera la inversion en inmuebles.

4 El Programa de Habitat Social denominado Mi casa Mi vida fue impulsado por el gobierno provincial y
financiado por el Banco Iberoamericano de Desarrollo. Las ciudades barrios construidas son las siguientes:
1) Ciudad Evita (574 viviendas), 2) Ciudad de Mis Suefios (565 viviendas), 3) 29 de mayo- Ciudad de los
cuartetos (480), 4) Ciudad de los nifios (412), 5) Ciudad Obispo Angelelli (359 viviendas), 6) Ciudad Ampliacion
Ferreyra (460), 7) Ciudad Juan Pablo Il (359), 8) Ciudad Villa Retiro (264); 9) Ciudad Parque las Rosas (312),
10) Ciudad Ampliacién Cabildo (570), 11) B° Renacimiento (223), 12) B° San Lucas (230), 13) Ciudad de mi
esperanza (380), 14) Ciudad Villa Bustos (197), 15) Ciudad Sol Naciente (638).

5 Nos referimos a aquellos countrys, barrios cerrados y edificios en altura que presentan, en el marco de su
oferta habitacional, amenities que son espacios de uso comun como: piletas, jardines con solarium, salones
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serfan ofrecidos a sectores medios y altos. Estos procesos emergen en la discursividad
social como legitimos/deseables y configuran una trama socio-espacial particular que, al
tiempo que define modos deseables de hacer/ habitar la ciudad, produce valor del suelo.

Sobre el valor del suelo como fendmeno expresivo/ideolégico

En “El Capital” (1867), Karl Marx se refiere al valor de la mercancia; sefiala que es una
entidad dual cuyo “...valor posee una forma de manifestacion propia-valor de cambio-,
distinta de su forma natural, pero considerada aisladamente nunca posee aquella forma:
unicamente lo hace en relacion de valor o de intercambio con una segunda mercancia, de
diferente clase” (Marx, 1985, p. 74). De esta forma, la mercancia es valor de uso® u objeto
para el uso y valor’. Lo que pone de relieve la forma del valor® de una mercancia es su
relacion con otra diferente. En esta relacion, una asume un papel activo y tiene una forma
relativa del valor, es decir, otra mercancia —que adopta un papel pasivo- se le contrapone
bajo la forma de equivalente —-tomando la forma equivalente del valor-, como material para
la expresion de su valor de cambio. El valor de la primera mercancia queda expresado en
el cuerpo de la segunda. Como es posible observar, el valor deviene de la equiparacion
entre dos productos y, por tanto, surge de una relacion social; ningun bien expresa valor
en si mismo, sino que depende necesariamente de otro para ello. Ahora bien, para Marx,
lo que crea valor en esta mercancia, es decir, aquello que la iguala y la vuelve
intercambiable, es el trabajo humano. Todas las mercancias son producto del trabajo;
dicha relacion social es la tercera cosa comun que, al igualarlas, crea valor y habilita el
intercambio. No estamos hablando del trabajo particular que produce cada uno de los
bienes, sino de un trabajo humano indiferenciado. Aquello que asigna valor es una
abstraccion, algo que solo puede existir en la representacion vy, por ello, la teoria del valor
marxista posee un caracter semioético estructurante. Este aspecto semidtico de la categoria
de valor en los estudios marxistas esta presente desde sus origenes, aunque con
frecuencia no es tenido en cuenta para explicar su configuracion.

de usos mdltiples (SUM), espacios de juegos nifios, salas de entretenimiento para adultos, espacios para
realizar deportes, etc.

6 Para Marx lo que asigna valor de uso a una cosa es su utilidad por lo tanto este valor se efectiviza Unicamente
en el uso o el consumo. “Los valores de uso constituyen el contenido material de la riqueza sea cual fuera la
forma social de esta” (Marx, 1985, p. 44).

7 Al comenzar el Capitulo | de “El Capital”, el autor define al valor de cambio como relacion cuantitativa, es
decir, la proporcion en la que se intercambian valores de uso de una clase por valores de uso de otra clase.
Luego, en el apartado “La forma simple del valor, en su conjunto” corrige el uso de dicho término: “Si bien al
comienzo de este capitulo dijimos, recurriendo a la terminologia en boga, que la mercancia es valor de uso y
valor de cambio esto, hablando con precision, era falso. La mercancia es valor de uso u objeto para el uso y
“valor”. (...) Si se tiene esto en cuenta ese modo de expresion no hace dafio y sirve para abreviar” (Marx; 1985,
p. 74). Existe una diferencia entre valor y precio. El valor de una mercancia esta fijado por el tiempo socialmente
necesario para su produccion. Su precio, es un punto de equilibrio entre la ley de la oferta y la demanda
(equilibrio de mercado) que se establece gracias a la mediacion del dinero que permite el intercambio. Este
precio, sin embargo, se ajusta siempre al precio de produccion de la mercancia (costo de produccion mas la
ganancia media) que esta regulado por el valor de la mercancia (Topalov, 1979).

8 Utilizaremos para este andlisis la explicacion que da Marx de la forma simple del valor.
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A partir de esta lectura entendemos que comprender los procesos de produccion
de valor requiere un abordaje que no solo contemple su dimensidon econdmica sino
también expresiva/ideoldgica. Tal como sefala Valentin Voloshinov (2009), la palabra es
el indicador mas sensible de las transformaciones sociales dado su caracter de
omnipresencia social. Es el medio capaz de registrar las transiciones, los cambios
imperceptibles y fugaces de dichas transformaciones. Asi, el estudio de los signos
(materiales e ideolégicos) se vuelve fundamental para intentar comprender el proceso y
los modos en que aparecen y se expresan las formas actuales de generacion de valor vy,
en el caso de nuestro trabajo, el del suelo.

El valor del suelo posee un caracter particular. A diferencia de las mercancias que
son producidas por trabajo realizado de manera privada e independiente, la tierra forma
parte del entorno natural, no es producto del trabajo humano. Para explicar su valor, Marx
(1985) pone el acento en la propiedad privada, esta es la ficcion juridica en virtud de la
que diversos individuos poseen con exclusividad determinadas partes del planeta y la
renta es la forma en que se valoriza esa propiedad territorial. Cualquier bien por su
condicion escasa, no reproducible y diferenciada, puede ser valorizado como tal y su
propiedad genera renta que no seria otra cosa que una porcion de la plusvalia social:
“...constituye una transferencia de valor y una via de acumulacion diferente de la industria
o del comercio, pero que sin embargo es propia del capital” (Marx, 1985, p. 646). Ademas,
la propiedad es el soporte de valorizacion del capital y la propiedad de un terreno es la
forma concreta de un valor (Topalov, 1979). Vemos cémo el valor del suelo también se
establece a partir de una relacion social, por lo que, desde sus origenes, es un fenémeno
expresivo antes que econémico.

Desde una mirada econdmica, la capitalizacion de la renta, es decir, la parte que
el propietario de la tierra captura de los procesos productivos que requieren del suelo para
su realizacion, configuraria el precio del suelo (Jaramillo, 2003). De esta manera, la renta
€s una ganancia extraordinaria apropiada por agentes externos que no controlan ningun
aspecto del proceso productivo y el precio del suelo es la capitalizacion de la renta total®
que soporta. En el caso del suelo urbano, el proceso productivo se basa en la construccion
de diferentes infraestructuras/edificaciones y el producto se consume en el mismo lugar
que se realiz6. Por ello la estructura de la renta se configura a partir de: los valores que

o El autor sefiala que la renta del suelo agrario presenta un esquema que se estructura en funcién a
modalidades en las que esta se expresa: la absoluta, que es aquella que se deriva de la propiedad de la tierra,
es el monto minimo que se paga por todos los lotes mas alla de las condiciones que presente (0 no) el suelo;
aquella que surge de las caracteristicas irreproductibles de la tierra que generan rentabilidades diferentes
bajo inversiones similares (la denomina “Renta diferencial tipo 1”); la renta que es producto de la magnitud de
la inversion del capital en lo que respecta a insumos, maquinarias y mano de obra (“Renta Diferencial Tipo 2”);
y por ultimo, la renta de monopolio que surge de la escasez de tierra con ciertas caracteristicas para la
produccion de un bien particular (Jaramillo, 2003, p. 14-18).
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estan vinculados al proceso productivo de la construccion (rentas primarias)'; los que se
derivan de los diferentes usos que se le dan al suelo en las ciudades (rentas
secundarias)'"; y de la especulacion, factor que opera de tal modo que provoca que el
precio actual de los terrenos no se corresponda con la renta actual sino que es la
capitalizacion de rentas potenciales (Jaramillo, 2009). Entonces, el valor y el precio del
suelo estan intimamente relacionados, pero no hacen referencia a la misma dimension. Es
por eso que el valor del suelo puede incrementarse sin que eso se traduzca de manera
lineal y directa en el precio del suelo.

Desde nuestra perspectiva es indispensable considerar, ademas de los aspectos
expuestos anteriormente, a los procesos culturales como indicadores de transformaciones
en la renta del suelo. Si como ya dijimos el valor es un fendmeno expresivo antes que
econdémico, a la hora de estudiar los modos en que se configura y opera el valor del suelo,
los procesos de produccion de sentido en el contexto socio-histérico cumplen un rol
fundamental. Los signos son productos del mundo exterior, surgen y pueden ser
comprendidos solo en la relacion con otros signos en la interaccion social estructurada
por criterios de valoracion ideolégica (Voloshinov, 2009). El valor, en tanto fendmeno
expresivo, no puede comprenderse fuera del grupo social y del horizonte social de su
época ya que “...solo aquello que posea un valor social puede entrar en el mundo de la
ideologia, constituirse y consolidarse en élI” (Voloshinov, 2009, p. 45). Los signos
actualizan un sistema axiolégico que no puede separarse de un estado particular de la
sensibilidad social en una época determinada. Estos organizan la realidad desde el punto
de vista de quien observa y, a su vez, remiten a un parametro de valoracion e involucran
una accion. De esta manera, analizar la particular estructura de evaluacion social (Bajtin y
Medvedev, 1993) que atraviesa el universo de sentido de las practicas de produccion
espacial, nos permite identificar su valor social que, a su vez, condensa realidades
materiales concretas que impactan en la configuracion de la renta del suelo. Reflexionar
en torno a las modalidades actuales de produccion de plusvalor del suelo implica atender,
ademas del incremento de la renta econdémica de la tierra producto del proceso de
urbanizacion, a otras estrategias y modalidades expresivas/ideoldgicas de produccion
de ciudad.

10 Caracteristicas geomorfoldgicas de un lote, su localizacion, la distancia respecto de las redes de suministros
de servicios (renta diferencial tipo 1); la construccion de mayor o menor altura/densidad (renta diferencial tipo
2); asi como el caracter urbano de los terrenos (renta absoluta urbana).

" Aqui aparece la renta diferencial de comercio, de vivienda, industrial y la renta de monopolio de segregacion.
2. Smolka y Furtado (2001) llaman a este proceso “plusvalia urbana” y lo atribuyen a acciones ajenas a los
propietarios de la tierra, principalmente del sector publico, como lo son: cambio de normativas amparado en
los convk;anios urbanisticos, obras de infraestructura, mecanismos del mercado del suelo y la ampliacion de la
tierra urbana.



La ideologia que aparece aqui como lugar de inscripcion del valor, es decir que no
es entonces otra cosa gque una expresion de la realidad historica. Es el lenguaje a partir
del que los hombres expresan lo que piensan, forma parte organica de la totalidad social,
es un hecho real, un componente estructural y esta determinada por las condiciones
materiales histdricas, determinacion que no es causal, ni inequivoca, sino dialéctica (Silva,
1977). Si la esfera ideoldgica es la expresion de la vida material, las relaciones materiales
de produccion tendran su expresion ideoldgica, como existe la plusvalia material también
la ideoldgica:

La plusvalia ideoldgica viene asi dada por el grado de adhesion inconsciente
de cada hombre al capitalismo. Este grado de adhesion es realmente un
excedente de su trabajo espiritual que se enajena y pasa a engrosar el capital
ideoldgico del capitalismo; cuya finalidad no es otra que preservar las
relaciones de produccion materiales que originan el capital. (Silva, 1977, p.
237)

El sustento ideoldgico del sistema capitalista se encuentra a nivel preconsciente,
por lo que la plusvalia ideoldgica implica una suerte de adhesion afectiva de los individuos
al sistema capitalista. De esta manera, la mercancia no solo esta a nuestro alrededor sino
también en nuestra psiquis organizando nuestra percepcion.

La industria cultural cumple un rol fundamental en este proceso ya que es €l
vehiculo de materializacion especifico de la ideologia. En tal sentido, aqui nos referiremos
especificamente a lo que reconocemos como “dispositivo publicitario” (Boito, Espoz y
Michelazzo, 2015). Este no solo constituye una estrategia de promocion de los productos
urbanos que responde a cierto estilo genérico discursivo, sino un régimen de produccion
de valor. Comprender la publicidad de este modo implica abordarla como una red, un
espacio definido por la relacion entre un conjunto heterogéneo de elementos que no son
significantes en si mismos y que responde a una preocupacion/urgencia social en un
contexto determinado (Moro Abadia, 2003). De esta forma, el dispositivo publicitario
funciona como una “grilla de inteligibilidad” (Dreyfus y Rabinow, 2001) que, por un lado,
es una herramienta de analisis que nos permite operacionalizar la dimensién ideoldgica,
no solo comprendida en los modos de abordar el valor del suelo sino también en las
practicas mismas que actian como un aparato que constituye valor y configura modos de
habitabilidad. El dispositivo publicitario nos permite abordar la dimension expresiva del
conjunto de estrategias que se da el capital para la produccion continua e indeterminada
de plusvalor —econémico e ideoldgico- que opera en la renta del suelo urbano.

Sobre el patrimonio y el turismo en el dispositivo publicitario: el plusvalor del suelo
en la zona céntrica de la ciudad de Cérdoba

En este apartado nos concentraremos en observar como el patrimonio y el turismo
aparecen, en el marco del dispositivo publicitario, como modalidades expresivas de
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valorizacion de la tierra urbana. Tomaremos como ejemplo dos barrios de la ciudad de
Cordoba, Argentina: el Centro™ y Nueva Coérdoba'™. La seleccion de estas zonas se debe
a un informe publicado por Infraestructura de datos espaciales de la Provincia de Cérdoba
—-IDECOR'™- . Alli se indica que en el barrio Centro el precio por metro cuadrado de suelo
aument6 1,9 veces en los ultimos diez anos'®; y que en el barrio de Nueva Coérdoba el
metro cuadrado aument6 2,37%'" (Carranza, 2020). A su vez, en este mismo periodo
ambos territorios sufrieron claras intervenciones vinculadas con los procesos de
patrimonializacion vy turistificacion. A partir del afio 2010, con el argumento de la
conmemoracion del Bicentenario de la Patria, el Estado provincial asumié la tarea de
‘puesta en valor” o “recuperacion” con vistas a colocar estos lugares en el mercado
turistico global. Desde nuestra perspectiva, el dispositivo publicitario del Estado opera
generando plusvalor —ideoldgico y econdmico- que impacto en el valor del suelo y, por
ello, es un factor relevante en la explicacion de la mencionada variaciéon del precio.

Tradicionalmente, se concibi6é al turismo como un desplazamiento territorial con
fines de ocio motivado por la existencia, en el lugar de destino, de condiciones aptas y
deseadas para esta actividad de esparcimiento. Estos constituian los “atractivos
turisticos”: rasgos o atributos pre-existentes, que posicionaban al lugar en el circuito
turistico. Nuestra mirada, sin embargo, se acerca mas a aquella lectura que propone que
las condiciones que vuelven a un espacio plausible de ser turistico, se encuentran
socialmente construidas (Almirdn, Bertoncello y Troncoso, 2006). La dimensidon expresiva
se torna fundamental en esta construccion ya que mas alla de los atributos naturales,
culturales o sociales que pueda presentar este espacio, es la imagen del lugar y los
sentidos producidos en torno a este, lo que lo vuelven digno de ser
visitado/disfrutado/consumido. Si observamos el sitio oficial de la Agencia Cdérdoba
Turismo'™, veremos que cuenta con una seccion dedicada al turismo en la ciudad de

13 Este espacio existe desde el momento fundacional de la ciudad en 1573, tiempo en el que se trazaron las
70 manzanas que serian la base a partir de la que luego se desarroll6 la ciudad. En el punto central del trazado
se construyd la plaza mayor, hoy Plaza San Martin, y la sede administrativa y religiosa de la ciudad. En la
década de 1940 se fijaron como limites de este barrio: Avenida Colén-Olmos, Avenida Vélez Sarsfield-General
Paz, boulevard Junin (actualmente San Juan) lllia, y Avenida Chacabuco. Luego de concluir las obras de la
sistematizacion del arroyo La Cafada en 1944, la delimitacion del area llamada Centro se extiende hacia ese
sector, como asi también en su opuesto, hacia el boulevard Wheelwright-Mitre (hoy Guzman-presidente Perdn)
(Cazzolli, Espoz, Stang, Vaccaro, mimeo).

4 Fue un proyecto puesto en marcha por Miguel Crisol en 1886 con el objetivo de construir un barrio residencial
para sectores medios y altos de la ciudad. Su proximidad con el centro de la ciudad y el disefio y construccion
de lo que hoy se conoce como Parque Sarmiento por parte del arquitecto Carlos Thays en el afio 1888 le
imprimieron ese carécter. En estos terrenos se construyo también, entre 1892 y 1901, la Carcel Correccional
de Mujeres a cargo de la congregacion de Hermanas del Buen Pastor y la capilla. Luego, se edifico la iglesia
de estilo gético del Sagrado Corazon y las zonas altas del barrio fueron ocupadas por la Escuela de Agricultura,
hoy Ciudad Universitaria (Bischoff, 1986).

5 Recuperado de: https://idecor.cba.gov.ar/

6 Un promedio de 937 dolares en 2008 a 1.862 ddlares en 2019 (Carranza, 2020).

7 Pas6 de un monto promedio de 1.060 dolares en 2008 a 2.631 en 2019 (con picos que superan los 5 mil
ddlares en las zonas cercanas al Parque Sarmiento) (Carranza, 2020).

'8 Tras la sancion de las leyes de reestructuracion del Estado y de la administracion publica (Ley N° 8835; Ley
N° 8836 y Ley N° 8837) en el afio 2000 se le otorgd al Poder Ejecutivo cordobés la potestad de “reorganizar,
suprimir, desconcentrar, escindir, descentralizar, transformar, privatizar, fusionar, absorber, transferir o liquidar
cualquier oficina, reparticion autarquica, el Banco de Cérdoba, EPEC” (Closa en Natalucci, 2009, p. 4),
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Cordoba' en la que ofrece “experiencias” para realizar en la capital. Dentro de las diez
opciones que propone, ocho implican las zonas del Centro y Nueva Cérdoba: “Media
legua cultural de oro”, “Centro histérico”, “La UNC y sus museos dentro de paseos
imperdibles”, “El parque Sarmiento”, “Las iglesias de Cérdoba”, “Turismo idiomatico y
académico”, “Turismo Comercial” y el “Barrio Nueva Cérdoba”, como una experiencia en
si misma. Cabe sefialar que bajo los diferentes rétulos que nombran a las distintas
“experiencias”, los lugares, edificios y monumentos que se muestran son los mismos, de
hecho las imagenes utilizadas también se repiten. Podemos ver, como sefalan Lash y Urry
(1998), que en la fabricacion de lugares Io que importa son los servicios que se ofrecen y
sus lazos con determinadas imagenes y sentidos de la ciudad. Los barrios Centro y Nueva
Coérdoba son mostrados por el dispositivo publicitario del Estado como el lugar de
inscripcion, en el orden de las piedras, de aquella imagen que posiciona a la ciudad de
Cdrdoba como: “la docta”, la “cuna del conocimiento, el arte y la alta cultura”, valores que
se presentan como inherentes a los espacios promocionados. De esta manera, en el acto
de consumir los diversos bienes y servicios turisticos que se ofrecen, también se adquiriria
aquello que se propone como lo “esencial” de la ciudad.

En las piezas audiovisuales producidas por el dispositivo publicitario® se expresa
claramente esta construccion ideoldgica de “esplendor” y “sofisticacion”: se muestran los
atractivos turisticos en horario nocturno, por lo que se resalta la iluminacion de los
espacios; los planos son panoramicos, se repiten las tomas aéreas desde drones de los
edificios y espacios abiertos, se aplica el recurso #ime /aps 0 camara rapida que solo
permite ver siluetas que circulan a gran velocidad, raramente se muestran personas. El
foco esta puesto en “hacer ver” el “esplendor” de los edificios y objetos que configuran el
atractivo turistico. Esta es una pequefia muestra de la operacion ideolégica que puede
convertir cualquier rincon del territorio en un potencial destino turistico, orientado a un
publico heterogéneo y fragmentado. Por ello es que estos procesos de turistificacion no
pueden comprenderse sin un abordaje que articule la dimensién econdmica, espacial y
expresiva.

Asimismo, como se observa en las piezas publicitarias audiovisuales, el principal
argumento para la fabricacion de estos destinos turisticos es el patrimonio. El sistema de
evaluacion social imperante propone que hay espacios, objetos culturales y artisticos para
los que es necesario disefiar politicas de conservacion y puesta en escena. En este caso,
las zonas Centro y Nueva Cérdoba presentan diferentes edificios, monumentos y objetos
plausibles de ser seleccionados por el Estado para ser “puestos en valor” o puestos a

permitiendo de esta manera, la creacion de agencias de economia mixta en lugar de algunos ministerios, este
es el caso de la Agencia Cérdoba Turismo. Recuperado de: https://www.cordobaturismo.gov.ar/
19 Ver: https://www.cordobaturismo.gov.ar/cosa_para_hacer/ciudad-de-cordoba/

20 Fueron obtenidas del canal de YouTube de la Agencia Cérdoba Turismo del Gobierno de la Provincia de
Codrdoba y seleccionadas porque se refieren especificamente a las zonas mencionadas en este trabajo en los
ultimos diez afios. Links disponibles luego de la bibliografia
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disposicion para ser consumidos, en tanto mercancia, en la “experiencia turistica”
(Peixoto, 2013). “Cérdoba recupera el alma de la ciudad” declaman los cortos publicitarios
en relacion a las intervenciones realizadas sobre estos objetos histdricos/culturales
‘recuperados”. Se afiade asi a la propuesta turistica de la ciudad, un halo de importancia
y sofisticacion que intenta romper con la imagen del turismo como actividad liviana o
superflua.

Estas estrategias desplegadas en el Centro y Nueva Cérdoba implican, ademas,
un claro proceso de exclusion. Aunque pareceria que, a priori; la diversidad cultural, las
obras arquitectonicas, los monumentos y museos que ahora “recuperaron su esplendor”
estarian disponibles para todos, se establecen particulares l6gicas que definen qué tipo
de sujetos pueden consumir estos productos y quiénes pueden explotar estos espacios
fabricados. En esa linea, en Nueva Coérdoba y el Centro de la ciudad se desplegd una
politica de produccion de entornos experienciales, ofrecidos en tanto mercancia, no solo
a disposicion de los que llegan sino también para los propios pobladores. Asi podemos
observar claramente como el turismo:

...es una practica asociada a la Industria de la Cultura y de las
Comunicaciones que emerge como un nudo sintomatico de aquello que en
la actualidad podemos entender como una de las formas ‘dominantes’ de la
experiencia contemporanea (la turistica), y una modalidad particular de
trabajo (la gestion comunicacional); las cuales van ‘marcando’ —mediante el
establecimiento de una cadena de valor— lugares, objetos, sujetos, historias
y practicas socio-culturales susceptibles de ser visitados/consumidos, pero
también producidos. (Espoz, 2016, p. 320)

Ser turista aparece como un tipo de experiencia de consumo que se instala, entre
vecinos y extranjeros, por igual. Se constituye en un discurso que, por un lado, vuelve
legitimas y aceptables ciertas préacticas de intervencion en la ciudad al tiempo que define
l6bgicas de circulacion, consumo y disfrute. Como es posible observar, el dispositivo
publicitario del Estado Provincial se orientd, en la ultima década, a la fabricacion de estos
destinos turisticos. Con esto hacemos referencia a que no puede entenderse dicho
dispositivo solo como una forma de promocion de atractivos que responde a cierto estilo
genérico discursivo, sino como un régimen de produccion de espacios, tipos subjetivos y
plusvalor —ideolégico y econémico- que funciona como indicador clave de las variaciones
del precio del suelo.

A modo de cierre

Al comenzar nuestro trabajo sefialamos que en la actualidad no es posible comprender
los procesos de produccion espacial si no es a la luz de la reestructuracion profunda del
sistema capitalista. Aquella que Debord (1995) en el aforismo 34 describe como: “el capital
en un grado tal de acumulacion que se transforma en imagen”, lo que implica la
mediatizacion y mercantilizacion de todos los ambitos de la vida cotidiana. Una estructura
social en la que rige un solo lenguaje, el del valor de cambio (Mezzadra, 2007), en la que



116

el suelo no es otra cosa que una mercancia. En este marco nos preguntamos por los
modos en los que se aborda el valor del suelo e hicimos hincapié en la necesidad de
comprenderlo como un fendbmeno que, desde sus origenes, es expresivo/ideologico. La
configuracion del valor de suelo involucra el universo de sentido de una época
determinada, no puede comprenderse si No es inscripto en un sistema de evaluacion
social (Bajtin y Medvedev, 1993) que vuelve aceptables/deseables ciertos procesos de
produccion espacial, como el de turistificacion y patrimonializacion. De esta manera, la
cultura se convierte en un indicador fundamental en la conformacion de la renta del suelo
urbano y el dispositivo publicitario en una herramienta privilegiada de su abordaje.

Detenernos en la variacion del precio del suelo que sufrieron las zonas Centro y
Nueva Coérdoba de nuestra ciudad nos permitid explicar como opera el dispositivo
publicitario en la conformacion de espacios fabricados (Lash y Urry, 1998). Vimos que los
sentidos producidos en torno al patrimonio y el turismo generan valores que, a su vez,
condensan realidades materiales concretas, por o que los signos se tornan un lugar clave
para la comprension de la generacion de formas de plusvalor. De esta manera, el
dispositivo publicitario en tanto fendmeno ideoldgico es una dimension esencial en el
analisis de los factores que operaron en el aumento del valor del suelo. Reducir la mirada
a una perspectiva economicista, implica obturar que el valor es también constitutivamente
expresivo, mas aun en sociedades capitalistas como las nuestras, con tal grado de
mediatizacion y mercantilizacion de la cultura.
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LA CONSTRUCCION DE
ENTORNOS Y CIRCUITOS PARA
EL TURISMO EN EL NOROESTE
CORDOBES: EL CASO DE LOS
TUNELES DE TANINGA

Paula Torres



Introduccion

En el presente trabajo nos proponemos reflexionar sobre las formas de regulacion vy
ordenamiento del Estado-Mercado en los territorios del noroeste cordobés a partir de
analizar el reciente proceso de turistificacion y patrimonializacion de los tuneles de
Taninga, en el departamento Pocho. Alli, durante la ultima década, las intervenciones del
Estado provincial se han orientado a la extension y el mejoramiento de los accesos viales
y las redes de servicios basicos, bajo el imperativo de atraer inversiones privadas que
impulsen el desarrollo productivo y el turismo regional. Estas regulaciones, fundadas en el
progreso como logica neutral e incuestionable, han permitido reconfigurar los territorios
bajo la forma de wrbanizaciones turisticas, 10 que impacta no solo en los procesos
economico-productivos regionales, sino también en los modos de vida y de
relacionamiento de sus habitantes. Partiendo de considerar que vivimos en un contexto
socio-cultural atravesado por procesos de turistificacion y patrimonializacién de la
experiencia, entendemos que el disfrute se postula como eje fundamental de las
interacciones y de las formas de regulacion de la sensibilidad. Asumimos por ello que
existe una forma de experiencia contemporanea predominantemente urbana vy turistica
que afecta lo visual y que comprende desplazamiento, disfrute y ocio de un sujeto
entendido como {turista-cliente bajo la l6gica de consumo. Simultaneamente, estas
operaciones van moldeando a los propios habitantes como proguctores-emprendedores
al servicio del turismo.

Desde esta perspectiva, a continuacion retomaremos algunas de las dimensiones
conceptuales abordadas como parte del Trayecto de Posgrado “Turismo, patrimonio y
comunicacion” para analizar qué lugar ocupan los destinatarios de los planes estatales de
desarrollo territorial, asi también como el rol del Estado y del Mercado en el disefio de
intervenciones que apuntan a la construccion de entornos y circuitos de turismo en zonas
histéricamente desiguales. Para eso desarrollaremos las nociones de mediatizacion y
mercantilizacion de la experiencia reconociendo el lugar hegemonico que ocupan los
procesos de turistificacion y patrimonializacion como dinamicas socio-urbanas.

Pensar la experiencia contemporanea: aislamiento, velocidad y consumo

¢ Como estamos juntos hoy? ;Coémo nos relacionamos y para qué nos reunimos? ;Como
experimentamos el espacio y qué implica pensarnos en un /lugar? Frente a estos
interrogantes, es posible empezar con una afirmacion: hoy nos resulta dificil, cuanto no
imposible, imaginar una experiencia que no sea urbana. Esto no significa que nuestras
experiencias tengan lugar unicamente en el espacio de la ciudad sino que las funciones
urbanas se extienden mas alla de las fronteras fisicas que la delimitan (Simmel, 2005). En
tal sentido, el urbanismo constituye hoy el dispositivo hegemonico de ordenamiento vy
regulacion espacio-temporal y con ello, del modo de produccion capitalista y de las
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relaciones sociales. Capitalismo y urbanismo operan organizando espacios Y territorios al
tiempo que determinan nuestra propia sensibilidad, nuestra percepcion sobre nosotros
mismos, sobre los otros y sobre el mundo. Pensar cémo estan estructurados estos
dispositivos de ordenamiento resulta fundamental entonces para poder entender como
esta moldeada nuestra experiencia y sensibilidad, como pensamos y sentimos el espacio
y —retomando los interrogantes iniciales- como estamos ¢ junto? a otros.

Ya en la década de los setenta, el fildsofo y gedgrafo francés Henri Lefebvre
anticipaba que la distincién entre ciudad y campo iba despareciendo a partir de la
produccion de nuevas formas de espacialidad caracterizadas por espacios integrados o
porosos que mostraban un desarrollo cultural y geogréfico desigual bajo el poder
hegemonico del Estado y del Mercado (Lefebvre, 1974). La forma urbana se constituia asi
en un punto central para la supervivencia del capitalismo vy, por lo tanto, susceptible de
convertirse en objeto de la lucha de clases. Mas recientemente, el también gedgrafo David
Harvey (2013) ha postulado en el mismo sentido de qué manera la produccion urbana ha
significado histéricamente un instrumento esencial de control y estabilizacion social, desde
las modificaciones introducidas por el Baron de Haussmann en la ciudad de Paris en el
siglo XIX, hasta los procesos actuales de urbanizacion a escala global. Asi, puesto que las
urbanizaciones surgen a partir de concentraciones geogréaficas y sociales de un producto
excedente, y que ese excedente es extraido de algun lugar y de alguien mientras que el
control sobre su utilizacion radica en pocas manos, las ciudades son desde sus origenes
fenémenos de constitucion de un poder diferencial jerarquizado por clases. Es decir que,
si bien las formas urbanas siempre implicaron una transformacion de los estilos de vida en
tanto alteran nuestros modos de ser y de estar en el espacio, esas mutaciones nunca
fueron pensadas por todos los sujetos por igual ni implementadas de forma equitativa’.
Cabe preguntarse entonces como operan estos mecanismos de poder sobre nuestra
propia experiencia.

En “La sociedad del espectaculo” ([1967], 1995), Guy Debord sostenia que nuestra
percepcion era regulada por multiples mediaciones. Ya en la década de los sesenta, este
filosofo situacionista afirmaba que la imagen se imponia como légica hegemdnica de
relacion social bajo el imperativo de mostrar-se (Tesis 34). Al reconocernos -
representarnos— en imagenes contempladas (en cosas), tal como afirmaba Debord,
ibamos alienandonos a los objetos que contemplabamos. Asi, cada espectador iba
sumergiéndose en un mundo de objetos muertos que ocultaba las formas de
relacionamiento entre los hombres y entre las clases: una mediacion que separaba al
objeto de su historia, al sujeto de su deseo y al mundo de sus contradicciones reales (Tesis
24, 29). Bajo el bombardeo hipndtico de la imagen se ocultaba entonces la miseria, el

" Por dar un ejemplo, Harvey aborda cémo en la década de 1940 con la introduccién de una politica estatal
de viviendas subsidiadas para la clase media en los Estados Unidos se pasé de la accion comunitaria a la
defensa de los valores de la propiedad y las identidades individualizadas (Harvey, 2013).
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empobrecimiento, la servidumbre, la escasez y el espanto de las condiciones en que se
producia (Tesis 18, 63, 215). En el acto de mostrar la imagen permitia ocultar todo aquello
que contradecia al consumo. Es decir que consumiendo, la fantasia de la eleccioén total?,
el sujeto olvidaba la historia: la de su propia existencia. En un mismo sentido, Raoul
Vaneigem ([1967], 2006), caracterizaba a los sujetos como seres esencialmente
dependientes, sonambulos alejados de si mismos y de la naturaleza de lo real. Treinta
anos mas tarde, en “Carne y Piedra” ([1994], 2007) también Richard Sennett se referira a
cuerpos apaciguados, embotados, marcados por la experiencia pasiva de la
contemplacion. Es decir, espectadores que experimentan el mundo en términos
narcoticos, un sentido que Susan Buck-Morss (2014), en su relectura de la obra de Walter
Benjamin, definird como anestesia de la percepcion.

Estas concepciones nos permiten reflexionar sobre las formas actuales de
relacionamiento con nosotros mismos, con los otros y con el mundo: alienados a los
objetos de consumo, nuestra experiencia esta determinada hoy mas que nunca por una
actitud profundamente pasiva y contemplativa. A esta relacion narcética con lo que nos
rodea debemos agregar, ademas, la experiencia contemporanea de la velocidad,
producto de mediaciones cada vez mas sofisticadas y tecnologicas —desde los modernos
automoviles hasta las autopistas- que van insensibilizando el cuerpo humano (Sennett,
2007). Bajo estas operaciones que aceleran los recorridos, el espacio deja de ser un fin
en si mismo, un lugar de partida o de llegada, para convertirse en un medio al servicio de
un fin: el movimiento. Como contrapartida, la velocidad va imponiendo la des-conexion
con los otros y con el mundo: dentro de una geografia urbana fragmentada y discontinua.
Es decir que la velocidad de la circulacion va dejando lugar al aislamiento y la separacion
alentando el alejamiento entre los sujetos, entre los sujetos y los objetos, entre los sujetos
y el mundo.

En sociedades espectaculares como las nuestras, el aislamiento permite la
acumulacion de productos separados entre si, pero también de entornos y circuitos
diferenciales. Es decir que, lejos de desaparecer, la division de clases posibilita la
proliferacion de espacios y “entornos protegidos” (Boito y Espoz, 2012) que, bajo la
fantasia del consumo transclasista, ofrece un mundo de posibilidades diferenciales en
funcion de las capacidades de adquirir y de las velocidades de consumo. En la ciudad de
Cérdoba y las localidades a su alrededor, por ejemplo, durante los Ultimos veinte afios se
han ido configurando distintos entornos protegidos por clase que definen un territorio
fragmentado. Por un lado, los entornos seguros de barrios cerrados y countries
(mayormente en la zona noroeste y sudeste de la capital provincial, y en las localidades
aledafias de La Calera, Villa Allende, Mendiolaza y Malaguefio). Por el otro, las ciudades-

2 “Un aura de libertad de eleccion, siempre que se disponga de dinero para ello” (Harvey, 2013:31), 0 una
fantasfa transclasista que depende de las posibilidades clasistas de consumir.
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barrio implementadas por el gobierno provincial bajo el programa “Mi casa, mi vida”, con
el objetivo de relocalizar villas y barrios cercanos al centro histérico considerados
vulnerables®. A estas regulaciones habitacionales, debemos sumar las politicas de
seguridad que, combinando acciones de corte represivo con otras de corte preventivo o
comunitario, han permitido el policiamiento de los cuerpos y el control de los conflictos en
la ciudad bajo la figura de la Policia Barrial como mediador territorial. Asimismo, podemos
mencionar distintas estrategias para el embellecimiento de la ciudad a partir de la
revalorizacion turistica y patrimonial de los sectores céntricos y tradicionales de la urbe,
desplazando a sus habitantes tradicionales.

Si bien no es objetivo de este trabajo analizar las multiples intervenciones y
modificaciones introducidas por el proceso de “urbanismo estratégico” (Boito y Espoz,
2014), nos interesa abordar de qué manera el espectaculo como ideologia o vision de
mundo reune lo separado, pero lo reine en cuanto separado (Debord, 1995: Tesis 28).
Desde nuestra perspectiva, las formas de intervencion urbanistica Estado-Mercado en
Coérdoba estan cada vez mas orientadas a la separacion y al aislamiento via policiamiento
y desplazamiento de las conflictividades, es decir, que las politicas sociales, securitarias,
habitacionales, etc., pasan cada vez mas por la modulacién del espacio-tiempo de la
ciudad y de la sensibilidad de los cuerpos. La imagen urbana es, entonces, la de multiples
entornos seguros y diferenciales separados entre si; edificios y monumentos iluminados y
remodelados que se transforman en nodos conectados por modernas autopistas; carriles
que dinamizan la circulacion de cuerpos y objetos que diariamente se mueven a distancias
cada vez mas grandes y cada vez mas rapido5. Sin embargo, mientras se simplifica la
circulacion —cada vez mas veloz, cada vez mas segura, cada vez mas aséptica- de unos,
se organiza el detenimiento de los otros. En tal sentido, en ultimos afnos las obras viales y
de infraestructura en la ciudad de Coérdoba han tendido a facilitar el ingreso desde barrios
cerrados y countries en la zona noroeste de la Capital, como contracara de sectores
poblacionales cada vez mas invisibilizados y desvinculados en términos presenciales y

3 La administracion de la vulnerabilidad y de los llamados riesgos urbanos aparece como nudo sintomal de la
trama social-penal para la gestion de la conflictividad caracteristica de las politicas publicas en Cérdoba, que
tienden cada vez mas hacia la territorializacion y la regulacion de las sensibilidades. Siguiendo a Seveso
(2015), “la concepcion de vulnerabilidad se enfoca en las condiciones de riesgos que produce la caida de los
sujetos en estados de privacion y pobreza”, que junto con las visiones de marginalidad y exclusiéon ponen
énfasis en bienes, activos, lineas, franjas y campos, partiendo de “los estados de ‘falta’ que registran los
sujetos, construyendo una imagen congelada (fotografia) de las relaciones sociales dispuesta como un dato
0 ‘estados de cosas’ para la intervencion” (p. 51y 59). Esto supone la oclusién del conflicto social a partir de
la regulacion estatal sobre aquello que representa un “riesgo” para el orden social.

4Harvey (2013) llama "acumulacién por desposesion” al proceso por el que los sectores socio-econémicos
mas poderosos capturan el suelo valioso de la ciudad obligando a trasladarse a los sectores subalternos que
ya no pueden pagar alquileres u otros impuestos.

5 Solo por mencionar algunas de estas transformaciones, destacamos el cierre en 2019 del Anillo de
Circunvalacion, una autopista de 47 kildmetros que circunda a la ciudad de Cérdoba y la conecta con las
localidades aledarias; el inicio de la llamada Ronda Urbana, una traza de 34 kilometros que une distintos
barrios entre si sin necesidad de ingresar al centro; y la construccion del nudo vial de El Tropezén en el
noroeste de la ciudad y la llamada Avenida “Intercountries” que conecta los barrios cerrados de Valle
Escondido.
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simbdlicos de la ciudad. Esto significa la organizacion de “circulos de encierro ” (Boito y
Espoz, 2014) que les impiden moverse e imposibilitan el encuentro entre los sujetos, via
obstaculizacion policial de los accesos desde las ciudades-barrio a la zona céntrica, via
deterioro del servicio de transporte publico y la reduccion de los recorridos por fuera del
centro histoérico, via encarecimiento de los costos del transporte, por ejemplo.

Los entornos de clase, entonces, se configuran como sistemas de proteccion y
aislamiento que garantizan la continua circulacion (de objetos, de cuerpos, de
informacién) obstruyendo/desplazando la conflictividad y definiendo los modos
posibles/deseables de ser y estar a partir del cambio de escala. Esto implica contar con
entornos para habitar, para comprar, para comer, para divertirse y escala individual y
familiar —la casa-, barrial, sectorial, etc.). En otras palabras, la circulacion organiza y
moldea el detenimiento a partir de la definicion de los patrones de flujos a escalas,
dimensiones y velocidades diferentes de consumo. De lo que se trata es de obstruir el
encuentro para evadir y reprimir lo conflictivo, eso que, histéricamente, daba origen a las
ciudades®.

Como hemos sostenido hasta aqui, urbanismo y capitalismo operan como
organizacion dominante de la vida moldeando nuestra experiencia, pero lo hacen bajo la
forma de una ciudad libre de interacciones, libre de conflictos y de encuentros’. Para ello,
ordenan la circulacion y el detenimiento de cuerpos y objetos bajo la forma de circulos de
encierro: la vivienda, el trabajo, el ocio y el entretenimiento, se configuran como momentos
conectados pero fragmentados por los que transitamos (y cuanto mas rapido, mejor). El
espacio y la circulacion, entonces, pueden entenderse como partes de la constitucion de
un poder que es, siempre, el poder de controlar un territorio mediante mensajeros, medios
de transporte y transmision (Virilio, 2006). Los ritmos de circulacion y detenimiento, las
posibilidades de movimiento y de encuentro se transforman en puntos fundamentales para
reflexionar como se produce el espacio y, con ello, nuestra sensibilidad. Asi, cuando nos
referimos a un proceso de mercantilizaciéon, asumimos que no sélo existe un mercado de
bienes y servicios, sino también de experiencias. Esto es la captacion del mercado y de
las mediaciones de la sensibilidad social, plasmada en percepciones y creencias.
Siguiendo el postulado marxista segun el cual la plusvalia en el capitalismo resultaba de
considerar a la fuerza de trabajo como mercancia, en “La Plusvalia Ideolégica” (2017)
Ludovico Silva sostiene que lo ideolégico como realidad espiritual también se produce y
reproduce como mercancia en pos de fortalecer y enriquecer el capital ideolodgico del
capitalismo. Las ideas dominantes no son otra cosa que la expresion ideal de las

6 Walter Benjamin (2012) sostenia que con el desarrollo del capitalismo y la sociedad de masas comenzaba a
gestarse una transformacion radical en la forma de experimentar un mundo que, al urbanizarse, se disefiaba
en el mismo sentido. De lo que se trataba era de quitar la dimensién conflictiva a todo fendmeno cultural y
convertirlo en un objeto deseable, una mercancia.

7 Cada vez més las ciudades se caracterizan por fragmentos fortificados, comunidades valladas y espacios
publicos privatizados sometidos a una vigilancia constante. Verdaderos "micro Estados" que parecen vivir y
funcionar de modo auténomo (Harvey, 2013).
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relaciones materiales dominantes. Esto supone considerar a la ideologia como una
formacion social que ocupa un lugar preciso dentro de una sociedad, determinado por su
estructura material®. Al convertir la vida cotidiana en un espacio de produccién/regulacion
de plusvalia, estas operaciones se configuran como sistemas de evaluacion social,
verdaderos mapas perceptivos que organizan la accion y los comportamientos
deseables/posibles a partir del valor que adquieren como objetos (de consumo): la cultura,
la experiencia, el turismo y el patrimonio, por ejemplo.

En las sociedades contemporéaneas, el poder de consumir y los ritmos de consumo
determinan que desde el urbanismo pueda ofrecerse una vida en comunidad o un estilo
de vida en contacto con la naturaleza, por ejemplo, aun cuando vivimos en entornos
separados por clase y la naturaleza aparezca mediada por imagenes ideoldégicas de /o

naturaP. Vivimos en un mundo de relaciones mercantiles. Un mundo convertido en
mercancia (Debord, 1995: Tesis 40, 66) que no sdlo implica una forma o un contenido de
producciéon y/o consumo, sino una manera de ser, de sentirnos y relacionarnos
socialmente. Esto supone afirmar que asi como no podemos concebir una experiencia que
Nno sea urbana, no podemos vivir relaciones que no estén mediadas por la mercancia o
concebir relaciones en las que no se produzca un intercambio. Y aqui entran en juego los
procesos de turistificacion y patrimonializacion que mencionamos al inicio.

Sobre los procesos de turistificacion y patrimonializaciéon como politicas de
obturacién de la conflictividad

Actualmente, como parte de un acelerado proceso de reforma, recalificacion y estetizacion
comercial, patrimonial y turistica de los centros urbanos, la ciudad se ofrece como “puesta
en escena”: una ciudad festiva en la que predominan actividades vinculadas a lo
inmaterial, a lo Iludico y lo cultural. Es decir, actividades no productivas pero
mercantilizadas que permiten resaltar la identidad urbana como “marca” a partir de vivir
experiencias y crear emociones y sensaciones. La fase actual de la sociedad espectacular
que Debord ya advertia a fines de la década de los sesenta, se expresa hoy como una
época de promocion del patrimonio histérico donde los museos y el consumo turistico de
obras y paisajes configuran un lugar fundamental de la experiencia contemporanea.

En este punto resulta importante considerar la nocion de “paisaje” de Williams
(2000) como el punto de vista de un observador externo. El autor teoriza sobre la

8 Es a partir del andlisis de la estructura econémica de una sociedad que puede analizarse el papel concreto
de esas formaciones ideoldgicas.

9 “En el reino del consumo el ciudadano es rey. Una realeza democratica: igualdad ante el consumo (1),
fraternidad en el consumo (2), libertad segun el consumo (3). La dictadura de lo consumible ha borrado las
barreras de la sangre, del linaje y de la raza; habria que alegrarse sin reservas, si el consumo no hubiera
prohibido mediante la l6gica de las cosas toda diferenciacion cualitativa, para no tolerar entre los valores y los
hombres méas que diferencias de cantidad”. (Vaneigem, 2006, p. 82)
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construccion histérica de esta nocion en el marco del desarrollo del capitalismo industrial
y las transformaciones tanto en el campo como en la ciudad y lo define como una distancia
social mas que una construccion estética, que anula el trabajo y las relaciones de
produccion y que se impone histéricamente de forma clasista. Es decir, una configuracion
que organiza la experiencia y la impone desde las clases dominantes (Benjamin, 2012).
Antes lo deciamos con Debord: lo que el espectaculo oculta bajo la forma de la experiencia
urbana como proceso neutral y natural, son las relaciones entre hombres, las relaciones
entre clases, las condiciones miserables de produccion (Debord, 1995, Tesis 24, 69). En
la concepcion del paisaje como distancia social y clasista y, especificamente, en la
construccion del paisaje campestre como deseable, se deben apreciar las complejas
relaciones que se entretejen en lo que respecta al acondicionamiento del territorio,
siguiendo las logicas de la circulacion del capital, y con ello la experiencia de los sujetos
que lo habitan y de quienes lo transitan. En este proceso, la cultura se configura como
mercado y el turista como cliente’®. La mercantilizacion cultural aparece asi como
encuadre de una politica activa de reconfiguracion de los escenarios sociales y territoriales
-y de la conflictividad social-, que excede la mera proposicion del turismo como espacio-
tiempo fuera del mundo productivo (Espoz, 2016). Desde esta perspectiva, lo que se
instala es una dinamica del viaje contemplativo de los entornos naturales via consumo
como finalidad en si misma.

En nuestro pais, desde hace al menos una década, el turismo adquirio el estatus de politica
de Estado orientada al desarrollo social y econémico de la nacion. Esto supuso su
consagracion como una de las formas de produccion, circulacion y consumo globales,
determinando que muchas ciudades de nuestro pais reconfiguraran sus espacios y
politicas publicas bajo esta forma de mercantilizacion. Simultaneamente, el patrimonio
comenzo a erigirse como factor determinante y legitimante para la intervencion y puesta
en valor de diferentes espacios y edificios, modificaciones tendientes a su conversion en
mercancias experienciales y su integracion en circuitos de desplazamiento para el
consumo/disfrute (Espoz, 2016). A los fines de nuestro analisis, resulta importante
sintetizar algunas aproximaciones histéricas y conceptuales que nos permitan entender el
lugar central que hoy ocupa el patrimonio en relacion a los procesos de turistificacion.

En primer lugar, el patrimonio no es una realidad en si misma sino una condicion o
cualidad que adquiere una cosa u objeto: la “cosa” arquitectonica que deviene patrimonio,
por ejemplo. Es decir que el patrimonio es, antes que nada, un valor. En la ciudad
contemporanea, sin embargo, no soélo los bienes y servicios se configuran como valor o
mercancia sino también nuestra propia experiencia. Asi, nuestras practicas vy
comportamientos estan regulados y mediados cada vez mas por objetos de consumo que

10 La cultura, como producto de consumo, aparece como objeto muerto de la contemplacion espectacular. De
lo que se trata es de hacer olvidar la historia mediante la cultura (Debord, 1995, Tesis 184 y 192).
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organizan nuestra percepcion de qué es lo deseable, lo bello y lo posible, por ejemplo.
Pero, ademas, un valor no es un valor en si mismo sino en relacidn a otros. Es una
diferencia y, por ello, el patrimonio se refiere a un sistema de relaciones. Si bien hasta la
década de 1960, esta nocidon estuvo vinculada fundamentalmente con el patrimonio
construido™, a partir de entonces comenzaron a incorporarse nuevos tipos de bienes y a
ampliarse el marco cronolégico y geografico donde estos se inscribian. Es decir que la
expresion se amplio para designar no sélo aquellas construcciones y edificios individuales,
sino también a las formas cultas y populares, urbanas y rurales, publicas o privadas de
manzanas, barrios, pueblos y ciudades enteras (Choay, 1993).

Hoy el patrimonio —al igual que la memoria- es asumido como mandato historico,
cultural y politico que postula un ideal de belleza. Asi, se configura como un verdadero
sistema de valoracion o evaluacion social que define qué se considera perfecto en su
género 0 qué puede ser apreciado como modelo. En tal sentido, el patrimonio no puede
ser pensado por fuera de qué se elige recordar y como, es decir, en relacion a los procesos
de memoria como representaciones internas que se refieren al pasado y a las
coordenadas de espacio y tiempo. La memoria supone, entonces, una dimension
intangible del patrimonio y, aunque se viva de forma individual, al presentarse como una
matriz de la historia (que es lo que le da origen) implica un fenémeno colectivo. Al mismo
tiempo, la memoria puede ser considerada como un proceso afectivo. El afecto esta
configurado por emociones (reacciones fisicas a un estimulo) y sentimientos (que
responden a una elaboracion cultural de esas emociones). Es decir que nuestra memoria
esta determinada por lo que sentimos y como lo sentimos y €s0, a su vez, va determinando
nuestra percepcion sobre las cosas. Si entendemos a la percepcion como actividad de
conocimiento producto de la reflexion, lo que percibimos es un mundo de significados. En
tal sentido, la valoracion es la significacion que le otorgamos a algo a partir de una
exploracion y seleccion sensible. Valorar es seleccionar, es dar importancia o preferencia
a una cosa o cualidad en relacion a otra. Es, en otras palabras, percibir en funcién de un
mundo de significaciones previamente construido.

En esta linea, la memoria se activa a partir el sentido que le otorgamos al pasado,
un sentido que se construye a partir de esa relacion de afectacion (emocion y sentimiento)
a la que nos referiamos antes. Las percepciones sensoriales (percibimos por y a través
del cuerpo) proyectan significados sobre el mundo. Pueden ser entendidas, entonces,
como interpretaciones de aquello que nos rodea, actos en los que sopesamos, filtramos y
delimitamos fronteras de lo posible y lo deseable. Como sujetos de sentido, nuestro cuerpo
se configura como instrumento general de comprension. Por ello, 1o que hacemos —qué

" En su sentido original, “pater” (padre) se vinculaba con las estructuras econémicas, familiares y juridicas de
una sociedad. A partir del siglo XIX, cuando se adjetiva la voz “patrimonio”, comienza a designar al “patrimonio
historico” y al “monumento” como memoria materializada, por ejemplo. En ese tiempo, la expresion se redujo
para referir a lo espacial y o grandioso, constituido por objetos que apelaban al pasado, configurandose como
una mentalidad y como una institucion (Choay, 1993).
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elegimos recordar, conservar, monumentalizar, etc. — lo hacemos desde lo sensible y a
través del cuerpo. Es por eso que la razon de ser del patrimonio es que las personas se
reconozcan en él y se identifiquen como comunidad a partir de su valoracion. No existe
antes de su seflalamiento, no tiene una uUnica definicion dado que implica luchas y
consensos (materiales y simbdlicos) entre distintos actores y sectores.

Al igual que el patrimonio, la idea de monumento esta ligada con la de memoria.
En su sentido original, monumento deriva de las nociones de advertir y recordar y por ello
esta directa y esencialmente relacionado con la memoria, y la suscitar mediante una
emocion un recuerdo vivo'2. Su especificidad esta dada, entonces, por el modo en que
actua sobre la memoria. No sélo la trabaja y moviliza por medio de la afectividad sino que
evoca un pasado y no “cualquier” pasado, sino uno localizado y seleccionado con el fin
de mantener y preservar la identidad de una comunidad. En tal sentido, “el monumento es
una defensa contra el traumatismo de la existencia, un dispositivo de seguridad. El
monumento asegura, tranquiliza y apacigua, conjurando el ser del tiempo” (Choay,
1993:71). Es por eso que podemos afirmar, siguiendo a Delgado, que monumentalizar la
ciudad es organizarla de forma tal que se resalten los signos de una (pretendida) identidad
colectiva en la que apoya la conciencia urbana, para homogeneizar y clarificar el medio
ambiente urbano (Delgado, 2011).

Patrimonio, memoria y monumento son constructos centrales para reflexionar en torno a la
fabricacion de “circuitos turisticos” por parte del Estado-Mercado. Como analizamos hasta
aqui, la apelacion a la afectividad de memoria —que se asume como compartida o
colectiva- permite apaciguar y/o calmar elementos disimiles y hasta conflictivos de nuestra
historia, recuperados como monumentos que simplifican el pasado. Es decir, un intento
por eliminar o desplazar aquello que resulta problematico a partir de escenificar mediante
multiples regulaciones aquellos objetos, edificios 0 elementos que representan los valores
de /o belloy lo deseable bajo la logica del consumo. A continuacion abordaremos la
construccion de circuitos turisticos en la region noroeste de la Provincia de Cérdoba,
analizando el caso de los Tuneles de Taninga, en el departamento Pocho.

2 No siempre la idea de monumento ha significado o mismo. De su valor en el siglo XVII como memoria o
testimonio de un momento o suceso, se fue deslizando durante el siglo XVIII hacia valores estéticos o de
prestigio. Esta transformacion supuso la consagracion de un sentido que apuntaba méas al efecto del edificio
gue a su objeto o destino apelando a la sensibilidad estética. Actualmente, el sentido de la palabra representa
el placer producido por la belleza del edificio y la admiracion o el asombro que provocan la proeza técnica y
una version moderna de lo colosal. Esto esta vinculado, por un lado, a la ampliaciéon de la idea de “arte” de las
sociedades modernas vy, por el otro, al desarrollo y perfeccionamiento de distintas técnicas de memoria
artificial que, utilizando la imagen y el sonido permiten aprisionar y transmitir el pasado de forma mas precisa,
apelando directamente a los sentidos y a la sensibilidad (por ejemplo, la fotografia) (Choay, 1993).
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Sobre tuneles y otras maravillas cordobesas: la construccion de entornos y
circuitos turisticos

En este apartado desarrollaremos algunos puntos de analisis considerando los actores
intervinientes, los territorios afectados y algunas de las probleméaticas relevadas en la
construccion del circuito turistico de los tuneles de Taninga. Aqui abordamos la nocion de
circuitos que Estado y Mercado utilizan para referirse a los desarrollos turisticos y que,
desde nuestra perspectiva, esta en estrecha vinculacion con la categoria de entornos
protegidos y la configuracion de circuitos de circulacion y consumo cada vez mas
estructurados por clase. Ademas, trabajamos con la categoria de “urbanizaciones
turisticas”, esto es, la produccion del espacio orientada al desarrollo turistico como unidad
de analisis y de observacion de las formas de hacer territorio™. Para ello, hemos
sistematizado un material conformado por dos documentos oficiales que refieren al
Programa de Desarrollo Territorial para el Norte y Oeste de la Provincia de Cérdoba (NOC),
un plan orientado al desarrollo local y sustentable de dicha region: a) el informe de
septiembre de 2015 correspondiente a la segunda etapa del NOC (ejecucion y puesta en
marcha), realizado por el Consejo Federal de Inversiones (CFl) y la Fundacién Banco de
Coérdoba —en adelante Informe 1-; y b) el “Estudio para el desarrollo econémico del
noroeste de la Provincia de Cérdoba mediante la explotacion de su potencialidad cultural
y turistica del ‘departamento Pocho’, también elaborado por el CFl —en adelante Informe
2-. Este corpus se completa con notas periodisticas publicadas en medios locales en las
gue se presenta la obra de los tuneles de Taninga como parte del circuito turistico del
noroeste. Distintos interrogantes guian nuestra reflexion. Por una parte, de qué manera las
formas de readecuacion del territorio —via desarrollo productivo de la economia y el turismo
regional- permiten visibilizar las condiciones de desigualdad estructural en regiones
histéricamente relegadas de la provincia. Asimismo, nos preguntamos qué hechos, sujetos
y lugares son susceptibles de convertirse en atractivos turisticos o patrimoniales y qué
pasado se recupera a partir de estos procesos de revalorizacion. Finalmente,
examinaremos qué actores intervienen y qué lugar ocupan los modos de vida y de
relacionamiento social de los pobladores en estas intervenciones orientadas al turismo.

8 Como parte del proyecto de investigacion “Urbanizaciones turisticas’ en la provincia de Cérdoba en la ultima
década: trama y conflictos socio-urbanos en contexto de patrimonializacion y turistificacion”, en el que se
abordan dindmicas vinculadas al turismo en tres regiones del interior provincial (Mar de Ansenuza, Traslasierra
y Noroeste). SECyT 2018, dirigido por la Dra. Maria Belén Espoz.
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Imagen 1. Tuneles de Taninga
Fuente: Gobierno de la provincia de Cérdoba

Los tuneles de Taninga estan ubicados sobre la Ruta Provincial 28 (ex Ruta
Nacional 20), 117 kilémetros al oeste de la ciudad de Cérdoba en el departamento Pocho.
Se trata de una obra de ingenieria vial que consta de cinco tuneles abiertos y varios
puentes colgantes, construida en el afio 1930 para conectar las provincias de Cérdoba y
La Rioja y que dieron origen a la localidad de Taninga. El departamento Pocho, en tanto,
pertenece a la region turistica de Traslasierra, en el area noroeste y forma parte de una
zona montanosa cuya actividad econémica mas importante es la ganaderia y la agricultura
en menor escala. Cabe destacar que la region noroeste forma parte de una de las mas
pobres y marginales de Cérdoba, con indices sociales, econdmicos y habitacionales por
debajo de la media provincial™. Sin embargo, en la Ultima década el noroeste cordobés
viene siendo intervenido a partir de distintas politicas publicas orientadas a “recuperar” su
territorio, centralizadas bajo el Programa de Desarrollo Territorial para el Norte y Oeste de
la Provincia de Cérdoba (NOC)™. Este plan fue lanzado en mayo de 2014 por el entonces
gobernador José Manuel De La Sota, con un alcance de cerca de 230 mil habitantes
distribuidos en 10 departamentos de la region noroeste y a partir de inversiones en: agua,
energia, vivienda, caminos, construccion y ampliacion de escuelas, produccion y
financiamiento de micro-emprendimientos turisticos y de actividad agropecuaria,
capacitacion, salud, turismo y cultura (Nota 1). Un afio después, en septiembre de 2015,
se publicé un informe sobre la segunda etapa del NOC, correspondiente a su ejecucion y

4 Mencionaremos algunos indicadores: de acuerdo con los datos del Ultimo censo nacional, en 2010 el
departamento de Pocho tenia 5.380 habitantes. La poblacion mayor de 18 afios con nivel secundario completo
0 mayor era del 23%. El porcentaje de mayores de 18 afios ocupados laboralmente era del 43,35%. La
cobertura de salud, en tanto, era del 38,7%. En relacion a la vivienda, un 78,4% vivia en casas y un 19,9% en
ranchos. Un 24,8% de los hogares se encontraba con necesidades basicas insatisfechas. De esos hogares,
asimismo, soélo el 46,2% contaba con agua potable (INDEC, 2010). Cabe destacar, asimismo, que el
departamento Pocho no cuenta con red de gas natural o cloacas.

5 Nuclea al Gobierno de la Provincia de Cérdoba con el Consejo Federal de Inversiones y la Fundacion del
Banco de la Provincia de Cérdoba.
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puesta en marcha (Informe 1). En este documento se identifican “carencias a nivel de
factores estructurales” que no estaban contempladas inicialmente, vinculadas a
“‘demandas mas generales relacionadas con aspectos de infraestructura béasica como:
agua potable, viviendas, energia eléctrica, caminos, etc.”. Es decir, aspectos que no
estaban comprendidos dentro de los “sectores de intervencion” definidos en el plan, a
saber: turismo y cultura, mineria, produccion agropecuaria y ganadera, y economias
regionales. Por otro lado, cabe destacar que estas problematicas estructurales son
consideradas como “debilidades” para el desarrollo econémico regional. En el Informe 2,
en tanto, la localidad es concebida como una zona que “ofrece un paisaje imponente pero
con servicios no totalmente adecuados al desarrollo turistico (por lo que) (...) es necesario
mejorar y potenciar la infraestructura de servicios del departamento en los distintos
aspectos que hagan a la satisfaccion de los turistas” (pg. 5). Es decir que la deteccion de
“carencias estructurales” determina la ejecucion de obras vinculadas con la vivienda y la
provision de servicios basicos como agua potable y electricidad solo a partir de
representar un obstaculo para el desarrollo turistico. Por otra parte, también se identifican
las “fortalezas” del departamento Pocho, entre las que se incluyen no solo el clima y los
paisajes —“maravillas” que pueden originar “una oferta paisajistica Unica y diferente y que
cobijan un ecosistema casi intacto” (pg. 55)-, sino también las propias poblaciones,
caracterizadas como “hospitalarias”, un rasgo “propio de los habitantes de poblaciones
pequenas Yy lejanas de los grandes centros urbanos”. Ademas, dentro de las fortalezas
también se menciona la posibilidad de ofrecer un servicio de comidas tipicas dirigido al
turista, conformando un circuito gastronémico regional.

En tal sentido, si bien los destinatarios del plan de desarrollo son los pobladores
locales, estos son concebidos como “beneficiarios” y clasificados en grupos de:
emprendedores, artesanos, productores, etc. A las debilidades que ya hemos mencionado
antes, el Informe 2 agrega el bajo nivel educativo y en materia de conocimientos turisticos
de los habitantes de la region, por Io que se postula la necesidad de capacitarlos. Sin
embargo, en ninguna instancia de la formulacion e implementacion del NOC se relevan
las propias necesidades y expectativas de estos sujetos ni el impacto que las obras e
intervenciones publico-estatales pudieran tener sobre sus modos de vida. Por otra parte,
al concebir a los actores intervinientes Unicamente desde la l6gica producto-beneficio, se
anula la posibilidad de generar o promover interacciones que no estén mediadas por el
intercambio mercantil. Los documentos oficiales que aqui analizamos visibilizan que los
pobladores locales son beneficiarios en tanto y en cuanto emprenden-producen el disfrute
de (turistas-clientes, es decir, en tanto se ponen al servicio de quienes consumen los
atractivos y circuitos turisticos regionales, incluso desde sus propios cuerpos
‘hospitalarios”.

Cabe destacar, ademas, que el Estado aparece unicamente como promotor y
garante de las redes necesarias (en lo que hace a la energia y las vias terrestres de
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comunicacion) para el crecimiento de emprendimientos privados en la region (turisticos,
gastrondémicos, de hoteleria, etc.). Es decir, como facilitador y posibilitador de la inversion
y la ganancia privada. En el Informe 2, por ejemplo, se menciona la necesidad de fomentar
la inversion privada para potenciar la actividad turistica y atraer la afluencia de turistas.
Para ello se considera como aspecto fundamental el mantenimiento y mejoramiento de la
infraestructura vial. Asimismo, se alude a la regibn como una zona con un potencial
turistico muy alto por la existencia de lugares y construcciones que adquieren el caracter
de patrimonio cultural y natural: los tuneles de Taninga, los volcanes de Pocho y la Reserva
Chancani, como verdaderos “circuitos turisticos” (central, norte y sur) que forman parte de
“‘rutas turisticas”: caminos o recorridos que sobresalen por sus caracteristicas o atractivos
naturales o por permitir el acceso a un patrimonio cultural o histérico de importancia. Estos
caminos deben ser visualizados y potenciados a partir de distintas acciones que no soélo
incluyen las antes referidas, sino también el mejoramiento e implementacion de “sistemas
de informacion” (la sefialética) y de redes de servicios, por ejemplo, gastronémicos vy
comerciales. Es decir que las intervenciones sobre el territorio son asumidas como formas
de “recuperacion” o “revitalizacion” del mismo bajo programas de reconstruccion y
fabricacion de lugares de produccion para el turismo y de consumo. La configuracion de
“urbanizaciones turisticas”, entonces, para potenciar esta actividad y fomentar la afluencia
de turistas en la region. En tal sentido, cabe subrayar la obra de pavimentacion de la Ruta
Provincial 28 en 2018, que recorre los tuneles y que actualmente lleva asfaltados 32 del
total de 37,5 kildbmetros previstos. Este mejoramiento, orientado a “asegurar a los turistas
el buen estado permanente de las rutas” (Informe 1) constituye la piedra de togue del
NOC. A partir de entonces se multiplicaron las notas en portales web turisticos e
informativos elogiando el “camino renovado”, la posibilidad de “una escapada sencilla y
divertida debido a la pavimentacion de la ruta” (Nota 9; Nota 6) y la potenciacion del
turismo (Nota 5), por ejemplo. Por otro lado, y si bien no vamos a detenernos con gran
profundidad en este punto, resulta interesante considerar de qué manera la comunicacion
0 “sefialética” —definida como informacion- ocupa un lugar central en el plan y se configura
como sistema de valoracion social que organiza las acciones y comportamientos
posibles/deseables en el espacio: garantiza la circulacion y la proliferacion de mercancias
a partir de regular las dinamicas de desplazamiento.

Asimismo, a partir de su revalorizacion turistica', los tineles se presentan como un
atractivo que forma parte de un recorrido mas amplio. Aqui resulta central la nocion de
paisajey la experiencia de la contemplacion gue mencionabamos en un primer momento.
El atractivo y autenticidad de la region estan dados por la existencia de lugares y
construcciones que adquieren el caracter de patrimonio cultural y natural; circuitos que

16 Cabe destacar que en el afio 2008 la obra fue declarada una de las siete maravillas de ingenieria de Cérdoba
en un concurso realizado por el diario local La Voz del Interior y la Agencia Cérdoba Turismo de la Provincia
de Cdrdoba.
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conectan puntos o atractivos para el turismo pero que estan separados entre si (como
imagenes) porque cada uno representa la experiencia de la unicidad. “Vas a sacar tus
mejores fotos desde alli”, “degustar la gastronomia serrana local y comer cabrito en los
paradores del camino” (Nota 9); “panoramicas irresistibles” de “la magica simbiosis entre
las bellezas naturales y el monumental poder de construccion del hombre” (Nota 8);
“postales representativas. (...) La clave sera sacar la camara de fotos y llevarse una
imagen infinita para el recuerdo” (Nota 6) o “un atractivo imperdible para avistar condores”
(Nota 10), son algunas de las expresiones utilizadas en los sitios web que describen la
experiencia pasiva de la contemplacion y la posibilidad de disfrutar de un circuito de
consumo a partir de, por ejemplo, la oferta gastronémica. Es interesante, ademas,
destacar la construccion mediatica de 10 que se presenta como “simbiosis” o “combo”
entre lo natural y lo artificial: la belleza de la naturaleza combinada con el monumental
poder del hombre. A las anteriores expresiones que resaltan el paisaje, debemos sumar
otras que ponderan la obra de los tuneles como “increible” (Nota 8); “una verdadera joya
arquitectonica’, una “genial” o “increible obra de ingenieria vial” que “inmortaliza Taninga”
(Nota 2, Nota 6). El patrimonio aparece entonces como una mediacion que vuelve
inteligible la memoria de la region a partir de construir un valor en relacién a un pasado
desde su dimension monumental. Es decir que ese pasado esta vinculado a lo campestre
(las formaciones “naturales” y su preservacion via declaracion como reservas naturales,
histéricas, patrimoniales, etc.'”), pero también a un cierto momento de la intervencion
humana que se asume desde una dimension sobrehumana o colosal: una obra de
ingenieria inédita o impensable para la época.

En el inicio hemos mencionado de qué manera urbanismo y capitalismo operan
como modos de organizacion y ocupacion del espacio-tiempo ocultando, desplazando y/o
reprimiendo todo aquello que resulta conflictivo con aquellas formas dominantes. Es por
€S0 que nos interesa puntualizar que las intervenciones destinadas a potenciar y explotar
el turismo y la cultura en la region noroeste ocultan distintas problematicas vinculadas,
entre otros aspectos, a los desalojos de sus tradicionales pobladores, al cuatrerismo, a la
falta de insumos y transporte hospitalario, a la falta de agua potable y la extincion de
cultivos caracteristicos, entre otros. A los fines de este andlisis, aludiremos so6lo a algunos
de los conflictos relevados en medios locales de comunicacion. Por ejemplo, la denuncia
del desmonte ilegal llevado adelante por la empresa constructora Boetto y Buttigliengo
S.A. que, segun se publica, destruy6 en 2017 mas de 70 hectareas de bosque nativo, en
una zona de maxima proteccion ambiental. El desmonte, ademas, se realizé en el marco
del NOC como parte de la obra de pavimentacion del camino de los tuneles y sin contar
con la licencia ambiental correspondiente (Nota 4). En segundo lugar, los sistematicos
incendios en la region que se adjudican a intentos intencionales vinculados con la

7 En 2018, por ejemplo, se cred el Parque Nacional Traslasierra, que se suma al ya existente Parque y Reserva
Natural Chancani.
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reconversion turistica y productiva de la region pero también a los intereses de sectores
productivos y agropecuarios para liberar esas tierras para el agro-cultivo. Es el caso de
los incendios registrados en septiembre de 2019 en todo el valle de Traslasierra, con focos
extendidos en zonas pobladas como Villa Cura Brochero y Salsacate (Nota 7).
Finalmente, se destacan distintos reclamos de los pobladores del noroeste cordobés,
quienes en distintas oportunidades denunciaron la falta de gestion y abandono en esa
localidad. En marzo de 2016, por ejemplo, casi dos afios después del anuncio del Plan de
Desarrollo del Noroeste, los habitantes de Las Palmas cortaron el camino de los tuneles
de Taninga durante un fin de semana “turistico” —el de Semana Santa- para visibilizar su
reclamo: “Informamos a los turistas lo que nos esta pasando, la mayoria entendié que
solamente podemos ser escuchados en dias como estos, en los que viene gente” (Nota
3). En esa ocasion revelaron el deficiente estado del dispensario de salud, la falta de
ambulancias y de transporte escolar para chicos que deben recorrer mas de 10 kilémetros
para asistir a la escuela, la existencia de malezas y la falta de provision de agua, entre
otros aspectos. Lo anterior deja entrever la tension entre las necesidades y expectativas
de los pobladores locales vinculadas con condiciones estructurales de desigualdad y el
lugar de los “turistas” —y el movimiento turistico como situacion de escucha- como
interlocutores validos para visibilizar problematicas que permanecen ocultas.

A modo de cierre, recuperamos aqui algunos puntos centrales del anterior analisis
para ensayar algunas conclusiones preliminares. En primer nos hemos preguntado qué
lugar ocupan las necesidades vitales y expectativas de los pobladores en este programa
de desarrollo regional, dando cuenta que estas solo aparecen cuando suponen un
obstaculo para la potenciacion de la economia y el turismo. Es decir, cuando se
escenifican como requisitos para asegurar el flujo de personas, objetos e informacion de
los circuitos del consumo y del capital, aun cuando estas necesidades estan fundadas en
condiciones materiales de una existencia histéricamente desigual. Asimismo, hemos
puntualizado que los pobladores locales no aparecen en tanto pobladores, sino
subsumidos a su condicion de productores y/o emprendedores para el turismo. Es decir,
reducidos a su capacidad de generar productos y atractivos para el disfrute de furistas-
clientes e, incluso, reconvertidos —via formacion impartida desde el Estado- en pos de
asegurar esa experiencia de disfrute.

La concepcion de vulnerabilidad o debilidad —nocion central de las intervenciones
Estado-Mercado-, considera los territorios en términos de lo que /es falta para garantizar
los circuitos de valor y consumo, esto es, lo que precisan para brindar experiencias
satisfactorias para el sector turistico. En tal sentido, asi como la asociacion entre progreso
y desarrollo productivo-turistico se presenta como natural o neutral, la disposicion de los

8 En lo que va del afio 2020, en Cérdoba ya se incendiaron méas de 190 mil hectéreas. Esto suscitd que en el
mes de septiembre el Gobierno de la Provincia declarara la Emergencia por Desastre Agropecuario
(Resolucion N° 200/2020).
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cuerpos locales al servicio del turismo via intervencion publico-privada aparece como
incuestionable. Los informes analizados, entonces, no contemplan problematicas
vinculadas con el uso y la explotacion del suelo —en regiones cada vez mas arrasadas por
el fuego, el desmonte, el cultivo serializado y la destruccion del habitat natural. Tampoco
repara en las trayectorias (imposibles y desiguales) de los propios pobladores, si antes no
forman parte del circuito de consumo turistico.

Lo que vale —en términos patrimoniales y turisticos- se configura cada vez mas
como imagen: un paisaje que se recorre desde la comodidad del vehiculo y la anestesia
que permite la velocidad. Quienes habitan territorios hoy devenidos bellezas
monumentales, no participan en las intervenciones que definen cémo son pensados,
sentidos y estructurados. Persiste la pregunta inicial respecto de qué tipo de desarrollo es
aquel gue no parte de las propias condiciones de existencia de las poblaciones sobre las
gue se actua; desarrollo que asume el territorio en términos de paisaje como potencialidad
y promueve la inversion privada invisibilizando la conflictividad histérica de esas regiones.
Persiste, ademas, el interrogante de como estamos junto a otros, cuando cada vez mas la
experiencia turistica procura la des-conexion con los otros, obturando lo desigual.
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Introduccion

El presente escrito forma parte del trabajo final realizado para el curso “Diagnosticos
sociales y comunicacionales desde metodologias expresivo-creativas: la vivencia como
estrategia para articular y fortalecer los espacios y actores territoriales”, en el marco del
trayecto denominado “Turismo, patrimonio y comunicacion: Abordajes territoriales desde
dinamicas socio-culturales”. El trabajo esta orientado a preguntarnos por las imagenes en
tanto construcciones visuales que se producen en la region turistica Miramar de Ansenuza
(Cdrdoba) desde el enfoque de las sensibilidades sociales (Espoz, 2016). En tal sentido,
reflexionamos sobre las potencialidades de las técnicas expresivo-creativas en el abordaje
de las formas de percibir/sentir/ver que se condensan en la experiencia social de los
pobladores de dicha region. La investigacion en curso' parte de entender el binomio
patrimonio y turismo como dindmicas sociales que intervienen el espacio y producen
“territorio” en las distintas regiones de la provincia de Cérdoba?, asi también como a escala
global. Observamos que mediante injerencias en el territorio impulsadas por la articulacion
entre Estado/mercado se van configurando modos particulares de vivenciarlo, vinculados
a la mediatizacion y mercantilizacion de la experiencia.

En investigaciones colectivas anteriores venimos identificando como las légicas de
patrimonializacion y turistificacion® estructuran una compleja trama de “lugares” vy
“sentidos” para ser/estar entre “todos”, ya sea en la ciudad o en el campo; espacios
pretendidamente “comunes” donde el disfrute aparece como eje fundamental de la
interaccion pero en torno a los que se presentan espacios, memorias y objetos en disputa.
Estas formas de “espacialidad” implican la reconfiguracion de dinamicas sociales
‘novedosas” en lo que respecta, al menos, a las latencias y expresiones de las
conflictividades y sensibilidades contemporaneas (Espoz, 2016; Espoz y del Campo,
2017). En esa linea, el proceso de patrimonializacion implica la “puesta en valor” a partir
de la “recuperacion/transformacion” de espacios, tiempos, objetos y sujetos. La “re-
valorizacion” proclama el “retorno” como preservacion de “lo auténtico” desde la

"Me encuentro cursando el Doctorado de Comunicacion Social en el marco de una beca SeCyT. El proyecto
en proceso se titula “La comunicacion de valores patrimoniales: estrategias visuales y narrativas en la
construccion de imagenes en espacios turisticos de la provincia de Cérdoba (regiones Noroeste, Ansenuza y
Traslasierra, 2010-2020)".

2 Este proyecto surge de las discusiones colectivas realizadas en el marco del proyecto de investigacion
avalado y financiado por SECyT-UNC, (“Urbanizaciones turisticas” en la Prov. de Cérdoba en la ultima década:
trama y conflictos socio-urbanos en contexto de patrimonializacion y turistificacion”, Dir. Dra. Maria Belén
Espoz; Co-dir. Mgter. Maria Lis del Campo). Tomamos tres regiones: el Area Mar Chiquita/Ansenuza (Region
del Mar de Ansenuza, la Region Traslasierra y el Noreste. Y también en relacion con el Proyecto A bianual
avalado y subsidiado por SeCyT titulado “Ciudad ’embellecida’, ciudad ‘protegida’: exploracion de
sentidos/valores en los procesos de patrimonializacion en Cérdoba capital post- Bicentenario”. Res. SECyT-
UNC. 313/16 (2016-2017). Finalizado.

3 Los procesos de patrimonializacion nos interesan en tanto “generadores de sentidos sociales que configuran
‘valores’ susceptibles de ser mercantilizados: he aqui la importancia del arraigo territorial donde el espacio
aparece como ese ‘vacio’ a partir del cual se opera ideoldgicamente ya que aparecen como desprovistos de
todo elemento, en especial conflictual, anterior a su constitucion como tal” (Espoz y del Campo, 2017, p. 6).
En cuanto al turismo, se ofrece como logica de produccion/consumo que dinamiza diferentes dimensiones de
la esfera cultural, convirtiendo lo que es experiencia de vida y vivida en “paquetes de experiencia”
susceptibles de ser vendidos/comprados en el mercado (Peixoto, 2011).
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discursividad turistica (Comaroff y Comaroff, 2011) como un pasado desprovisto de
conflictividad y tramado —quirdrgicamente- a partir de una “estética” donde la imagen
cobra relevancia.

Este sentido, producido en tanto imagen, genera a su vez distintas narrativas que
(re)construyen el entorno (Boito, 2013) con el que se interactuda: el espacio-tiempo que se
recuerda, el que se olvida, el que se vive cotidianamente. De esta manera, todo aquello
que carezca/contenga “valor patrimonial” es una via de acceso para la comprension de
las lineas de accion que intervienen en ese territorio, su cultura y la comunicacion; de alli
la necesidad de comprender el entramado de esa experiencia desde lo sensible*. En ese
marco, comprendemos que la construccion de imagenes de los destinos es un objetivo
central en la comunicacion de valores patrimoniales, por ello nos detenemos en las
distintas articulaciones que traman imagenes (Benjamin, 1999; Debord, 1995) y las
narrativas (Ricoeur, 1995; Ginzburg, 1999) que se construyen en torno a la produccion
del espacio turistico en la region.

Nos disponemos a mirar la region de Miramar de Ansenuza. Segun venimos
observando, en la circulacion mediatica (local y provincial) las discursividades estatales
se construyen en base a dos tipologias visuales que identificamos como postales®. La
primera, que incluye aquellas que proyectan una Miramar “protectora” de la naturaleza y
la biodiversidad vy, la segunda, que incluye aquellas que narran una Miramar “estival”
remitiendo al “retorno” de una mirada histérica del lugar que siempre fue destino turistico,
Cuyos elementos centrales son la costanera, las playas y sus atardeceres. En tal sentido,
entendemos que ambas postales cristalizan y reproducen una imagen de Ansenuza ideal
para el “disfrute”, via consumo, al mismo tiempo que notamos que los/las pobladores/as
que habitan el territorio (y sus espacios) no estan presentes, no aparecen en estos
primeros planos que describen la Ansenuza deseada para el visitante.

En base a las tipologias que se construyen en estas dos postales enunciadas,
trabajamos con fotografias difundidas en entornos mediaticos (imagenes de archivo
mediaticas/publicitarias) extraidas principalmente de espacios web oficiales de la
Secretaria de Turismo de Miramar y también de portales digitales informativos locales y
provinciales. La delimitacion temporal abarca desde el ano 2006 -momento en que se dio
a conocer el Plan de Turismo Sustentable por regiones-, hasta el 2019, afio previo al inicio
de la pandemia, desde donde se pueden leer ciertas rupturas y continuidades en relacion

4 “La sensibilidad social se articula con la nocion de estética (siguiendo a Eagleton, 2006; Buck-Morss, 2005)
y por ende, a la realidad y no solo al ‘arte’. En esta direccion, la naturaleza material, corporal es un problema
estético. La regulacion de la experiencia sensorial en sociedades complejas implica reconocer a la
mercantilizacion y a la mediatizacién como procesos claves para la configuracion de las formas de separacion
y aislamiento caracteristicas de nuestra vida social” (Espoz, 2016, p. 152).

5 Hicimos un recorrido por los medios tradicionales en soporte web, tanto de circulacion local como provincial
y observamos gue entre 2017 y 2018 -arios en los que se anuncia la creacion del Parque Nacional Ansenuza-
, la region comienza a tomar mayor visibilidad. Esto se detalla en el proximo apartado del articulo.
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a la comunicacion mediatica®. Dicha recopilacion de archivo se conforma como material
para la confrontacion (Bajtin, 2000) de lecturas, relatos y percepciones, en vistas a
reflexionar sobre las imagenes fotograficas en tanto materialidades que condensan
sentidos y en las que se anclan los discursos configurando visualidades predominantes
en torno a la region, que producen territorio y que se traduce en las maneras en que los
habitantes de esos lugares lo viven y lo perciben.

En ese marco, recurrimos las categorias de experiencia/vivencia (Espoz, 2012)
para comprender estas transformaciones y reorganizaciones del territorio desde la
dimension de lo sensible, permitiendo un acercamiento a cémo los/las pobladores/as
imaginan su propio espacio. Para acceder a aquellas impresiones y percepciones, vemos
un potencial en el trabajo de campo con técnicas expresivo-creativas (Espoz e Ibafiez,
2008; Ibafiez y Huergo, 2012; Scribano, 2013), ya que habilitan una instancia reflexiva y
de interrelacion con los/as participantes, permitiendo asi a los sujetos cuestionar sumundo
naturalizado.

El presente escrito se organiza de la siguiente manera: empezamos con un
recorrido por algunos puntos relevantes en el desarrollo turistico-patrimonial de la region
de Ansenuza. Luego nos centrarnos en la imagen fotografica como enclave de lectura que,
junto con las categorias de vivencia/ experiencia como mediacion, constituyen nuestros
ejes para reflexionar sobre la dimension sensible de la problematica. Finalmente, a la luz
de comprender la instancia de intervencién como “acontecimiento” en el encuentro del
trabajo con otros/as, referimos a la importancia y validez del trabajo con la creatividad y la
expresividad de los/as actores que proponen las técnicas expresivo-creativas.

Notas sobre el desarrollo turistico-patrimonial en la region Ansenuza

En la provincia de Coérdoba, el Plan Estratégico de Turismo Sustentable por Regiones,
dado a conocer en el afno 2006 y en articulacion con estrategias del gobierno municipal,
impulsd una diversidad de intervenciones destinadas a posicionar a la ciudad y la
provincia como imagenes-marca a nivel internacional (Espoz y del Campo, 2018).
“Cordoba todo el afo”, “Vivi Cérdoba” operan entonces como “marcas” que abordan
aspectos mercantilizables de la provincia (paisajes, culturas, historia), a la vez que
constituyen una modalidad de comunicacion politica y de gestion del Estado vinculada a
la transparencia y el desarrollo sustentable’. En paralelo, la “Guia de Orientacion para

6 Se toma el Plan de Estratégico de Turismo Sustentable 2006 —actualizado en 2017- ya que es el marco de
indole estatal provincial/municipal y privada que impulsa una diversidad de intervenciones en la ciudad y
regiones que aqui se toman. Esto se desarrolla en el siguiente apartado.

7 “Plan Estratégico de Turismo Sustentable de la Provincia de Cérdoba” (2006) cuya actualizacion se realizé
en el 2017 y se alcanzd una redefinicion, desde el punto de vista estatal pero con el “involucramiento” de
actores privados y de la sociedad civil como parte de los lineamientos para el 2020-2030. Algunos datos a
tener en cuenta: la Regiéon Centro aport6 alrededor de 106.000 puestos de trabajo durante el afio 2013, es
decir, un 9,2% del total nacional. De estos, mas de la mitad pertenecen a los Servicios de Restaurantes



142

Inversores en Turismo del Gobierno de la Provincia de Cérdoba” (2006) postula a la region
como “una zona con altisimo potencial para su desarrollo” (p. 46) en funcion de los
recursos naturales, balneologia, actividades recreativas (recorridos de interpretacion,
observacion de fauna, actividades nauticas, pesca, playa) y productivas (como la industria
peletera y la explotacion agricola-ganadera). La importancia turistica de la region se basa
en su reconocimiento como la mayor superficie lacustre de Argentina, el mayor lago salado
de Sudamérica y el quinto en el mundo. Su declaracion como Reserva Natural Provincial
(1994)8, su integracion a la Red Hemisférica de Reservas de Aves Playeras (1989), asi
como su declaraciéon como “Area Importante para la Conservacion de Aves Humedal de
Importancia Internacional” por la Convencion RAMSAR de UNESCOQ?®, le ha valido su
reconocimiento internacional basado en la conservacion de especies migratorias. Por
consiguiente, y en el contexto de la puesta en valor de la regibn como reserva natural y su
biodiversidad, a comienzos del afio 2017 se firmd un Convenio de Cooperacion entre la
Administracion de Parques Nacionales y el Gobierno de la Provincia de Cérdoba para la
creacion de dos pargues nacionales: la Estancia Pinas, Parque Nacional Traslasierra y el
Parque Nacional Ansenuza. Este ultimo seria el parque mas grande del pais con 800.000
hectareas.

Observamos asi que el turismo aparece como “motor” de desarrollo y crecimiento
de la region, impulsado por los distintos niveles de estatalidad. En tal sentido, la siguiente
cita extraida de la “Guia de Aves de Mar Chiquita Ansenuza” (una de las actividades
primordiales en la promocion de la region) puede verse como condensacion de esa
proposicion y enclave para pensar la construccion de visualidades que producen
territorio'. Dicha guia dice en el parrafo introductorio:

La actividad turistica de la region tuvo un periodo de gran esplendor durante el
siglo XX que se vio interrumpido a mediados de la década de 1970 debido a grandes
inundaciones que arrasaron miles de hectareas de campo y gran parte de Miramar, Unica
localidad ubicada sobre las margenes de la laguna. La infraestructura turistica fue
destruida casi en su totalidad por lo que fue necesaria su reconstruccion y adaptacion a
los nuevos niveles de Mar Chiquita. Desde hace varios afios, el turismo se ha recuperado
y se encuentra en franco crecimiento (Cejas y Curto, 2017).

(50,2%). En las tres regiones a estudiar (Traslasierra, Noroeste y Ansenuza) segun datos del portal de
estadisticas del Gobierno provincial, la economia esta orientada a los servicios en mas de un 70% (alcanzando
hasta un 85%) evidenciando la relacion entre el perfil de servicios turisticos y las modalidad de empleos que
se concretan.

8 https://www.avesargentinas.org.ar/parque-nacional-ansenuza

9 Convencion sobre los Humedales de Importancia Internacional, especialmente como Habitat de Aves
Acudticas (1971). . . . . .

0 En este sentido se torna fundamental analizar la configuracion del espacio desde la relacion entre

capitalismo y urbanismo (Harvey, 2005; 2013), para comprender las formas y los contenidos de las actuales
dindmicas del “hacer territorio y comunicacion”.
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Este fragmento es parte del material de circulacion del Ministerio de Turismo de la
Nacion''. Alli vemos que se promueve el progreso y el desarrollo local vinculado al turismo
y la naturaleza como uno de los pilares principales en la construccion de discursividades
estatales —en sus diferentes niveles- que coincide con la eminente declaracion del Parque
Nacional en la region. Estas son algunas lineas donde se condensa la imagen postal que
conlleva un borramiento de la distincién urbano/rural basada en la cristalizacion vy
reproduccion de una imagen de una Ansenuza deseada/ideal para el disfrute. Ademas,
un reordenamiento de la produccion espacial’ con base en la turistificacion del espacio y
todo lo que en él se encuentra. De ahi que nos interese abordar el rol de aquellas
imagenes en las estrategias comunicacionales destinadas a la puesta en valor patrimonial
que configuran y reconfiguran este territorio.

Sobre el trabajo con imagenes: cristalizaciones y disputas por el sentido visual de
la region

“Una fotografia no es el mero resultado del encuentro entre un acontecimiento y
un fotografo; hacer imagenes es un acontecimiento en si mismo...”.

(Susan Sontag, 2011, p. 20)

Al caracterizar la transformacion sensorial que sufrié la sociedad, Walter Benjamin (1999;
2007) sefialaba que la urbanizaciéon de las ciudades, sus calles, paseos, ferias, asi como
la aparicion en escena de los medios masivos de comunicacion, reconfiguraban nuestra
propia sensibilidad. Reconocemos, en esa linea, que territorio y sensibilidad se organizan
y condensan en las formas de narrar que, en la contemporaneidad, se traman por y en
imagenes. La imagen, como forma regulatoria, mediatiza' maneras de estar/ver/sentir
propias de las sociedades actuales centradas en la experiencia turistica y patrimonial. En
este sentido, la imagen deviene en mediacion especializada que regula los modos de

" Aves de Ansenuza. Especies comunes vy sitios para su avistaje. Ministerio de Turismo de la Nacion —
PROFODE.

2 Empezamos a trabajar en la region denominada la Mar de Ansenuza en conjunto con Lis del Campo. Alli
observamos que, en esta direccion, se recrean las condiciones del habitat y de control espectacular
generando un territorio acondicionado. En nuestro recorrido por el archivo mediatico (2017 y 2018),
encontramos que se han ido construyendo dos tipologias de imagenes que proyectan el territorio como
postales que cristalizan y reproducen una imagen de Ansenuza ideal para el disfrute (Del Campo vy
Remondegui, 2019).

3 Desde la perspectiva aqui trabajada, nos interesa pensar la imagen no s6lo como resultado o producto de
un agente particular inscripto en un contexto socio-histérico particular, sino como una forma de relacién social
en el marco de comprender que en sociedades espectaculares —y parafraseando la tesis 4 de Debord (1995)-
el capital ha llegado a un grado de acumulacion tal, que deviene imagen. Por ello, la imagen es una mediacion
fundamental para la comprension de las sensibilidades y expresividades sociales de nuestro presente.
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estar, sentir y percibir la territorialidad, la relaciéon con nosotros mismos y con los otros, y
actualiza una manera de experienciar la ciudad que se nos presenta mediada no solo por
la fotografia sino también por el cine, la television, el video y el medio digital. En esa linea,
entendemos que la fotografia no es solo un registro mecanico, por lo que damos cuenta
que toda imagen incorpora un modo de ver (Berger, 2016) y constituye un material
potencial para la confrontacion (Baijtin, 2000) de miradas, ya que al trabajar con ella —en
interaccion con otros- pueden surgir nuevos sentidos.

Creemos que la posibilidad narrativa que brinda el trabajo con las imagenes
fotograficas permite una articulacion entre las relaciones espaciales y/o afectivas a partir
del intercambio situado. En tal sentido, la asociacion entre imagen/oralidad se configura
como un nucleo de abordaje de las distintas narrativas que se construyen y que circulan
en espacios mediaticos, y que se actualizan y re-significan en distintas situaciones de
interaccion cotidiana. Esto permite considerar a lo oral como punto de encuentro desde
donde poder relatar e intercambiar historias que son propias de un lugar o de una cultura
en particular (Boito y De la Cruz, 2010). La fotografia habilita la posibilidad de aquellas
lecturas y re-lecturas que puedan hacerse de manera conjunta, propiciando un espacio-
tiempo creativo. Alli es tarea de quien investiga des-andar los supuestos estructurantes de
la sensibilidad social y re-tomar la técnica fotografica a partir de la co-construccion y mutua
interpretacion de los mundos posibles puestos en juego (Espoz e Ibafiez, 2008). A la vez,
se constituye como arena de tensiones entre la intervencion de una mirada que es
performativa y naturalizada como de la l6gica propia de la técnica fotografica. En el marco
de los encuentros expresivo-creativos, Scribano (2013) ubica a la fotografia como parte
de aquellas estrategias que remiten a la expresion, percepcion de emociones, narraciones
y representaciones. La capacidad de la fotografia de condesar sentidos producidos
propios y para otros' potencia como técnica expresivo-creativa la posibilidad de
multiplicar los modos sociales del observar y observar(se) (Scribano, 2013). Retomamos
el trabajo de campo con unidades expresivo-creativas de Espoz e Ibafiez (2008) donde
indagan las subjetividades en contextos de pobreza de nifios/as y jévenes de “Ciudad de
mis suefios”. Las autoras reflexionan, en relacion al uso de estas técnicas en campo desde
una perspectiva critica, sobre la politizacion de las estéticas que deviene en toda técnica,
pues alli se enmarca la fotografia como recurso expresivo que permite indagar
subjetividades y que, a la vez, pone en juego las particularidades intrinsecas de la imagen
fotografica. De alli que destacan su caracter de “indice experiencial”, ya que remite a un
pasado (un “no estar ahi”, un “ser huella de”) estableciendo un puente entre los tiempos.
Asi, vemos que “reproduciendo” ese tiempo anterior se produce una nueva experiencia,
una re-lectura en el presente. Profundizaremos sobre esto en el préoximo apartado,

4 En esta linea, podemos nombrar a Didi Huberman (2004), quien plantea que la imagen esta concebida para
ser mirada por otros, asi también como a Da Silva Catela (2009), quien sostiene la importancia de pensar la
imagen desde su instancia de recepcion.
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reconociendo las tensiones que se actualizan en la intervencion de campo en las
instancias de trabajo con otros.

Tal como ya mencionamos, la propuesta es hacer una lectura detenida sobre el
uso de las técnicas y sus potencialidades, teniendo en cuenta las problematicas
detectadas en la region. Nos interesa observar la circulacion publica de discursos e
imaginarios de valor patrimonial ligados a la autenticidad de la naturaleza/retorno del
pasado, anclados o auxiliados en representaciones visuales que se producen entorno a
turismo/patrimonio. De ahi que nos focalizamos en la circulacion de imagenes fotograficas
publicadas principalmente en las redes sociales de la Secretaria de Turismo de la
Municipalidad de Miramar, como en otros sitios web informativos digitales locales vy
provinciales™ que consideramos arman una escenografia territorial en tanto puesta para
otro (turista). Dos “postales” que arman conjuntos de imagenes claramente reconocibles.
Por un lado, aquellas que refieren a la Ansenuza “protectora” de la naturaleza: fotografias
que tienen de figura central el flamenco rosado como exponente vedgette del lugar, pero
también otras aves y animales en su medio natural, alzando vuelo o bien reposando en las
aguas. En estas fotografias, si seguimos con la mirada la linea de lado a lado, se divisa un
horizonte donde existe un territorio vasto y extenso hogar de la flora y fauna que alli se
encuentra. Por el otro, estan las fotografias que remiten a tiempos anteriores como
‘recuperacion” de un pasado auténtico, “un lugar de veraneo” que no solo “se rememora”,
sino que al mirar otras “tomas” mas recientes, observamos que “continla siendo asi” y
retratan una Ansenuza “estival”. En las fotografias se puede ver un camino construido que
rodea la laguna (el “mar cordobés”, expresion comun en el material de analisis) como
paseo costero y los balnearios repletos de personas disfrutando del entorno. También,
escenas de atardeceres donde esta el sol en la inmensidad del agua y los visitantes,
unicos protagonistas que lo contemplan. Estas imagenes remiten a una cercanidad con lo
global de las “playas del mundo” como postulado de las I6gicas ciudades-marcas ya
nombradas.

Entendemos que este archivo se conforma como material para la confrontacion
(Bajtin, 2000) de lecturas, relatos y percepciones, ya que en las imagenes fotograficas —
en tanto materialidades que condensan sentidos- se anclan los discursos configurando
las visualidades predominantes de la region. Se recupera la naturaleza como aquel paisaje
inalterable y de atardeceres Unicos que son ofertas de las “maravillas”'® del lugar para
ver/observar/experimentar. ldentificamos la ausencia de quienes habitan o residen en el

5 | .os medios observados son: el perfil de la red social Facebook de la Secretaria de Turismo de la
Municipalidad de Miramar. https://www.facebook.com/turismomiramardeansenuza/photos/?ref=page_internal
Portal web informativo de Radio del Mar 98.5 fm: //radiodelmar.com.ar/; sitio web de La Radio 102.9 fm Brikman
https://www.laradio1029.com.ar/.

6 Las expresiones “mar” Cordobés y “maravillas” aparecen en las retéricas mediaticas registradas: “Conocé
el ‘'mar” de Cordoba”. (Cadena 3,04/11/2019) y “Mar Chiquita ya luce su placa de maravilla. En un acto
celebrado en la costanera de Miramar, la laguna fue honrada como una de las 7 Maravillas Naturales”. (La Voz
del Interior, 21/10/2008).
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lugar, ya que este Ultimo se construye como escenario para el disfrute del que viene
(siempre de afuera). Consideramos que en esta ausencia radica una potencia: reubicar
estas imagenes en interpelacion de sus habitantes nos permite adentrarnos en como los
actores locales perciben e imaginan su propio territorio desde un abordaje
expresivo/creativo.

Fuente: elaboracion propia en base al archivo trabajado

La vivencia/experiencia como enclave de abordaje: reubicar imagenes para
construir otros relatos de la territorialidad

En tanto la imagen se presenta como una forma que mediatiza la experiencia, condensada
en distintas materialidades visuales (como la fotografia), permite poner en juego la
corporalidad y las sensibilidades de los actores sociales. Desde nuestra perspectiva, tiene
que ver con que todo proceso de significacion social esta tramando como pensamiento-
lenguaje-praxis en una dialéctica constitutiva de la realidad socio-histérica particular
(Boito, 2010). Conocemos el mundo mediante nuestro cuerpo a través de “un entramado
de sensaciones, emociones y percepciones que se producen y reproducen en la relacion
con el con-texto socio-ambiental” (Boito, 2010, p. 91). Siguiendo esta linea, pensamos en
interrogantes que apunten a leer las dinamicas conflictuales de los agentes sociales, las
interpretaciones del mundo desde una praxis metodoldgica creativa-expresiva. Asi, el uso
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de técnicas de registro como la fotografia, la pintura o la puesta en escena, habilita otras
maneras de materializacion de las subjetividades desde las sensibilidades sociales.

Desde una perspectiva que involucra el sentir-con-los-otros, Belén Espoz (2012)
refiere que, a medida que transcurre el intercambio, los contornos de las figuras del “yo”
y del “otro”, entran en permanente tension por el excedente de vision que cada uno posee
con respecto al otro. Esto posibilita generar marcos de interpretacion sobre los datos
producidos en tal encuentro. De esta manera, la autora sostiene que tal interaccion en el
trabajo de campo:

...se produce en el marco de la afeccion que esa dialéctica le imprime, a la
vez que se materializa en la produccion de sentidos sociales (colectivos e
individuales). Alli la expresividad se tensa en la ambivalencia y alternancia de
los riesgos (populismo/miserabilismo) que encuentran en la vivencia como
signo, la portadora de las posiciones ideolégicas de los participantes de la
interaccion definida por el campo. (Espoz, 2012, p. 12)

Esto nos lleva a considerar que en una estrategia metodolégica son claves algunos
puntos centrales en el intercambio situado entre investigador-investigado que, en
concordancia con lo propuesto por Bajtin (2000), aqgui lo pensamos en términos de un
acontecimiento. Bajo esta perspectiva, consideramos la intervencion en campo desde un
enfoque cualitativo-participativo. Ello implica que, como instancia de encuentro, actualiza
entre los actores tensiones (hechas cuerpo) de clase, resistencias, olvidos (Espoz, 2012)
conformes a lo que se disputa en el marco de las relaciones sociales. De ahi que
presuponer aguel momento de campo como instancia en la que se realiza la produccion
de material —para quien investiga- pero que se define como un acontecimiento, permite
mirar con atencion y en tension lo que alli se despliega, que entra en juego entre los
actores. Bajtin (2000) afirma que “la productividad de un acontecimiento no consiste en la
funcion de todos en una sola entidad, sino en intensificar la exotopia y la inconfundibilidad
propia, en utilizar los privilegios al lugar propio...” (p. 100). Se abre asi una instancia donde
se configuran y reconfiguran las subjetividades' de los participantes, donde dicho
intercambio se conforma a partir de pujas entre aquello que encuentra vias para emerger
y aquello que puede coagularse en el marco los atravesamientos inter-clase: se entiende
asi el trabajo de campo desde la I6gica del conflicto. Asi, leer la nocion de vivencia(s) en
clave materialista, implica pensar el encuentro entre dos actores sociales desde las
posiciones desiguales que ocupan en el campo. La vivencia en tanto signo materializa la
interaccion entre experimentacion objetiva del mundo y apropiacion subjetiva de tal
experimentacion (Espoz, 2012). Desde este encuadre, la vivencia es un ndcleo articulador
para pensar las tensiones desde las que se configura lo subjetivo y lo colectivo.

7 La consideracion del signo como vivencia permite rastrear aquellas huellas de las subjetividades y
corporalidades que se producen en el marco de interacciones que se dan en la investigacion-intervencion
entre agentes regidos por conflictos de clase (Espoz, 2012).
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Observamos que en las producciones creativas se materializa una nocion de
temporalidades que se superponen, a modo de montajes, en tanto se condensa el
presente, como también un pasado constitutivo y una proyeccion condicionada por la
experiencia vivida y mediada por figura de quien investiga.

Por todo esto, se considera valioso y enriquecedor el trabajo con técnicas
expresivo-creativas (lbafiez y Huergo, 2012; Espoz 2012), teniendo en cuenta la
contextualizacion espacio-temporal en tanto encuadre en el que suceden las interacciones
con otros. Asi, dichas técnicas son disparadores de la sensibilidad como instancias que
evidencian el sentido comun —como formas de sentirse/nos en el mundo (Espoz, 2012).
Consideramos que las técnicas expresivo-creativas habilitan una instancia reflexiva y de
interrelacion entre participantes, permitiendo asi a los sujetos cuestionar su mundo
naturalizado, a partir de exceder el marco regido por el binomio pregunta-respuesta y
dando paso a “poner en juego” la presencia del cuerpo, de los sentidos. Es decir, a
modalidades de decir/actuar donde los sujetos encuentran otras formas (oblicuas en un
direccion, pero directas en otra) para expresar su mundo (Huergo e Ibanez, 2012).

Desde este abordaje, observamos que la trama oralidad-fotografia-territorio se
vuelve clave para pensar las distintas visualidades producidas desde las narrativas
predominantes construidas y vinculadas a los valores patrimoniales que ya identificamos:
las postales de la “Ansenuza protectora” y “Ansenuza estival”. Sefaldbamos que las
fotografias, en tanto materialidades de sentidos que cristalizan una imagen de la region
de Ansenuza representada-escenificada para el “otro” turista, condensan sentidos —que
también son visuales- en disputa. El territorio se presenta como ese “vacio” a partir del que
se opera ideoldgicamente ya que aparece como desprovisto de todo elemento, en
especial conflictual, anterior a su constitucién como tal. Por ello, las técnicas expresivo-
creativas habilitan una intervencion que, desde un “mirar narrado” (Triquell, 2013) de los
actores, interpela y promueve esa otra espacialidad. Se trata de una “situacion de
creacion” donde las imagenes de archivo como testimonio e indicio (Scribano, 2014) son
materialidades para explorar las  percepciones e impresiones en torno a las
trasformaciones territoriales, a través de la imagen-relato, construyendo una narrativa
plural desde la perspectiva de los actores. De ahi la importancia del uso estas técnicas,
ya que la situacion de creacion implica poner en juego la biografia de quienes participan
a partir de cada historia narrada habilitando la posibilidad de expresar creativamente las
emociones. Esta instancia, siguiendo Scribano (2014), restituye/permite/posibilita a las
sensaciones  volver a construir formas de  percepciones en tanto
mediadoras/organizadoras de la experiencia (p. 114). En el encuentro con los/as otros/as
surgen las distintas formas organizativas, las narrativas y visualidades que indaguen
desde las sensibilidades por otras formas de habitar/interactuar con/en los territorios, y a
partir de re-contextualizar/reubicar esas imagenes fotograficas, co-construir un escenario.
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A modo de cierre

Para finalizar este escrito, volvemos sobre la importancia del trabajo con las técnicas
propuestas en relacion a las disputas de sentidos, asi como a la dimensidn conflictiva que
actualizan, contemplando el contexto actual de pandemia. Consideramos la instancia de
campo en tanto acontecimiento. Es alli, en la interaccion con otros, donde se actualizan
las tensiones propias de las relaciones sociales marcadas por la separacion clasista. Tal
como venimos exponiendo, la patrimonializacion impone procesos generadores de
sentidos sociales que configuran “valores” susceptibles de ser mercantilizados.
Observamos asi que en la region de Ansenuza, el turismo es representado como dinamica
de organizacion territorial asociado al desarrollo y al progreso con una amplia aceptacion,
lo que permite enmascarar su dimension conflictiva, es decir, la disputa por el sentido con
las comunidades que cotidianamente habitan esos territorios (Espoz y del Campo).
Podemos decir, entonces, que las disputas presentes en los sentidos del territorio se
actualizan y punzan en las distintas construcciones de visualidades sobre el espacio y las
maneras de percibirlo.

En tal sentido, toma nuevos desafios el alcance de estas técnicas expresivo-
creativas. Observamos que el turismo, sostenido como esta dinamica de desarrollo
econdomico cultural y espacial —como ya enunciamos-, se encuentra en un punto de
quiebre y esta siendo reconfigurado y problematizado en el presente ya que el contexto
pandémico implicé un detenimiento en la “circulacion” de los cuerpos en los lugares, al
tiempo que se consolida una tendencia hacia la comunicacion centrada en la virtualidad.
En relacion a la produccion de visualidades sobre estos espacios, entendemos que se
construye un escenario prioritariamente virtual que promueve la propuesta de
‘experiencias en el territorio” sin tener que “pasar por él". Esto ha generado una
proliferacion y un mayor peso de imagenes en estas comunicaciones, agudizando un
proceso que ya venia desarrollandose. Si entendemos que las distintas visualidades
configuran formas perceptivas que organizan la interaccion y espacialidad social, vemos
la importancia de trabajar con la conformacion de sensibilidades, la dimensién conflictiva
y corporal de la experiencia social que estas técnicas proponen en el trabajo e interaccion
con otros/as, considerando las formas/fronteras socio-territoriales en el contexto
‘pandémico” actual.
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Introduccion

En el presente trabajo pretendo poner en didlogo lo abordado en el curso en materia
metodoldgica y conceptual, con lo que me propongo trabajar en el proyecto de tesis. En
primer lugar, presento el caso empirico desde el foco de indagacion e interrogantes
construidos a partir de los avances realizados hasta el momento. En segundo lugar,
sistematizo algunos de los nodos conceptuales abordados en el curso que considero son
también centrales para el tema de investigacion. En tercer lugar, realizo algunas
consideraciones sobre la metodologia expresivo-creativa propuesta, como un desafio para
pensar su incorporacion al trabajo de campo. Por ultimo, retomo algunas cuestiones del
abordaje del proyecto de tesis a la luz de lo sistematizado en los apartados anteriores,
junto a algunas consideraciones y preguntas abiertas sobre el contexto actual de
pandemia que dan pie a las reflexiones finales.

Punto de partida: el caso de estudio

Empezaremos con una breve mencion del caso de estudio en el que se centra el proyecto
de tesis aqui abordado’, desde el foco de indagacion que venimos construyendo, con los
objetivos que lo guian y las preguntas centrales que constituyen el problema. En un
segundo momento, la intencion es generar un dialogo con la propuesta teorico-
metodoldgica trabajada en el curso. El caso empirico, entonces, se centra en el conflicto
que tuvo lugar en la localidad de Malvinas Argentinas (provincia de Coérdoba), contra la
pretension de instalacion de una planta procesadora de semillas de maiz transgénico de
la multinacional Monsanto. Este emplazamiento pretendia ser el segundo mas grande de
Latinoamérica y tenia como objetivo abastecer a varios paises?. El rechazo a la concrecion
del proyecto, tanto por parte de un sector de habitantes de la localidad como de Cérdoba
Capital, se gestd a poco tiempo de transcurrido el anuncio por percibirlo perjudicial en
términos ambientales y de salud, pero también econdmicos y sociales.

Antes de enfocarnos en la construccion del problema, es importante tener en
cuenta algunas caracteristicas de la localidad que fuera centro del conflicto. Situada a 14
kilbmetros de la ciudad de Coérdoba, es parte de su periurbano. Geogréficamente se
encuentra entre dos fronteras en expansion: la urbana, desde la capital provincial, y la
agropecuaria, del lado opuesto. En las hectareas consumidas por ambas ramas del

TEl proyecto se titula: “Las experiencias en las luchas contra el despojo. Reconstruccion de la conflictividad
a partir de la resistencia a la instalacion de Monsanto en Malvinas Argentinas (Cérdoba, Argentina)”. Se

desarrolla en el marco del Doctorado en Estudios Sociales Agrarios (CEA-FCS-UNC) con una beca doctoral
otorgada por SeCyT-UNC, bajo la direccion del Dr. Emilio Seveso y la codireccion de la Dra. Eugenia Boito.

2En el predio de 32 ha, ubicado a 1 kildmetro de la poblacion, se pretendia instalar 240 silos con capacidad
de 3,5 millones de bolsas de maiz transgénico para siembra, cuya produccion se proyectaba en 60 mil
toneladas anuales utilizando 1.700.000 litros de agroquimicos. Las semillas iban a ser sembradas en 3.500.000
millones de hectareas, duplicando asi la produccién anual de maiz.
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avance del capital, hasta fines de la década de 1980, habia produccion frutihorticola, como
parte del cinturdn verde de la ciudad de Cérdoba. El hecho de colindar con campos
fumigados se puede vincular a estudios existentes en torno a la salud de los habitantes
(Informe Reduas, 2013 y Pagina Ecos Cérdoba, 13/5/2014), que revelaron enfermedades
a causa de las fumigaciones. No existe al respecto ordenanza municipal que limite las
distancias, por lo que sélo rige la Ley Provincial de agroquimicos N° 9164%. El ejido
municipal de Malvinas Argentinas limita con barrios de Cérdoba capital (Arenales, La
Floresta y la ciudad-barrio Mi Esperanza), constituyendo en cierta forma un continuo
urbano. También hay un cordén industrial, de pequefas, medianas y grandes empresas,
como Coca-Cola y Bimbo. Malvinas Argentinas, de hecho, es caracterizada como ciudad
dormitorio, ya que el 90% de las fuentes laborales se encuentra en Cérdoba (Informe del
Ministerio del Interior, 2017), mientras que dos tercios de la poblacién carece de empleo
0 es precarizada (Censo Nacional 2010). Es la localidad provincial con mayor pobreza
estructural de Cordoba (entre las que tienen mas de 10 mil habitantes), con un 25,7% de
Necesidades Basicas Insatisfechas (Censo Provincial 2008). Al mismo tiempo, el
crecimiento demografico en las Ultimas décadas se ha dado de forma sostenida
superando al de la Capital Provincial desde los ‘80 (Tecco y Lucca, 2007). La poblacion
segun el Ultimo censo de 2010 es de 12.581 habitantes; sin embargo, desde la
Municipalidad estimaban en el 2017 que ascenderia a 18.000 contando el area de
influencia —los barrios colindantes del ejido urbano capital (Ministerio del Interior, 2017).

En este marco, la mirada se centra en el proceso conflictivo por el que atraveso la
localidad desde el anuncio de radicacion de la firma Monsanto en el afio 2012, y la
articulacion de la asamblea local “Malvinas lucha por la Vida” con los “autonconvocadxs
del acampe” y una extensa red de organizaciones, que llevaron al desanclaje de la
empresa en 2016. Desde los comienzos de la protesta, los impulsores fueron
desarrollando una amplia variedad de frentes de accion, entre la via legal (presentaciones
judiciales, apelaciones a los érganos competentes, etc.) y la accion directa (cortes de ruta
informativos, concentraciones y marchas en la localidad y en Coérdoba capital,
intervenciones artisticas y educativas, ferias y festivales y el acampe permanente?, entre
otras). También sufrieron represiones y se enfrentaron a distintas estrategias desplegadas
por los antagonistas para frenar los reclamos®. Este bloque dominante estaba conformado

3 Que establece 500 metros de distancia entre campos y viviendas para aplicaciones terrestres y 1500 metros,
para las aéreas.

4Fue sostenido entre 2013 y 2016. Estuvo integrado por una pluralidad de integrantes a través del tiempo, que
se denominaron “autoconvocadxs”. Llegd a convertirse en centro de la articulacion —con la Asamblea de
Malvinas Argentinas y demas organizaciones- y emblema de la resistencia.

5Por un lado, por parte de la policia frente al Municipio ante el que pedian ser recibidos. Por el otro, en el
terreno del acampe, por parte de la policia y en una oportunidad incluso con participacion - agresion de
integrantes del gremio UOCRA (Unioén de Obreros de la Construccion de la Republica Argentina) en los
distintos intentos de desalojo que atravesaron.



155

centralmente, ademas de la multinacional, por las gestiones estatales en sus tres 6rdenes®
e incluso los medios masivos de comunicacion; sectores que bregaban por la instalacion
y que, de distintas maneras, reforzaban los nodos ideoldgicos del “progreso” y “desarrollo”
asociados a las fuentes laborales prometidas por la empresa.

Nos proponemos entonces —mediante el proyecto de tesis- abordar el conflicto
desde la reconstruccion de las experiencias por parte de los actores, atendiendo al
presente de la localidad en el que ya no son centro de atencion: ni para los medios
masivos, ni para algunas organizaciones sociales, ni para la mirada clasica de la accion
colectiva y los ciclos de protesta. Consideramos que el territorio que fuera eje del conflicto
involucré de una u otra manera a toda la poblacién —ya sea a favor o en contra de la
instalacion-, lo que en su momento movilizé los lazos sociales de la comunidad. La
localidad se vio atravesada por el conflicto que los tenia como protagonistas y al mismo
tiempo trascendia sus fronteras. En este escenario, los vinculos en la comunidad se vieron
afectados segun las diversas posiciones asumidas respecto al tema, generando tanto
divisiones o alejamientos en relaciones sociales existentes, como favoreciendo nuevos
vinculos entre quienes protestaban. Aquellos que se posicionaron en contra de la
instalacion, experimentaron transformaciones en sus experiencias: aprendizajes politicos
y practicas antes desconocidas, sentidos criticos construidos y nuevas miradas al entorno
habitado (Sanchez y Valor, 2016; 2017). Estos resultados previos (recabados cuando aun
no habia resolucion acerca de la instalacion) nos permiten dar continuidad a las preguntas,
siguiendo el rastro de las experiencias de sujetos involucrados de distintos modos en el
conflicto. Esto es: habitantes que se involucraron con la protesta, otros/as quienes,
proviniendo de otros sitios, transitaron también por el acampe permanente; asi como
también quienes desde la localidad defendieron la instalacion.

Es por todo ello que consideramos que los procesos alli generados, y luego
transformados, continuados y también suturados a posterior, merecen atencion a partir de
la busqueda e identificacion de huellas del conflicto, en una dinamica temporal de
permanente ida (al pasado de lucha) y vuelta (al presente desde el que se reconstruye).
Con dichos procesos hacemos mencion a la apertura a estos nuevos interrogantes a los
gue nos habilito la investigacion que realizamos con anterioridad. Uno de los resultados
centrales fue el vislumbre de transformaciones en la experiencia de aquellos sujetos que,
de distintos modos, se vieron involucrados en el conflicto (Sanchez y Valor, 2016). Esto se
evidencié en los marcos perceptivos y modulaciones emocionales, las practicas e
interacciones que fueron modificando las tramas relacionales mencionadas entre los

6 El poder ejecutivo del municipio estaba a cargo de Daniel Arzani (Union Civica Radical), el de la provincia,
con José Manuel De La Sota (“Unién Por Cérdoba”, actualmente “Hacemos por Cérdoba”) y el de la nacion,
Cristina Fernandez (Frente para la Victoria). Distintos signos politicos cuyas diferencias se desdibujaron ante
el apoyo al proyecto empresarial.
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sujetos y la comunidad. El abordaje tedrico-metodolégico propuesto en este trabajo, como
veremos en los siguientes apartados, resulta especialmente pertinente para el abordaje
de las dimensiones individuales y colectivas de la experiencia.

Actualmente, producto de los primeros acercamientos al terreno, podria decirse,
por un lado, que una vez finalizada la protesta se continuaron reconfigurando las tramas
de relaciones sociales y articulaciones politicas locales. Se observa cierta continuidad y
transformacion del activismo politico: la asamblea local cesd su actividad al tiempo que
sus participantes se involucraron en distintas vias de accion. Un sector conformd una
agrupacion partidaria, mientras que otro se distribuyé en distintas organizaciones
territoriales. Estas Ultimas surgieron con posterioridad a la expulsion de la empresa y se
centran en las necesidades de la poblacion, en materia laboral, de alimento y vivienda, y
ya no ambientales’. En tanto, de la primera via asamblearia local mencionada surgio el
partido politico llamado “Malvinas Despierta”. Desde diciembre de 2019 —tras veinte afos
de gobierno de la Union Civica Radical (UCR)-, ocupa la intendencia Gaston Mazzalay,
quien fuera militante de la asamblea. La alianza electoral que gand las elecciones se
compone de dicha agrupacion partidaria vecinal con “Hacemos por Cérdoba” (coalicion
peronista que gobierna la provincia y que fuera antagonista en el conflicto). Por otro lado,
muchas de las problematicas sociales que atraviesan a la localidad continuaron y se
profundizaron. El déficit laboral® y habitacional persiste en el actual contexto de crisis. A
su vez, el sostenido crecimiento poblacional, tensiona los limites de la ciudad (en el
continuo urbano que constituye junto a algunos barrios de Coérdoba capital) con los
campos fumigados, cuya distancia no s6lo no se ha incrementado sino mantenido e
incluso probablemente aproximado.

Al mismo tiempo, el rastro de lo acontecido contindia en la trama de luchas de la
que forma parte el caso analizado, antecesoras y posteriores a las que se enlaza la
resistencia a Monsanto y en las que resuena: finalizado el conflicto, algunos participantes
abonaron otras luchas socioambientales y proyectos afines a lo alli gestado. En el proyecto
de tesis en curso pretendemos entonces trazar algunos recorridos posteriores de los
sentidos puestos en disputa, de las practicas ensayadas y los saberes compartidos, de
lucha en lucha, transmitidas desde las experiencias de los actores involucrados. Se trata
entonces de apuntar a una posible caracterizacion de un estado de la conflictividad social

7 El Movimiento Evita, Polo Obrero, Movimiento Popular La Dignidad, Confederacién de Trabajadores de la
Ecoomia Popular (CTEP), son algunas de ellas. La Cooperativa Malvinas Agroecoldgica, en tanto, es la Unica
que aborda las alternativas a la produccion agropecuaria.

8 Este fue uno de los ejes sobre los que se construyd la promesa (por parte de la empresa y los gobiernos) de
creacion de 400 fuentes laborales con la instalacion (cuyo numero propagandizado publicamente, se
contradijo con el Proyecto formalmente presentado, donde el nimero era menor al prometido). En 2016, afio
en que se confirmo el retiro de Monsanto, se inaugurd una planta de Bimbo. No obstante esto no parece haber
impactado de forma significativa en la ocupacién de mano de obra local.
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a través de la reconstruccion de un conflicto especifico ya concluido, apelando a la
memoria de las experiencias de los sujetos sobre lo acontecido desde el presente de sus
vivencias. Indagar una protesta concluida desde las reconstrucciones que habilitan los
recuerdos, supone lecturas que emergen de pensamientos y sentimientos evocados
desde un determinado presente de sus vivencias en el que, se presupone, hay aspectos
de las practicas que continuaron, que se transformaron y otros que se frenaron u
ocluyeron. Esta dinamica temporal es la que permite concebir a la conflictividad en un
sentido amplio (no restringido a los tiempos del conflicto abierto), situando la mirada en el
territorio pero tensionando también los limites espaciales a través de poner en foco a la
localidad que fuera centro de la lucha —involucrando a sus habitantes de distintos modos-
pero que, al mismo tiempo, trascendid sus fronteras e involucrd a una diversidad de
participantes.

Por otra parte, la imposicién de formas productivas/destructivas del capitalismo
neocolonial contemporaneo, como el caso aqui abordado evidencia, requiere actuar sobre
la experiencia mediante la captacion de las fibras sensibles de los sujetos. La regulacion
del deseo/lo deseable perjudica la critica y la accion posible, no sélo desde un “afuera”
anclado a mecanismos del poder, sino también a través de la interiorizacion de mandatos
sistémicos. Aguello que los sujetos soportan asi como lo que son capaces de hacer,
expone la operatoria sobre la regulacion de los horizontes de la accion que cada modelo
de sociedad genera. No obstante, aparecen fisuras, pliegues o desbordes ante las
pretensiones de determinacion, disponiéndose asi como pensamientos y sentimientos
configurantes del accionar antagonista. Es en estas tensiones y sobre estas dinamicas
gue nos interesa indagar en las practicas de los sujetos.

En este sentido, la caracterizacion trabajada en el curso acerca de las experiencias
contemporéaneas evidencia como estan atravesadas por la mercantilizacion (que atafie a
cada vez mas esferas de la vida, en el capitalismo) y la mediatizacion. Preguntarse por los
modos posibles de disefiar aproximaciones a las practicas de los sujetos en situaciones
de conflicto, como veremos, supone entonces tener presentes estas caracterizaciones
como punto de partida. Como afirma Boito (2010), es necesario “crear condiciones para
la observacion de estados del sentir (...) en los que operan mecanismos de trabajo
ideolégico” que ocultan la estructuracion clasista y que coartan los conflictos, pero
“también estados de sentir ambivalentes y quizas emergencias de alteridades en el
sentir/experiencia de los sujetos con quienes se va a realizar la investigacion” (p. 84). En
este marco, la intencién del proyecto es aportar a los estudios sobre conflictos ambientales
que encuentran en Coérdoba antecedentes significativos. A partir de una lectura que
vectoriza las dimensiones de la practica colectiva con las experiencias y sensibilidades
de los sujetos pretende, por un lado, profundizar en los cambios, continuidades y
tensiones vivenciadas por los actores involucrados en la protesta. Por el otro, indagar en
las vias de la praxis de la vida cotidiana, asi como sobre configuraciones tramadas a partir
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—0 inclusive antes- del conflicto. Apunta asi a poner en foco las experiencias, al identificar
e interrogar lo sedimentado como huella, lo transformado como rastro, aquello disipado
como vivencia y los horizontes de la lucha en la instancia colectiva, desde la clave de
lectura que ofrecen las emociones y percepciones como “cifra” de expresividad en las
narraciones.

Entorno a ello, construimos una serie de interrogantes que constituyen al problema
y a los que pretendemos responder mediante la investigacion: ;,como reconstruyen lo
acontecido los sujetos involucrados de distintos modos en el conflicto contra la instalacion
de Monsanto en Malvinas Argentinas, en el marco de las dinamicas de recuerdo/olvido
que atraviesan desde el presente de sus vivencias? ;Qué continuidades, frenos y
transformaciones existen en las practicas colectivas desarrolladas por los sujetos durante
el conflicto, luego del fin de la protesta? A través de estos dos interrogantes centrales, se
buscara responder distintos aspectos que engloban. Entre ellos, los modos en que se
configuran las experiencias de los sujetos que estuvieron involucrados en dicho conflicto,
entre presente y pasado de las vivencias y de las conflictividades que las atravesaron y
atraviesan. Asimismo, interrogar acerca de los cursos que han tomado los flujos de lucha,
dentro y fuera de la localidad, asi como lo acontecido con los saberes y préacticas
desarrollados por los sujetos durante el conflicto con Monsanto. A su vez, se intentara
reparar en aquellos aspectos de esos procesos de transformacion social que se han
frenado o modificado, a la luz de las reconfiguraciones de las tramas de relaciones y
disputas en el territorio a posterior del triunfo en la expulsion de la empresa.

Para delinear la ruta de busqueda que habilita estos interrogantes, el objetivo
general para el proyecto de tesis es, entonces, caracterizar el estado de la conflictividad
en Malvinas Argentinas, mediante la reconstruccion de las experiencias y huellas de la
resistencia contra Monsanto en Cérdoba, asi como las transformaciones, continuidades y
frenos de las practicas desplegadas desde la lucha desde el afio 2012 en adelante. El
primero de los objetivos especificos es describir los principales rasgos estructurales de la
localidad, especialmente desde su dimension socio-urbana, poblacional, medioambiental,
econdmica y politica, encuadrando sus particulares dinamicas en las tendencias que
afectan a la provincia de Coérdoba, en particular, y a Argentina, en general. El segundo
consiste en reconstruir las condiciones de emergencia, desarrollo y desenlace del
conflicto vinculadas a la radicacion de la empresa Monsanto en la localidad, asi como las
principales redes conflictuales a las que refiere; identificar continuidades y puntos de
inflexion en “el antes y el después” de su intento de instalacion. El tercero, apunta a
reconocer las relaciones de asociacion y antagonismo, negociacion y disputa entre los
diversos actores involucrados en las redes de la accion y las transiciones del conflicto:
vecinos organizados y no organizados, municipio, empresa y demas actores intervinientes.
Por ultimo, el cuarto objetivo especifico es identificar, a partir de la narracion de las
experiencias de 0s sujetos involucrados de distintos modos en el conflicto, los “rastros y



huellas” de la accidon colectiva desde el complejo entramado entre pasado/presente y
recuerdo/olvido que configura el horizonte de las reivindicaciones y la proyeccion de la
accion.

Es por todo ello que los desarrollos abordados en el curso en torno a nociones
Como vivencia, experiencia, estructuras del sentir/de la experiencia y acontecimiento
resultan aportes significativos para continuar delineando el proyecto de tesis. La relacion
entre los conflictos sociales y las experiencias es entonces el eje conceptual transversal
de la propuesta que, a la luz de los desarrollos del curso, adquiere nuevas profundidades
y matices. Desde el lugar de construccion aqui propuesto, la experiencia es considerada
como la resultante de un ejercicio activo, reelaborado cada vez ante los acontecimientos,
por mediacion del recuerdo/la memoria y la posibilidad de su comunicacién, cuya
constitucion implica tanto una dimension individual como colectiva (Seveso, 2015, p.114 y
SS.).

Una aproximacion a las nociones de experiencia, vivencia y acontecimiento

Como explica Boito (2010) a partir de E. P. Thompson, las acciones colectivas de
resistencia en sus diversas manifestaciones en el tiempo y el espacio, evidencian las
dinamicas tensivas entre cambios impuestos y practicas culturales —y de clase- de sujetos
que bien pueden expresar la disconformidad en actos de abierta rebeldia o en
subrepticios y cotidianos haceres contrarios a la norma, basados en antiguas
persistencias de otras practicas. Esta dinamica es la que el concepto de estructuras del
sentir/de la experiencia permite analizar, en tanto que emergencias y pre-emergencias de
las dimensiones del sentir en tension y contradiccion. A través de una especial concepcion
de hegemonia, Williams ([1977] 2000) propone poner el foco en el “pensamiento tal como
es sentido y sentimiento tal como es pensado” (p. 155). Estos son vivenciados
corporalmente y asumen particularidades segun variaciones histéricas y clases sociales.
Practicas, sentidos, significados y valores, atraviesan asi a cada “conciencia préactica en
relacion tensiva con las otras y a su interior” (Boito, 2010, p. 90-91). Contra la “reduccion
de lo social a formas fijas” (Williams, 2000, p. 151) —bajo binomios instaurados tales como:
objetivo/subjetivo, experiencia/creencia, personal/social, entre otros-, Williams repara en
la dinamica de la “presencia viviente”: cuando “hablamos de una concepcion del mundo
o de una ideologia dominante o de una perspectiva de clase (...) no sabemos que
debemos suponer que aquellas existen y son vividas especifica y definitivamente dentro
de formas singulares y en desarrollo” (p. 152). Un error que deriva, sostiene, de tomar
como sustanciales los términos de analisis.

Este planteo habilita centralmente, también, a dar cuenta de las formas de
regulacion social de aquello que afecta y las formas de afectacion, durante la experiencia
viviente (Williams, 2000). Esto adquiere particular relevancia tratandose del abordaje de
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problematicas sociales que suscitan conflicto, que son denunciadas por ciertos sujetos y
padecidas cotidianamente por un colectivo (entre l1os que puede reconocerse 0 no, la
afectacion). Qué sentimos como injusto (0 no), qué genera rechazo o aceptacion, en cada
época y lugar, nos habla entonces de determinado estado en las configuraciones de la
sensibilidad vy, por ende, de los horizontes de o posible y lo deseable en términos de
cambio social®.

Para las formas de abordaje de las experiencias y sus procesos de transformacion
-y desde un analisis materialista de la sensibilidad-, un aporte central es el realizado por
Benjamin, quien se centra en la percepcion como matriz que organiza la experiencia. Esta
es concebida por el autor como produccion social (no sélo natural) y por lo tanto
transformada histéricamente. La plasticidad de los sentidos, tal como cita Boito (2010) del
trabajo de S. Buck-Morss sobre Benjamin, implica en este enfoque una relacion dialéctica
entre el cuerpo humano y el mundo. El “adentro y afuera” son puestos asi en tela de juicio
en tanto que limites estancos, ya que el funcionamiento de la percepcion sensorial indica
la existencia de permanentes dinamicas de apertura y penetracion entre ambas partes.
Como afirma Boito (2010), “se requiere un tipo de lectura atenta no solamente orientada al
reconocimiento de la existencia de nuevas materialidades que modifican la experiencia,
sino también al trazado de subjetivaciones expresivas de las tendencias de transformacion
en las relaciones sociales en curso, durante ese espacio/tiempo especifico del
capitalismo” (p. 96).

Con la mirada puesta en las estructuras y en los cuerpos, estos enfoques permiten
entonces identificar en cada época sensibilidades que se van instaurando, experiencias
que se van configurando, al tiempo que preguntarse como son vividas y transformadas
desde las efectivas practicas de los sujetos. Una de las vias para dicha indagacion es la
interpelacion al sistema sensorial que facilitan las estrategias expresivo-creativas de
interrogacion. En este sentido, otra nocion que adquiere centralidad y que se desprende
de este enfoque y de la forma de interrogacion de lo social, es la de vivencia:

...permite seguir las Auellas de subjetividades-corporalidades en los juegos
del lenguaje establecidos por la tension constitutiva de identidad/alteridad que
se presentifica en una investigacion-intervencion guiada por el
‘acontecimiento’ como marco de interaccion. La vivencia como signo (material
e ideoldgico) de las experiencias, la sociabilidad y sensibilidad se convierte
en nuestro indicador tanto de dichas transformaciones como de la afectividad
que estas imprimen en las (im)posibles / (in)deseables configuraciones
posibles de lo vivible. (Espoz, 2012b, p. 2)

9 En este sentido, se destacan entre las formas que el autor describe como tendientes a ignorar o eliminar
areas de experiencia, los mecanismos de “incorporacion”. El aparente “reconocimiento” que apunta en
realidad a la adaptacion: “modalidades de apropiacion-procesamiento y hasta fagocitacion clasista de
formas/contenidos que portaban posibilidades de antagonismo” (Boito, 2010, p. 91). Esta dinamica es
fundamental ya que atraviesa a los conflictos contemporaneos como fuerza centripeta que intenta siempre
llevar de vuelta a lo hegemonico a todo intento centrifugo, en lucha constante.



Vivencia, entonces, como via de acceso a las experiencias y sus estructuras en
transformacion. A su vez, el acontecimiento que implica la interaccion generada entre
investigador/a y los actores, es también produccion de vivencia. Acontecimiento es, en
este marco, encuentro entre unos-otros, en el que se generan nuevos sentidos producto
de la experiencia de ser/estar juntos (Espoz, 2012b). Los sentidos alli producidos no
pueden leerse por fuera de la especifica configuracion espacio-temporal de la que forman
parte. Encuentro que, por otra parte y como venimos viendo, no esta exento de conflictos,
tensiones y asimetrias. Por ello es fundamental mantener una reflexividad activa sobre los
modos de interpretar a las subjetividades/corporalidades “sin que éstas queden
absorbidas en la mirada totalitaria del ‘otro’ de clase que clasifica”; teniendo presente al
mismo tiempo que la subjetividad tampoco esta ahi presente, estatica y completa, para su
“captura”; no obstante “su huella es el marco de toda posibilidad de experiencia colectiva”
(Espoz, 2012a, p. 143).

Aportes de las estrategias expresivo-creativas

El trabajo de campo en las ciencias sociales produce el material de andlisis, por o que
requiere una atenta y constante reflexividad sobre las formas que adquiere. No implican
‘recoleccion de datos”, ya que a través de dicho término —heredado del método de las
ciencias naturales- se presupone que los datos tienen una existencia previa e
independiente al investigador, quien se encarga solo de su busqueda a través del disefio
de determinados medios. Por el contrario, es necesario partir de reconocer que quien
investiga interviene desde el momento de decision de recorte de lo real y las formas de
acercamiento e intervencion, asi como los modos de interaccion propiciados con los
sujetos del trabajo de campo. Afirmacion que lleva también a concebir a las técnicas y
métodos para el trabajo de campo como herramientas en constante revision de acuerdo a
la autoreflexividad necesaria “ante los acontecimientos producidos en las instancias de
interaccion, que a veces se presentan como ‘resistencias’, otras como ‘olvidos’, por la
dinamica del mismo / atravesado por el ‘conflicto’ y las posiciones de ‘clase’ / en su sentido
amplio” (Espoz, 2012b, p. 9). Una cuestion de suma importancia en una estrategia
metodologica que se posicione desde la l6gica del conflicto es no suprimir las tensiones
surgidas en las interacciones entre subjetividades-corporalidades alternas (Espoz,
2012b). Y, al mismo tiempo, tener presente la pendulacion entre dos riesgos: el
miserabilismo y el populismo, complejidades derivadas del ejercicio de interpretacion de
los sentidos de esos ofros. Asi, asumir una perspectiva de clase, la existencia de
posiciones ideoldgicas desde las que se construyen los sentidos, asi como las diferencias
y desigualdades existentes en los vinculos entablados entre investigador/a y actores, tratar
de alejarse de pretensiones de traductibilidad en lo interpretado, constituyen herramientas
de vigilancia epistémica fundamentales en un trabajo con compromiso ético y critico
respecto a la realidad que se interroga.
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Esta propuesta metodolégica implica incorporar al concepto de vivencia y de
acontecimiento que genera la interaccion del trabajo de campo, el aspecto
necesariamente colectivo de la experiencia: siempre hay un otro. En la experiencia
conjunta del encuentro propiciado por el investigador se ponen en juego, entonces, las
distintas significaciones generadas (sobre si, sobre el mundo y sobre los otros-con otros);
las que, a su vez, van delineando posibilidades de interpretacion y de generacion de
vivencias-acontecimientos-interacciones futuras. Ahora bien, jde qué herramientas
metodologicas valerse para aproximarse a las experiencias y las vivencias asi
concebidas? Las posibilidades de expresion en la comunicacion no sélo no se agotan en
lo verbal, sino que, como aqui se reconoce, el vinculo intrinseco entre pensamientos vy
sentimientos exige al disefio el intentar captar esa integralidad. La expresion de emociones
atravesadas en vivencias, 0 el acto de recordar situaciones pasadas, implica
movilizaciones de la percepcién que se verian recortadas del proceso del que forman
parte en caso de contemplar, por tal caso, solo la palabra en situacion de entrevista. Para
aproximarse a lo que |0s sujetos piensan y sienten es necesario recurrir a estrategias que
contemplen la expresividad de aquellos, en un sentido abarcador de las posibilidades de
transmitir (lo pensado pero también lo sentido, lo hecho y recordado-reconstruido) en la
comunicacion. Lo que el cuerpo expresa se materializa en distintos registros y requiere el
despliegue de herramientas que apunten a la creatividad para una mirada lo mas
abarcadora posible.

En esta direccion, las estrategias expresivo-creativas constituyen una opcion que
brinda una serie de posibilidades para construir dispositivos que promuevan la aparicion
de distintas dimensiones, con mayor flexibilidad, en ese dialogo-con-los-otros. A través de
disparadores tales como el trabajo con recursos como fotografia, dibujo, danza, teatro,
entre otros, se invita a los participantes a intervenir e interactuar mediante la puesta en
juego de la técnica elegida. Son los sujetos quienes, en la experiencia comunicativa-
intersubjetiva que implica el encuentro propiciado, crean. La creatividad promovida
habilita acciones por parte de los sujetos para encontrar las propias maneras de contar
las vivencias. Se muestran asi frente a otros emociones y sensaciones que resultarian de
dificil expresion en ocasiones, de no existir las mediaciones artisticas'® que facilitan que
afloren o que trasciendan las capas de represion:

Con la expresivicgad se des-envuelve, des-comprime aquello que esta
naturalizado para ponerlo ‘al borde’ de aquello experienciado como habitus
de clase (...) para sacar lo que envuelve y ponerlo en conexion con lo que

0 L. Vigotsky (1925), frente a la pregunta sobre la relacion entre el arte y la vida, habla de la
“transubstanciacion” que el primero realiza mediante las emociones que parten de la segunda: “el arte toma
su material de la vida, pero a cambio ofrece algo que su material no contenia” (p. 3). En cuanto al significado
social del arte, sostiene que es “lo social en nuestro interior”, “la accion del arte al realizar la catarsis y arrojar
dentro de esa rama purificadora las experiencias, emociones y sentimientos mas intimos y trascendentes del

alma, es una accion social” (p .7).
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estaba envuelto, capturando asi, la trayectoria vivencia/narraciéon/experiencia.
(Espoz, 2012b, p. 13)

Es fundamental entonces contemplar en el disefio de estas herramientas a la
imaginacion en tanto fuente de informacion para la produccion creativa y como modo de
procesar las formas de experienciar la realidad. Alli se condensan las formas histdricas de
lo imaginado y hecho cuerpo, las conexiones de ese sujeto particular con la realidad en la
que se inscribe y las emociones con las que la procesa (Scribano, 2011, en Huergo e
Ibafez, 2012). Estas dinamicas tienen como centro de analisis y de practica al cuerpo, en
sus potencialidades de expresion del pensar/sentir que implica la praxis de la vida.
Proceso que, por otra parte, se realiza colectivamente, en interacciéon con otros. No
obstante, la pluralidad de sentidos que asi emergen no significa ausencia de tensiones y
contradicciones, dado que se movilizan una pluralidad de enfoques sobre la misma
vivencia. Ese hacer y rehacer interpretaciones del mundo, mediante los disparadores que
promueven estas dindamicas que apuntan a las sensibilidades, también implica un continuo
re-pensar y re-ajustar la estrategia diseflada, en la practica. Como mencionamos con
anterioridad, la situacion propiciada por el investigador/a con los actores es considerado
un acontecimiento: instancia intersubjetiva en la que se producen vivencias. Esto se
encuentra en consonancia con el reconocimiento de que las reconstrucciones de
vivencias pasadas constituyen presentificaciones, siguiendo a Scribano (2011). Implica
reconocer que las estrategias disefladas para conocer las tramas de sentido de
determinados actores, deben ser consideradas como acontecimientos que, con el objetivo
de pensar en las experiencias, estan generando en su intervencion vivencias
determinadas. Estas, ademas, para su interpretacion, no pueden ser desentendidas del
marco en el que sucedieron: producto de la presencia de determinados sujetos con
determinados investigadores, atravesados por relaciones de clase, en una configuracion
espacio-temporal especifica y bajo el reconocimiento de la intencionalidad cognoscitiva
gue presupone la participacion en dichas instancias de investigacion. Asimismo, el apelar
a las memorias de los sujetos acerca de acontecimientos vividos en un pasado, €s en si
misma una nueva vivencia. La presentificacion no alude a una reconstruccion, cual si se
juntasen piezas estaticas de un pasado en recortes, buscando la fidelidad de una imagen
congelada. Por el contrario, alude a que el acto de recordar (que en su etimologia guarda
su profunda conexion con el sentir, ligada al corazon), ya constituye en si misma una
actualizacion de aquella vivencia, a la luz de los cruces con el presente desde el que el
sujeto activa la memoria.

Las dimensiones a observar en los encuentros generados por estas estrategias son

diversas. El cuerpo se expresa en lo que transmite a través de palabras, gestos,
movimientos, acciones y creaciones, pero también en lo no-dicho, en lo no actuado, en los
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silencios y en las ausencias''. Comprende en suma “las expresiones de aquellas ‘zonas’
de las subjetividades (suefios, fantasias, deseos, miedos, etc.) que la palabra no puede
nombrar en la cotidianeidad como tal, evidenciandose en la inscripcion corporal como
lugar obturado” (Espoz, 2012b, p. 13). De acuerdo a la técnica utilizada, se pueden
analizar desde distintos angulos las intervenciones y las creaciones de cada participante
en didlogo con los otros. Huergo e Ibanez (2012), en su andlisis de dibujos hechos por
mujeres, describen tres pasos que resultan muy fértiles para el analisis concreto de lo
producido. En primer lugar, la descripcion del escenario de la expresividad, luego la
descomposicion-recomposicion del dibujo; por ultimo, el plano interpretativo. Se
contempla asi el contexto que permite comprender desde donde cuenta el sujeto. Se
describen los distintos elementos de la obra que componen juntos el sentido. Finalmente,
se infieren interpretaciones posibles que se presentan como sentidos —nunca cerrados-, a
partir de huellas tales como metéforas, metonimias y paradojas, entre otras. De esta
manera, dispositivos que promuevan la produccion de sentidos via la escritura, la oralidad,
la imagen, el movimiento, etc., ponen el acento en distintas facetas de la comunicacion vy,
por ende, en determinadas conexiones entre lenguaje/pensamiento, disposiciones
corporales/formas de expresion, praxis/produccion de sentidos (Espoz, 2012b, p. 13).

A nivel ontoldgico, las posibilidades de interpretacion desde este enfoque, destacan
al espacio del “entre” como clave desde donde centrar la mirada para las comprensiones
posibles, asi como para el disefio de las estrategias. El acontecimiento creado, en tanto
que experiencia conjunta, permite analizar las formas de expresion de quienes participan
y las tensiones propias de la interaccion. Cada planteo se ve interpelado por el de los
demas, movilizando junto con los otros las distintas construcciones del mundo expresadas
y las posibles desnaturalizaciones. Este planteo permite entonces generar un foco desde
donde interpretar el espacio de encuentro. Aun asumiendo la imposibilidad de “sentir’,
‘mirar’, ‘hacer’ y ‘expresar’ como otro” (Espoz, 2012a, p. 156); lejos de concluir de ello el
impedimento de interpretar, reparando en la alteridad que nos constituye, invita a mirar
desde el “hacer-haciendo(se)” de las conciencias subjetivas intervinientes. Una vez mas,
para que dichos espacios propicien la expresion de los distintos participantes de la forma
mas abierta posible para que emerjan vivencias que ‘desborden’ o que el investigador/a
tiene como presupuestos, radica la importancia del disefio atento y flexible de la estrategia
expresivo-creativa que lo enmarque. Se destaca, ademas, la responsabilidad ética y
critica por parte del investigador/a en el disefio e implementacion de las mismas, dado
que las fibras sensibles que se pueden movilizar subjetiva y corporalmente en las
interacciones fue propiciado por aquel/la. Los sentidos que emergen de experiencias
conjuntas como estas, entendemos, constituyen una herramienta que puede permitir

11 A este respecto, resultan interesantes los cuatro topicos que A. Scribano (2011) propone para observar en
las expresividades de los sujetos: la capacidad actuante, las narraciones corporales, los actos de escucha y
los juegos iconicos del sentir.
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aportes significativos en la indagacion de la perspectiva de los sujetos en el trabajo de
campo.

El proyecto de investigacion a la luz de los aportes de este enfoque

Como sostienen Huergo e Ibafiez (2012), para abordar tematicas complejas de transmitir,
mas aun con un “otro” investigador, es fundamental la “generacion de instancias de cierta
intimidad para la conexién y la reflexion sobre esos tépicos y que (...) la situacion de
entrevista podria llegar a obturar” (p. 67). Se torna fundamental, entonces, generar
entornos de confianza para que puedan aflorar emociones y pensamientos muchas veces
reprimidos. Al mismo tiempo, asi como puede facilitar la expresividad, la técnica trae
consigo —como todo instrumento- sus propias complejidades que deben estar bajo una
constante vigilancia epistemologica. La eleccion de los ejes y consignas, asi como sucede
en una entrevista, pueden habilitar/deshabilitar temas a desarrollar. La practica con las
técnicas creativas elegidas deben darse en una atmdsfera que propicie su ejercicio, dada
las sensaciones de imposibilidad para conectarse con ellas que pueden aparecer
habitualmente por no tener un contacto cotidiano y cercano en el tiempo con las mismas 2.

El propdsito del proyecto de tesis aqui citado encuentra puntos de contacto
centrales con esta propuesta. La mirada sobre la dimension sensible de las experiencias
a través de la apelacion a los relatos de lo vivido en un pasado conflictivo —desde un
determinado presente de sus vivencias-, moviliza emociones y pensamientos que
requieren un abordaje y un marco propicio que facilite que emerjan. Apuntamos a indagar
con los sujetos —a una diversidad de sectores de la localidad involucrados, no solamente
a quienes protagonizaron el reclamo-, sobre qué/cémo vivieron el conflicto, qué recuerdan
y coémo, qué sintieron/qué sienten en relacion a distintos aspectos de lo acontecido, qué
les sucede hoy (en consonancia o0 en contraposicion a lo sucedido), centralmente.
Interrogaciones que “exceden la palabray la pregunta” y a través del cuerpo y los sentidos
entonces, pueden permitir “modalidades de decir/actuar donde los sujetos encuentren
otras formas (...) para decir su mundo” (Huergo e Ibéafiez, 2012, p. 67). Al mismo tiempo,
y tratAndose aqui de una protesta especifica concluida hace pocos afios, también habilita
a pensar formas de acercamiento que contemplen la temporalidad concebida como viene

2 Consideramos que un ejercicio reflexivo que quien investiga puede (podemos) hacer, es preguntarnos qué
pasaria si un otro nos pide que expresemos nuestro parecer sobre algun topico, mediante alguna de estas
herramientas creativas (que por otra parte se encuentran en tension con la préactica académica instaurada,
erigida sobre el pilar de la razén). Aun predisponiéndose, seguramente “cuesta” conectarse en principio,
atravesando negaciones, y sensaciones de imposibilidad pero que expresan en realidad no sélo todo un largo
proceso de educacion para interiorizar una pretendida exclusividad del predominio de la razén, sino que
concomitantemente acoraza nuestros cuerpos ante la sensibilidad que también nos constituye pero de la que
socialmente se nos va alejando. Por eso la apuesta a tensionar dichas barreras (y falsos binomios, como
pensamiento/sentimiento, cuerpo/mente, propios de la filosofia cartesiana), mediante estas puestas en
préactica en el trabajo de campo (y por qué no, con nosotros mismos) tiene una importancia fundamental para
aportar al debate dentro del pensamiento critico, como via de ingreso a las sensibilidades sociales.
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siendo sefalada: entre vivencias, recuerdos y proyecciones que se intersectan en las
experiencias. Apuntamos asi a captar procesos, no etapas separadas y estancas, ni en
las vivencias ni en las estructuras sociales en las que se inscriben. Asimismo, a distinguir
distintas instancias de la expresion de la conflictividad, a través de la identificacion de
momentos tensivos entre |o que fue/lo que no fue/lo que pudo ser/lo que continud/lo que
se obturd/lo que posibilitd y lo que se frend —como ejercicio de dinamicas posibles, a modo
de hipotesis y presupuestos, cuyos nudos efectivos se encontraran en el didlogo con los
actores. En este sentido, de lo que se trata es de mantener una vigilancia epistemoldgica,
como indican las autoras, a las expectativas y los prejuicios en torno a las interrogantes
de investigacion y los presupuestos como punto de partida.

De acuerdo a la idea benjaminiana de la experiencia “en tanto que proceso
mediante el cual el sujeto reactualiza su historia en una dialéctica de la memoriay el olvido”
(Espoz, 2012b, p. 14), la interpretacion requiere entonces un encuadre para los sentidos
que refiere a tiempos y espacios diferidos. En el caso analizado, implica considerar que
se interroga sobre acontecimientos vividos entre los afios 2012 y 2016, desde el presente
de sus vivencias, a lo que actualmente se suma(ra) la consideracion sobre los diversos y
numerosos impactos sociales derivados de la actual pandemia, que al mismo tiempo
pueden ser leidos como cristalizaciones de procesos de estructuracion previos. En este
sentido, Linddn (2011) en su andlisis de la aceleracion de las sociedades contemporaneas
desde la perspectiva de la cotidianeidad de los sujetos, describe un cuadro de las
vivencias que, a la luz de lo acontecido desde la expansion mundial del COVID-19,
contiene una agudeza tal que pareciera caracterizar pormenorizadamente esta témporo-
espacialidad inmediata. Sin ser ello objeto de andlisis en el presente trabajo, extraigo para
finalizar algunos elementos del analisis de la autora, que contribuyen a pensar 0 que
acontece en el territorio que constituye el objeto de estudio de la investigacion y que
impactara en las formas de pensar/construir el trabajo de campo. En este marco, la
espacialidad en la vida del sujeto “lo hace necesariamente habitante de diversos lugares
en temporalidades especificas” (Lindon, 2011, p. 4). Para Lindén, ademas, la densidad
otorgada a los mismos se vincula a las experiencias a ellas asociadas: sentidos, memorias,
fantasias. Lectura témporo-espacial entonces, que considero permite pensar tanto el
vinculo con el conflicto acontecido, los lugares habitados (la localidad como centro de
escena, el acampe como espacio construido, entre otros) y las formas de concebirlos y
vivirlos; como las caracteristicas que asume o0 se profundizan en el contexto actual de
pandemia. Las distintas estrategias de proxemia y diastemia analizadas por la autora
parecen verse profundizadas en distintos aspectos dado el “distanciamiento social”
instalado como norma (y cabe preguntarse ¢es realmente excepcion?).

Malvinas Argentinas es una localidad que constituye parte de la periferia
periurbana de la ciudad capital, donde la clase social no esta constituida por el sector
medio como el que analiza la autora sino que, por el contrario, posee uno de los mayores
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indices de pobreza y desocupacion, como indicara al comienzo del trabajo. No obstante,
en cierto sentido transclasista, la experiencia de la aceleracion atraviesa de modos
particulares a cada sector. En este contexto, los modos de vivir esta actual cotidianeidad
signada, entre otras cosas, por una preponderancia del miedo al contagio del virus COVID-
19, deja abiertos una serie de interrogantes y lineas para ahondar desde esta clave de
lectura. Aceleracion que se traduce en mayor fragmentacion de la cotidianeidad vivida y
en un aumento de discontinuidades socio-espaciales. La exaltacion de la individuacion, el
retraimiento del espacio publico al privado y toda una serie de sensibilidades a ello
asociadas, son lefdos por Lindén como parte de una tendencia histérica'. Todo ello puede
pensarse en la actual conflictividad en la que se esta cristalizando, entre otras cosas, ni
MAas ni menos que como se configura en el capitalismo contemporaneo “el espacio de vida
de los sujetos entendido como las coordenadas basicas desde las cuales se construyen
y vuelven a construir las relaciones sociales” (Lindén, 2011, p. 5). Es por eso que, una vez
mas, la caracterizacion de las experiencias contemporaneas como mercantilizadas vy
mediatizadas cobra aun mas carnadura, a la luz de los distintos momentos de la
conflictualidad puestos en foco.

Reflexiones finales

En este recorrido, el propdsito fue poner en dialogo aqguellos nodos conceptuales vistos
en el moédulo del curso que entiendo se relacionan de forma directa con el caso de estudio
gue me propongo abordar, en el que las vivencias de os sujetos en una situacion de
conflicto estan en el centro de indagacion. En términos metodolégicos, requiere el
abordaje de la perspectiva de los sujetos teniendo como eje la pregunta por las
subjetividades dentro de las dinamicas de estructuracion. En este marco, las estrategias
expresivo-creativas resultan un aporte fundamental en esta busqueda, en la que
pensamiento/sentimiento, cuerpo como locus de los sentidos construidos y expresados,

3 Es necesario aclarar que en el transcurso de los ultimos meses, en la localidad de Malvinas Argentinas se
detectaron alrededor de 100 casos positivos de COVID-19, por lo que se han ido sucediendo bajo disposicion
del COE cordones sanitarios en las distintas (tres) secciones que componen la ciudad, asi como en los barrios
capitalinos colindantes (Floresta, Arenales, Ciudad Mi Esperanza). Actualmente, frente a la deteccion de casos
positivos, se aislan focalmente las familias involucradas, ya no las manzanas. A través del seguimiento de las
redes sociales de la localidad, se puede tener un primer acercamiento a los distintos conflictos y tensiones
que parecieran cristalizarse/agudizarse a partir de estas medidas. Una de ellas, que aparece reiteradamente
en comentarios en las redes, alude a las rivalidades entre las tres secciones que componen la ciudad:
acusaciones de zonas atendidas/desatendidas histéricamente, reclamos apuntando mutuamente a las otras
secciones para que se cierren/se abran, unas u otras; pedido de marcacion de fronteras con barrios de
Cdrdoba colindantes (con los que en efecto constituyen un continuo urbano) condenando la movilidad de
vecinos entre jurisdicciones (por familiares, centros comerciales, servicios o instituciones); pedidos de
informacion de zonas donde viven quienes se detectan como contagiados. También hay quienes claman por
el endurecimiento de los controles y las represalias por incumplimiento de protocolos, o quienes destacan la
imposibilidad de quedarse en la casa porque sin el trabajo diario no se genera el sustento necesario. En suma,
una serie de tensiones en las que se cruzan las necesidades, la casa como Unica salvaguarda o como lugar
donde no se puede mantener un encierro confortable; la culpabilizacion del cuidado-no cuidado y el peligro
en el otro, entre otros aspectos que sin dudas escapan a la aproximacion recortada y sesgada que brindan
los comentarios en redes sociales.
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entran en escena, “mas alld y mas aca” de la palabra y la razén. Sentidos construidos
entonces en ese espacio del “entre” que pueden habilitar estas estrategias y que deben
ser leidas como parte de ese acontecimiento situado, propiciado por quien investiga.
Recordando una vez mas que las subjetividades no se captan cual una imagen estatica y
que aquello que movilizan los sujetos en la préactica del encuentro es una determinada
presentificacion de entre otras posibles, dependientes de —al menos- una serie de factores
intervinientes que hay que considerar.

Asimismo, teniendo presente una activa y permanente vigilancia epistemoldgica en
los distintos aspectos ya mencionados, ya que gquienes investigamos con sujetos somos
parte y compartimos sensibilidades sociales y estructuras de experiencia que
pretendemos poner en foco. Al mismo tiempo, es necesario reconocer las asimetrias en
los vinculos establecidos con aquellos pero sin pretensiones de borramiento o
profundizacion. No obstante, si intentar construir instrumentos que no las profundicen, que
tampoco pretendan ingenuas igualdades pero que si apunten a permitir que ese espacio
del “entre” se exprese de la forma mas dinamica y amplia posible. Queda resonando el
interrogante por las formas posibles de contradecir las l6gicas extractivas de produccion
del conocimiento, asi como también queda pendiente la pregunta latente por las
condiciones de observabilidad que sera necesario crear en el trabajo de campo, para no
cegarse ante las categorias construidas desde el marco conceptual.

Como se menciond a lo largo del trabajo, constituye un aporte para pensar de
formas concretas el abordaje de la construccion de sentidos por parte de los sujetos
temporal, entonces, que
supone reconstruir lo acontecido en un pasado reciente desde un presente determinado
de sus vivencias (con continuidades, oclusiones, transformaciones, de los procesos

intervinientes en un conflicto abierto (y cerrado). En este “juego

acontecidos), en el que las temporalidades multiples se intersectan. Abordajes entonces
que desde las percepciones/emociones/sentimientos-de los sujetos-sobre el mundo,
indagan distintos casos de investigacion donde la conflictividad social no se ocluye sino
gue se pone en el centro, teniendo presente el compromiso con las realidades desiguales
que se analizan criticamente. En un contexto de mediatizacion y mercantilizacion de las
experiencias y, en este caso analizado, también de depredacion y despojo cristalizado,
se apunta a contribuir a las interrogaciones por la dimension sensible de la praxis, desde
una mirada integral de los pensamientos/sentimientos que (nos) constituyen a los sujetos.
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Introduccion

A lo largo de las siguientes paginas presentaré un recorrido conceptual en base a lo
trabajado en el trayecto curricular de formacién en posgrado “Turismo, Patrimonio y
Comunicacion: abordajes territoriales desde dinamicas socio-culturales” en el afio
2020'. El relato se entreteje con ejemplos de archivos, antecedentes e investigacion
propia? que hacen tierra en la provincia de Catamarca, Argentina. En un sentido amplio,
existe una gran proliferacion en la apuesta por el turismo con base en el patrimonio.
Especificamente en la provincia de Catamarca, esto se manifiesta en términos de
proyectos de patrimonializacion de asentamientos arqueoldgicos, ordenamiento de la
estructura gubernamental, legislacion, marketing, propagandas y publicidades como
estrategias de desarrollo econémico que se ponen en juego con diferentes tipos de
actores-productores y actores-consumidores. En el tablero, el complejo fenémeno
actual —que puede entenderse como mercantilizacion de la cultura- se enmarafia con
objetos, practicas y lugares de memoria, con la economia, la comunicacion, el
urbanismo, la historia y la identidad.

En primer lugar, comenzaremos con una breve historizacion del desarrollo del
turismo en la Republica Argentina. Ha pasado un siglo aproximadamente desde sus
primeros tiempos en nuestro pais, por lo que trataremos de sefialar puntos claves de
sus transformaciones para poder pensar cémo, en la actualidad, se constituye como
l6gica de produccion y consumo que encuentra en /o cultural un campo fértil de
recreacion y comercializacion de lugares, objetos, experiencias y sensaciones. Para
ello, reflexionaremos en torno a la forma contemporanea del turismo que incluye la
explicita incorporacion de categorias de regulacion de la experiencia, el disfrute y las
emociones.

En el segundo apartado, profundizaremos en torno a /o cultural.
Especificamente, nos compete pensar el concepto de patrimonio, sus expresiones
vigentes y sus vinculos con el turismo. La cultura configurada como un particular
mercado de bienes, servicios y/o experiencias (Peixoto, 2011) tiene la forma que asume
la interaccion entre los distintos sectores imbricados en cada lugar y en cada periodo.
Esto se refiere tanto a lo vinculado a su produccion (qué memoria y qué identidad sera

" Por la pandemia de COVID-19, durante 2020 no pude acercarme fisicamente a la localidad de trabajo y, por
tanto, los aspectos tedricos se nutren aqui con observaciones digitales —de péaginas web del gobierno
provincial catamarquefo y noticias digitales de diarios locales-, legislaciones provinciales y nacionales y otras
fuentes como planes, proyectos, informes gubernamentales o privados (por encargo de la administracion
provincial), antecedentes bibliograficos y el cimulo de saberes reunidos durante los afios previos de trabajo
en la zona.

2 Desde el afio 2016 formo parte del Equipo Interdisciplinario El Alto Ancasti que realiza trabajos arqueoldgicos,
qguimicos, de conservacion, bioldgicos, artisticos y antropolégicos en la zona. En mi trabajo final de licenciatura
me aboqué al estudio arqueoldgico de un sitio residencial en la localidad de Oyola, en el este catamarqueno.
Actualmente, con motivo de mi formacién de doctorado, estoy realizando una etnografia en torno a los sitios
arqueologicos de la localidad y la zona. El trabajo busca abordar la coyuntura actual en torno a los procesos
de patrimonializacion y turistificacion, atendiendo a agentes estatales, privados y locales, humanos y no
humanos, y sus relaciones.
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resaltada), como a su contraparte: el consumo. En tal sentido, mediante el
establecimiento de una escala de valores, ciertos lugares, objetos, sujetos, historias y
practicas socio-culturales se fabrican como susceptibles de ser producidos y
consumidos (Espoz, 2016).

De alli que, en el tercer apartado, nos detengamos en el analisis del Plan
Estratégico de Turismo Sustentable de la provincia de Catamarca (vigente hasta 2025)
para reflexionar en torno a las tendencias de mercantilizacion cultural en el campo
contextual que nos compete. Por la via del turismo, la fabricacion, disefio y planificacion
de objetos memorables actua como dispositivo de regulacion de la sensibilidad social
y en ello la mediacion comunicacional juega un rol nodal. La mediatizacion de la
experiencia resulta fundamental para la regulacion de la circulacion y la proliferacion
de mercancias que estructuran el sistema de desplazamientos y consumos turistico-
culturales, de necesidades y expectativas de nuestros cuerpos, es decir, la manera en
que —como sujetos- conocemos el mundo.

Breve historia del turismo en Argentina

Los albores del turismo en Argentina tienen lugar durante las ultimas décadas del siglo
XIX (Schltter, 2001; Ospital, 2005), en correlaciéon con el proceso de organizacion
nacional y la consolidacion del modelo econdmico agroexportador. En un primer
momento, era denominado turismo de élite pues era practicado Unicamente por los
sectores sociales mas acomodados de la poblacién, que comenzaron a viajar con fines
turisticos reproduciendo las costumbres de grupos sociales europeos con los que se
identificaban. El turismo, en esos momentos, cumplia una funcién social para estas
élites, definiendo y reforzando el grupo de pertenencia y estableciendo claras
distinciones respecto de otros (Bertoncello, 2006). Para comienzos de la década de
1930, la concepcion del turismo como una ‘“industria nacional”® capaz de llevar
progreso y civilizacion a las regiones atrasadas y de fortalecer la unidad nacional, ya
estaba arraigada en la opinion publica. El turismo fue creciendo avidamente construido
como un asunto de bien publico por medio de la recuperacion de sus beneficios
pedagogico-patridticos, higiénicos y econdmicos, tanto para el individuo como para la
colectividad. Para entonces, se ampliaron los destinos (antes concentrados
mayormente entre las Sierras de Cérdoba y Mar del Plata) y nacieron nuevas maneras
de hacer turismo, de la mano de la difusidon del automaévil y la expansién de caminos.
En esta época se dieron los primeros pasos, algo vacilantes, de una politica turistica,

3 Piglia (2008) se refiere a como la vinculacion de paisaje y nacion, materializada en y difundida por la prensa,
“se generalizé en la opinidn publica e integrd un cierto sentido comun sobre el turismo. Mas novedosa aun
resulta la amalgama de esta consigna con la mirada del turismo como actividad econdmica y por lo tanto con
el proceso de mercantilizacion de los lugares turisticos” (p. 3).
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ya asumida como una actividad social que el Estado debia tutelar* (Piglia, 2008). A
mediados de la década de 1940, en tanto, se implementd una fuerte politica de
democratizacion del turismo que consistio en la centralizacion y potenciacion de los
distintos fragmentos de la politica turistica que desde la década anterior venian
construyendo consenso Yy legitimidad social (Piglia, 2008). El turismo se masificod para
las clases medias-bajas y obreras con el turismo social y sindical impulsado por el
peronismo y que se dirigio sobre todo a los destinos tradicionales de Mar del Plata y
Cordoba (Pastoriza y Torre, 1999).

A partir de entonces y hasta el presente, el turismo se ha convertido en un sector
trascendente dentro de la economia nacional y politica de Estado. Este Ultimo se
entiende como el principal promotor del desarrollo territorial y a la actividad privada
como aliada estratégica para su dinamizacion, tal como o declara el Plan Estratégico
Federal de Turismo Sustentable (2014). Esta alianza estratégica tiene sentido sobre todo
a partir de la segunda mitad del siglo pasado. En un plano global, a partir de la década
de 1960 se fortalecio la idea de que el turismo, especialmente el internacional, podria
beneficiar a los paises "subdesarrollados" aportando las divisas necesarias para reducir
el déficit estructural de su balanza de pagos y, por efecto derrame, mitigar la pobreza®.
Esta perspectiva influyd en el cambio de énfasis en el turismo nacional por uno
internacional, si no estadistico, al menos en términos de direccionamiento de las
intenciones®. Otro importante factor que modificd el modelo turistico del pais estuvo
vinculado con las profundas transformaciones sociales y econémicas que tuvieron lugar
a partir de la segunda mitad de los afos setenta y que se consolidan en los afios
noventa. Particularmente, la Ley Nacional N° 23.696, promulgada en 1989, conocida
comunmente como “Ley de Reforma del Estado”, que inaugura una modalidad de
gestion donde Estado y Mercado son coparticipes en la toma de decisiones. Esta
convergencia de capitales publicos y privados tiene sentido en el contexto de abandono
paulatino del modelo de desarrollo orientado al mercado interno y con fuerte
intervencion estatal y de instalacion de un modelo econémico neoliberal, abierto al
mercado internacional y asociado al achicamiento del Estado, en particular en lo relativo
a su intervencion en la economia (Bertoncello, 2006).

A principios del nuevo siglo, con la crisis del 2001, la caida de la moneda
nacional convierte a la Argentina en un destino mas accesible para turistas extranjeros,
al tiempo que el empobrecimiento generalizado excluye de la practica turistica y el
veraneo a un creciente numero de argentinos y argentinas. Sumado a ello, la

4El Estado comenzé a preocuparse por regular la calidad y el precio de la hoteleria existente, asi como por
promover la construccion de infraestructura de alojamiento (Piglia, 2008).

5En la Conferencia de Roma de la ONU de 1963 se proclamé: "el turismo puede aportar y aporta efectivamente
una contribucién vital al crecimiento econémico de los paises en vias de desarrollo" (Naciones Unidas, 1963).

6 La apuesta por constituirse como destino turistico internacional es un objetivo explicito en el Plan Estratégico
de Turismo Sustentable de la provincia de Catamarca (2014).
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representacion sindical —tan soélida a mediados del siglo anterior- se ve fuertemente
debilitada imposibilitando el mantenimiento de la infraestructura disponible. Como
resultado, las ofertas turisticas se fragmentaron y surgieron nuevas tendencias segun
los nichos de demanda dominantes en el nuevo contexto de consumo cada vez mas
diferenciado. Nos referimos a los denominados turismos alternativos, culturales, mas
sofisticados y elitistas; sobre los que se destacan sus efectos positivos como, por
ejemplo, el acercamiento con la diversidad cultural y biolégica o la conciencia sobre la
necesidad de su protecciéon’ (Almirén, et al., 2006; Bertoncello, 2006). En este punto
profundizaremos nuestra reflexion relacionada con el fenédmeno que Choay (2001)
denomina “inflacion patrimonial”, es decir, el crecimiento exponencial del corpus
patrimonial (Almirdn, et al., 2006) que se observa en las Ultimas décadas. El “patrimonio”
es considerado como un valioso recurso turistico que no solo esta disponible, sino que
esta cargado de una serie de atributos que son aportados por la condicion misma de
patrimonio. En tal sentido, se lo piensa dotado inherentemente de un valor universal de
caracter compartido y legitimado que da acceso a un conjunto de significados que van
mas alla del lugar u objeto del que se trate. A la vez, el turismo es abordado como una
estrategia privilegiada para la obtencion de recursos econémicos indispensables para
garantizar la proteccion y preservacion de ese patrimonio frente a la permanente
escasez de fondos para estos fines, al tiempo que se cumple con la difusiéon publica del
acceso al mismo?® (Almirén et al., 2006). Todo el territorio, y fundamentalmente aquellos
espacios con proyeccion patrimonial de diverso tipo, se convierte en potencial destino
turistico para las distintas demandas que buscan la satisfaccion inmediata con calidad
en productos y servicios que incluyan exotizacion y cotidianeidad, aventura vy
comodidad, desconexion y conectividad, entre otros binomios experienciales. Las
variadas y puntuales demandas posibilitan y exacerban los proyectos de desarrollo
turistico local y la competencia entre los lugares para captar inversiones vy turistas. En
este marco de situacion, dirigimos la mirada al concepto o la idea de patrimonio,
buscando articular la recuperacion de la densidad histérica con los significados
recientes que generan las practicas innovadoras en la produccion y el consumo.

7 En estos procesos, la activacion patrimonial juega un papel central, los lugares que cuentan con un “acervo
patrimonial” se convierten, desde entonces y cada vez mas, en potenciales lugares turisticos que, pensados
como recursos disponibles, requieren ser activados por la gestion turistica. Por lo pronto dejamos el
entrecomillado y volveremos a este punto mas adelante.

8 En términos del marco legislativo vigente, la Ley Nacional N° 25.997, promulgada en enero del 2005,
establece en su articulo 1° que “la actividad turistica resulta prioritaria dentro de las politicas de estado”. Esta
normativa, ademas, establece mecanismos para el desarrollo sustentable del turismo y su concrecion de la
mano de sectores publicos y privados. En correspondencia, para Catamarca el turismo representa “la nueva
promesa de desarrollo”. La Ley Provincial N° 5.267, del afio 2009, establece el fomento, desarrollo, promocion
y regulacion de la actividad turistica y del recurso turistico de la provincia con prérroga del regimen de
incentivos fiscales en la Ley Provincial N° 5.573. Se declara “de interés provincial al turismo como actividad
socioecondmica, estratégica y esencial para el desarrollo de la Provincia de Catamarca. La actividad turistica
resulta prioritaria para las politicas de Estado”.
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El patrimonio se celebra pero no se cuestiona

Los actos de patrimonializacién no suponen un fendmeno reciente ni moderno aunque
adquirieron mayor visibilidad y centralidad luego de ser abordados por el Estado
nacional y, mas recientemente, por la agenda transnacional®. Podemos considerar que
la concepcion actualmente consensuada del patrimonio surge como tal en el proceso
de construccion de las identidades colectivas necesarias para la formacion de los
Estados nacionales (Prats, 1998). Como refuerzo de las identidades locales, el concepto
de patrimonio remite a principios de igualdad, democraticidad, reconocimiento y
respeto hacia las diferencias en tanto conjunto de objetos y préacticas legitimados como
reservorio de identidad y humanidad. Siguiendo el abordaje conceptual de Almirdn, et
al. (2006), el patrimonio de una sociedad suele ser pensado como el acervo comun de
sus individuos formado por el conjunto de bienes acumulados por tradicion o herencia.
Esta nocién corresponde con una concepcion donde el patrimonio tiene que ver con el
resguardo, cuidado y mantenimiento de la identidad, la historia y la cultura de los grupos
sociales. En la invocacion a este sentido de reconocimiento y salvaguarda de los
objetos y tradiciones, el patrimonio goza de gran consenso, siendo promovido politica
y mediaticamente y compartido por gran parte de la sociedad, instituciones
transnacionales, estatales-nacionales, provinciales, locales, ONGs y el sector
académico. Sin embargo, tal como argumenta Peixoto (2011), “en vez de funcionar
COmMo se presumiria, como una palabra-clave, en la medida en que esclareceria e
identificaria un cierto contexto y su significado, el término patrimonio se ha convertido
en una especie de vuvuzela de discursos periodisticos, cientificos, técnicos y de sentido
comun” (p. 228). Todo, o casi todo, es plausible de convertirse en patrimonio y, por
tanto, en si misma la palabra poco o nada significa. Su valor se presenta como
autoevidente; sin embargo, su caracter construido —es decir, histérico-, se esconde de
manera deliberada (Gnecco, 2018).

Cada vez mas especialistas acuerdan, reconociendo la historicidad, que el
patrimonio es el resultado de procesos de activacion patrimonial (sensu Prats, 1998).
Es decir, seleccionados por sobre otros bienes pasibles de ser patrimonializados vy, por
tanto, legitimados como representantes del valor, identidad o historia de una sociedad.
Esto implica considerar que en el proceso de patrimonializacion se da una relacion de
poderes llevada a cabo por individuos concretos e intencionados, motivados por
valores, ideas e intereses gque les son propios —y no necesariamente compartidos por el
conjunto social total. De esta manera, méas que corresponder a los valores intrinsecos
de ciertos objetos y mas que la sociedad actual como mera receptora de una herencia

9 Actualmente la institucion con mayor agencia para el ejercicio de la patrimonializacion es la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), agencia especializada de la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU).

10 Traduccion propia del portugués original.
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o legado, son los individuos o0 grupos sociales —con poder suficiente- quienes cristalizan
en el objeto patrimonializado la imposicion de su posicion e intencionalidad. Al contrario
de la perspectiva mas extendida y naturalizada, el bien patrimonializado se carga de
un valor y una universalidad luego de su activacion (Prats, 1998) con apariencia de
cualidad intrinseca. Es decir que, como historia y memoria de cierto pasado, la
patrimonializacion esta mediada por procesos presentes de seleccion y activacion. Nos
referimos a los olvidos y memorias en la actividad de definicion, preservacion y difusion
de identidad que se materializa en el patrimonio.

En torno a la construccion del pasado en Catamarca, los discursos identitarios
son forjados a partir de la figura de lo hispanico como constituyente (o, a lo sumo,
mestizo hispanico) borrando las herencias indigenas''. Los indios, cosificados en sus
ftems materiales en las vitrinas de museos arqueoldgicos', son glorificados como
sujetos del pasado extinto. Se invisibiliza la accion y existencia de los indigenas del
periodo de contacto e incluso de tiempo mas reciente. La desvinculacion con ese
pasado y el enaltecimiento de una historia de conquistas y clases altas, ocultando
grupos coexistentes con los conquistadores, es ejemplificada por De Angelis (2005),
quien recorre la construccion de la historia de la ciudad de San Fernando del Valle de
Catamarca teniendo en cuenta la monumentalizacion de algunos de sus espacios,
lugares y construcciones. El autor recupera la tradicional ruptura fisica de las
investigaciones arqueologicas e histéricas. Las primeras se limitaron al interior de la
provincia y los indigenas fueron su objeto de estudio, mientras que las segundas
pusieron un énfasis casi absoluto en el estudio de las genealogias de las primeras
familias hispéanicas colonizadoras condensadas en la ciudad y sus descendientes, a
través de la documentacion. Esta ruptura y seleccion de qué pasado narrar se ve
expresada en lo patrimonial. Tal es el caso de que, aun sin estudios sistematicos,
algunas intervenciones aisladas de rescate dentro de la ciudad (Kriscautzky, 1990) han
sugerido la presencia de pueblos de indios historicos (siglo XVII) en la zona del Parque
Adan Quiroga’™. Sin embargo estos hallazgos no han sido exhibidos ni puestos en valor.
Por el contrario, el Unico asentamiento indigena dentro del area del departamento
Capital expuesto al publico y estudiado sistematicamente es el Pueblo Perdido de la
Quebrada. El mismo no estuvo poblado en tiempos histéricos y esta ubicado fuera del
area urbana (Kriscautzky, 1997). Siguiendo la evaluacion de De Angelis (2005), Pueblo
Perdido, que resulta inconexo y no participante cronolégica y geograficamente por fuera

" Estas reflexiones estan basadas en conversaciones personales con la Lic. Antonela Nagel, becaria del
Centro de Investigacion y Transferencia de Catamarca (CONICET/Universidad Nacional de Catamarca) a
quien agradezco.

2 En la ciudad capital el mas importante es el Museo Arqueolégico Adan Quiroga (también conocido como
Museo Calchaqui). Un interesante andlisis de su disposicion y narrativa interior se puede leer en Quesada,
Moreno y Gastaldi (2007), ordenamiento que persistia vigente hasta mi ultima visita en el afio 2018.

8 El Parque Adan Quiroga se ubica a diez cuadras de la plaza principal de la ciudad de San Fernando del
Valle.
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del proceso de colonizacion del Valle o de la poblacion de la ciudad, es puesto en valor,
abierto al turismo y publico en general. Por el contrario, los indios histéricos™ son
ocultados y olvidados bajo una playa de estacionamiento y el Polideportivo Provincial,
sin siquiera placa o cartel que indigue dicho asentamiento. Este es un ejemplo de como
las tradiciones disciplinares, en tanto discursos autorizados del pasado’™, son
herramientas de legitimacion de diferentes sectores sociales, especialmente de los
grupos dominantes que detentan el poder. A su vez, estos grupos no son siempre
homogéneos y suelen entran en conflicto entre si justamente por la pertenencia de los
espacios, las construcciones y su propia historia oficial (De Angelis, 2005).

La administracion del patrimonio puede pensarse, entonces, como un espacio
de conflicto, lucha, tensién y negociacion entre diferentes sectores, atendiendo a las
relaciones de poder entre los grupos involucrados (Garcia Canclini, 1999; Prats, 1998).
En este sentido, la indagacién en el derrotero histérico de cada lugar permite
comprender las tramas ideoldgicas y fronteras que vinculan las construcciones
histéricas con distribuciones jerarquicas de sujetos y de sus pertenencias culturales
dentro de los novedosos esquemas turisticos del presente, asi como a las logicas
desiguales que lo atraviesan (Villagra y Quevedo, 2019). De esta manera, para echar
luz sobre la explotacion turistico-mercantil de bienes y pertenencias culturales
contemporanea, la activacion patrimonial (Prats, 1997), los usos culturales del
patrimonio (Garcia Canclini, 1999) y los conflictos suscitados en el presente de las
provincias, es fundamental la reconstruccioén de los procesos histéricos que dieron
espesor a la construccion de los Estados provinciales como matrices de alteridades, de
conflictos interculturales y de moralidades hegemonicas. En esta direccion, Villagra y
Quevedo (2019), para los casos de las ciudades capitales de las provincias de Salta 'y
Chaco, sostienen “que el montaje y la visibilizacion de un perfil turistico singular estan
basadas, en gran medida, en la selectividad de formas del pasado provincial y en las
maneras de aparecer de sus ‘otros internos’” (p. 262). La ausencia/presencia de la
alteridad indigena como agregado de “valor” en los circuitos turisticos de cada ciudad
no soélo se describe a partir de procesos histéricos diferenciales, sino a partir de las
simbologias dominantes y construcciones ideoldgicas (Zizek, 2008) desde donde el
turismo organiza su oferta.

Ya argumentamos que el patrimonio implica una relacion conflictiva entre
agentes diversos -—privados, estatales y grupos sociales-, lugares y acciones
diferenciales y de desigualdad de fuerzas de inscripcion de los sentidos en la escena

4 Presentes también en las cronicas del Padre Antonio Larrouy (1914, 1915), quien en 1914 compilé los datos
histéricos sobre las poblaciones de indios en el Valle de San Fernando que se hallaban en el Archivo de Indias
y datos de la etapa colonial de Catamarca.

5 Como en muchos otros, en el caso de Catamarca, tanto la arqueologia como la historia fueron histéricamente
practicadas por lo que se considera la élite intelectual, econémica, politica y religiosa de la sociedad.
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publica. Ahadimos que el Estado moderno, al promover el patrimonio, ha tendido a
convertir esas realidades locales en abstracciones politico-culturales, en simbolos de
una identidad nacional en los que se diluyen las particularidades y los conflictos,
amparadas por el prestigio histérico y simbdlico de los bienes patrimoniales. Eso a partir
de incurrir en cierta simulacion al pretender que la sociedad no esta dividida en clases,
etnias y grupos o, al menos, que los bienes patrimonializados trascienden esas fracturas
sociales. Asi, vemos evidenciadas las tramas ideologicas y los usos politicos de la
“historia provincial” en los procesos de patrimonializacion en Catamarca. La puesta en
valor de sitios arqueologicos, aparentando legados y herencias de sociedades
homogéneas, muchas veces se vuelve portavoz de valores hegemonicos, a la vez que
estos proyectos generalmente proponen una construccion puramente desarrollista-
econdmica sobre objetos supuestamente vacios (y, por tanto, gestionables) como si no
afectase en lo social. En el mejor de los casos, hacen mencidn a la importancia de la
consulta con las poblaciones locales, aunque pocas veces es llevada adelante de
manera efectivamente participativa'e.

Al mismo tiempo, cabe mencionar que lo patrimonial en su sentido de
pertenencia, no deja de ser de las escasas vias de amparo para luchas sociales. Existen
legislaciones' que protegen los bienes patrimoniales con reconocimiento de la
ancestralidad y las propiedades comunitarias. Sin embargo, a pesar de ellas, las
dificultades que encuentran los pueblos indigenas para acceder a la justicia se
mantienen en forma continua y persistente. Todavia existen obstaculos estructurales,
procesales, simbdlicos y culturales al momento de solicitar la intervencion de la justicia
para el pleno ejercicio de derechos colectivos e individuales de las comunidades. Con
todo, representan un piso minimo para brindar proteccién frente a diferentes
avasallamientos que sufren las comunidades, sobre los que seguir construyendo en
materia de derechos humanos que reconozcan la diversidad humana y cultural. No es
suficiente, entonces, celebrar sin cuestionar el patrimonio pero tampoco se lo puede
negar como realidad social, como elemento que intercepta identidades, memorias e
historias, asi como valuada estrategia econdémica para diferentes sectores en su

6 Ejemplos de proyectos participativos o colectivos, alegremente, pueden encontrarse en la linea de la
Arqueologia Publica.

7 La Ley N° 26.118 dictamina la aprobacion de la Convencion para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural
Inmaterial, que fuera adoptada por la Trigésima Segunda Conferencia General de la Organizaciéon de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura - UNESCO. Sancionada en 2006, en su articulo 15
dictamina que se “tratara de lograr una participacion lo mas amplia posible de las comunidades, los grupos vy,
si procede, los individuos que crean, mantienen y transmiten ese patrimonio y de asociarlos activamente a la
gestion del mismo”. La Ley N° 26.160 (y sus reglamentaciones y prorrogas: leyes N° 26.554 y N° 26.894)
declaro la emergencia en materia de posesion y propiedad de las tierras que tradicionalmente ocupaban las
comunidades indigenas originarias del pais con personeria juridica inscripta en el Registro Nacional de
Comunidades Indigenas, el organismo provincial competente o las preexistentes. La Ley N° 25.517 y su
Decreto reglamentario N° 701/2010 establecid que debian ser puestos a disposicion de los pueblos indigenas
y/o comunidades de pertenencia que lo reclamen, los restos mortales de integrantes de pueblos, que formen
parte de museos y/o colecciones publicas o privadas. La Ley N° 26.331 y su Decreto reglamentario N° 91/2009
establecid los presupuestos minimos de proteccion ambiental para el enriquecimiento, la restauracion,
conservacion, aprovechamiento y manejo sostenible de los bosques nativos.
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asociacion al turismo. El estudio y promocion del patrimonio que asuma los conflictos
que lo acompafian, puede contribuir al afianzamiento de un proyecto histérico solidario
a los grupos sociales preocupados por la forma en que habitan su espacio y conquistan
su calidad de vida (Garcia Canclini, 1999). El patrimonio es derecho de memoria e
identidad a la vez que lucha de intereses y poderes desiguales.

El Plan Estratégico de Turismo: construyendo sensaciones sustentables

El turismo se ha convertido en un fendmeno de los mas propicios para la reubicacion
de los excedentes™ al avanzar en la fabricacion de lugares como nuevos nichos de
mercado (Harvey, 2013), de objetos como mercancias, de culturas como productos, y
de sensibilidades como modos de sentir (0 no) deseo, necesidad y agrado por estos.
Esto incluso antes de un conocimiento fisico del posible producto. Asistimos a tiempos
de reconstruccion de la urbanizacion (de ciudades, de pueblos) como centros ya no de
produccion, sino de consumo en pos de su reinsercion en la economia global. Con el
advenimiento de la “modernidad liquida” en términos de Bauman (2003; 2007), la
sociedad de productores es transformada en una sociedad de consumidores. Los
individuos son, simultdneamente, los promotores del producto y el producto que
promueven, los encargados de marketing y la mercaderia, vendedores ambulantes y
articulos en venta. Todos ellos habitan el mismo espacio social conocido con el nombre
de mercado. Ser individuo-producto en el mercado, deseable y atractivo (y
promocionado por si mismo) es la esencia de la nueva sociedad de consumidores que,
a diferencia de la anterior sociedad de productores, recicla a sus miembros bajo la
forma de bienes de cambio, es decir, como producto capaces de captar la atencion,
atraer clientes y generar demanda (Bauman, 2007). A continuacion, tomaré fragmentos
del Plan Estratégico de Turismo Sostenible 2014-2024 de Catamarca (PETSC) para
ejemplificar y pensar estas ideas y en qué medida permiten esclarecer problematicas
de la realidad y vivencia contemporanea.

El PETSC realiza una historizacién y contextualizacion del estado de situacion
del turismo en la provincia. A partir de este analisis y diagnostico se formula el plan
estratégico de desarrollo turistico y la elaboracion de planes operacionales de
desarrollo y marketing, con orientaciones para su gestion, implementacion y promocion.

8 Me refiero a la expansion de los excedentes en la acumulacion de capital. Desde sus inicios, las ciudades
han sido un fendmeno de clase surgido mediante concentraciones geograficas y sociales de un producto
excedente, cuyo control habitualmente radica en pocas manos. Esto persiste con el capitalismo pero, dado
que la urbanizacion depende de la movilizacion del producto excedente, surge una conexion intima entre el
desarrollo del capitalismo y la urbanizacién. Ya hace mas de medio siglo, Lefebvre (1974) sefialaba que el
capitalismo habia terminado de poblar la ciudad. La reinversion continuada del plusvalor obtenido a partir de
los excedentes necesitantes de mas y mas espacio, habia superado las fronteras de la ciudad disolviendo la
distincion entre lo urbano y lo rural en un conjunto de espacios porosos de desarrollo geografico desigual. En
las ultimas décadas, los procesos de patrimonializacion vy turistificacion se han constituido como claves
fundamentales de la actual dinamica socio-urbana en la fabricacion de lugares y sentidos, estructurando una
compleja trama que supera las fronteras de la ciudad.
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Es un documento extenso que evidencia un trabajo notorio y una direccionalidad de las
intenciones. Por mi parte, sin pretender realizar un analisis completo, tomaré solo
algunos fragmentos y conceptos que nos permiten reflexionar en clave de regulacion
de las sensibilidades. Esto no es exclusivo del caso catamarquefio, sino que puede ser
considerada una caracteristica del turismo de los Ultimos tiempos que lo particulariza
de un modo novedoso™. A través del analisis del PETSC buscamos revisar como €s
pensado el ocio contemporaneo: las practicas y los modos de quienes realizan
actividades turisticas y las practicas y los modos de quienes las ofrecen, en dialogo.
Desde esta perspectiva, el turismo del siglo XIX, cada vez mas, implica un discurso que
explicitamente incorpora categorias de regulacion de la experiencia y la sensibilidad
social.

EI PETSC se organiza en una introduccion y 18 capitulos?. Concluida una primer
parte de andlisis de la situacion, desarrolla lo que en el plan se denomina como
“diagnostico preliminar”?!, correspondiente al capitulo 11. EI mismo precisa que existe
un gran potencial para el desarrollo turistico en Catamarca que “requerira de un proceso
gue transforme a los Recursos Turisticos existentes en Productos Turisticos” (PETSC,
2013, p. 5) “con alta capacidad de atraccion de turismo de buen perfil?? (buen nivel de
gasto, respeto y cuidado de la cultura local y del medioambiente)” (PETSC, 2013, p.
390). Dentro de los recursos, “el Montafiismo y el Arqueoldgico” son calificados
excepcionalmente pues “tienen un alto Valor Potencial que los coloca por encima de la
media a nivel nacional e internacional. Sobresalen también la potencialidad provincial
para el desarrollo del turismo de Aventura, Minero, Gastronémico vy Etnico” (PETSC,
2013, p. 390). Luego, asistimos al resultado de los estudios sobre el posicionamiento

9 En si mismo, el “marketing experiencial” (Schmitt, 1999) —hoy ampliamente instalado y caracterizante del
plan que analizamos- surge en los ultimos afios del siglo pasado como un cambio de enfoque o paradigma
dentro del marketing.

20 Se detiene en un andlisis de varios capitulos del estado de la cuestion —relevamiento y analisis documental,
de legislacion, de la oferta, la demanda y la promocion actual, la identificacion de actores claves, recuperacion
de lo trabajado en talleres participativos-, una caracterizacion del espacio turistico actual y potencial y la
elaboracion del diagndstico preliminar, definicion de la estrategia de desarrollo turistico y de marketing,
elaboracion de planes operacionales, validacion del diagndstico, organizacion sugerida para la gestion del
plan, promocion, y elaboracion de los documentos finales del plan estratégico.

21 EI PETSC da cuenta de un analisis D.A.F.O (también conocido como F.O.D.A). Este “es una herramienta de
planificacion estratégica, disefiada para realizar una analisis interno (Fortalezas y Debilidades) y externo
(Oportunidades y Amenazas) en la empresa”. Data de la década de 1960 y tiene como principal responsable
de su desarrollo a Albert Humphrey (Riquelme Leiva, 2016). “Mediante esta metodologia se pretende concluir
la situacion competitiva de Catamarca en el mercado turistico. La situacion interna es visualizada a través de
las fortalezas y debilidades de la actividad y de la gestion, seran hechos que pueden ser modificados por las
acciones que lleve adelante la propia gestion y la situacion externa” es visualizada en “las oportunidades y
amenazas (...) y que no pueden ser, en principio, modificados por las acciones que realice la propia gestion”
(PETSC, 2014, p. 380).

22 Sin detenernos demasiado en este punto, recordamos la mencionada fragmentacion de las intenciones
turisticas post-crisis de los 2000. La vinculacion entre el turista deseado (internacional o nacional de “buen
nivel de gasto”) con el turismo cultural, arqueoldgico, de aventura y exotismo étnico tiene que ver con el
creciente corpus patrimonial en este tipo de espacios.
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actual de Catamarca® bajo la consigna “;Donde estd CATAMARCA hoy?”. Alli, se
concluye que:

Catamarca se encuentra ubicada en un punto de bastante equilibrio entre
NATURALEZA y CULTURA aunque levemente volcado hacia la naturaleza,
siendo los sub factores determinantes de este posicionamiento, sus
Paisajes Naturales, el Patrimonio Historico, la sensacion de Libertad y la
Sonrisa, como sindnimo de la satisfaccion positiva al disfrute de estos
atractivos.

Ahora bien, su realidad implica la permanencia en el éarea de las
SENSACIONES por sobre el &area opuesta que se situa en el mundo de los
ESTIMULQOS, lo que implica un bajo gasto turistico por parte de quienes la
visitan (PETSC, 2013, p. 393-394).

En el capitulo siguiente, denominado “Definicion de la estrategia de desarrollo
turistico”, se da cuenta de la “Formulacion Estratégica” que “expresa las decisiones
mas importantes sobre el futuro deseado para el turismo de la Provincia de Catamarca
y el camino para lograrlo” (PETSC, 2013, p. 398). Alli se comienza con la Vision que,
como formulacién de la imagen turistica deseada, describe a la provincia como “un
destino turistico de todo el afio, con un desarrollo turistico equilibrado y sustentable y
un modelo de marketing coherente e innovador” (PETSC, 2013, p. 399). Con una
diversidad de opciones materializadas en los cinco polos (San Fernando del Valle de
Catamarca, la Puna, el Oeste, el Este y el Centro) que caracteriza respectivamente,
concluye:

...una provincia con productos y servicios turisticos de calidad que
permiten vivir experiencias auténticas, diversas y unicas en forma seguray
sustentable, bafiadas por el celeste eterno del cielo y un sol omnipresente
y por una noche limpia e iluminada por la luna y un océano de estrellas...
Y todo con un inigualable valor agregado, la calidez, hospitalidad vy
simpatia del pueblo catamarqueno (PETSC, 2013, p. 399).

De alli surge el Posicionamiento Deseado:

Para concretar la Vision descrita en el apartado anterior, se plantea ‘mover’
a la Provincia de Catamarca dentro del Mapa de Posicionamiento
competitivo ubicandolo en una situacion de liderazgo absoluto en el mundo
de las sensaciones, pero incorporando actividades que generen el
imprescindible gasto turistico que lo haga sustentable. Para ello, nos

2 Cito la explicacion del método que explicita el propio documento: “Analizamos varios elementos para ilustrar
el posicionamiento actual de la Provincia de Catamarca. Hemos utilizado para ello el esquema de
posicionamiento de territorios desarrollado por el Dr. Josep Chias, que considera la existencia de 4 factores
de posicionamiento: Naturaleza, Cultura, Sensaciones y Estimulos. En el Eje Naturaleza-Cultura: La Naturaleza,
es el factor que agrupa los diferentes recursos ligados a paisajes naturales: montafias, rios, valles, etc. La
Cultura, es aquel que agrupa los recursos patrimoniales histéricos y la cultura viva en la regién (gastronomia,
artesanias, fiestas populares etc.). En el Eje Sensaciones-Estimulos: Las Sensaciones, como elementos del
disfrute de las actividades recreativas y su quiebre con los habitos de la vida cotidiana: tranquilidad, descanso,
desconexion, hospitalidad. Los Estimulos como la oferta creada por el hombre moderno como mega-eventos,
acontecimientos culturales y deportivos, recitales, compras, espectaculos” (PETSC, 2013, p. 392).
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apoyaremos en el posicionamiento actual de la provincia, como destino
turistico, pero incorporando elementos que los realcen y generen actividad
turistica en todo el territorio provincial:

Desde esta perspectiva, a los Paisajes, le afiadiremos Desconexion activa
para su contemplacion, uso y deleite por parte de turistas y visitantes.

Al Patrimonio Histérico, le afiadiremos Actividades Culturales, para que el
turista sienta, conozca y comprenda una cultura distinta a la suya, desde
lo ancestral, hasta la actualidad y, como expresion genuina de las distintas
culturas que a lo largo del tiempo habitaron el suelo catamarquefio,
pondremos en valor su Gastronomia.

Y a la extraordinaria sensacion de Libertad que se vive en el suelo
catamarquefio y a la Sonrisa y simpatia propia de su gente, le agregaremos
Hospitalidad, entendida como calidad de atencion al turista vy
conocimiento, precision y destreza en el servicio y la informacion a
brindarle al mismo.

Esta combinacion de factores permitira transformar a Catamarca en un
destino de referencia a nivel Nacional e Internacional, y generar un
desarrollo equilibrado y sustentable de la actividad turistica, resguardando
los valores identitarios de la comunidad como asi también generando mas
y mejores empleos e ingresos derivados del incremento de actividad
turisticas y, en definitiva, mejorar la Calidad de Vida de todos los
Catamarquefios (PETSC, 2013, pp. 400-402).

Lo anterior puede ser graficado en la Figura 1 donde se establece el
posicionamiento inicial de Catamarcay, englobados en lineas continuas, los elementos
que posee, vinculados respectivamente (en los 6valos mayores de lineas discontinuas)
a otros elementos —agrupados con lineas de puntos- que el PETSC propone afiadirle
estratégicamente para concretar la Vision propuesta.
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Figura 1. Representacion del Posicionamiento Deseado
Este cuadro es de construccion propia aunando los tres cuadros presentes en el PETSC 2014-
2024 (2013, pp. 400-402). En cada uno de ellos se presentaba un évalo de elementos/factores
vinculados respectivamente.

Dejaremos aqui la exposicion del PETSC pues lo que sigue es el desarrollo del
modelo, sus planes y la propuesta cuyo estudio seria sumamente interesante pero
excede a los fines de este trabajo. De lo expuesto, resalta una promocion de
autenticidad (especificamente bajo la forma de “experiencias auténticas”) para el
consumo pero que, paraddjicamente, para su venta parece Ser necesaria una
transformacion de la actualidad de la realidad catamarquefia como valoracion que
resultaria en la sustentabilidad de la provincia como destino turistico. Digo
paradodjicamente porque, como observa Vergara (2018) quien analiza el PETSC con
miras a los entrecruces entre turismo y patrimonio en la regiéon de Roman (al oeste de
la provincia), el discurso patrimonialista —aquel que aboga por el resguardo, cuidado y
mantenimiento de la identidad, la historia y la cultura de los grupos sociales y su
memoria- confronta con la idea de comercializacion de los bienes y productos culturales
que resulta de entender su sustentabilidad como mera potencialidad econdmica. Un
ejemplo en este sentido es materializado en una nota de la seccion politica y econdmica
del diario ElI Ancasti (15/01/2020). Alli, Claudia Moreno, quien en ese momento
representaba al sector privado del turismo provincial como presidenta de la Camara de
Turismo de Catamarca?, afirmaba: “para ser una provincia turistica hay que dejar de

24 La Camara de Turismo de Catamarca es, al momento, la mas importante organizacion representante del
sector privado en torno al turismo provincial. En su pagina de Facebook se autodefine como “Institucion que
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dormir la siesta”. La representante agregaba: “hay que ser sinceros si queremos
realmente posicionarnos. Primero y principal, sigo insistiendo, no somos una provincia
turistica. Estamos trabajando para serlo ¢por qué? Porque las provincias turisticas no
duermen la siesta. El turista a la siesta sale, busca lugares, genera movimiento en toda
la provincia”. En coincidencia con la lectura del PETSC, la sustentabilidad econdmica
como posicionamiento deseado implica un disefio y planificacion como gestion del
espacio-tiempo vy, por tanto, de las corporalidades implicadas. Este es un punto en el
que el turismo se enreda con las formas del ser, estar y vivenciar ciertos momentos
(como la siesta) o espacios (como experiencias de turismo comunitario) que no
necesariamente se configuran en términos a prior/ “publicos”, sino en una relacion
generalmente conflictiva entre lugares y acciones diferenciales y de desigualdad de
fuerzas de inscripcion de los sentidos y los modos de hacer (Boito y Espoz, 2014). Esta
vinculacion, incluso aceptada, muchas veces tiene mas que ver con una historia de
desposesion que con la capacidad de definir el hacer colectivo. Por otro lado, en
medios de difusion y politicas vinculadas, se apela a las caracteristicas de universalidad
e indiscutibilidad del valor positivamente intrinseco del patrimonio. Tal es el caso del
recientemente creado Ministerio de Cultura y Turismo que responde a las politicas del
actual gobernador#. Su Ministro, el Arquitecto Maubecin, sefal6 que:

...la creacion del Ministerio de Cultura y Turismo es una afortunada
decision del gobernador Raul Jalil que une dos areas que necesariamente
deben trabajar juntas. Esta fusion, confié, nos facilitara enormemente el
trabajo. (...) El eje de su gestion sera la recuperacion, conservacion y
difusion del patrimonio cultural y turistico de Catamarca y la consolidacion
de la provincia como destino turistico a nivel regional y pals (procurando)
trabajar desde la dptica de la innovacion cultural y turistica. (Diario El
Esquiu, 11/12/2019)

Al final de la nota, el diario El Esquil incorpora una encuesta donde quienes
visitan la pagina web pueden expresar su impresion en torno a lo leido entre seis
opciones. La noticia en torno a la transicion de funcionarios en el nuevo Ministerio de
Cultura y Turismo provincial generé 9% de satisfaccion, 4% de esperanza, 28% de
bronca, 38% de tristeza, 14% de incertidumbre y 4% de indiferencia en sus lectores.
Con estos ejemplos queremos resaltar la no unanimidad de aquello que se dice
necesario. Es en este sentido que nos acercamos a estas tematicas, no en busqueda
de descalificacion o descarte, sino en pos de recuperar nuevamente que los procesos
de turistificacion y/o patrimonializacién estan frecuentemente orientados por

acompanfa a las empresas privadas que conforman la camara de turismo, a ser actores fundamentales para
hacer del turismo de nuestra provincia una industria y politica de estado”.

25 Raul Jalil asumio su cargo el 9 de diciembre de 2019 (vigente hasta 2023) e, inmediatamente, llevd adelante
una importante reforma en la estructura administrativa provincial pasando de ocho a diecisiete ministerios.
Desde entonces las ex secretarias de Cultura y de Turismo hoy conforman el mencionado ministerio.



186

imperativos latentes y no asumidos contrarios a sus principios fundadores, que deben
ser interrogados en cada caso.

La relacion entre lo patrimonial y lo turistico se materializa en proyectos,
discursos, imagenes y publicidades. ¢ Qué es valor y qué es auténtico? ; Es auténtico si
requiere transformacion? ; Qué se tomay qué se deja en esas transformaciones? ;Quién
toma esas decisiones y en base a qué? ¢ En qué se mide el valor? ;Segun quién y qué?
O, tal como se pregunta Vergara (2018) “;Como influye esta nueva concepcion (la
explicitada en el PETSC) que necesita transformar el patrimonio en un producto turistico
en las relaciones sociales que los pomanistos mantenemos con las cosas de indios?”
(p. 113). Se alega la necesidad de concientizar, sensibilizar, ensefarle a los habitantes
de las comunidades sobre como vincularse con las piedras que pisan desde la infancia,
COmMOo Si acaso esos bienes no tuviesen ningun tipo de valor previo a la concientizacion
patrimonial, asumiendo que los lugarefios desconocen o no les dan la importancia
adecuada.

El turismo dinamiza las esferas econdmicas, culturales y politicas de la vida
social. En este proceso, los turistas como personificacién de las posibilidades de
ingresos econdmicos son privilegiados sobre los pobladores locales que, desposeidos,
se construyen en imagenes para ser consumidas (Espoz, 2016). Pensemos que durante
la generacion de experiencias se implica la construccion de contextos protegidos, de
manera comoda y momentanea para visitantes ajenos, dentro de lo que era el tiempo y
espacio de otros. Sabremos que la “sonrisa y simpatia propia de todos los
catamarquefios” recurre a cierta homogeneizacion, mito de lugar para su oferta. Sin
animos de inducir a la tristeza me pregunto, scuanto queda para uno si ya se vendio el
lugar al dolor? De alguna manera, mas o menos elegida, progresiva y amable, el
empaquetado de esas experiencias implica cierta expropiacion como reconfiguracion
del presente de un otro. Son mitos de lugares aquellos que ocultan los conflictos y las
desigualdades. Esta cosificacion resulta en la apariencia de una relacion directa entre
cosas (mercancias) y no personas, que favorece la gestion ocultando la humanidad. Lo
que aparece ante nuestros ojos implica la incorporacion de relaciones sociales
configuradas a partir de imagenes espectaculares (Debord, 1995): la mercantilizacion
de la cultura o el capitalismo espectacular, por medio de un proceso de estetizacion,
ha vuelto atractivasimagenes que implican una desposesion de las capacidades de los
otros de tomar sus decisiones, de sentir malestar, de dormir la siesta.

Del otro lado de la moneda, la manera en la que como sujetos conocemaos y, por
tanto, valoramos el mundo se encuentra mediada por la circulacion y la proliferacion de
mercancias que estructuran el sistema de necesidades y expectativas, garantizada por
los medios. Los modos de enunciacion expresan concepciones del mundo concretas e
inseparables de la practica corriente y de la lucha ideoldgica encarnada (Bajtin, 1986).
Es por eso que llamamos la atencion sobre las ideas de autenticidad y valoracion de
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experiencias como conceptos gue actualmente atraviesan la discursividad publica
mediatica y cuyo caracter de mediacion suele permanecer oculto mientras organiza las
formas de percepcion social y performa la manera de desplazarnos: a dénde ir, qué
comer, qué sitio visitar, qué artesania comprar, qué foto tomar y qué sensacion sentir.

Reflexiones finales

A lo largo de este escrito hemos recuperado el caracter historico, construido y situado
de las valorizaciones patrimoniales. Revisamos como ciertos lugares, objetos, sujetos,
historias y préacticas socio-culturales se fabricaron y se fabrican susceptibles de ser
producidas y consumidas por sobre otras. Mas que corresponder a valores intrinsecos,
como resultado de procesos de activacion, la patrimonializacion estd mediada por
procesos presentes de seleccion y materializacion simbdlica cristalizada por quienes
tienen los medios para la imposicion de su posicion e intencionalidad como narrativa
hegemonica de la memoria de una comunidad dada y definida por actores especificos.
Es decir que, la cultura configurada en un particular mercado de bienes, servicios y/o
experiencias (Peixoto, 2011) tiene la forma que asume la interaccién entre los distintos
sectores imbricados en cada lugar y en cada periodo. Tanto el patrimonio como el
turismo implican una construccion de relaciones y valores que se sostienen y viven dia
a dia. Su caracter simbdlico es el factor determinante de lo que entendemos por
patrimonio, es decir, su capacidad para representar simbodlicamente una identidad
representa la razén por la que se movilizan recursos para conservarlo y exponerlo
(Prats, 1997). Qué caminos tomar, entendiéndonos situados en —diferentes posiciones
en- contextos de larga data en la desigualdad de fuerzas de inscripcion de los sentidos
en la escena publica, consumidores y mercancias. Qué palabras utilizar para enunciar
nuestras ideas como habitantes de una misma latitud en este tiempo en donde la
circulacion y la proliferacion de mercancias se encuentra garantizada por los medios,
que a través de los signos, la imagen y la palabra orientan modos de conocer,
capacidades de visualizacion y metaforizacion de los lugares.

La mercantilizacion de la cultura, como fabricacion, disefio y planificacion de
objetos memorables por la via del turismo, actia como dispositivo de regulacion de la
sensibilidad social. Para ello, la mediaciéon comunicacional resulta fundamental para la
regulacion de la circulacion y la proliferacion de mercancias que estructuran el sistema
de desplazamientos y consumos turisticos-culturales, de necesidades y expectativas
de nuestros cuerpos, es decir, la manera en que, como sujetos, conocemos el mundo.
En este contexto queremos reforzar que las posibilidades para habitar un mundo herido
con responsabilidad son multiples, pero requieren una mirada y una escucha atenta a
los efectos del qué se dice, del como nombrar y las luchas implicitas en las palabras.
La palabra, como acto, se teje siempre en marcos de alteridad y jamas se trata de un
signo neutro, sino que se encuentra atado a la nocion de ideologia en tanto proceso de
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significacion selectivo que pone en movimiento la serie infinita de significantes sociales
(colectivos) pero que se anclan a la experiencia situacional del hablante. Este escrito
€s un ejercicio de atencioén y una apuesta por participar de un proyecto historico
solidario con los grupos sociales preocupados por la forma en que habitan su espacio
y conquistan su calidad de vida. La propuesta extiende la invitacion del trayecto
pedagdgico que nos reune. Celebrar y cuestionar buscando construir una mirada (y una
practica profesional) sobre fendmenos territoriales situados que historice, haga vy
deshaga sobre las propias percepciones, sensaciones y configuraciones de sentido.
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“iTuristas, ustedes son los terroristas!”

Introduccion

Este trabajo se propone vincular el fendmeno turistico y sus consecuencias sobre la
ruralidad en una zona de la localidad de Las Calles, en el Valle de Traslasierra
(Cérdoba)?. Las transformaciones debidas a dicha actividad en formaciones sociales
capitalistas como las nuestras (Espoz, 2016), generan una interaccion relevante con las
actividades rurales y campesinas que convivieron histéricamente con el bosque vy el
paisaje serrano. En tal sentido, la relacion entre la actividad turistica en su aspecto
econémico vy la vida rural como modo de reproduccion material de la vida, responden
a diferentes cosmovisiones que pondremos en discusion en este trabajo. Como punto
de partida, abordaremos al turismo como actividad socioecondmica que impacta sobre
el espacio social rural®: observaremos como impacta sobre los modos de vida de las
poblaciones, como se reconfigura la materialidad del espacio fisico que estas habitan
y las interacciones resultantes de los grados de urbanizacion y sistemas de lo urbano®.
Los factores de persuasion para promover la adhesion de la poblacion a los nuevos
cambios se valen de variadas herramientas. Para comprenderlas, recurriremos a los
conceptos de la Comunicacion analizados en el trayecto de posgrado tales como: la
patrimonializacion, la mediatizacion y la mercantilizacion, que soportan y potencian la
turistificacion en su perfil comercial inserto en las leyes del mercado.

Complementaremos ese abordaje con nociones ligadas al desarrollo y al
progreso por la importancia que tienen en la construccion de mundos, al inducir a una
falsa necesidad de consumir aquello que creemos necesario y se impone para ser
deseado. Mencionaremos una campana de promocion turistica espectacularizada del
Valle de Traslasierra y, con las herramientas de las Ciencias de la Comunicacion,
examinaremos como el deseo puede ser manipulado para convertir a I1os humanos en
consumidores, haciéndoles creer que este es un derecho humano y confundiéndolo

' Grafiti en Harlem y Chicago de grupos locales desplazados o rebajados en su propio territorio (Hiernaux y
Gonzélez, 2015, p. 116).

2 Traslasierra es un valle que se extiende al oeste de la provincia y de las Sierras Grandes, configurado por el
Rio de los Sauces. La extensa cuenca hidrica contiene a numerosos pueblos de raigambre histérica. Las
ciudades de Mina Clavero y Villa Dolores son, actualmente, las cabeceras administrativas de los cuatro
departamentos que superponen la trama institucional al territorio: San Javier, San Alberto, Pocho y Minas.

3 Nos referimos al espacio social rural integrado por posiciones sociales diferentes —dominantes y dominadas-
que se disputan los bienes naturales considerados recursos disponibles por la vision predominante. Entre los
conflictos que se plantean como parte constitutiva de la vida social, hay voces que se levantan y otras que no
llegan a expresarse pero que aparecen en las tensiones de lo no dicho.

4Segun Macuacé y Cortés (2013), al intentar definir “lo que se considera como urbano y rural, se presenta una
serie de dificultades, debido a que el ritmo al cual se dinamizan estas dos areas tiende a perder los limites
caracteristicos de cada una de ellas” (p. 121). La interdependencia con que la ruralidad abastece las
necesidades de la urbanidad, marca una relacion estrecha que pone en crisis la diferenciacion y hace que
algunos autores adopten el término de “rururbanidad”. Aqui no lo utilizaremos pues nuestra intencion es poner
de manifiesto las tensiones entre los distintos grados/aspectos de la trama territorial.
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con los derechos a los que no debemos renunciar. Profundizaremos también, desde la
perspectiva de la Ecologia Politica, en los rasgos que convierten al turismo en una
actividad extractivista. Esto es, cuando acrecienta opresiones de clase, étnicas,
culturales, coloniales, de género, de racializacion o sobre la naturaleza, expulsando
poblaciones y centrandose a cualquier costo en aumentar las ganancias sin fin.
Seguidamente, presentaremos el recorte historiografico de Traslasierra 'y
caracterizaremos al territorio de Las Calles, ligado a la ruralidad y actualmente al
senderismo, en base a datos facilitados por las instituciones locales y a datos empiricos
centrados en el Camino a El Huaico. Elaboramos los relatos y las imagenes
estableciendo una comunicacioén participante entre, y de sujeto a sujeto, retomando las
“voces” para generar el encuentro, como producto de la convivencialidad en la que nos
asumimos parte del territorio.

Por ultimo, nos orientaremos al rescate del turismo criticc®, para aportar
elementos de estudio que eviten que esta actividad se convierta en extractiva. Esto seria
posible en la medida en que se tome en cuenta al ser humano social y colectivo, dentro
de una integralidad en la que el consumidor siga siendo persona, la naturaleza no esté
desligada de la sociedad ni concebida a su servicio, y el sujeto social campesino no
quede invisibilizado, cercado ni desplazado de su propio territorio.

Fractura del sociometabolismo de la naturaleza por el mercado capitalista

Los destinos de sol y playa, y los de montafia, configuran las excursiones planteadas
por el turismo en Traslasierra. Desde la Ecologia Politica (Machado Araoz, 2013), cada
modelo civilizatorio presume un régimen de naturaleza y un régimen sociometabdlico.
La oposicion supuesta entre cultura y naturaleza es distintiva de Occidente y obedece
a una metafisica especifica que contrasta con la visibn de muchos otros pueblos que
se piensan interligados, interdependientes, pero teniendo sentido y valor en si mismos
dentro de la totalidad- diversidad. Para estas visiones, el universo, el sistema-tierra y el
fendbmeno humano son totalidades organicas y dinamicas. El hombre pone en
movimiento las fuerzas que forman parte de su propio cuerpo, sus brazos, sus piernas,
Su cabeza, sus manos. A través de este movimiento actla sobre la naturaleza exterior,
la transforma, y de este modo, cambia simultaneamente su propia naturaleza. El trabajo
es entonces el intercambio sociometabdlico que tiene lugar entre el hombre y la
naturaleza con el fin de apropiarse de sus materiales de una forma adecuada a la
reproduccion de la vida (Marx, 1867).

5 A diferencia del turismo responsable, que segun la Organizacion Mundial del Turismo (OMT/UNWTO) parte
de beneficiar mediante esta actividad a la comunidad anfitriona pero sin distinguir la profunda desigualdad de
oportunidades en la que estan sumidos los actores menos beneficiados de la heterogénea composicion social
de Ios€nfitriones. La perspectiva del turismo critico que aqui adoptamos, en cambio, incluye a la justicia social
en su horizonte.
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La propuesta civilizatoria de Occidente quedé marcada desde la antigua Grecia
y se fortalecié y particularizé con la conquista de América. A partir de ella, el nuevo
continente fue considerado como un contenedor de riquezas al servicio del humano —
concebido como varon, europeo, blanco y adulto-, autorizado para tomar lo que se le
presentaba y a imponerle sus propias creencias. La naturaleza se instituyd entonces,
en nuestra cultura, como un objeto exterior al humano, que debia ser domesticado y
puesto al servicio del hombre, rey de la creacion. Su expresion cabal era el
conquistador, actor encarnado del patriarcado, el colonialismo y la expansion del
capitalismo®.
En la modernidad capitalista, la organizacién econémica que posibilita la
produccion y reproduccion de la vida social, “abandona” la finalidad
primaria a la que esta deberia de responder, es decir, la de garantizar la
reproduccion misma del sujeto social, para asumir una segunda finalidad
que hace que ella se transforme en una suerte de sujetidad, ajena a la

colectividad social, pero capaz de dirigirla y conformarla. Esta finalidad es
la del proceso de valorizacion del valor. (Echeverria, 1998, p. 4)

En la cita anterior, el abandono se refiere a la consideracion de los valores morales
de la comunidad politica a la que los mercados estaban sujetos. Las economias morales
son desplazadas por las economias del mercado autémata que, como sefnalaba Karl
Polanyi (2007 [1944]), “constituy6, a finales del siglo XVIII, una transformacion completa
de la estructura de la sociedad” (p. 127) en la que “el mecanismo del mercado dirige
por su propia cuenta y decide la suerte de los seres humanos y de su medio natural”
(p. 130). Asi es como la esfera politica, siguiendo a Meiskins Wood (2006), concebida
como el espacio donde las personas se comportan en su caracter de ciudadanos,
queda separada de la esfera econdmica en la democracia capitalista. Las
comunidades, que atendian a los procesos vitales de los seres humanos, “se van
ordenando en torno a la finalidad abstracta impuesta por el proceso de acumulacion: la
generacion de ganancias” (Gutiérrez et al., 2017, p. 4).

Perfil extractivista del turismo como monocultura

La naturaleza como régimen sagrado de donde viene la vida, ha sido transformada en
un capital natural mediante el pensamiento hegemonico que la clasifica como objeto
subalternizado. Al abstraer un bien a la logica del capital, este se convierte en
mercancia y queda expropiada su potencia y energia. Asi los bienes naturales deben
introducirse en el mercado para obtener el beneficio del plusvalor al realizar su valor de
cambio mediante la venta. La industria cultural es la gran hacedora de la valorizacion
que transforma un valor de uso en un valor de cambio (Silva, 1984).

6 Nos referimos al capitalismo como las relaciones sociales construidas méas alla y en vinculacion con los
modos de produccion y acumulacion de riquezas, acumulacion originaria, despojo, territorialidad privada,
ruptura sociometabdlica y desintegracion de la comunidad politica (Machado Araoz, 2013).
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El turismo, que consume naturaleza, se convierte en monocultura extractivista
cuando se expande incesantemente por sobre otras actividades. Lo hace buscando
nuevos mercados para acumular cada vez mas beneficio’ pero termina agotando la
rentabilidad del negocio. Mas que una categoria “ambientalista”, el extractivismo es,
fundamentalmente, un concepto politico: alude a un patron oligarquico de apropiacion
de la naturaleza y el territorio (Machado Ardoz, 2013). Encontramos la clave de su perfil
al describir los flujos de materiales y energia y el tipo de relaciones sociales que se
entablan entre la poblaciéon nativa y los “usufructuarios” de ese territorio. Las
desigualdades ecoldgicas y socioecondmicas se reflejan con particular intensidad en
la distribucion desigual del trabajo y el ocio. La pregunta es ;para quiénes se volvio
turfstico el territorio?

En esa linea, los sujetos que intervienen en la relacion turistica son los
productores, los trabajadores y los consumidores:

a) Los productores, si no son locales, descuidan y no se interesan en velar por lo
local. Como consecuencia, se perjudica el ambiente natural y se fuga la
ganancia economica que es la que motiva la actividad. Desgasta el
sociometabolismo hasta dejarlo sumido en activos contaminantes®.

b) Los trabajadores en general son mal pagos y estacionales por lo que no pueden
asentar su sustento material en base al turismo. Sufren la pérdida del trabajo
agricola por la presion de la expectativa generada mediante un horizonte de
crecimiento que no se cumple. Esto “ejerce una fuerte presiéon sobre el resto de
las explotaciones que deben desaparecer o achicarse (sic) para dar espacio a
la sefialada expansion” (Azcuy, 2012, p. 5-6).

c) Los turistas son los sujetos que van a disfrutar, quienes estan habilitados para el
goce y el ocio. El productor del objeto-vivencia-turistica lo requiere en tanto
consumidor. Le ofrece un paisaje que, en realidad, €s un bien comun al que
convierte en producto y lo mercantiliza tratando de satisfacer ciertos canones
del lugar de origen del visitante, apelando a todos los recursos de la mediacion
cultural para seducirlo y conseguir la transaccion comercial.

Como caracter destacado y diferencial, la relacion turistica establece lazos de
dependencia extremos con el turista, como la estacionalidad, que instala una relacion
contraria a los ciclos vitales pero, asimismo, genera una economia incompleta y
dependiente de los consumidores de los productos. Queda supeditada

7 “No debe olvidarse jamas que la produccién de plusvalia... Es el fin directo y el motivo determinante de la
produccion capitalista” (Marx, 1867, p. 242).

8 Bl Grupo de Geografia Critica del Ecuador (2017), renombra como “activos contaminantes” aquello que la
ingenieria denomina “pasivo ambiental” interpretando que el dafio es una accion culposa externalizable. El
concepto de activos contaminantes, en cambio, pone de relieve la responsabilidad real que tiene quien los
provoca.
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sustancialmente a los medios de circulacion que, ademas de ser grandes consumidores
de energia, estan sujetos a precios internacionales, variables que escapan al control
del productor y dejan una “huella ecolégica brutalmente agresiva” (Hiernaux, 2021, p.
25). Bajo este tipo de matrices socioproductivas, las sociedades dejan de producir lo
que necesitan para subsistir y se sumen a unarelacién centro-periferia (Machado Aréoz,
2013).

Progreso, crecimiento y desarrollo: los axiomas de la ideologia

Asi como las relaciones de produccion se reproducen en el plano de la ideologia, tal
como plantea Silva (1984), la plusvalia como ingrediente fundamental de la produccion
material capitalista se refleja como plusvalia ideoldgica en el ambito de la producciéon
espiritual. Su finalidad es “fortalecer y enriquecer el capital ideoldgico (...) a fin de
proteger y preservar el capital material” (p. 190) cuya acumulaciéon y crecimiento es el
fin Ultimo del circuito. El crecimiento se percibe difusamente relacionado a las
capacidades y al bienestar humano, cuando en realidad alude al crecimiento
econdmico expresado en indices como el PBI para lo macro, sin distinguir a quiénes
afecta o a quiénes beneficia ni el modo de repartirlo en el pais o el mundo. Sin embargo,
el imaginario compartido basado en las ideas dominantes ligadas al progreso y el
desarrollo, o configura como la Unica forma de vivir sin advertir que este ultimo ha sido
instalado en el mundo a mediados del siglo XX para que nuevos mercados pudieran
absorber el excedente de capital acumulado en los paises centrales® (Sachs, 1996).

La ideologia es necesariamente latente y no consciente, cree autodeterminarse,
sin embargo, esta determinada por algo que no es ella misma. La “industria de la
conciencia” es el término propuesto por Enzensberger en 1969 para designar al
‘conjunto de los medios de comunicacién masiva, inclusive sus ramas menos notorias
(como el turismo, la moda, y parcialmente la cibernética) y, sobre todo, su rubro mas
importante: el aparato de educacion, gque ha venido industrializandose paulatinamente”
(Silva, 1984, p. 252). La industria de la conciencia es clave para manipular a la
poblaciéon y estd compuesta por maltiples mensajes ocultos que fetichiza a través de
imagenes y simbolos del arsenal de mercaderias. A partir de esto, se configura un
abanico de valores, creencias y representaciones y, sobre todo, necesidades pues —
como veiamos al principio y contrariamente a lo que creemos-, la produccion capitalista
no esta destinada a satisfacerlas, sino a crearlas en beneficio de la produccion. El

9 En un contexto de experimentaciones atomicas y el mayor ataque bélico que haya producido la humanidad,
el expresidente estadounidense Harry Truman (1945-1953) consolidé un nuevo ordenamiento del mundo
trazando una linea divisoria que convirtié en pobres, carentes y necesitados a los sectores poblacionales que
no estaban en la mesa de los beneficiarios del proyecto del “sistema-mundo”. Este fue definido por Wallerstein
(1995) como un sistema colonial, patriarcal, capitalista y moderno que necesitaba aprovisionarse no sélo de
fuerza de trabajo y de materiales para existir, sino y sobre todo del mercado donde realizar la ganancia
producida por la valorizacion del valor (Sachs, 1996).



consumidor no es el sujeto de esta industria cultural, es su objeto y, como tal, es
formateado mediante sus herramientas para ser adecuado a la maquinaria e “interiorizar
la creencia especificamente ideoldgica de que el mundo es un mercado de mercancias”
(Silva, 1984, p. 194).

Patrimonializado ¢envuelto para regalo? Mediatizarte para mercantilizarte mejor

Denominamos “mediatizacion” a la separacion producida entre la experienciay el sujeto
de la experiencia. Es la intermediacion que se establece en la relacion y le otorga valor,
en escala positiva 0 negativa, por las cualidades que le adjudica. En cualquier caso,
separa a los sujetos y uno o ambos devienen objetos. Un arbusto, un arbol o unas
herbaceas floridas en la orilla de un arroyo con carteles indicadores que las clasifican
se perciben diferentes que los mismos vegetales creciendo en un sembradio, un
campo, un pargue o un monte, donde podrian ser catalogados como “maleza”. La
valorizacion estd dada por la experticia que intermedia entre la percepcion y la
experiencia del sujeto. La mediatizacion resulta eficiente para un consumidor que quiere
sentirse seguro de la mano de quien identifica como autorizado, portador de valores
certificados, compartidos y confiables. Cuando compra entradas para entrar al jardin
botanico esta pagando un precio por sumarle valor a su propia experiencia. El
packaging es un ejemplo material de mediatizacion que otorga y mejora su valorizacion.
La mediatizacion de la experiencia y su mercantilizacion es la herramienta social que
permite instalar los modos hegemonicos del disfrute, circulacion y comunicacion
turisticos. Tal como expresa Espoz (2016), “la mercancia aparece aqui no solo como
forma o contenido de produccién y/o consumo, sino como una modalidad de sentirnos
y relacionarnos socialmente” (p. 319).

Desde esta perspectiva, la patrimonializacion esta en el ambito de la
mediatizacion. El patrimonio se torna, mas que en una herencia a preservar, en una
mercaderia a valorizar. La turistificacion y la patrimonializacion de los lugares muchas
veces se vuelven indisociables, son procesos que conducen a una progresiva
mercantilizacion de aquellos territorios que se espera tengan un valor de cambio cada
vez mayor (Peixoto, 2010). Lo excluido, o que no es valorado de acuerdo con los
parametros establecidos, queda, segun Delgado (2011), como un lugar del olvido o
como patrimonio social reprimido. En ese sentido, Hiernaux y Gonzalez (2015) sostienen
que:

En términos generales, los elementos materiales y las formas de vida de un
pueblo no son considerados como dignos de ser rescatados o simplemente
protegidos. Les falta lo que llamé Walter Benjamin un “aura“ propia,
reconocida por los grupos de élite. (p. 113)

De esta manera, son “las politicas de protecciéon patrimonial que (...) acoplaron al
desarrollo turistico, las que propiciaron la destruccion del otro patrimonio que a nadie
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le parecia (parece) importar: el patrimonio social de las poblaciones tradicionales”
(Hiernaux, Gonzaélez, 2015, p. 123). ; Cémo decidir, entonces, qué proteger y rescatar?
¢ Quién lo determina? ;Qué incluiry qué no? “El patrimonio como tal no existe de manera
previa a su invencion” (Stang, 2019, p. 82). Es un terreno de disputa determinado por
el poder politico con el capital cultural y la vision del mundo del “juez patrimonial” que
responde a la huella material de los grupos dominantes (Hiernaux y Gonzalez, 2015). A
partir de la creacion de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO), la patrimonializacion obedece a cuestiones y criterios
internacionales. Fruto de una visidn eurocéntrica, la definicién de lo que es patrimonio
sucede a otra escala. Aunque se pueden proteger obras autdctonas de culturas
distintas que las occidentales, la mentada multiculturalidad se homogeniza al establecer
productos protegidos. En palabras de Hiernaux y Gonzalez (2015), se renueva el
colonialismo cultural, “al imponer criterios acordes con el sentir de las elites culturales
de los paises centrales” (p. 114). Los pueblos sobre los que se aplican estas decisiones
estan sumidos en una legislacion internacional que ocupa una posicion juridica de
mayor autoridad y que tiene valor legal incluso sobre las constituciones nacionales. Lo
central aqui es quién se beneficia con la patrimonializacion, quién o quiénes ejercen el
control sobre ese bien que paso a tener un valor supuestamente social e intercultural.
Hay poblaciones que se patrimonializan por resultar exéticas o tradicionales pero el
beneficio de esa plusvalia cultural, en general, se desvia a los promotores, fundaciones
o intermediarios. Esto funda la dimensién extractivista de la patrimonializacion.

El control del espacio y las politicas del miedo

El espacio es propicio para la produccion de flujos de energia, materias primas,
productos acabados, mano de obra, automdoviles, capitales y actividades que intentan
ser reguladas mediante la planificacion (Lefebvre, [1974] 2013). Desde la concepcion
del autor, todo aquello que esta relacionado con la urbanizacion y la infraestructura “es
una polea de transmision” para introducir los capitales de otros sectores que han tenido
un crecimiento excesivo y “cuando la cosa se regulariza se vuelven a meter los capitales
en otros sitios” (2013, p. 220). Porto-Gongalves (2002), por su parte, denomina esta
operacion como la “territorializacion del capital”. La materialidad del espacio fisico se
reconfigura y los sistemas de lo urbano imprimen otras dinamicas que interceptan los
modos de vida de las poblaciones. Las industrias controlan la agricultura, los recursos'’
y la ciudad. Los espacios vacantes, como el mar, la playa y la montafia, son apropiados
por una nueva industria: la del ocio. En esa linea, la expansion del sistema urbano pone
en préactica criterios de fragmentacién social, como la especializacion de las

10 Nuestra vida continda aun, controlada por un cierto nimero de oposiciones que ni las instituciones ni las
préacticas se han atrevido a desafiar firmemente como, por ejemplo: entre el espacio privado y el publico; entre
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actividades sociales (Ciuffolini, 2011; Lefebvre, 2013), el distanciamiento de las
actividades productivas y la centralidad y concentracion de los servicios. Sobrevienen
cambios en la alimentacion por el auge de la urbanizacién, con el efecto de ir
distanciando gradualmente los lazos entre lo urbano y su comida (Falivene, 2020). Las
calles y las plazas, los caminos y los arroyos, estan obligados a reconvertirse en
patrimonios refundados, espacios publicos de calidad, con poco lugar para las
iniciativas locales y “buscando el acompafiamiento de grandes operaciones
inmobiliarias” (Delgado, 2011, p. 11). La busqueda de simbolos que subrayen la
identidad colectiva expresa un proyecto de confraternidad interclasista, el monumento
fetichiza el espacio, mantiene puntos poderosos de estabilidad que representan el
poder politico como gran proyecto burgués de una pacificacion generalizada de las
relaciones sociales en el que se coagulan los conflictos que no tienen posibilidad de
expresion y son objeto de multiples formas de represion, fisica o simbdlica. En ese
escenario, “podemos plantear al turismo como parte de ese dispositivo de regulacion
(...) que busca ocluir, evadir y reprimir la conflictividad” (Espoz, 2016, p. 320).

En busqueda de identidad para el viajero, los paisajes naturales cada vez se
parecen mas entre si, se homogenizan a costa de exterminar la biodiversidad biologica
y volverlos facilmente consumibles por un turista formateado para satisfacer, sin
grandes sobresaltos, la compensacion a su vida. Esta ultima se encuentra sometida a
cumplir con las normatividades establecidas por el sistema relacional del capitalismo.
Innegable ejemplo de la “sociedad del espectaculo” (Debord, 1967) es la estrategia
empresarial que dio origen al galardén obtenido por el rio Mina Clavero como una de
las “Siete Maravillas Naturales de la Argentina”, operacion avalada por el Estado
provincial y mediatizada por empresas de comunicacion internacionales. En Argentina,
la New 7 Wonders (7 nuevas maravillas) ha desarrollado un acuerdo estratégico con
One Minetta Media S.A. (Selecciones Reader's Digest — LA South Cone) que desarrolld
diferentes campanas bajo el concepto de “7 Maravillas” en el pais durante 2019". La
espectacularizacion selecciona e impone valores para obtener un producto vendible,
sin embargo, tal como plantea Debord (1967): “el espectaculo no es un conjunto de
imagenes, sino una relacion social entre personas mediatizada por imagenes (...) que
esconde su caracter de relacion entre clases” (p. 9). Asimismo, como expone Delgado
(2011): “El suefio se derrumba en cuanto aparecen los signos externos de una sociedad

el espacio de la familia y el espacio social; entre el espacio cultural y el espacio Util; entre el espacio del trabajo
y el del ocio; entre el espacio de produccién y el de consumo; entre el espacio politico y el doméstico, etc.
(Ciuffolini, 2011, p. 21).

" Dirigido al mundo occidental y civilizado, un panel de expertos —especialistas en distintas areas como
ciencia, turismo, fotografia, periodismo y arte, entre otros—llevé a cabo un proceso que tuvo en consideracion 7
atributos que toda maravilla debia poseer: espectacularidad escenografica, originalidad geoldgica,
singularidad/ relevancia, biodiversidad/ heterogeneidad, sustentabilidad, accesibilidad y potencialidad.



cuya materia prima es la desigualdad y el fracaso” (p. 11), el abuso, la exclusiéon y la
violencia, alimentados por el miedo a la otredad.

De esta forma, es posible observar como la planificacion se relaciona con la
manipulacion de los sentimientos para hacer aceptable y deseable la propuesta
ofrecida. Espoz (2016) desarrolla que el sentir, al vivirse de manera personal, transforma
en subjetivo e individual o condicionado socialmente. Asi, lo que el cuerpo percibe a
través de los sentidos es objeto de operatoria de mecanismos ideoldgicos. Acciones
que parecen tan naturales como ver, tocar, degustar, oler y oir no lo son tanto, en cuanto
dependen del régimen de sensibilidad del estado de la sociedad, segun el que cada
una de esas acciones remite a las valoraciones sociales que regulan los 6rdenes de
aceptabilidad y soportabilidad para las mismas. A su vez, Ahmed (2018) plantea como
la necesidad de aceptacion responde a la necesidad de existir: “debes (sic)identificarte
con la misma cosa que te rechaza para poder estar en el mundo sea como sea” (p. 6),
es decir, sentir que se pertenece, para cumplir con la valoracion social. En ese orden
de regulacion, las politicas del miedo se imponen como sospecha y habilitan la
fragmentacion de la sociedad. Para ello, se trazan delimitaciones, perimetros protegidos
y otros liberados, recintos y enclaves que jerarquizan las diferencias de clase, étnicas
y racializadas, caracterizadas especialmente por ser el espacio de la propiedad. El
olro, parte de esa naturaleza desconocida y ajena con la que no se quiere empatizar,
queda segregado y debe ser uniformizado, homogeneizado y universalizado para
brindar confiabilidad y seguridad frente al miedo inculcado ante lo diferente y
subalternizado. De esta manera, los conflictos generados en la apropiacion de los
lugares o sitios que se espectacularizan—tanto naturales como urbanos- se ocultan tras
“la invisibilidad conceptual de las relaciones de clase” (Bianchi, 2021, p. 50).

Por otro lado, el condicionamiento de los sentidos enfocados en la fantasia del
paraiso, de los lugares escondidos, de los refugios de la vida con esa naturaleza
potente que no es posible experimentar en las ciudades, s6lo se percibe en las pantallas
de las computadoras, en fotos recortadas que dejan afuera los deshechos o 1o que no
se quiere ver. Las imagenes de la extraccion de los minerales, las ruinas que dejan los
pozos de petroleo, la destruccion por la megamineria, los desiertos verdes de los
cultivos que alimentan el agronegocio, las ruinas de los bombardeos y las ruinas que
deja el hambre, son postales que no se ven ni se muestran, aunque tal vez se sumen
muy pronto a las postales del “turismo oscuro” dando un paso mas en la manipulacion
de la sensibilidad, ligada a la espectacularizacion de la catastrofe concebida como una
oportunidad para el sector turistico'.

12 | a Dra. Elsa Soro (2020) promociona la formacion de gestores turisticos en la empresa Ostelea, Tourism
Managemente School, donde avala la atraccion del “turismo oscuro” ante la necesidad del turista
contemporaneo de vivir experiencias Unicas, impactantes, tal vez extremas, que tienen como atractivo la
muerte, el sufrimiento, la violencia o los desastres. Alli concibe a este tipo de turismo como un dinamizador
econdmico para regenerar los territorios. En tal sentido, observamos como se formatea la sensibilidad, para
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Breve resefa historiografica sobre el territorio de Traslasierra

En el siglo XVI, luego del descubrimiento del territorio que denomind “América”, Espafia
envid mercenarios para avanzar en la ocupacion con el objetivo de extraer las riquezas
del continente y alimentar el incipiente capitalismo que se estaba afianzando en Europa.
Para ello, eran necesarias materias primas y mano de obra que podia obtenerse
sometiendo a los pueblos originarios. Una de las armas de guerra que utilizaron los
conquistadores fue el incendio del Gran Chaco para destruir el habitat natural de los
pueblos (Rozenvaig, 2011). Esta porcion de Traslasierra esta en el extremo sur de aquel
territorio. Los pueblos fueron separados de sus tierras, encerrados en encomiendas'y
evangelizados, imponiendo la transformacion de su espiritualidad. Ademas, pasaron a
ser subditos de Espafa y fueron despojados de sus tierras comunitarias que, luego, con
la conformacion del Estado-Nacion, pasaron a ser propiedad estatal. En Cordoba, de
similar modo que en la zona pampeana, el gobierno provincial otorgé tierras para
premiar o vender a terratenientes y asi conseguir ingresos para el erario (Azcuy, 2012).
Segun Villagra y Quevedo (2019), durante la consolidacion del Estado-Nacion, en
Argentina el turismo desempefid un papel fundamental para consolidar las fronteras
internacionales o en litigio, de la mano de la creacion de reservas naturales. Hasta fines
del 1900, convivido con el contexto agrario sin mayores sobresaltos, celebrando en
Cordoba “las bellezas serranas” que se incorporaron al acervo popular y costumbrista.
Asi, las politicas publicas nacionales extendieron el acceso al turismo a los trabajadores
con la idea de que conocer el interior del pais era hacer patria. Las actividades que
prevalecian en la zona eran rurales. Grandes estancias heredadas del reparto colonial
de las tierras que se dedicaban a la agroganaderia, al desmonte y a la mineria
tradicional. Los peones rurales alternaban la prestacion de su mano de obra con
distintos modos de servicio para el auto-sustento campesino. En algunas localidades,
existian posibilidades para obtener un salario en las explotaciones agroindustriales que
se instalaron temporariamente'™. En el afio 2003, la provincia de Cérdoba elaboré su
Ley de Turismo. A los fines de incrementar su incidencia en el Producto Bruto Provincial,
se adjudicaron destinos a siete fragmentos geogréficos que se denominaron “regiones
turisticas”. El planteo implico la realizacion de planes de desarrollo de infraestructura y
equipamiento, con acompafamiento de la promocioén y publicidad, a la totalidad del
territorio provincial. Traslasierra fue uno de esos siete fragmentos provinciales.

La nueva década del siglo XXI marco ciertas diferencias con el periodo anterior.
La crisis argentina del 2001 limito la salida al extranjero de los viajeros habituales y volco

tomar con naturalidad la patrimonializacién y espectacularizacion de la catéstrofe, mientras se la mediatiza 'y
mercantiliza.
3 Nono fue una de ellas junto con las de Soto y Salsacate en Traslasierra (Ochoa, 2012).

4 Nobleza Picardo es una empresa que se instald en los afios 40 y cerrd en la década del 70, dejando sin
trabajo a mas de una generacion de peones asalariados.
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al habitante urbano al interior del pais. Sin embargo, la oferta todavia era escasa, por lo
que se beneficiaron los territorios que tenian paisajes poco explorados. Posteriormente,
las buenas cosechas y los precios internacionales en alza generaron dividendos, por lo
que se produjo un efecto derrame sobre la llamada clase media que busco nuevas
inversiones para la mayor acumulacion del capital obtenido. La inversion en tierras,
todavia fuera del mercado inmobiliario, permitiria obtener ganancias extraordinarias
junto con la inversion en la construccion. Ya se perfilaba un nuevo negocio: el turismo
y, a partir del posicionamiento del lugar en el mercado, la inversion inmobiliaria. La
apetencia por la solucién de necesidades basicas no satisfechas, ilusioné a una
poblacion ciclicamente abandonada por el Estado en el interior profundo. Recibir
turistas parecia una nueva oportunidad. No obstante, los beneficios presentaron
asimetrias: las comunidades se vieron presionadas a abandonar sus préacticas
productivas vinculadas con el campo, sustituyéndolas preponderantemente por
actividades subsidiarias del turismo. Ademas, aumentoé significativamente la presencia
de un nuevo sujeto en el paisaje: el turista. La profusion de carteles de venta en las
tierras, sumada a la multiplicacion de oficinas inmobiliarias, indicaba el futuro préximo
adonde apuntaba el mercado y los pequefios estados locales no podian ponerle frenos.
Poco a poco, se fue produciendo la migracion a las sierras de capas sociales de mayor
capacidad adquisitiva. Con ellos migraron nuevos rasgos culturales, claramente
urbanos. El desplazamiento de las poblaciones rurales campesinas no sélo fue material,
sino también simbdlico. El ritmo del ordenamiento territorial estaba marcado por el
nuevo posicionamiento del Mercado. La falta de restricciones para la construccion, la
demora interminable en delineamientos juridico-territoriales, la no evaluacion de los
flujos de energia, de circulacion, el desinterés en la preservacion de flora y fauna,
permitieron un derrame de actividades urbanizadoras. Esto permitio avanzar sobre la
compleja territorialidad con parcelamientos que no tomaron en cuenta los impactos
socioambientales, conurbanizando los pueblos entre si. Se instalaron verdaderas
disputas, cada vez mas tensas en cuanto a los cambios de uso y el incumplimiento de
leyes nacionales de proteccion ambiental como la Ley del Ambiente y la Ley de
Bosques'™. Cabe destacar que Cordoba, bajo continua amenaza del fuego y del
desmonte, actualmente conserva soélo un 10% de bosque nativo y solo un 3% esta en
buen estado de conservacion.

5 Leyes Provinciales N° 10208 de Politica Ambiental y 9814 de Presupuestos Minimos del Bosque Nativo.
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El pueblo de Las Calles

Las Calles se situa, como anticipamos antes, en el sector actualmente mas relacionado
con el turismo del Valle de Traslasierra. Es una de las localidades menos pobladas entre
otras 18 que se suceden en una longitud aproximada de 100 kilémetros a lo largo de la
Ruta Provincial N° 14. La cantidad de habitantes se duplico en la ultima década, con
una poblacion hoy de alrededor de 1300 personas. En temporada turistica, se
incrementa en un 25%'°. La oferta veraniega es de 600 camas, distribuida en 25
complejos de cabafas y 60 casas de familia. Hay diversos emprendimientos familiares
horticolas y de chacra, de los cuales dos corresponden a organizaciones comunitarias.
Ademas, algunas familias crian animales grandes y pequefios y aves de corral. Las
ofertas para paseo y consumo turistico se relacionan con cultivos y alimentacion. Alli,
los paseos a caballo y las caminatas son valorados como atractivos del lugar'.

Retomamos los interrogantes de este trabajo: ¢cémo la turistificacion y la
patrimonializacion reconfiguran las espacialidades y materialidades fisicas rurales y
naturales? ;De qué manera la cultura y la comunicacién operan en forma decisiva en
esas transformaciones y como afectan a la reproduccion material de la vida y a las

16 Los datos poblacionales fueron suministrados por las autoridades de la Comuna de Las Calles.

7 *Caminatas” es el término que abarca todas las actividades que se hacen a pie en el medio natural. Incluyen:
senderismo, excursionismo, montafiismo, #rekking y se diferencian por sus niveles de dificultad y porque
algunas de ellas estan homologadas por alguna entidad oficial. Tienen en comun ser préacticas deportivas no
competitivas, segun lo explica el Club Senderista de Espafia en su blog (Zancajos, 03/07/2016).



relaciones sociales? Evocamos alguna escena caracteristica de “El Huaico” de hace
algunos afios atréas: Al igual que otros fines de semana conmemorativos, el feriado se
prestaba para la llegada a esos parajes de Las Calles, de quienes tenian algun
conocido, familiar o pariente alli. O buscaban algun chivito bien adobado para compartir
bajo aquel patio sombreado por el algarrobo, bien sazonado y acomparfiado con el vino
de las parras de Don Monte. Venian los que bajaban de la sierra y los que subian, los
qgue venian del llano o los que llegaban de la ciudad. El festejo era simple. Un tiempo
vacante para estrechar lazos, conocer lugares o cambiar de recorrido por un tiempo
corto. Dofia Margarita, conspicua vecina de “El Huaico”, los llamaba “visitas”. Guitarras
y truco entonaban el encuentro. Luego de un tiempo, fue necesario unificar estandares,
contratar seguros, brindar aire acondicionado —aunque de noche refresca-, ofrecer
amenities para los nifos, programar paseos para su entretenimiento, tener wifi para los
dias nublados y presentar el pasto “bien cortito”. Ademaés, eliminar las plantas
“pinchudas”, sacar los arboles con espinas y plantar pinos y flores de invierno. En
sintesis: domesticar la sierra al “gusto” urbano.

Actualmente, los visitantes se denominan “turistas” y les gusta lo conocido. Son
muy exigentes en manteleria, ropa de cama y colchones. Los sabores regionales “si,
para probar, pero para comer, una milanesa con puré”. El queso de cabra es muy
“salvaje”. Asi fueron construyéndose cabafas que podrian estar tanto en el mar como
en la sierra, mas al norte o en el sur, con un parque verde bien regado, un lugar estandar
para un alquiler de clientes estandar. Buenos folletos expendidos por el sector turistico,
con cuerpas bonitas, ubicacion por GPS, no vaya a ser que se tenga que preguntar a
alguien por andar un poco perdido. Los lugares son referenciados por /nstagram,
Facebook o las paginas provinciales, locales o regionales de turismo. Sitios para ir a
ver, sitios para comprar, sitios para fotografiarse. Un circuito de consumo asegurado
con mercaderias diversas encontrables a través de Google Maps. Un publico que sabe
lo que quiere, quiere aquello a lo que ha sido destinado, convencido, disciplinado,
amedrentado y educado para ser un buen consumidor, al servicio de los buenos
emprendedores, que estan al servicio del buen consumidor. ;,Quién falta? ;Quién no ha
sido invitado al festin? Segun palabras de Hiernaux y Gonzélez (2015), “aquellos
habitantes cuyos modos de vida no corresponden con los modelos prototipicos que ha
forjado el imaginario del neoliberalismo agresivo” (p. 118). El interés esta puesto en
atraer capital, actividades innovadoras vy visitantes o residentes con potencial. ;Qué
cambid? s En qué se diferencian las visitas, los turistas, los habitantes desplazados? Las
personas han cambiado de categoria para ser consumidores, emprendedores,
personal de servicio 0, simplemente, subordinados, desplazados o0 en vias de serlo.
Esto se relaciona con los cambios culturales promovidos por nuevas prioridades en la
valoracion ética, politica y econémica de la sociedad.
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El Camino a El Huaico

El camino esta entramado con el arroyo Las Pichanas y se extiende paralelo y en el
perimetro sur del ejido de Las Calles. “Es un camino nada mas, no conduce a ningun
lado”, tal como asevera un vecino, donde camina quien quiere caminar 0 quien no
puede circular de otro modo. Siempre se accedid a las casas por el margen norte del
arroyo, que corre de este a oeste, y es angosto y caudaloso. Nace mas alla del filo de
la sierra, esta alimentado por vertientes y fluye hacia el rio Los Sauces. Habia quedado
arrinconado por los alambrados que estrecharon los costados de los margenes.
Decidida a superar las incomodidades que suscitaba el tenerlo como via de acceso,
una vecina organizé el camino que reemplazé al anterior. Asi se cre6 el Camino a El
Huaico cerca de 1950. Recorre la subcuenca de Las Pichanas y colecta una franja
territorial limitada al sur, por el arroyo mencionado vy, al norte, por la divisoria de aguas
con la subcuenca del arroyo La Consulta. Tiene un recorrido de unos 5 kilbmetros y
contiene a los parajes de El Huaico, El Algodonal, La Quebrada y El Perchel, irrigados
ancestralmente por un sistema de acequias que se alimenta del arroyo. Destinado
originalmente al uso doméstico, sembradios y ganado, su origen es anterior a 1870,
cuando se dict6 la ley de irrigacion y se gestiona aun hoy de forma comunitaria. Ha
sido una zona de cultivos que en los afios 50 empezo a poblarse con chalets tipo casas-
quinta. Gran parte de los habitantes locales fueron empleados como caseros, lo que
mantenia la convivencia de los modos de vida campesinos con los de los nuevos
habitantes provenientes de la ciudad.

En el camino no hay veredas, las personas caminan a la par de los vehiculos.
Las curvas y las piedras que asoman en algunos tramos ayudan al control de la
velocidad. Evitan el vértigo del automovil, propio de la modernidad, y el consumo visual
del paisaje. Andar a caballo o caminando permite percibir el tiempo regulado por el
cuerpo y una actitud mental que conecta con los ritmos propios. La oscuridad de la
noche permite ver las estrellas como en pocos lugares debido a la escasa iluminacion.
No hay cddigos numéricos, alfabéticos ni luminosos. Apenas unos carteles indican los
nombres de algunas casas y la tranquera, los accesos. Responde a una sefalética
propia, distinta de la urbana. Las referencias son el algarrobo grande o el bordo, el
camino recto o la curva. La tranquera roja o el cerco de cafas. El puente roto del
ensanche o la roca de la esquina de la escuela. El temor a la soledad, a la oscuridad y
al silencio se relaja al conocer a los vecinos que viven a no menos de 200 metros de
distancia entre si. La costumbre de llamarse por el nombre y saludarse, el paso de quien
va o viene y la posibilidad de un dialogo basico completan la sensacion de compania
dentro de la lejania. La comunidad registra su patrimonio social colectivamente,
patrimonio que la identifica y con el que se identifica. No refiere a la I6gica de lo
espectacular. Las personas que habitan forman parte del patrimonio.



Observamos, sin embargo, el cambio que se produce cuando, en temporada
alta, transitan autos cuyos pasajeros buscan entretenerse yendo a los dos
establecimientos que hay en el camino, productores de dulces y conservas. El trajin
automovilistico en el fragil camino hace notar su huella quebrando los sonidos del paraje
y enterrando en polvo a los transeuntes. Esta dindmica también contrasta con la
velocidad de los moviles que buscan algo para hacer o que alquilaron algunas de las
casas y cabafias que se ofrecen. Hay tres espacios sociales de encuentro: uno es la
escuela rural de El Huaico, el otro es el Consorcio de Regantes y en el cruce, el “super
de Juancito”. Todos ponen en evidencia las diferencias. En la escuela, se expresan les
nifies a través de dificultades para interactuar entre les de distinta procedencia. Les
serranites son mas timides frente a les hijes de les migrantes urbanes méas desenvueltes.
La tension se percibe en el aspecto comunicativo entre les nifies y entre les padres hay
diferencias de clase. Los trabajos de la gente local son de servicio doméstico vy
jardineria y, en la relacion laboral, identifican como “patrén/a” a su empleador/a. Entre
los regantes, el acceso al riego no llega a unificar las diferencias entre locales —que son
todos empleados de los propietarios migrantes-, pero muchos de los empleados
también son propietarios, algunos perdieron o malvendieron tierras, pero en general
conservan modos de vida campesinos, crian animales y tienen otros parametros de vida
y otros saberes campestres. El “super de Juancito” retomo la tradicion de los “boliches”
proximos que cerraron por vejez de los duefios: hay lugar para que conversen y se
tomen unas copas l0s parroguianos, varones, que trabajan bajo patron. Los patrones,
en cambio, alli solo hacen las compras. Las diferencias sociales de clase se actluan, no
Se expresan, se vive en una aparente concordia social que se quiebra solo en
situaciones individuales.

¢ Caminos rurales o productos turisticos?

El camino y los senderos que suben a la sierra han sido antiguas servidumbres de paso
entre propiedades que conservaban la posibilidad del uso a través de tierras privadas.
Las servidumbres eran senderos obligados de acceso y permitian el paso de los
habitantes de la comunidad de acuerdo a usos y costumbres, regulados ademas por el
Caodigo Civil. Algunos habitos inapropiados o abusivos generaron tensiones entre
vecinos, que concluian controversialmente con un candado. En general, se perjudicaba
a personas que buscaban acceder a sus sitios caminando o a caballo mediante
caminos mas cortos. Al empezar a practicarse el senderismo, se establecieron
convenios para formalizar esos transitos'. Al crearse registros y matriculas, fueron
quedando excluidos los baqueanos y conocedores de los territorios estableciéndose

'8 Ley Provincial de Montafiismo N° 10711, sancionada el 16/09/2020 para la préactica deportiva.
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un desplazamiento social clasista de quienes habian sido promotores e iddéneos de la
actividad y sabfan brindar su conocimiento de flora y fauna nativa y el registro
pormenorizado de los sitios. Fueron reemplazados por expertos avalados por
instituciones. Esa apropiacion del patrimonio social es una muestra de coémo una
experiencia humana natural y vecinal, se convierte progresivamente en un intercambio
mercantilizado. La posibilidad de judicializacion quiebra la confianza en las
prestaciones tradicionales, dificultdndose el hacer una caminata sin contratar un guia
matriculado y pagar un seguro.

Las presiones transformadoras sobre el espacio publico han llegado a eliminar
la carteleria colocada de modo auténomo y espontaneo por los vecinos, las expresiones
pintorescas de sus promotores se habian convertido en referencia natural del camino.
El paso hacia la homogenizacion del espacio publico, que borré esos rasgos distintivos
del lugar, fue dado al reemplazar los carteles por un modelo normalizado y
normativizado llevandolo a un formato homogéneo e instaurando signos de orden
institucional sobre el paisaje. Fue una apropiacion simbdlica de lo publico, sin
representacion colectiva, que implantd una sefialética institucional que busca un orden
des-ordenando el que la poblacién se habia asignado.

Figuras 6y 7. Vista de la carteleria antes y después de su institucionalizacion

Fuente: fotografias propias

Ademas, el proyecto para el entubamiento del agua del arroyo amenaza con la
extincion del sistema de las acequias. La gravedad de esto reside en la
desterritorializacion de la relacion que los habitantes han tejido y siguen manteniendo
con las acequias. Un aglutinante vivo que facilita una dinamica poblacional ligada con
la comunalidad social y politica, un horizonte comun ligado a la existencia, que
balancea necesariamente los conflictos de intereses individuales en torno al suministro
del agua. El propdsito del proyecto citado seria abastecer de agua a nuevas
urbanizaciones turisticas en una zona clasificada como roja por la Ley de Bosques.
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Pese a la ilegalidad del proyecto, que incrementaria el desmonte en una zona de
maxima restriccion y conservacion, el mercado inmobiliario empuja y presiona la
voluntad institucional. La licencia ambiental no es admisible pues la zona afectada
requiere que el agua del arroyo haga un desvio de cuenca que contraria los requisitos
de la Direccion de Recursos Hidricos de la provincia y generaria conflictividad con los
pobladores. El caudal ecolégico del arroyo, que sufre sequias ciclicas caracteristicas
del clima, quedaria en riesgo de extincion ante su uso extremo. El humedal conformado
por las acequias del arroyo, por otro lado, perderia la diversidad de aves silvestres que
arraigaron junto con la flora y la fauna a través del tiempo. El agua entra en el régimen
de racionamiento en todo el valle porgque los arroyos no alcanzan a abastecer el
consumo del aluvién de turistas que llegan a los emprendimientos inmobiliarios. Cada
vez hay mayor exigencia de agua para piscinas, jacuzzisy otros entretenimientos. Ese
deberia ser suficiente motivo para poner limite a nuevas urbanizaciones.

Tiempos de pandemia

Nos preocupa, tal como sostiene Bianchi (2021) “lo fragiles, insostenibles y a menudo
abusivos que son los cimientos del turismo” (p. 50). Mas vulnerables aun cuando se
convierten en monocultura, porgue en una situacion imprevista como la de pandemia
por COVID-19, la dependencia casi exclusiva del turismo impacté profundamente las
economias locales. Esto se debe, como analizamos en el apartado sobre extractivismo,
a la dependencia en la relacion centro-periferia, donde la demanda esta supeditada
sustancialmente a los medios de circulacion. Como expresa el Colectivo de Geografia
Critica del Ecuador (2017), el transito a través de distintas vias de transporte es
altamente contaminante y consume energia fésil no renovable. Ademas, precisa de
redes de infraestructura vial costosas que acumulan grandes deudas, dejan activos
contaminantes e imprimen sus efectos en las formas geograficas, sociales y
econoémicas. Al no considerar las externalidades del proceso econémico y socio-
ambiental, no se toma en cuenta que la relaciéon costo-beneficio es deficitaria. Desde el
punto de vista social, la distancia a los lugares turisticos impone la condicion de clase,
pues lo hace mas costoso y pone una vez mas de manifiesto la desigualdad extrema
de oportunidades en la sociedad. Cierto goce, el que la mediatizacion hace parecer
mas espectacular, es solo para el que lo puede pagar, solo para elegidos. Los ideales
acunados por los actuales “suefios” de consumo, propiedad y poder de los ricos, tal
como plantea Davis (2007), saturan la cultura popular y los medios de comunicacion.
La turistificacion productora de mercancias propone una escala de valores aliados al
éxito, la meritocracia y una larga lista de banalidades para embaucar incautos. En
tiempos de pandemia, las recomendaciones especializadas promueven el turismo de
cercania. Es decir, no monocultura, no grandes distancias, sino cercania. Para eso es
necesario desbaratar la espectacularidad ligada a la exclusividad de los destinos
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elegibles. Ciertamente, la demanda de cercania podria ser aplicada a la produccion de
alimentos en tierras que han sido destinadas histéricamente a cultivos campesinos y
que en la zona todavia estan preservadas. Potenciando la economia local para
recuperar los cultivos campesinos, el turismo seria verdaderamente un agregado a la
actividad rural, en vez de ficcionar un escenario vacio de realidad, dedicado nada mas
que al ocio de quienes escapan de la vida en la ciudad. En los alrededores del Camino
a El Huaico, existe la posibilidad de rescatar las tareas campesinas en manos
campesinas atendiendo a que el avance del desarrollismo inmobiliario fruto del turismo
no se apropie de las tierras. Eso se relaciona con distintas opciones y aspectos de las
luchas por la tierra, pues es la propiedad privada y la mercantilizacion las que nos
separan de la tierra y de sus frutos.

Conclusiones

El objetivo que nos propusimos en este trabajo era hacer visible al sujeto social
campesino en este pequeno territorio del camino a El Huaico, ubicado en Las Calles.
La investigacion nos permitioc observar el avance del turismo sobre la ruralidad.
Pretendiamos mostrar que el turismo no es mas aquella industria limpia, sin chimeneas,
sino que participa de los procesos globales, entre los que promueve obras de
infraestructura que afectan enormes espacios y el descomunal uso de combustibles.
En esa linea, nos propusimos comprender el tipo de tensiones que se producen en el
territorio. La aceleracion de las transformaciones en las localidades aledafas, sefiala
una prospectiva que parece inevitable también para esta.

El gran aparato econdmico productivo y mediatico que analizamos a lo largo de
este trabajo da cuenta de los vectores que avanzan sobre nuevos territorios para
generar mas oportunidades expansivas para los negocios. La falta de visibilidad de la
poblaciéon campesina colabora con el vaciamiento del territorio de contenido simbdlico
y hacer factible que lo ocupen nuevos modos de relaciones sociales y conexiones con
la tierra. En efecto, al convertir en producto y adjudicar valor de cambio a lo que tenia
un valor de uso, es factible obtener la ganancia y acumularla. Ese proceso de
mercantilizacion fractura y separa a la comunidad politica. En lugares como el que aqui
abordamos, de paisajes valorables, es muy facil turistificar patrimonializando vy
adjudicando valor segun los intereses de capas sociales de élite. El turismo y la
recreacion redefinieron el campo como un recurso para el ocio que, como aseveran
Lash y Urry (1998), “se convirtid en uno de los organizadores mas importantes de la
relacion entre los humanos y la naturaleza” (p. 392). Lo que equivale a perder de vista
que el campo, la tierra, la naturaleza, con todos sus componentes de clima y fertilidad,
Unico sustrato para producir alimentos y reproducir el ciclo de la vida. De lo que se trata,
entonces, es de defender los patrimonios sociales, los que la comunidad siente propios.
Deberian elevarse las voces que en general no son escuchadas para que tengan lugar
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y expresion en la heterogénea composicion social de los que conviven en el territorio.
Es importante poner la atencién en el modelo campesino para que no se considere una
fase superada y arcaica en la produccién agraria y se admita su importancia en la
produccion de alimentos y en el mantenimiento de los ecosistemas. El campesino, al
diversificar cultivos y la cria de animales, retroalimenta el ciclo, tiende a mantener
agroeconutrientes y su produccion se distribuye generalmente en cercania.

Finalmente, consideramos que el acercamiento de los estudios turisticos a los estudios
rurales y a la concepcion y valoracion de la economia campesina, podria vincularse
favorablemente para despertar el interés en el turismo critico que esta surgiendo con la
justicia social como horizonte. Sin embargo, estos procesos no deben abordarse en
forma fragmentaria —como lo hace el capital-, sino como un entramado colectivo que se
intercala en distintas capas que se superponen y las huellas de momentos diferentes
que se suceden, pero que también pueden convivir. Para eso, las poblaciones deben
que ser participes y tomar decisiones en sobre los territorios en los que viven, evitando
la espectacularizacion de cosas, actividades y personas.

El camino a El Huaico, como espacio social para el uso de la comunidad que lo
transita, es un espacio de uso. Si mantiene su interioridad podra seguir existiendo como
parte de un territorio, en lugar de convertirse en un espacio deportivo comercializable
0 espectacularizado con la “clara intencionalidad del capital por (re)inventar una
fotografia (...) que invita a los turistas” a encontrarse con una region desarrollista, pero
“natural” (Ferreroy Job, 2011, p. 167). La dinamica expresion espacial de las relaciones
de poder se muestra en el territorio y en él se desenvuelve la forma en que cada uno de
los actores presentes logra apropiarse para resistir el despojo de los lugares de
existencia, que son espacio de produccion y reproduccion de la vida. Esperamos haber
contribuido al dialogo que relaciona las dos actividades y que disputan el mismo
espacio.
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Introduccion

Hace méas de dos décadas asistimos a lo que Joél Candau (2002) denomina como una
“fiebre patrimonialista” que, en su afan por valorar reliquias que conserven la memoria
colectiva, consagra monumentos. A nivel urbanistico esto implica la modificacion y
creacion de “entornos” en la ciudad —alrededor de estos monumentos o conjuntos de
bienes patrimoniales- que se conciben como espacios de detencion y disfrute para el
desarrollo del turismo como actividad de consumo generadora de riqueza (Espoz y del
Campo, 2018). En la construccion de estos entornos participan activamente tanto el sector
privado, a través de las empresas que modifican los espacios urbanos de la ciudad, como
diversos sectores sociales que se dividen entre los que, de manera critica, comparten el
valor del patrimonio urbano pero plantean otros sentidos de conservacion y aguellos que
desean incorporarse a las diversas opciones de consumo que se les presentan (tanto
nativos como foraneos). Finalmente, consideramos al Estado como actor estratégico que
impulsa medidas que designan e inscriben el valor patrimonial de los espacios urbanos
con el fin de dinamizar determinadas zonas para atraer la inversion privada. Con respecto
a este Ultimo, las medidas adoptadas empiezan con la planificacién, como instrumento de
legitimacion, ya que incorpora discursos de especialistas y representantes de instituciones
consideradas con autoridad sobre el tema. Estos adquieren, mediante la promulgacion de
normativas (leyes, ordenanzas y decretos), una cristalizacion de sentidos que determina a
posteriori la transformacion material, la legitimacion o la prohibicién de préacticas en el
espacio urbano.

Sin embargo, el patrimonio posee un caracter histérico, es decir que no siempre
fue concebido de la misma manera, sino que estuvo signado por la experiencia' de cada
época. En esa linea, aqui nos proponemos analizar la transformacion de los sentidos del
patrimonio urbano de la ciudad de Cérdoba a través del andlisis de la normativa municipal.
Para ello partimos de preguntarnos qué diferencias y continuidades se encuentran en los
sentidos sobre el patrimonio expresado en las ordenanzas y decretos municipales.
Iniciaremos nuestra indagacion realizando un recorrido historico sobre los sentidos del
concepto de patrimonio urbano, desde su origen etimoldgico hasta su comprensiéon como
derecho humano de caracter universal que fundamenta un valor ligado a la memoria 'y a
la necesidad de conservacion, que termina por concebirse como un bien “auténtico”
siempre expuesto a su posible desaparicion. Luego reflexionaremos sobre la nocion del
derecho entendido como esencial en la configuracion de la experiencia contemporanea
ya que instituye un orden social y se erige como horizonte de practicas y luchas urbanas.

" Definimos experiencia, siguiendo a Benjamin (2019), como un entramado estético e ideolégico que determina
la sensibilidad y el lazo social de una epoca. La lectura de los ensayos del pensador berlinés junto a las
propuestas de los situacionistas (entre ellos Debord y Vaneigem) nos permite definir una experiencia
contemporanea basada en el espectaculo, es decir, en el consumo de imagenes mediadas por complejos
dispositivos técnicos que construyen fantasias personalizadas de participacion en una imaginaria comunidad
global que oculta procesos de colonizacion y segregacion social (Boito, Espoz y Michelazzo, 2010).
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Posteriormente, recorreremos la nocion de patrimonio urbano en la legislacion nacional
argentina y en la historia normativa municipal de la ciudad de Cérdoba. Una vez esbozado
el marco contextual, analizaremos la construccion de sentidos sobre el patrimonio urbano
en la normativa municipal cordobesa basandonos en la relacion entre contexto de
aparicion, planificacion urbana y ordenanzas de reglamentacion sobre el mismo.
Consideramos como hipotesis que la normativa va ex post a los procesos materiales de
transformacion urbana para asumir un rol de arbitraje, generalmente ante situaciones de
crisis o conflictos sociales, cristalizando un ordenamiento fuertemente clasista y orientado
a anular el conflicto al inscribirse discursivamente como destinado a todos los sectores de
la sociedad. No obstante, desde nuestra perspectiva, construye sentidos racionalizados
de patrimonio urbano con el fin de legitimar las intervenciones en el espacio publico de la
ciudad.

Un breve recorrido sobre el patrimonio urbano como ideologema?

El patrimonio como nocion estuvo siempre vinculado al valor del derecho vy el ritual y al
poder. Etimolégicamente proviene de la palabra latina patrimoniurm derivada asimismo del
lexema pater o padre (jefe de familia) y el sufijo —monium que designaba actos o
situaciones rituales o juridicas. Esto nos permite comprender que el patrimonio siempre
tuvo un caracter simbdlico, legal e historico a lo largo del tiempo. A partir del siglo XVIII,
con la modernidad, el patrimonio se vinculé a la memoria desde una perspectiva histérica
y cientifica al establecer una separacion entre un tiempo pasado (concluido) y un presente
(Lowenthal, 1998). El pasado se concibid desde entonces como un objeto de conocimiento
s6lo accesible a través de los documentos entendidos como huellas que debian pasar por
un detallado analisis que confirmara su “autenticidad”® (Ricoeur, 1999). Alli surgié como
valor indiscutible la figura de los monumentos y documentos histéricos, lo que determind
la valoracion del patrimonio tanto en la consolidacion de los Estados nacionales modernos
—desde fines del siglo XVIII-, como en la institucion del patrimonio mundial de la humanidad
después de las dos grandes guerras mundiales del siglo XX* (Choay, 2007). A partir de
estos discursos histoérico-cientificos, el patrimonio pasé a estar en la agenda de politicas

2 Concebimos ideologema -siguiendo a Angenot (2012) quien retoma a Medvédev- como la busqueda por
relacionar las palabras con el horizonte ideoldgico social, entendidas como unidades significantes —términos,
temas, conceptos- que poseen aceptabilidad en una determinada doxa o sentido comun.

3 Aqui autenticidad remite al carécter originario frente a la potencial reproductibilidad (copia) de la obra
entendida dentro del campo de la cultura y el arte en la modernidad.

4 A partir de entonces adquirid un caracter global como asunto de conservacion cultural y de derechos
humanos. Las convenciones internacionales por la conservacion del patrimonio (Atenas, 1931; La Haya, 1954;
Paris, 1957; Venecia, 1964, y UNESCO en 1972 y 2003 principalmente) instituyeron politicas de proteccién de
edificios considerados de valor universal. La convencion de 1972 determind la necesidad de politicas publicas
en torno al patrimonio. A partir de ese afio, en la UNESCO se cre¢ el Centro del patrimonio mundial, organismo
que asigna y regula la condicion de “patrimonio de la humanidad” tanto para edificios como para espacios
(urbanizados y naturales), documentos y préacticas (patrimonio intangible).



publicas, bajo la designacion de bienes patrimoniales, su registro y conservacion, como
evidencias de un pasado a partir del que se buscaba fundar una identidad nacional.

En nuestro tiempo, el patrimonio relacionado con lo urbano o edificado viene constituyendo
un fopoi (Angenot, 2012) o lugar comun en los discursos que se construyen sobre la
reestructuracion del espacio urbano. Siguiendo a Peixoto (2000), la extension del valor
patrimonial a escala mundial constituyé un proceso de desterritorializacion de los bienes
considerados patrimoniales ya que se les asigno un valor global que quedd plasmado en
la lista del patrimonio mundial de la humanidad®. Sin embargo, el valor de los edificios
patrimoniales se basé en una abstraccion del inmueble sin tomar en cuenta el contexto
donde se encontraba o las relaciones humanas que se tramaron en torno al mismo
(Peixoto, 2000). La abstraccion de estos bienes condujo a su asociacion con formas
simbdlicas atractivas para ser contempladas, eliminando la dimension conflictiva propia
del proceso en que dichos bienes adquieren valor patrimonial como todo régimen que
instituye una verdad (Foucault, 1992). Con el avance de la mercantilizacion de diversos
aspectos de la cultura contemporanea que vacian y objetualizan practicas y objetos para
convertirlas en bienes de consumo (Lash y Urry, 1998; Garcia Canclini, 1999); el patrimonio
—como fuente institucional de valor- pasa a formar parte de la nueva industria de la cultura
y las comunicaciones a partir de la produccion de la préactica social del turismo (Espoz,
2016; Espoz y del Campo, 2018). En este proceso de transformacion de sentidos, el Estado
juega un rol instituyente al cristalizar mediante la normativa concepciones que legitiman y
habilitan novedosas formas de extraccion de plusvalia simbdlica en el encuadre
socioideoldgico (Espoz, 2013) formado entre el patrimonio-turismo: este opera como un
dispositivo desde donde se concibe al urbanismo y se articula la experiencia
contemporanea.

La legislacion como encuadre ideolégico y horizonte de accién politica

El derecho vy la justicia son dos principios desde donde se articulan las instituciones de los
Estados modernos democraticos. Sin embargo, el andlisis critico ubica estos dos axiomas
—que se fundamentan entre si- como inherentemente ligados al poder y a una violencia
instituyente (Benjamin, 2001). El derecho, segun esta perspectiva, es fundado o
conservado bajo accion de la violencia, o que implica la existencia de vencedores
(dominadores) y vencidos (dominados). En tanto en su inscripcién como ley asume un
discurso de igualdad a pesar de que la relacion fundante sea desigual. Siguiendo con un
analisis materialista, retomamos a Boito (2017) en su lectura de Benséid y de Marx, en la
definicion del derecho como “resultante de un estado de las clases y del (...) horizonte de
las luchas de clases” (p. 233). En sociedades capitalistas, el derecho, al inscribirse

5 Puede consultarse en el sitio web de la UNESCO: https://whc.unesco.org/es/list/
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mediante el lenguaje, reconoce y da entidad a procesos resultantes de la lucha de clases
que se instituyen en el Estado, por lo tanto ocupa un rol determinante en el sostenimiento
de la hegemonia discursiva®. De esto se desprende la busqueda de los actores sociales
por ser reconocidos en la ley y las politicas publicas’.

En torno a la construccion del patrimonio urbano contemporaneo, sostenemos que
la normativa puede leerse, siguiendo a Espoz (2013), como un encuadre socioideoldgico
que orienta las practicas desde donde se construyen sus sentidos. Dado su rol central en
el funcionamiento de la hegemonia discursiva de la época, el derecho (la legislacion) y las
politicas publicas son aspectos fundamentales para poder analizar el entramado
experiencial que define las formas expresivas de los conflictos por el patrimonio. Dentro
del orden institucional del Estado argentino, el municipio posee un poder juridico sobre su
espacio de autoridad expresado en un cuerpo de normativas (decretos y ordenanzas) que
regulan la creacion y uso del suelo urbano, la ejecucion de obras publicas y la asignacion
de funciones y valores a determinadas zonas de la ciudad (Capdevielle, 2014b). Por lo
tanto, consideramos necesario el analisis de la legislacion y de las expresiones formales
de las politicas publicas estatales municipales en torno al patrimonio para perfilar la
construccion de sentidos vy, en ellos, sus valoraciones (Voléshinov, 2009). Es decir, las
visiones de mundo, aquello que se reconoce como valioso, verdadero y deseable -y como
contracara, lo indeseable-, para esbozar un posible marco que dé cuenta del aparato que
codifica las formas legitimas de expresion patrimonial.

Argentina, la construccion del patrimonio urbano desde la legislacion

La preocupacion nacional por el patrimonio entendido como valor comun de la sociedad
argentina se remonta a inicios del siglo XX, cuando en 1910 se declara el primer
monumento histérico nacional: la casa natal de Domingo Faustino Sarmiento®. Durante este

6 Entendemos hegemonia discursiva, siguiendo a Angenot (2012), como un “sistema regulador que
predetermina la produccion de formas discursivas concretas” (p. 30). Los mecanismos que articula este
sistema no se imponen autoritariamente, sino que, al igual que los regimenes de verdad propuestos por
Foucault, instituyen ciertos temas, géneros y formas que se asumen como legitimas y deseables.

7 En la Argentina, después de la vuelta democratica en la década de 1980, se puede percibir que el
reconocimiento de demandas o de actores politicos en la normativa estatal se ha convertido en el horizonte
de accion politica de diversos movimientos que aspiran a la concrecion de demandas vitales (como el habitat,
la proteccion del patrimonio identitario, la denuncia de acciones contaminantes, el derecho al trabajo, al uso
de la ciudad y la preservacion del medio ambiente entre otros (Boito, 2017). Ademas, se registra cémo otros
sujetos de clase con intereses muy distintos aspiran a también a dicho reconocimiento. Por ejemplo, la Camara
Empresarial de Desarrollistas Urbanos de Cérdoba (empresas dedicadas a la construccion), fundada en el
afio 2003, se propone como linea de accion la participacion en el analisis de aquellas normativas que
involucran a la actividad tanto en su promocion, como en la sancion, modificacion o derogacion. Es por ello
que concebimos al derecho como uno de los mecanismos del funcionamiento de la hegemonia discursiva
contemporanea y, como definiremos a continuacion, un encuadre socioideoldgico desde donde se trama la
experiencia y la sensibilidad.

8 Mediante la Ley Nacional N° 7.062. Sarmiento, simbolo de la educacion e icono del pensamiento liberal en
la Argentina, fue altamente valorado en este periodo en el que el sistema educativo aparecia como instrumento
de integracion y construccion de una identidad nacional.
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periodo, la actividad intelectual de la generacion del Centenario se preocupd por la masiva
inmigracion europea’® y en definir el significado de la cultura nacional. Segun Conti (2009),
esto permitié ubicar la raiz cultural argentina en la Ultima etapa del pasado virreinal™. En
este periodo, segun Uribarren (2014), a las politicas educativas y la instalacion del culto a
las festividades patrias se le afiadié una profusa construccion de estatuas y monumentos,
lo que determind una postura “glorificadora” que buscaba localizar € intervenir los edificios
definidos como patrimoniales. Hacia 1938, luego de la creacion por decreto de la Comision
Nacional de Monumentos (CNM) y de la Academia Nacional de la Historia (ANH), comenz6
un periodo “cientifico” en la concepcién del patrimonio''. Esta postura, denominada
“tradicionalista”, concibi® una mirada cientifica hacia el monumento entendiéndolo como
documento del que se debia conservar el caracter de autenticidad como garantia de
verdad'™. Ambas miradas asumieron al patrimonio como un conjunto de bienes definidos
de manera estable por una memoria oficial cuya conservacion implicaba la practica de
coleccionar, preservar y exhibir objetos, asi como la imposicion de valores en aras de la
constitucion de una sociedad imaginada uniforme (Pagano, 2017).

Un cambio significativo en la concepcion del patrimonio, en tanto, ocurrié a partir
de la década de 1990 cuando se paso6 del predominio de una funcion pedagodgica a una
compleja mirada transdisciplinaria que buscé dar cuenta de la multiplicidad de
identidades y memorias, un discurso que ensalzaba la diversidad cultural y el
multiculturalismo (Thomasz et al., 2011). En este periodo, ademas, se produjo el
descentramiento del Estado-naciéon como constructor de una “memoria nacional”. Pagano
(2017) sostiene que se paso del monumento al memorial, es decir, de la consideracion de
un objeto Unico que representaba la memoria a la concepcion de un lugar como un
espacio de conservacion, transmision y resignificacion de multiples memorias sociales,
pensadas desde la cotidianeidad especifica de los sujetos que la definian™. Desde esta

9 Desde fines del siglo XIX hasta el inicio de la Primera Guerra Mundial, la Argentina fue receptora de masivos
ingresos de inmigrantes europeos. Segun los censos nacionales, la poblacion extranjera en la Argentina crecié
de 210.189 habitantes en el afio 1895 a 2.357.952 en 1914 (Modolo, 2016).

0 Desde la elite intelectual se construyd una revalorizacion del pasado hispanico y de la figura del mestizaje,
al tiempo que se reconocio el aporte cultural de las diversas colonias europeas, creandose una imagen de un
“crisol de razas”. Esto determind la seleccion de los Ultimos afios de la colonia, con la constitucion del pantedn
de proceres y la etapa que desembocd en la independencia nacional en 1816, en el periodo histérico
considerado fundacional (Engh, 2009).

" Dos afos mas tarde, por Ley Nacional N° 12.665, el 30 de septiembre de 1940 se cred la Comision Nacional
de Museos, de Monumentos y Lugares Historicos (CNMML) que reemplazo a la anterior (CNM) e incorpor¢ las
facultades para declarar y tutelar los bienes patrimoniales en todo el territorio del pais.

2 Uribarren (2014) indica que los integrantes de estas dos instituciones fueron principalmente historiadores,
musedlogos y arquitectos, lo que indica las vinculaciones que tuvo la concepcién del patrimonio en nuestro
pais, entre patrimonio-historia, patrimonio-exhibicion y patrimonio-ciudad. En la actualidad, la concepcion de
patrimonio de la comision se basa en la declaracion de la Convencion mundial sobre el patrimonio realizada
por la UNESCO en 1972: el registro, catalogacion y difusion del patrimonio cultural y el control y asistencia
técnica en la conservacion de los bienes registrados a nivel nacional.

13 El exponente mas representativo en esta transformacion a nivel institucional fue el arquitecto especializado

en patrimonio Jorge Enrique Hardoy, quien asumio la presidencia de la CNMML entre 1984 hasta su muerte
en 1993. Hardoy consideraba que la conservacion del patrimonio urbano debia gestionarse mediante el
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mirada, se amplid la consideracion de bienes patrimoniales y se instituyd la funcién de
catalogacion del Estado a partir de la creacion en 1999 del Registro Nacional de Bienes
Culturales (Ley N° 25.197). Entrado el siglo XXI, el registro e inscripcion de bienes
patrimoniales (tangibles e intangibles) se incrementd a nivel nacional. Entre 2000 y 2010
se incorporaron 247 bienes —“Monumentos histérico nacionales” y “Bienes de interés
historico”™, y se amplié a una diversidad de tipos de patrimonio, como el patrimonio
industrial y los “lugares de la memoria” (los edificios vinculados a las detenciones
clandestinas durante la ultima dictadura militar), determinados por la disposicion interna
N° 16/2007 promulgada por la CNMML'. Posteriormente, en el afio 2014, mediante la ley
N° 27.103, se realizd la ultima modificacion a la CNMML retirandole la nominacion de
“Museos” —ya que se descentralizaria en la Direccion Nacional de Museos-, y cambiando
la dependencia institucional del Ministerio de Justicia e Instruccion publica al que se
adscribia originalmente, a la Secretaria de Cultura de la Nacion dentro del Ministerio de
Educacion, Ciencia y Tecnologia. La comision pasé entonces a llamarse Comision
Nacional de Monumentos, de Lugares y de Bienes Histéricos (CNMLBH). De esta
modificacion se derivan dos interpretaciones posibles: por un lado, el rol estratégico que
pasaron a tener los museos en la concepcion de la transmision de cultura por el Estado.
Por otro lado, un cambio en la concepcion del tipo de valor otorgado al patrimonio: de
estar ligado a la educacion como creacion de la identidad nacional al patrimonio como
reserva cultural identitaria.

En tal sentido, uno de los principales roles de la normativa nacional sobre
patrimonio en las ultimas décadas se puede resumir en la adhesion y adecuacion a la
normativa internacional dictada por los organismos transnacionales de cultura, como las
convenciones de la UNESCO™ y del Centro Internacional de Estudios para la
Conservacion y la Restauracion de los Bienes Culturales (ICCROM). Hacia el afio 2010, el
gobierno nacional elabor¢ el Plan Estratégico Territorial “Bicentenario” cuyo instrumento
de planificacion se propuso establecer formas de desarrollo y reactivacion econdmica a
partir de la planificacion territorial a nivel nacional y provincial. Alli el patrimonio natural y
cultural fue abordado como recurso que debia gestionarse de modo integral y
responsable. Estas son las tendencias hegemonicas actuales en las que se enmarca la
construccion de sentidos sobre el patrimonio desde el Estado argentino: hacia el exterior,
la integracion al sistema internacional de definicion, regulacion y registro del patrimonio.

turismo como forma de difusion, valoracion, identidad comunitaria y generacion de recursos (Pérez Winter,
2016).

4 Esta disposicion establecio tres tipos de interés por las que se definia la valoracion de un monumento
nacional: interés historico cultural, interés artistico-arquitectonico y constructivo, e interés paisajistico
ambiental.

5 Leyes N° 19.943/1972; 23.618/1988; 25.568/2002; 26.118/2006 y 26.305/2007. A partir de esta vinculacion,
se logro el reconocimiento e inscripcion como Patrimonio Mundial de la Humanidad de: las misiones jesuiticas
de los guaranies (1983-1984), las Cuevas de las Manos en el rio Pinturas (1999), la Manzana Jesuitica y las
Estancias de Cdrdoba (2000), la Quebrada de Humahuaca (2003), el sistema vial andino Qhapag Nan (2014)
y la Casa Curutchet disefiada por Le Corbusier en la ciudad de La Plata (2016).
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Hacia el interior, la reorganizacion del territorio en base al ideologema de la reactivacion
econdmica para intervenir estratégicamente diversos territorios y convertir los procesos
culturales en recursos para explotar.

El imaginario patrimonialista colonial identitario de la ciudad de Cérdoba (1870-
1983)

La concepcion del patrimonio en Coérdoba' denota un proceso similar al del Estado
nacional. Desde fines del siglo XIX, con el ingreso del ferrocarril y la insercion de la
provincia al sistema econdmico nacional agroexportador, la ciudad aumento
considerablemente su poblacion desbordando la ocupacion de los limites originales. Esto
determind la densificacion del area central —poseedora de una importancia funcional y
simbdlica ya que concentraba los principales edificios institucionales y comerciales, asi
como la residencia de las clases altas- y la aparicion de numerosos asentamientos
desconectados de la cuadricula fundacional'. En esta area diversas edificaciones de
origen colonial fueron demolidas y reemplazadas por otras de estilo europeo
(principalmente italianizante) para albergar el aumento poblacional. Ante esta expansion
demografica y transformacion edilicia, el Estado postulé la necesidad de una planificacion
para ordenar el crecimiento de la ciudad (Stang, 2017) y definir el patrimonio urbano. En
esa linea, en 1914 el Ministerio de Educacion de la Nacion encargd a Juan Kronfuss'™
realizar un registro y relevamiento de los bienes arquitecténicos mas valiosos de las
ciudades argentinas y definir para Cérdoba y Buenos Aires la arquitectura que deberia ser
conservada. Kronfuss materializd dicho registro en la obra “La arquitectura colonial en
Argentina” en 1921 (1980), donde establecid para Cérdoba el pasado colonial como
periodo al que remitian los edificios de mayor valor identitario: la universidad y las iglesias
coloniales. Se instituyé entonces en el imaginario arquitecténico cordobés la impronta
intelectual y la religiosa que se asumieron como identitarias: la “Cérdoba docta” y la
“Cordoba de las campanas”. Seis anos mas tarde, en 1927, se elabord el primer plan

6 Fundada en 1573, la ciudad de Cdérdoba posee un disefio basado en la cuadricula tipica de las ciudades
espafiolas en América: una plaza central alrededor de la que se instalaron los edificios que contenian el poder
religioso y civil y, de modo concéntrico, las viviendas de los habitantes y las iglesias y monasterios repartidos
—segun su jerarquia politica y social- en una de las 70 manzanas planificadas alrededor de la plaza. Este
disefio se mantuvo hasta bien entrado el siglo XIX, cuando se produjo la expansion hacia el oeste que integré
el centro con el pueblo de indios conocido como “La Toma”. A partir de 1871 el crecimiento poblacional y, por
ende, urbanistico de la ciudad se increment6 ininterrumpidamente hasta la actualidad.

7 Mientras que en el centro se desarrolld un crecimiento que siguié la cuadricula fundacional, a sus
alrededores y separados por los accidentes geogréficos se constituyeron los barrios-pueblo de Alta Cérdoba
y General Paz al norte, San Vicente al este, La Toma, el Pueblito o las Quintas (hoy Barrio Alberdi) al oeste y
Pueblo Nuevo (actual Guemes) y Nueva Cérdoba, al sur.

'8 Fue un ingeniero y arquitecto hungaro nacido en 1872 que llevd a cabo numerosas obras arquitectonicas

en Alemania, el imperio Austrohingaro y Rusia. Se estableci¢ en la ciudad de Cérdoba en 1915, donde ejercid

el cargo de director de Obras Publicas y de Arquitectura en la Municipalidad. Dirigié la construccion de

numerosas obras, entre ellas: la ampliacion de la Legislatura, el Museo Caraffa, el Hospital de Clinicas, el

grimer barrio obrero (hoy barrio Kronfuss) y, junto a Victor Metzadour, el Cine Moderno conocido como “La
iojera”.
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urbanistico de Coérdoba, a cargo del ingeniero y paisajista Benito Carrasco, denominado
“Plan regulador y de extension de la ciudad”. Si bien no fue aplicado, este proyecto
Propuso criterios urbanisticos que se recuperarian en los planes subsiguientes, tales como
el embellecimiento de espacios publicos, la definiciéon funcional de zonas (de vivienda,
industriales, obreras, educativas e institucionales) y la consolidacion del area central
histérica como eje de desarrollo en base a circulos concéntricos (Stang, 2017).

Los planes reguladores subsiguientes (La Padula, 1954; Foglia, 1973) y los
esquemas directores durante la ultima dictadura militar (EDOU, 1978 y EDOM, 1979),
mantuvieron la consideracion del area central como reserva del patrimonio histérico de la
ciudad y recomendaron normativas para su conservacion. Todos estos estuvieron
enmarcados en un contexto de aumento de la industrializacion y crecimiento demografico
lo que determind la necesidad de frenar la expansion de la ciudad y densificar las areas
pericentrales alrededor de vias principales de acceso al centro' (Caporossi, 2006).

Si bien los instrumentos de planificacion urbana no se aplicaron por la falta de
continuidad administrativa y la inestabilidad politica®®, si se promulgaron algunas
ordenanzas que definieron la categoria patrimonial de “interés municipal” y dispusieron
medidas para la proteccion de la arquitectura monumental y colonial (ordenanzas N° 5.294
de 1967 y 6.448 del afo 1975)?". Ambas fueron luego retomadas por el cuerpo de
ordenanzas sobre regulacion del suelo y proteccion del patrimonio promulgadas entre
1985 a 1986, tal como veremos en el siguiente apartado. Estas normativas buscaban
controlar las demoliciones realizadas por propietarios de inmuebles antiguos coloniales o
de estilo italianizante, donde luego edificaban construcciones de una arquitectura
moderna. Cabe destacar que los anteriores planes y normativas sentaron los criterios de
urbanizacién que se sostienen hasta la actualidad, entre ellos: densificar las areas internas
al anillo de Circunvalacion y frenar la dispersion de la ciudad fuera del mismo, establecer
vias principales de acceso al centro (corredores), adaptar vias de circulacion rapida vy
embellecer el rio Suquia y el arroyo de La Cafada, asi como disefiar un anillo vial
intermedio —concéntrico al centro- que relacionase los barrios pericentrales (la

9 En el periodo que va de 1930 a 1970, los barrios pericentrales de la ciudad de Cérdoba incrementaron
constantemente su poblacién debido al aumento de la produccién industrial manufacturera y, a partir de 1950,
la aparicion e incremento de la economia de servicios (Peralta, 2018). Es en este tiempo donde se produjeron
los principales acontecimientos fundantes de la memoria identitaria —edificios, actores, hechos historicos- que
actualmente se evocan en estos barrios y que son apropiados por el Estado para refuncionalizar los espacios
pericentrales (Espoz y del Campo, 2018).

20 Entre 1927 y 1983 la ciudad de Cdérdoba tuvo 61 intendentes. Los sucesivos golpes militares fueron la
principal causa de la falta de la continuidad en la aplicacion de los planes urbanisticos.

21 La ordenanza N° 5.294 retoma y unifica las normativas dictadas desde el afio 1944 en torno a la necesidad
de ordenar y embellecer el centro histérico, valorado por la presencia de monumentos histéricos y religiosos.
Alli se considera que estos deben estar conectados entre si por una red de espacios que permitan la
continuidad de recorridos y de visuales. La ordenanza N° 6.448, en tanto, define por primera vez el término
“de interés municipal” para designar a los “monumentos, conjuntos, lugares, objetos muebles y documentos”
poseedores de valor patrimonial.
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denominada “Ronda Urbana”). El area histérica central, en tanto, fue postulada como eje
articulador y el patrimonio urbano colonial como resguardo identitario de la ciudad.

Este periodo de planes urbanisticos no normativizados ni implementados concluye
con el advenimiento de la ultima dictadura militar (1976-1983), que introdujo reformas
neoliberales e inicié un proceso de concentracion de capitales y reduccion de la presencia
social del Estado®. El resultado fue el deterioro del tejido social y econdémico, cuya
expresion urbana se tradujo en la gentrificacion? de diversas zonas densamente pobladas
y con un largo proceso de construccion identitaria, como el area central y los barrios
pericentrales. Con el retorno de la democracia hacia el afio 1983, los procesos iniciados
en 1976 no se detuvieron. Al contrario, se afianzaron y naturalizaron. Frente al deterioro
social y econdmico, entonces, se inicié un proceso de racionalizacion del espacio urbano
que condujo a intensificar el valor del suelo, convirtiéndose en una atractiva reserva del
capital acumulado y favoreciendo a ciertas clases sociales en detrimento de otras. Se trata
del comienzo de un sistematico proceso de racionalizacion, primero del suelo y, como
veremos mas adelante, del valor patrimonial de diversos espacios y edificios.

La racionalizacion del espacio patrimonializado (1983-2001)

Siguiendo a Lemma (2017), la planificacion urbana clasica cuenta con las instancias de
diagndstico, de disefio urbano, de regulacion vy, finalmente, de aplicacion. Sin embargo,
tal como destaca el autor, dichas instancias no siempre se realizan de manera coherente
o0 completa. Prueba de ello es el recorrido por los numerosos planes de la ciudad de
Coérdoba que cumplieron solo la instancia de disefio y estudio técnico, y sélo de forma
dispersa la normativizacion. Durante el retorno del régimen democratico —entre 1985 y
1986- se promulgaron cinco ordenanzas regulatorias de la planificacion del suelo urbano
y del patrimonio en la ciudad de Cérdoba®*. Intentaremos realizar un esbozo contextual de

22 Sj bien el modelo no aplicé todas las reformas pro-mercado, si inicid el desmantelamiento del Estado de
bienestar y modifico las politicas publicas proteccionistas que fomentaron la industrializacion entre 1930-1970.
Esto supuso la modificacion del modelo de acumulacion de riqueza que, por primera vez, se orientd hacia el
capital financiero mediante la desregulacion de la proteccion industrial y la valorizacion e internacionalizacion
del capital financiero (Fair, 2014).

23 | a gentrificacion consiste en un proceso de reestructuracion urbana producto de la inversion de un capital
sobre un territorio —antiguo y deteriorado tanto por el abandono de las politicas publicas como por la
pauperizacion de su poblacion- con el objetivo de generar negocios privados orientando el consumo (que
puede ser habitacional, de servicios, comerciales o de entretenimiento) a una poblaciéon de mayores ingresos
que los residentes anteriores. Esto se entiende como la sustitucion de una clase social por otra (Delgadillo,
2015).

24 Las ordenanzas son la N° 8.057, que regula la ocupacion del suelo y preservacion de ambitos historicos,
arquitectonicos y paisajisticos dentro del area central de la ciudad; N° 8.060, regula el fraccionamiento del
suelo; N° 8.133 dispone formas de uso del suelo; N° 8.256 establece formas de ocupacion del suelo y la N°
8.248, establece acciones de preservacion de los bienes componentes del patrimonio cultural de la ciudad.
Las ordenanzas 8.057 y 8.248 definen y protegen el patrimonio urbano concebido soélo para el area histérica
central. Sin embargo, algunas disposiciones de las otras ordenanzas —especificamente la 8.060 y 8.256- seran
claves para comprender los cambios y continuidades entre este periodo y el que ubicamos con mayor claridad
en el siglo XXI. Estas normativas con sucesivas modificatorias se encuentran vigentes hasta la actualidad.
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la aparicion de las ordenanzas, en primer lugar, describiendo su marco politico inmediato
(el plan de gobierno y la gestion municipal), su contexto socioeconémico y las
consecuencias o resultados de la aparicion de esta normativa, para finalmente esbozar un
analisis critico de las mismas.

El primer gobierno municipal que inicia el periodo de vuelta a la democracia fue el
del intendente Ramon Bautista Mestre (1983-1991)%°. Apenas iniciado su mandato, la
gestion presento el Plan de Desarrollo Urbano (PDU), que se constituy6 en el instrumento
base para la redaccion de las ordenanzas mencionadas anteriormente. Tal como sostiene
Lemma (2017), los objetivos del PDU fueron: “compactar y consolidar el area urbanizada;
afianzar la identidad de cada sector; proveer de equipamientos periféricos basicos (salud
y educacion); dignificar la poblacion de villas; descentralizar funciones urbanas; integrar

sectores inconexos; y revalorizar paisajistica y patrimonialmente la ciudad” (p. 477-478).

El PDU retom¢ la propuesta de crecimiento del Plan Foglia de 1973 y del Esquema
director EDOU de 1978 en base a ejes de acceso principales que vinculasen la ciudad
con sus territorios propios y con las ciudades y pueblos adyacentes (perspectiva
metropolitana). Para ello, se intentd estimular la densificacion en los alrededores de dichos
ejes liberando las alturas maximas, asi como zonificar la ciudad en tres grandes areas: el
area central®® —a la que se le destinaba una funcién patrimonial-identitaria, por lo que debia
ser saneada y embellecida-; el area intermedia —con una fuerte presencia poblacional pero
desconectada, falta de infraestructura y de espacios publicos abiertos-; y finalmente, el
area periférica —considerada como carente de servicios urbanos por su baja densidad
poblacional.

El marco socioeconémico en el que se gestod el PDU fue el de un area central que
atravesaba un proceso de gentrificacion y que poseia zonas profundamente
diferenciadas. En las zonas norte y este, a la ribera del rio Suquia, se hallaban numerosos
asentamientos populares (villas La Maternidad, Urquiza, Costanera y Galindez), que
convivian con el Mercado de Abasto (Cervio, 2014). Entre estos lugares y el Mercado Norte
se fortalecid durante muchos afios un tejido socioecondémico de subsistencia basado en
el comercio y prestacion de servicios. Argumentando una necesidad sanitarista, el
gobierno de Mestre erradico en 1987 las villas céntricas®” y el Mercado de Abasto, y los

25 Milit en el partido de la Unién Civica Radical, de tendencia socialdemdcrata, constituyéndose como uno de
los lideres mas representativos del partido en su seccional cordobesa. Fue gobernador de la provincia entre
1995 y 1999 y ministro del Interior de la Nacién entre marzo y diciembre de 2001.

26 | a ordenanza N° 8.057 define el area central como la comprendida entre el rio Suquia al norte, al oeste la
calle Avellaneda, al este el rio y la Estacion Mitre del ferrocarril; y al sur las avenidas Poeta Lugones-Manuel
Estrada-Pueyrredodn hasta la Cafiada y el Bv. San Juan hasta la calle Mariano Moreno. Es decir que abarcaba
no soélo el microcentro o centro histérico fundacional, sino también parte de los barrios Alberdi, Glemes y
Nueva Cordoba. Sobre esta area la ordenanza establece zonas organizadas en base a conjuntos de manzanas
y distribuidas de forma concéntrica a la zona 1 que es denominada “Centro histérico”, delimitada en base a lo
dispuesto en la ordenanza N° 5.294 de 1967. La normativa establece ademas 11 areas especiales, delimitadas
alrededor de edificios con valor arquitecténico, histérico, institucional o paisajistico.

27 Esto constituye el antecedente en menor escala al realizado en el afio 2003 por el Plan provincial “Mi Casa,
mi vida” que implicé la erradicacion de casi la totalidad de villas miseria del area central y pericentral de la



221

trasladé a la periferia de la ciudad —a pesar que su frase de campanfa era “de la periferia
al centro”. Esto provocd que la zona norte del area central alrededor del rio quedase
despoblada y este afluente se convirtiera en un pargue lineal vacio de personas (Forné y
Ochoa, 2006).

Por otro lado, la zona sur (colindante con los barrios Nueva Cérdoba y Glemes) se
encontraba en una avanzada fase de gentrificacion. Las calles aledanas al Mercado Sud
poseian una ocupacion mayoritariamente comercial (textiles y servicios financieros),
mientras que el area entre el centro y el barrio Nueva Coérdoba, ademas del arroyo La
Caflada adyacente a este sector, ya estaba siendo intervenida por empresas
constructoras para construir de edificios en altura®®. Las partes oeste y suroeste de la
ciudad, en tanto, se encontraban también en una gentrificacion avanzada. Eso se
evidencia, por ejemplo, en la licitacion publica del ex colegio Olmos que a principios de la
década 1990 se convertiria en un shopping (Flores y Giordano, 2019). Estas zonas se
hallaban en un proceso de despoblamiento a partir del traslado de numerosas actividades
comerciales en base a decisiones del gobierno de la ciudad. Por ejemplo, a mediados del
siglo XX, la mudanza de la antigua “Plaza de las Carretas” en barrio GUuemes —que
funcionaba como mercado de abasto de la ciudad-, a la zona norte del area central. El
oeste y suroeste de la ciudad, incluyendo parte de barrio Alberdi, al igual que la zona sur,
fueron intervenidos por los constructores inmobiliarios a lo largo de los corredores del
arroyo La Cafada, Av. Coldn y Bv. lllia - Bv. San Juan principalmente.

Este recorrido contextual de las zonas patrimoniales nos permite comprender el
sentido en torno al patrimonio urbano que se construye en la normativa. Cervio (2014)
realiza un analisis detallado del contenido de las ordenanzas y destaca la rigurosa
racionalizacion que ejecutan sobre el suelo del area central como respuesta a la
descontrolada intervencion del capital privado sobre las edificaciones de toda la ciudad
(Ord. 8060/86, Art. 3 Inc. f). Ademas, observa la necesidad de custodiar la preservacion
de la “imagen” del centro, abordado como eje fundamental del patrimonio identitario de
todos los cordobeses. Asimismo, podemos postular que la normativa, a la vez que
regulaba la accion privada sobre el espacio publico, la reconocia y legitimaba a partir de
la concesion de excepciones. Es decir que la ciudad de Cérdoba se adecud normativa y
materialmente a la inversion privada para el desarrollo inmobiliario.

ciudad (Espoz, 2013). La gestion de Ramoén Bautista Mestre inicié la erradicacion de villas en 1984 mediante
el sistema de viviendas denominado “Semilla” y el Programa Esfuerzo Propio y Ayuda Mutua (EPAM) (Closa,
2020).

28 | os empresarios inmobiliarios encontraron una situacion favorable en la disposicion municipal para
desarrollar su actividad. Segun Cervio (2014) entre 1985 y 1990 la Municipalidad otorgd 461 permisos de
construccion solo en el area central, de los cuales el 80% fue destinado a vivienda (principalmente edificios
en altura). Entre los empresarios que mas intervinieron la ciudad en este periodo, destaca la obra del arquitecto
José Ignacio “Togo” Diaz, quien desde su empresa constructora levantd numerosos edificios marcando una
impronta sobre los principales corredores de la zona sur del &rea central: las calles alrededor de La Canada
y sobre las principales avenidas del barrio Nueva Cérdoba. La empresa de Diaz construyd, entre 1964 y 1990,
170 edificios, todos en el centro de la ciudad y mas de 400 casas.
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En relacion a la definicion del patrimonio urbano, nos referiremos a distintas
normativas. La primera de ellas, la ordenanza N° 8057, se ocupa especificamente del area
central y regula la ocupacion del suelo vinculada a la “preservacion de ambitos historicos,
arquitectoénicos y paisajisticos”. Podemos entender esta normativa como racionalizadora
del suelo del area central. Con respecto al patrimonio urbano, la ordenanza establece 11
areas especiales®® delimitadas alrededor de edificios con valor arquitecténico, histérico,
institucional o paisajistico poseedores de valor —expresado en suimagen y belleza- y areas
urbanas refuncionalizadas —y gentrificadas- que se consideran atractivas para la inversion
de capital inmobiliario, turistico o comercial. En otras palabras, la normativa define zonas
patrimoniales dotandolas de valor. En diciembre de 1986 se aprobd la ordenanza N° 8256,
que extendid a toda la ciudad la racionalizacion de funciones de espacios y la restriccion
de edificacion aplicada al area central. Estaa normativa organiza la ciudad en base a tres
grandes éareas: central, intermedia y periférica a la vez que dispone la existencia de tres
tipos de suelo: 1) areas urbanizables, 2) areas de urbanizacion diferida y 3) areas
particulares. Nos centraremos en la definicion de areas particulares ya que son las que se
vinculan a la definicion del patrimonio urbano.

En tal sentido, las areas patrticulares se entienden como sectores que poseen
condiciones especiales que les dan valor, como la ubicacion, el valor paisajistico, cultural,
etc., y que pueden ser aprovechadas como recursos urbanos. Con respecto a la definicion
de patrimonio urbano, sélo encontramos dos articulos que hacen referencia a los tipos de
edificios (Art. 18) y la forma en que se consideran de valor histérico o cultural (Art. 20). Con
respecto a los tipos de edificios, el articulo 18 destaca a las “Iglesias, Templos, Torres,
Monumentos y elementos alegoéricos” para un tratamiento especifico por parte de la
Municipalidad. El articulo 20, ademas, adjudica a la Direcciéon de Planeamiento Urbano la
designacion del valor histérico y cultural a los edificios existentes. Podemos concluir que
mediante la ordenanza N° 8256 la Municipalidad de Coérdoba amplio el criterio de
funcionalizacién de espacios realizada en la ordenanza N° 8057. Estas medidas,
asimismo, constituyen la base para la zonificacién basada en el patrimonio urbano que se

recupera posteriormente en el Plan Director de Cérdoba del afio 2008.

Finalmente, destacamos la ordenanza N° 8248, que se propone “establecer las
acciones de preservacion de aqguellos bienes considerados componentes del patrimonio
cultural de la ciudad vy fijar el alcance de las declaraciones llamadas de ‘interés municipal’
y de ‘componentes del patrimonio arquitecténico urbanistico™. Esta normativa recupera el
concepto de interés municipal establecido por la ordenanza N° 6448 (1975) pero lo
jerarquiza al ahadir dos categorias mas de valor patrimonial: los bienes componentes del

2 *  aquellas caracterizadas por sus condiciones funcionales, paisajisticas, ambientales y/o histéricas, que
requieren un estudio urbanistico especial e integral, que posibilite ordenar, proteger y promover sus valores,
debido al significado y/o impacto de las mismas sobre las areas inmediatas y el conjunto del Area Central de
la Ciudad” (Ord. 8057, Art. 4).
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patrimonio arquitecténico de la ciudad y el patrimonio natural. Los inmuebles de "interés
municipal" poseen intrinsecamente valores irremplazables y se consideran registros de la
"herencia espiritual o intelectual" de los grupos que representan la historia de Cérdoba. En
un segundo lugar, encontramos los bienes componentes del patrimonio que se consideran
partes de un todo, no poseen caracteristicas excepcionales aunque son vestigio o
testimonio de la historia edilicia de la ciudad. Finalmente, se consideran los elementos de
la naturaleza que favorecen a la calidad del ambiente y el paisaje urbano.

Podemos concluir, entonces, que la definicion de patrimonio se piensa, por un lado,
cultualmente en los monumentos como reliquias identitarias de la ciudad vy, por el otro,
como paisaje visual valioso tanto en lo edificado no monumental como vestigio de la
historia de la ciudad, como en elementos del medio ambiente que contribuyen a
embellecerla.

En diciembre de 1991, Rubén Marti®*® asumio el gobierno de la ciudad por dos
periodos consecutivos, hasta el afo 1999. La gestion Marti se caracterizé por aplicar la
denominada “planificacion estratégica™', con la promulgacion del Plan Estratégico para
la Ciudad (PEC) en 1996. Este modelo no se focalizaba ya en los problemas fisico-
espaciales de la ciudad sino en una actitud de gestion y dialogo entre los actores (Lemma,
2017). A nivel normativo, el cambio fue radical ya que el Estado era considerado un actor
mas, permitiéndose operar de manera activa en la generacion de espacio publico. Los
objetivos del PEC adquirieron una perspectiva global —integrar a la ciudad a los
lineamientos econdmicos del MERCOSUR, estratégica —posicionar a la ciudad en base a
sus cualidades socio-ambientales, y descentralizadora —mediante la creacion de los
Centros de Participacion Comunal (CPC)®*? concebidos como nuevos ejes densificadores
urbanos (Lemma, 2017).

Siguiendo a Capdevielle (2014b), el periodo entre 1990 a 2001 constituye un punto
de inflexion en la historia de la ciudad. La funcion estratégica de la Municipalidad se
orientd a generar condiciones de competitividad para atraer inversiones privadas
concebidas a escala global®. En tal sentido, este periodo se caracterizé por la intervencion
de capitales internacionales en la ciudad que se materializd en la aparicion de grandes
superficies de hipermercados y shoppings, pero también en la concentracion de capitales

30 Nacido en Cdérdoba, fue un politico referente de la Union Civica Radical de Cérdoba y ocup6 numerosos
cargos politicos entre los que se destacan: diputado de la provincia de Cérdoba entre 1983 y 1987; Ministro
de Asuntos Sociales de Cordoba, entre 1987 y 1991; y senador nacional por la provincia entre el 2001 vy el
2003.

31 Segun Lemma (2017) Cdérdoba se anticipé a muchas ciudades de la region en la implementacion de la
planificacion estratégica.

%2 os CPC (gue funcionan en la actualidad) son entidades municipales ubicadas en sectores periféricos de la
ciudad donde desembocan los principales corredores. Brindan servicios administrativos municipales con el
objetivo de descomprimir el centro histdrico.

% Mediante el acondicionamiento del territorio, la liberacion de zonas del centro con el plan de erradicacion
de villas y la generacion de normativa —la ordenanza N° 8601/91- para adecuar la situacion de las
urbanizaciones privadas (countries) para clases altas.



230

con la consecuente compra y cierre de fabricas locales®*. Las ventajas brindadas al sector
inmobiliario desde la gestion anterior, por ejemplo, implicaron la concrecion de
urbanizaciones privadas ubicadas en la periferia de la ciudad —principalmente al noroeste-
que fueron adquiridas por los sectores de clases alta y media alta. Esto inicié lo que
Capdevielle (2014b) define —siguiendo a Maristella Svampa- como “urbanismo de las
afinidades”, que consiste en la homogeneidad residencial y sociabilidad entre sujetos
iguales “de clase"®.

Por otro lado, la tendencia del gobierno municipal a facilitar la actividad inmobiliaria,
sumada a las condiciones de acumulacion de excedentes de capital incrementados a
partir del afio 2003%, llevd a que se consolidara la figura de los empresarios de la
construccion como actores estratégicos en la transformacion y redefinicion urbana®’.
Durante este periodo, adquirieron un sentido de corporativismo para actuar como agentes
estratégicos de la transformacion territorial junto al Estado, autodenominandose
empresarios “desarrollistas”®. Su aparicion formal se produjo con la conformacion en el
ano 2004 de la Camara Empresarial de Desarrollistas Urbanos de Cérdoba (CEDUC). Este
organismo se propuso mediar por los intereses de los empresarios de la construccion ante
el Estado y otras entidades privadas (Capdevielle, 2014a). Lo cierto es que, hasta la
actualidad, la mayor parte de las principales transformaciones urbanisticas de la ciudad
llevan el sello de los “desarrollistas”. Durante esta etapa, ademas, el accionar de este
sector fue intensivo ya que contaban con un alto poder de inversion ante la demanda de
viviendas-mercancia. Esto les permitié intervenir sobre las &areas degradadas vy
gentrificadas de la ciudad, especialmente en los barrios pericentrales del oeste, norte y

34 | as fabricas adquiridas por capitales transnacionales se cerraron para concentrar la produccion en otras
fabricas mayores. Esto incrementé el deterioro del tejido socioespacial ya que muchos barrios —la mayoria
pericentrales- posefan una dinamica articulada entre el trabajo de dichas fabricas y la vida barrial. Al perderse
estos ejes de actividad, aumentaron el desempleo y la pobreza que, sumados a la gentrificacion, terminaron
provocando el abandono del lugar, ya sea para mejorar las condiciones de habitabilidad o por no poder seguir
sosteniendo la vida en el barrio.

35 E| proceso de sociosegregacion que se inicio en este periodo y sigue avanzando indeteniblemente hasta la
actualidad es un complejo sistema del que la normativa sobre el suelo es sélo uno de los mecanismos de
sostenimiento. Se puede concebir como la impronta de la experiencia actual. Para un estudio analitico y critico
de la experiencia de la sociosegregacion contemporanea en Cérdoba sugerimos consultar el estudio de Boito
y Michelazzo (2014).

36 Desde el afio 2003, la principal fuente de riqueza del Estado se ubicé en un nuevo modelo extractivista-
rentista basado en la exportacién de productos agropecuarios y mineros que generé un alto nivel de
excedentes y mantuvo la concentracion de capitales. En este contexto el negocio inmobiliario se concibid
como la reserva de valor méas segura (Capdevielle, 2014a).

37 Sus proyectos —opciones de viviendas exclusivas y excluyentes para las clases altas, se localizaban en la
periferia de la ciudad, eran dotados de todos los servicios para configurar una zona segregada econdémica y
socialmente del resto de la ciudad. Cabe destacar que para el siglo XXI la vivienda habia incrementado su
valor de cambio pasando de concebirse como morada a mercancia que resguarda el valor de la riqueza
acumulada. Desde esta perspectiva, todo el territorio de la ciudad fue visto como potencial negocio
inmobiliario, especialmente las zonas y areas patrimonializadas.

38 Entendemos el término “desarrollistas” siguiendo a Capdevielle (2014b) como los grupos de empresarios —
grandes o medianos- dedicados a la construccion que orientan sus actividades en funcion de la logica de la
ganancia y la acumulacion del capital, concibiendo la ciudad como una mercancia.
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sur®®. En estas zonas se produjo una resistencia por parte de agrupaciones vecinales que
vieron en estos actores los agentes causantes de la destruccion material del barrio,
exigiendo la intervencion del Estado y la participacion activa en el control del accionar de
los mismos*°.

La época del patrimonio sustentable cordobés (2006-2011)

La principal ordenanza municipal de este periodo se aprobd durante la gestion de Luis
Juez (2003-2007)*', quien retomo la planificacion estratégica iniciada por Marti mediante
el Plan Estratégico para la ciudad de Coérdoba (PECba) en el aflo 2005. A partir de
entonces adquirio relevancia la idea de “revitalizacion” de los espacios, entendida como
la mejora en iluminacion, estado de calles y seguridad de ciertos espacios para atraer la
inversion de negocios y el consecuente aumento de uso de los mismos (Lemma, 2017)*.
En este marco, se promulgo la ordenanza N° 11190/2006 que rompi¢ con la jerarquia entre
bienes de interés patrimonial, componentes del patrimonio arquitecténico y patrimonio
natural para concebir dos conceptos de valores patrimoniales desde una unica
perspectiva: la de gestionarlos como recursos*®. Para ello, definié los conceptos de: a)
bienes culturales —como inmuebles y lugares que poseen intrinsecamente un valor cultural
que lo posiciona como patrimonio de la poblacion, y b) areas de proteccion del patrimonio
(APP), entendidas como situaciones urbanas poseedoras de cualidades intrinsecas
(valores ambientales o funcionales) que constituyen un paisaje urbano particular y que
deben ser “mantenidas o potenciadas” sin modificar su calidad ambiental. Las APP
pueden ser comprendidas como una redefinicion de las areas especiales a partir de la
focalizacion en el caracter de valor patrimonial del entorno y no sélo de los monumentos,

3 La accion de demolicion de casonas y viviendas antiguas para reemplazarlas por edificios venia
desarrollandose desde la década de 1980 en el suroeste del area central y el barrio de Nueva Cdrdoba
principalmente. Luego se expandid por los barrios pericentrales Alberdi, Cofico, General Paz y Alta Cérdoba.

40 Desde el 2010 aparecieron, en barrio Alberdi, la Multisectorial Defendamos Alberdi; en barrio San Vicente,
la Red de Vecinos de San Vicente; en barrio San Martin, el Movimiento Cultural Barrio San Martin; en el
Tropezoén, los Guachxs del Trope; y en barrio Glemes se asociaron los artesanos. Para una lectura sobre la
conflictividad de estas agrupaciones y su relacion con el Estado ver Boito (2017).

41 Inici6 su actividad politica en el Partido Justicialista (peronista) hasta el 2002 cuando por denuncias de
corrupcion al gobernador José De La Sota funda el Frente Civico, basado en un discurso fuertemente moralista
(Partido nuevo contra la corrupcion, por la honestidad y la transparencia). Fue senador nacional por la
provincia de Cérdoba entre 2009 y 2015 y concejal de la ciudad de Cérdoba entre 2015 y 2016. Actualmente
se desempefia como diputado nacional por Cérdoba.

42 Comenzaron a desarrollarse proyectos aislados de recuperacion y revalorizacion de espacios publicos como
el Pasaje Aguaducho, en barrio Alberdi, y el area central de la ciudad; asi también como en zonas de Alta
Cérdoba, entre otras (Lemma, 2017).

43 La ordenanza: “Protege y pone en valor los bienes y lugares del patrimonio construido en la Ciudad de
acuerdo al orden publico que estos poseen, como asi también la identificacion y delimitacion de areas con
valores urbanisticos y ambientales a proteger y/o rehabilitar ("Proteccion del Patrimonio Arquitectonico
Urbanistico y de Areas de Valor Cultural de la Ciudad de Cérdoba”).
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recuperando los postulados de la teoria organicista de la arquitectura**. En esta ordenanza
se establecieron trece APP, todas ellas localizadas en barrios pericentrales*.

El cambio mas significativo que introdujo la normativa mencionada esté vinculado
con el establecimiento de categorias de nivel patrimonial operativizadas en la capacidad
de modificacion, ampliacion, restauracion o refuncionalizacion del inmueble. Estos niveles
se basaron en la definicion de tres tipos de valor (Ord. 11190, Art. 6): a) estético
arquitectonico, que lo proveen los elementos propios del inmueble; b) urbano-ambiental,
la calidad del inmueble o conjunto de inmuebles que definen la trama, paisaje urbano o el
espacio publico; y c¢) histérico-social y documento, que seria un valor testimonial provisto
no por las caracteristicas excepcionales fisicas del o los edificios, sino porque configuran
la memoria colectiva y el uso social actual. En base a estos valores se establecieron cinco
categorias de valoracion edilicia: 1) monumental, que posee un valor excepcional; 2) alta,
poseedora de un valor singular estético arquitectonico e histérico; 3) media, que posee un
valor singular arquitecténico-urbano ambiental; 4) baja, que se le adjudica un valor social
identitario y 5) testimonial, poseedora de un valor documental. Es decir que la normativa
ubicé como valor mas importante aquello que se correspondia con principios estéticos
basados en el estilo arquitectonico, manteniendo asi un imaginario tradicional de la
valoracion del patrimonio urbano: la exposicion de edificios bellos y significativos. No
obstante, permitié ampliar el valor patrimonial a todos los edificios y espacios que pudieran
ser definidos como valiosos identitariamente por los habitantes e historiadores.

Un afio después, en el afo 2007, se promulgo la ordenanza N° 11202 que definié
las acciones de proteccion del patrimonio delimitado y registrado por la anterior normativa.
Esta ordenanza no tiene precedentes, ya que por primera vez racionalizo legalmente las
operaciones de conservacion y las obligaciones que debian realizarse para dicho fin,
segun la categoria patrimonial definida en la N° 11190. Para ello, dispuso seis
operaciones: 1) preservacion, para anticiparse al deterioro del bien mediante la legislacion
y la concientizacion social (difusion y educacion); 2) mantenimiento, 0 acciones para
mantener el uso de los bienes; 3) conservacion, es decir, mantener unidas y conservar las

44 Una corriente introducida en el pais por Enrico Tedeschi y que tiene como su méxima exponente en Cérdoba
a la arquitecta Marina Waisman. Su principal aporte fue introducir la importancia de la historia en la
interpretacion del valor de la arquitectura y el rol esencial que ocupa el espacio para ella, ampliando el valor
patrimonial al caracter de evidencia de procesos historicos. A su vez, Waisman (1989) propuso la nocion de
“patrimonio modesto” reconociendo como tal a ciertos conjuntos habitacionales barriales y espacios publicos
como puentes y plazas. En 1979, elabord un listado de bienes patrimoniales ampliandolo de 298 a 1883
edificios y lugares.

45 Barrio Centro, Mercado Norte y Tribunales; Alberdi, la zona entre el Hospital Clinicas, pasajes de la Reforma
y Verna y la Piojera; San Vicente, barrio obrero Kronfuss y el tramo de la calle San Jerénimo entre sus 3 plazas;
Pueyrreddn, la zona que abarca el antiguo noviciado de los jesuitas —actual parroquia e instituto Sagrada
Familia- y la casona Hughes; la zona monumental del oeste de barrio General Paz, entre calles Ovidio Lagos
y Gral. Deheza; barrio San Martin, las cuadras aledafias al recorrido de la Av. Castro Barros; Glemes,
Observatorio y Paso de los Andes, la zona aledafia al Paseo de las Artes y la zona entre la Cércel de
Encausados y el Hospital Misericordia; Nueva Cérdoba, la zona monumental a los alrededores de la Plaza
Esparia; finalmente Cofico y Alta Cérdoba, las zonas alrededor de la Estacion de ferrocarriles y la Plaza
Rivadavia. Ver planimetrias anexas de la Ord. N° 11190/06.
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partes de los bienes; 4) restauracion, o intervencion estructural del bien; 5) reconstruccion,
definida a partir de construir una copia del bien segun el valor simbdlico y cultural que el
original posefa en la memoria colectiva; y, finalmente, 6) otras operaciones definidas en el
cambio de uso del bien (recuperacion, renovacion, refuncionalizacion o reciclaje).

En tal sentido, es preciso destacar que la racionalizacién de la conservacion del
patrimonio urbano aqui se realiza mediante el establecimiento de niveles de proteccion y
operaciones de tipo integral, parcial o rememorativa. Esta ultima tiene como fin resguardar
el caracter testimonial de lo construido, lo que nos permite analizar dos sentidos: uno de
memoria colectiva, para o que se exige conservar y restaurar los elementos del inmueble
que permitan el recuerdo y testimonio parcial de lo que existia; y otro histérico-cientifico,
qgue es el de registro, relevamiento y documentacion orientado a la investigacion de las
etapas edilicias del desarrollo urbano de la ciudad. Destacamos, ademas, el articulo 17
de la ordenanza ya que establece compensaciones ante tres posibles casos: a) si en la
parcela donde se ubica el bien se puede redistribuir la superficie edificable, entonces la
Direccion de Planeamiento Urbano y la Secretaria de Cultura pueden autorizar variaciones
en las alturas y retiros que garanticen la puesta en valor del bien; b) si, dado el caso
anterior, los gastos de la redistribucion de la superficie edificable fueran altos, entonces el
ejecutivo puede autorizar un aumento del 10% de la edificabilidad prevista para la parcela;
y, finalmente, ¢) si no hubiese compatibilidad entre la redistribucion de la edificabilidad y
los criterios de proteccion del bien patrimonial, el ejecutivo autorizara la transferencia de
la capacidad constructiva a otra parcela mediante el Certificado de Edificacion Potencial
Transferible (CEPT). Este instrumento es comprensible al considerarse los inmuebles como
una mercancia, ya que da por hecho que la construccion produce bienes definidos por el
valor de cambio. En tal sentido, el CEPT busca preservar dicho valor registrando la pérdida
de capacidad constructiva para ser afiadido —como excepcion al cédigo de edificabilidad-
a otro inmueble no patrimonial.

La lectura de ambas ordenanzas nos permite afirmar que el principal destinatario
de la reglamentacion esta conformado por los empresarios “desarrollistas”, quienes
intervienen para “preservar” el patrimonio edificado. Esto puede entenderse al menos de
tres maneras: reconocen al desarrollista como actor legitimo de transformacion urbana;
conciben los inmuebles como mercancias vy, por o tanto, intentan compensar la pérdida
de ganancias o0 aumento de costos debido a las restricciones de conservacion, y
finalmente, conciben al patrimonio urbano como valor a “inyectar” en la configuracion
urbanistica de los edificios que registra como patrimoniales.

A fines del afo 2007 asumid la intendencia Daniel Giacomino®® por el mismo partido
gue su antecesor Daniel Juez. Durante su gestion, en el afio 2008, se promulgaron las

46 | icenciado en Quimica Farmacéutica, ejercio la docencia y la investigacion universitaria hasta el afio 2003.
Hacia 2011 rompid¢ con el Frente Civico y se enrol¢ en el partido Frente para la Victoria, de tendencia peronista,
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llamadas “Bases para el Plan Director de la Ciudad de Cérdoba” (en adelante PD). Si bien
el PD no fue aprobado por ordenanza, si establecid criterios que se retomaron en la
normativa subsiguiente*” y permiti6 que el Estado municipal propusiera alternativas de
desarrollo y ordenamiento territorial, asi como la refuncionalizacién de zonas de la ciudad
a partir del eje del patrimonio urbano. En tal sentido, el PD concibio a la ciudad a partir de
cuatro areas: 1) central, basada en la delimitacion de la ordenanza 8057/85, concebida
como “origen de la ciudad” y “lugar de todos”, es decir con valor patrimonial e identitario;
2) pericentral, denominada también “barrios tradicionales”, que se afiadid a las tres
existentes; 3) intermedia, entre la “Ronda Urbana” y la Avenida Circunvalacion; vy
finalmente, 4) periférica, que abarca el territorio por fuera de la Circunvalacion y las
localidades que componen el Gran Coérdoba, manteniendo la concepcion de ciudad
metropolitana.

El PD, ademas, se orient6 estratégicamente en base a dos formas de intervencion:
poligonos 0 areas estratégicas consideradas con problemas de desarrollo urbano, y
nodos, entendidos como puntos estratégicos de regeneracion urbana con potencial de
generar un impacto sobre su entorno inmediato. En esta linea, es importante mencionar
que el PD define al patrimonio en base a un informe elaborado por el Instituto de
investigacion en Conservacion del Patrimonio Arquitectonico y Urbano de la FAUD (UNC),
es decir, una concepcion construida desde un discurso cientifico-arquitectonico. Alli se
reconoce el valor identitario del patrimonio definido por la arquitectura colonial y el rol
municipal de control y regulacion. Asimismo, se postula una concepcion estratégica del
patrimonio que tome en cuenta la valoracion social y la consideracion del ciudadano, asi
como una perspectiva de sustentabilidad de recursos mediante el involucramiento del
Estado y la participacion del sector privado.

Por otro lado, el PD propone la definicion de politicas publicas que proyecten la
diversidad cultural de la ciudad, otorgando al Estado la funcion de ajustar y reglamentar
la normativa vigente, revisar la catalogacion de bienes patrimoniales, disefiar campafas
de concientizacion, educacion y difusion de los valores patrimoniales, ademas de crear
un sistema de monitoreo y ajuste del avance del plan. Alli, ademas, el patrimonio urbano
es considerado como valor estratégico para renovar sectores urbanos deprimidos que
cuentan con una dimension historica con valor potencial a explotar mediante la gestion del
Estado y la inversion privada. Esto se aprecia principalmente en el diagnostico del area
central y los barrios tradicionales. En tal sentido, para el centro propone la realizacion de
un plan de conservacion y puesta en valor del patrimonio arquitecténico y urbano en
vinculacion con programas especificos de renovacion a través de la inversion del capital

con el que fue elegido diputado nacional de la provincia de Cérdoba entre 2011 y 2015. En el afio 2021 cred
el partido Compromiso Ciudadano Cérdoba (CCC).

47 Para un andlisis detallado del Plan Director Cérdoba 2000 sugerimos consultar a Lemma (2017).
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privado. Para los barrios tradicionales, en tanto, propone un proceso mixto de renovacion-
preservacion que, respetando las valoraciones identitarias de cada lugar, redireccione los
emprendimientos (privados) de densificacion. En sintesis, el PD constituyd otro avance en
la generacion de normativa para el reconocimiento de un estado de transformacion del
espacio y la vida en la ciudad de Coérdoba. Nuevamente se consagro al capital privado
como el rol ejecutor de las transformaciones urbanas y, como socio, al Estado, a través de
regular y dirigir esa capacidad “renovadora™ que integrara armonicamente las
valoraciones identitarias mercantilizadas.

Posteriormente, en el afio 2011, el radical Ramén Javier Mestreasumié como
intendente de Cordoba®®. Mestre recibié una ciudad con un alto nivel de movilizacion
vecinal por la defensa del patrimonio barrial*, por lo que dispuso mediante la ordenanza
N° 12069 del afo 2012 la suspension por 180 dias de demoliciones de los inmuebles
incluidos en el catalogo de bienes patrimoniales vigente y la conformacion de una comision
encargada de revisar el catalogo y actualizarlo. La aparicion de este discurso de control
permitié actualizar el imaginario proteccionista que tradicionalmente concibio el accionar
del inversionista privado como destructor de los inmuebles patrimoniales al priorizar la
obtencion de plusvalia por sobre la conservacion de los valores patrimoniales. Durante
esos 180 dias, las agrupaciones vecinales de los barrios pericentrales realizaron
numerosas actividades de consulta ciudadana para presentar a los concejales un listado
de inmuebles considerados patrimoniales (LVI, 05/06/2011). La labor de la comision, a su
vez, condujo a la aprobacion de la ordenanza N° 12201 del afio 2013 donde se ampli6 el
catélogo de bienes inmuebles y lugares del patrimonio de la ciudad de Cordoba. Alli fueron
eliminados 100 inmuebles (de las categorias mas bajas, de valores testimonial y
documental) y se agregaron 400 nuevos inmuebles, la mayor parte de ellos ubicados en
los barrios pericentrales del noroeste de la ciudad. Ademas, se incorporaron bienes
considerados patrimonio moderno (plazas, parques, calles, puentes y edificios modernos
como el Palacio 6 de julio y la Jefatura de Policia). El catalogo pasé a tener un total de
2380 bienes inscriptos en el registro de patrimonio urbano. Su inscripcion en el derecho
significd la concepcion de una “solucion” para evitar la desaparicion del patrimonio
edificado, ante el avance del “desarrollismo urbano” (LVI, 27/06/2013). Es decir que la
legislacion, nuevamente, venia a reconocer y legitimar, con limitaciones, el rol urbanizador
de este sector. Sin embargo, dos meses después de la promulgacion de la ordenanza, el
diario local La Voz del Interior (LVI, 05/08/2013) informd que se continuaban demoliendo
casonas protegidas por la ordenanza N° 11190 en barrio Alberdi.

48 Es hijo de Ramon Bautista Mestre y presidio la UCR cordobesa entre 2006 y 2008. Entre 2007 y 2009 se
desempefd como senador nacional por la provincia de Cérdoba. Asumio la intendencia de la ciudad en el afo
2011 por dos gestiones consecutivas hasta diciembre de 2019.

49 Que generaban estrategias para adquirir visibilidad y reconocimiento en sus demandas proteccionistas ante
el Estado (LVI, 05/06/2011).
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A partir de lo desarrollado hasta aqui, podemos apreciar la aparicion de nuevos
actores politicos en relacion a la definicion de los sentidos del patrimonio urbano. Por un
lado, los movimientos vecinales, como resultantes de los procesos de gentrificacion y
patrimonializacion de los barrios pericentrales, que resisten el avance inmobiliario. Por el
otro, los “desarrollistas urbanos”, corporativizados y ejecutores de la transformacion
urbanistica de la ciudad. Entre unos y otros: el Estado, convertido en mediador a partir de
legitimar y reconocer al sector privado como ejecutor y beneficiario principal de estos
procesos. En ese escenario, la normativa enmarca los procesos conflictivos en la
transformaciéon de los sentidos del patrimonio urbano priorizando la concepcion de
sustentabilidad que se fue gestando desde las reformas neoliberales profundizadas
durante la ultima década del siglo XX. Todo ello se orienta a la generacion de valor: el
patrimonio pasa a adquirir un valor definido por su caracter identitario, constituyendo un
objeto que condensa la cultura y la historia, que se separa de una realidad barrial marcada
por la gentrificacion y la especulacion inmobiliaria cuestionada, pero que no se detiene.

Consideraciones finales

El recorrido histérico vinculado con la construccion de sentidos sobre el patrimonio urbano
en la normativa municipal de la ciudad de Cérdoba nos permitié observar continuidades y
transformaciones en los procesos de patrimonializacion contemporanea. Como
continuidades, destacamos la definicion simbdlica del patrimonio como valor identitario
gue se plantea como comun, a todos, aunque implica la imposicion de valores dominantes
en las formas en que se concibe la conservacion. En consonancia con los paradigmas
higienistas y estéticos de la ciudad moderna, el valor de los edificios patrimoniales se
ubica en la belleza visual asociada al sentido de higiene que plantea espacios libres que
muestran el bien monumental despejado, limpio e iluminado. Esta liberacion espacial
implica el retiro de objetos y sujetos contrarios a esta sensacion de limpieza y belleza. Esto
implica considerar que la historia moderna de la puesta en valor de edificios monumentales
implico la destruccion del tejido social que se entramaba alrededor de los mismos. Lo
cierto es que dichos procesos forman parte de la gentrificacion de espacios urbanos ya
gue nunca guedaron vacios sino que fueron refuncionalizados y reemplazados por otros
sujetos de clase. En tal sentido, entendemos que la invisibilizacion de esta primera
destruccion y erradicacion del entramado socioespacial en las zonas patrimonializadas se
percibe hegemonicamente como deseable solo por la transformacion de la experiencia
contemporanea. Los sucesivos cambios materiales y simbolicos han conducido a que, lo
que Debord (1991) denomina como “espectaculo”, se constituyera como primera
mediacion por la que se aprehende la realidad. Si el espectaculo constituye una forma de
relacion social mediada por imagenes producidas por dispositivos tecnolégicos cada vez
mas avanzados y personalizados, la construccion de fantasias personalizadas de
participacion en una imaginaria comunidad global oculta los procesos de colonizacion y
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segregacion social, de los que el patrimonio y la transformacion urbana son soélo algunos
de sus aspectos.

Como otra continuidad, asimismo, destacamos el caracter ex post de la
reglamentacion urbana en torno al patrimonio urbano. Los distintos momentos en que el
gobierno municipal elabord planificaciones y reglamentaciones se justificaron como
solucion a problemas de proteccion y de conservacion. A su vez, 1os momentos en que
aparece la normativa son antecedidos por procesos de debate y conflicto que construyen
los sentidos de detener y controlar la accion de fuerzas destructoras patrimoniales. Hasta
el afo 2000, los actores que protagonizaban estos debates se hallaban en la academia o
constituian filantropos del patrimonio, con un fuerte reconocimiento en los medios de
comunicacion. La inscripcion de la Manzana Jesuitica en el afio 2000, por ejemplo, es una
prueba trascendente de ello ya que permitié transformar la perspectiva del Estado hacia
el patrimonio urbano, llevandolo a racionalizar los procesos de conservacion desde una
concepcion estratégica. A partir del siglo XXI, los movimientos vecinales irrumpen en el
espacio publico exigiendo la conservacion de edificios y lugares que consideran
patrimoniales ya que venian siendo destruidos por el avance de los “desarrollistas
urbanos”. Nuevamente la Municipalidad emitié ordenanzas para dar una respuesta a estos
problemas, pero esta vez desde una fuerte racionalizacion operativa sobre la conservacion
del patrimonio urbano. Es por eso que afirmamos que la normativa va ex post a los
procesos materiales de transformacion urbana asumiendo un rol de arbitraje ante
situaciones de crisis o conflictos sociales. El resultado es la cristalizacion de un
ordenamiento fuertemente clasista orientado a anular el conflicto a partir de la aplicacion
de controles pero sin modificar el orden existente.

En sintesis, entendemos como continuidad histérica la imposicion de valores
dominantes como patrimonio de toda la ciudad y la desactivacion de conflictos mediante
la regulacion procedimental de la intervencion urbanistica. Sin embargo, en su caracter
instituyente, el derecho, al prohibir reconoce las condiciones del acto que prohibe y les da
existencia (Benjamin, 2001). Por ejemplo, en las normativas del siglo XXI la Municipalidad
racionaliza la conservacion del patrimonio urbano, dando por sentado que los edificios
poseen valor de cambio y legisla en ese sentido, concediendo compensaciones a los
inversionistas privados.

Las modificaciones sobre los sentidos del patrimonio urbano en la normativa
pueden observarse desde una perspectiva diacrénica. Es significativo, en esa linea, el
paso de una concepcion del patrimonio como el edificio u objeto valioso, a la nociéon de
entorno patrimonial urbano. En ambos tipos se expresan los valores dominantes ya
definidos anteriormente. Sin embargo, esta transformacion en la percepcion del patrimonio
tiene asociados momentos de la experiencia muy diferentes. Mientras en el primer caso la
experiencia estéa fuertemente determinada por cierto tejido social continuo, como el trabajo
y la cercania entre cuerpos y clases, en el segundo, la experiencia esta dinamizada por
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cambios acelerados que rompen el tejido social y reemplazan las formas de produccion
tradicionales por la mercantilizacion de la cultura, convirtiendo practicas y objetos en
bienes de producciony consumo (Lash y Urry, 1998; Garcia Canclini, 1999), lo que permite
orientar los tiempos de ocio hacia el disfrute mediante formas de consumo de estos bienes
(Espoz, 2016; Espoz y del Campo, 2018). El entorno urbano también pierde continuidad
porgue ingresa dentro de la l6gica de la sociosegregacion: espacios consagrados y
conservados para el consumo de determinadas clases sociales. Las zonas patrimoniales
se registran y se conservan orientando el accionar de los desarrollistas para embellecerlos
y refuncionalizarlos. Confirmamos entonces que la normativa constituye un encuadre
socioideoldgico (Espoz, 2013) de la experiencia contemporanea sobre el patrimonio
urbano ya que ocupa un rol central en la desactivacion del conflicto y orienta las préacticas
gue construyen los sentidos sobre el patrimonio.
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Resumen

La presente investigacion parte del interés de retomar la problematica del caso de estudio
integrando los conceptos de: percepcion, el reconocimiento de entre nosotros-los otros y
la metodologia expresivo-creativa, ya que se trata de un analisis sobre la calle Madero
vista como espacio publico donde convergen diversos actores. La investigacion tiene
como objetivo desarrollar un analisis metodoldgico que contemple el intercambio entre los
actores de la calle Madero del Centro Histérico de la Ciudad de México y los
investigadores, a la vez que vincular la participacion de estos sectores con los proyectos
de renovacion urbana de la ciudad.

Aunque entre los afios 2010-2012 se desarrollo el relevamiento de algunos datos,
es pertinente desarrollar una nueva propuesta de abordaje metodoldgico con las
herramientas planteadas en el trayecto “Turismo, Patrimonio y Comunicacion: Abordajes
Territoriales desde dinamicas socio-culturales”. Puntualmente, tomaremos el Mddulo 1V,
titulado: “diagnoésticos sociales y comunicacionales desde metodologias expresivo-
creativas: la vivencia como estrategia para articular y fortalecer los espacios y actores
territoriales”. Los resultados esperados responderan al siguiente interrogante: desde las
bases de una investigacion preliminar ;pueden resurgir nuevas estrategias metodologicas
expresivo-creativas que promuevan el intercambio comunicativo entre actores e
investigadores?

El espacio publico y el patrimonio edificado de la calle de Madero

Una de las posturas urbanas actuales es la de rejuvenecer el espacio publico junto con la
sociabilidad en el mismo, por lo que fue de interés analizar la peatonalizacion en torno al
patrimonio urbano del Centro Histérico de la Ciudad de México y de la calle Madero en
particular. En el caso de los centros histéricos, la necesidad de salvaguardar el espacio
publico se revela con el fin de otorgarle una nueva habitabilidad a partir de concebirlo
como una pieza central para el correcto funcionamiento de las ciudades. Se ha trabajado
este argumento en estudios urbanos actuales de acuerdo a diversas posturas con el fin
de asignarle un mejor entendimiento y significado. Alli, la importancia del espacio publico
reside también en el ideal de vida para la mejora de la calidad de las metrépolis.

La calle Madero fue siempre una via principal desde los primeros trazos de la
ciudad, como via de comunicacion directa hacia otro espacio de gran jerarquia —el Zécalo-
, conservando su protagonismo por suscitarse ahi las grandes manifestaciones politicas-
sociales, ademas de las festivas-religiosas que en la actualidad persisten, y por contener
variedad de monumentos histéricos de riqueza patrimonial. Lo representativo del Centro
Historico de la Ciudad de México es que se situa sobre lo que fue anteriormente la antigua
ciudad mexica de Tenochtitlan, que preserva su traza reticular y donde el Zécalo continda
siendo un elemento de centralidad que siguio las Leyes de las Indias de 1573 instauradas
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por el Rey Felipe Il. Estas leyes glorificaron al plano regular y al trazado de las ciudades a
partir de las plazas, calles y manzanas. La idea de las ciudades reticuladas se habia
extendido desde Europa a todo el mundo (Chueca, 2002), se adoptaria luego en las urbes
hispanas, como en caso de la Ciudad de México, que sigui6 las practicas y novedades
europeas del estilo barroco.

Imagen 1. La Casa de los Azulejos vy la calle Madero
(Litografia de Frederick Catherwood, 1799-1854)'

Por otro lado, la importancia de la calle Madero estuvo vinculada con la convocatoria de
apropiaciones de gran cantidad de personas, sobretodo de multiples festividades. El
surgimiento de los “paseos” como una nocion de la modernidad en el siglo XX, trajo
Cconsigo un nuevo concepto de espacio publico tratando de proveer a este un orden e
higiene y asignarle ciertos usos, como en los paseos de Reforma y Alameda. Los
monumentos y espacios publicos mas representativos por su influencia socio-histérica y
por constituirse como sede de las actividades primordiales que le dieron vida a la calle
Madero y a su consolidacion como parte fundamental de la ciudad. De acuerdo a nuestro
primer relevamiento, corresponden a los enlistados en el siguiente croquis:

" Disponible en:
http://In6.ggpht.com/_xntGSufFVnE/SvhviXWwggl/AAAAAAAAATE/GcYhboYu8rE/s912/None.jpg
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Imagen 2. Edificios representativos de la calle Madero?
Fuente: elaboracion propia

Luego de analizar la calle Madero a través de sus antecedentes histéricos y
monumentos, desde la transformacion de la ciudad mexica vy, finalmente, a consolidarse
la capital del pais, se concluyd que las nociones de cada época determinaron sus
caracteristicas fisicas de imagen urbana y de espacio publico patrimonial. Es decir, que
en cada periodo de la historia de la ciudad, este espacio tuvo un carécter histérico-social
y patrimonial donde la memoria se reconcilia en la época actual y es el instrumento para
que perdure su patrimonio a través de generaciones. Ademas, se ha conservado como la
calle mas exitosa del Centro Histdrico del pais. Alli también se vio desfilar el Ejército
Trigarante y a Francisco |. Madero en la consumacion de la independencia mexicana, la
“‘Alegoria de la Paz” (Curriel, 1982), entre otras expresiones politicas, sociales vy
festividades de la ciudad. En la actualidad, conserva su esencia histérica y cultural al
reproducirse una diversidad de apropiaciones. Desde que se abre como paseo peatonal
en el afio 2010, cabe destacar las actividades que se efectian en fechas representativas
como las del Dia de la Independencia —del 15 al 16 de septiembre-las del 2 de noviembre
del Dia de muertos; los paseos de fines de semana, los recorridos culturales y desfiles vy,
sobre todo, las manifestaciones sociales.

2 1) Casa de los Azulejos; 2) Templo de San Felipe de Jesus; 3) Casa de José de la Borda; 4) Templo de La
Profesa; 5) Edificio de la Mexicana; 6) Museo del Estanquillo; 7) Casa del Marques de Prado Alegre; 8) Palacio
de lturbide; 9) Edificio High Life; 10) Templo de San Francisco y Capilla; 11) La Torre Latinoamericana; 12)
Edificio de Guardiola.
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Imagen 3. La calle Madero recientemente peatonalizada
Fuente: Ana Laura Santibanez Coronado (2011)

El desafio de la salvaguarda de la calle Madero del Centro Histoérico de la Ciudad
de México es la conservacion de su caracter histérico y patrimonial, es decir, sus
componentes de imagen urbana, la peatonalizacion social incluyente y el paisaje urbano
como objeto socio-ambiental de la ciudad. Es entonces un estudio complejo, en esencia,
por su caracter social, porque es ahi donde se habita, se trabaja y se circula, ademas de
construir ciudadania en periodos de crisis social, politica y econdémica. Las problematicas
actuales que enfrenta el patrimonio tienen que ver con el despoblamiento de los centros
historicos al convertirse en sitios de mercado, ademas de lidiar con el turismo en masa
gue pone en riesgo las actividades diarias de los habitantes que contindian viviendo ahi.
En el caso de la centralidad histérica de la Ciudad de México, por ejemplo, entre los afios
de 1970 y 1995 la poblacion habitante se redujo en un 40%, entre otros factores, por el
deterioro de los inmuebles, la reducida inversion de sus propietarios, el cambio de uso de
suelo urbano (de habitacional a comercial, oficinas y bodegas), ademas de la afectacion
por los sismos de 1985 (Coulomb, 2004). Asimismo, de los datos obtenidos en la
investigacion, se detectd que el despoblamiento ha sido de manera gradual en la totalidad
del Centro Histérico y debido a diferentes circunstancias, como la salida de la Universidad
Nacional Autébnoma de México, donde los j6venes le daban una vitalidad al haber otro tipo
de actividades. En ese sentido, el Programa Parcial de Desarrollo Urbano del Centro
Histérico se ha planteado diversas estrategias para el fortalecimiento de la funciéon
habitacional del centro, por medio de programas de vivienda, para la restauracion de
edificios de valor patrimonial y de la construcciéon de nuevos edificios de vivienda.
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De lo anterior, durante el analisis fue de interés reconocer a los informantes clave
para la obtencion de datos sobre la percepcion y la participacion que tenian en el proyecto
de rehabilitacion de la calle Madero —al cambiar de uso vehicular al peatonal- y si esto
influia de alguna manera en sus interacciones con el patrimonio y actividades diarias. Para
esta investigacion se reconocio al patrimonio como componente de la ciudad que no
refiere meramente a la salvaguarda de los monumentos histéricos. Para ello, se recurrié a
autores como Manuel Delgado (2007), quien ha planteado la idea de que la actividad
ordinaria o extraordinaria en las calles también es parte del patrimonio. Delgado menciona
gue “ya sean apropiaciones hasta grandes movimientos populares y de masas que
pueden llegar a ocupar avenidas enteras, son en efecto patrimonio vivo, son cultura viva.
Cultura de la calle” (2007, p. 55). Con esta idea, cuando transitamos por la calle Madero,
observamos una serie de actividades e interacciones sociales de todos sus actores y es
asi que podemos concebir la cultura viva en la calle como contenedora de patrimonio.
Para otras autoras, como Frangoise Choay (2007), el patrimonio es un testimonio histoérico
que contempla el disfrute de toda la sociedad de una diversidad de obras que pertenecen
al pasado, que van desde las bellas artes hasta productos de todos los saberes y
habilidades humanas. EI monumento histérico, para la autora, es un elemento edificado
por una comunidad y su viveza perdura en el tiempo y la memoria social. A partir de lo
anterior, podemos concebir al patrimonio del centro histérico como una herencia entre
generaciones, cultural, material y producto de las habilidades humanas que tienen un valor
significativo para cualquier grupo social, como son los monumentos o las expresiones
inmateriales.

Partiendo de concebir a la calle Madero como un espacio publico con riqueza
patrimonial, entonces, es acertado referir que “el patrimonio no sélo hace referencia a un
pasado y a los monumentos histéricos, sino que se encuentra surgido en la cotidianidad
de las personas que comparten estos elementos, y a través de su gestion esta relacionado
con su futuro, a partir de la valoracion simbdlica” (Tello, 2002 citado en Palacio y Van Der
Hammen, 2007, p. 2). Es entonces que el patrimonio como referente del pasado también
esta presente en las actividades cotidianas y en la valoraciéon simbdlica que le damos, al
apropiarnos y al coexistir con sus monumentos y sus expresiones sociales.

Hacia una nueva propuesta metodolégica

Durante la investigacion, encontramos propuestas metodolégicas que plantean el
intercambio de experiencias personales entre los informantes e investigadores para
fortalecer dinamicas de comunicacion y la obtencion de datos. Como explicamos, los
centros histéricos son sitios donde convergen diversos actores en torno al patrimonio
edificado e inmaterial.



248

En este sentido es pertinente retomar la teoria sociocultural del desarrollo humano
de Vigotsky (1978), quien sostiene que las funciones psicologicas superiores del ser
humano son producto del medio sociocultural y corresponden a todo el sistema de
comunicacion simbdlica obtenida del medio social. Para el autor, la interaccion social es
fundamental en el desarrollo del conocimiento y es central en el proceso de otorgar
significados especificos, es decir, que el desarrollo de la comprension individual se da en
el contexto cultural y social en el que el individuo esta inmerso (Vigotsky, 1978). Por eso,
para una estrategia metodoldgica integral conviene reconocer la interaccion con los
entrevistados al compartir situaciones organizadas y relacionadas con las preguntas de
investigacion. Asimismo, resulta util mostrar ejemplos situacionales que conduzcan a la
percepcion individual y las interacciones sociales con un territorio en particular. De
acuerdo con Baron y Byrne (1998), “la percepcion social es el proceso 0 procesos a través
de los cuales pretendemos conocer y comprender a otras personas” (p. 40). Sobre esta
linea, las estrategias metodoldgicas deben buscar comprender las visiones sociales y
culturales en torno al paisaje.

Por otro lado, y atendiendo a la necesidad de dar voz a los actores del Centro
Historico, Bajtin (2000) reconoce la nocién de sujeto sobre las tres interrogantes: 1) ¢ Quién
soy yo para mi?; 2) ;Quién soy yo para el otro?; 3) ;Quién es el otro para mi? Es decir,
construir una relacion entre nosotros como investigadores y los informantes clave a través
del dialogo y la utilizacion de instrumentos de analisis que nos permitan dar cuenta de la
vision que tienen sobre su territorio, sus reflexiones e identidad.

Como bien afirman Espoz e Ibafiez (2008), por medio de la creatividad es posible
construir técnicas de observacion participante o expresivo-creativa que nos permitan
obtener datos de sus emociones, sensaciones y sentidos del mundo cotidiano en el que
habitan. También las vivencias personales como mediacion metodolégica, como la
polifonia de Baijtin (1989), quien precisa que “son varias voces que cantan diferente un
mismo tema. Es esta polifonia la que descubre el caracter polifacético de la vida y la
complejidad de las vivencias humanas” (p. 68). Por ejemplo, los informantes clave
conformados por varios sectores de la poblacion: visitantes, habitantes, comerciantes y
trabajadores de las instancias gubernamentales que en su conjunto construyen la
complejidad del Centro Histdérico y la calle Madero.

En tal sentido, Espoz e Ibafiez (2008) proponen una interesante metodologia al
retomar diversas disciplinas (antropologia, sociologia y el arte), para investigar las
tensiones producidas en el cuerpo de acuerdo a la experiencia, creatividad y expresividad
de los nifos y jovenes del barrio-ciudad de “Ciudad de mis suenos” en Coérdoba,
Argentina. Sus técnicas de recoleccion de datos proponen nuevos medios para el registro
de vivencias de nifnos y jovenes del barrio que, en su caso de estudio, viven en condiciones
de pobreza. En las fotografias, por ejemplo, las investigadoras leyeron el mundo capturado
por los sujetos al re-interpretar y re-crear su experiencia social a través de su medio
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percibido y la fotografia como vehiculo de creatividad y de observacion. Dentro del
enfoque creativo de dicha propuesta metodoldgica, para la investigacion de la calle
Madero sera pertinente retomar la vision completa de las interacciones, como una
conjuncion de actores vistos a través de las percepciones individuales y colectivas, como
una polifonia compuesta por los sectores de la poblaciéon (visitantes, habitantes,
comerciantes y trabajadores de las instancias gubernamentales) que ademas de integrar
otras técnicas de obtencion de datos, permitan la expresividad de los sentimientos y
experiencias, como es el uso de la fotografia.

En lo que respecta al instrumento de la entrevista, o entendemos como “una
conversacion estructurada con cada uno de los informantes clave, a través de una guia
de entrevista, que contiene preguntas abiertas o temas a tratar derivados de los
indicadores que desean explorarse “(Rojas Soriano, 2006, p. 217). En este sentido, se
puede integrar a la entrevista el uso de fotografias, permitiendo que cada informante clave
capture el sitio (edificio, monumento, calle, etc.) que le parezca mas representativo del
Centro Histdrico. Esto podria reafirmar que los monumentos funcionan como referentes
simbdlicos por ser puntos de reunion, lugares de congregacion y de encuentro, de manera
directa (cara a cara) o indirecta, con otros ciudadanos que habitan el Centro Histdrico y
que, aungue las nociones de ciudadania sean diferentes y diversas, se conjugan en el
territorio. También a través de estas técnicas expresivas se le dara “voz” al sujeto, quien
otorgara significados distintos a los sitios de interés y esto demostrara que la percepcion
individual esta vinculada con el contexto socio cultural en el que esta inmerso.

Asimismo, para una investigacion de caracter cualitativo, en la eleccion de
informantes clave se deberéa considerar a aquellas personas que “posean experiencia y
conocimientos relevantes sobre el tema que se estudia, 0 se encuentren en una posicion
(econdmica, social o cultural) dentro de su comunidad o grupo social que les permitia
proporcionar informacioén que otras personas desconocian o darian incompleta” (Rojas
Soriano, 2006, p. 217). A diferencia de la investigacion cuantitativa, que interpreta
cantidades, la investigacion cualitativa estudia la interpretacion de las variables y no con
numeros.

Conclusiones

Finalmente, para una metodologia con un enfoque vivencial se retomara una vision
completa de las interacciones sociales de la calle Madero, analizada desde una
conjuncion de actores que deben ser abordados a través de las percepciones individuales
y colectivas, como una polifonia compuesta por los sectores de la poblacion (visitantes,
habitantes, comerciantes y trabajadores de las instancias gubernamentales) y que,
ademas, permitan integrar otras técnicas de obtencion de datos desde la expresividad de
los sentimientos y experiencias, como es el uso de la fotografia. La utilizacion de esta
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técnica como parte de los instrumentos de investigacion y la eleccion de informantes clave,
también surgird de un plan sistematico de recoleccion de datos. Los informantes seran
elegidos de acuerdo a sus caracteristicas vivenciales en las categorias de: visitantes,
habitantes, funcionarios y comerciantes, con determinadas experiencias sociales y de
acuerdo a sus actividades en el centro histérico. En tal sentido, corresponderan a personas
clave que interactian a diario y de manera frecuente con la calle Madero.

La propuesta metodoldgica vivencial consistira en entrevistar y pedir fotografiar los
monumentos de la calle de Madero a los siguientes informantes clave: 1) un visitante
cotidiano con actividades de trabajo en esta zona del centro histérico, que se desplace en
transporte publico y que visite con frecuencia los lugares del area de estudio; 2) un
habitante del centro histérico y cercano a la calle de Madero, quien representara la vision
de los vecinos y sus vivencias dentro de la comunidad; 3) una persona que realice alguna
actividad comercial como ser, por ejemplo, un vendedor en la via publica. Por Ultimo, 4)
una persona que trabaje para el gobierno de la Ciudad de México, por ejemplo, en
coordinacion con el Fideicomiso del Centro Historico, al gestionar proyectos para la
conservacion del Centro Histérico de la Ciudad de México. En este sentido, se tomaran
diferentes perspectivas o visiones de los ciudadanos, que en la metodologia vivencial,
consistira en interpretar la definicion propia que tienen del espacio publico y su patrimonio.

En conclusion, se reconoce para este analisis metodologico y a partir de la
recopilacion de datos, que la calle Madero contiene un patrimonio edificado que puede
ser heredado, que es un espacio publico escenario cultural de colectividad y que es
posible analizarlo como un componente del centro histérico de la Ciudad de México. En
definitiva, decidimos para la propuesta de analisis metodolégico comprender, a través de
las entrevistas estructuradas; integrar las visiones y perspectivas sociales-culturales de
los actores del centro histdrico, asi como la utilizacion de técnicas visuales que reforzaran
Su propia percepcion, particularmente, con el uso de fotografias representativas de los
monumentos mas reconocibles. Lo anterior para confirmar que los monumentos histéricos
y patrimoniales funcionan como referentes visuales y simbdlicos para cada uno de los
actores del territorio estudiado, demostrando asi que coexiste el intercambio comunicativo
entre actores e investigadores a través de elementos vivenciales que son el patrimonio
edificado.
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ACELERACION CAPITALISTA EN EL
ESTADIO DE LAS PLATAFORMAS

[Nick Srnicek. Capitalismo de plataformas. Buenos Aires, Caja negra, Coleccion: Futuros
proximos. Traduccion de Aldo Giacometti, 2018, 130 pp.]

Por Vanina Papalini

Quien ha tenido ocasion de asomarse a los textos de Nick Srnicek’, seguramente se sintio
intrigado. Este britanico nacido en Canadé, actualmente profesor en el King's College of
London, pertenece a una nueva generacion critica del capitalismo y sus tecnologias. Se
trata de un “radical” heredero de la tradicion luddita? No lo parece. No hay en él una
voluntad de aniquilar maquinas. Su gesto y su posicion recuerdan a los de las
vanguardias?, en particular, a los situacionistas, cuyo fundador y vocero méas conocido fue
Guy Debord.

Srnicek es aceleracionista de izquierda —hay un aceleracionismo de derecha cuyo
representante mas eminente es Nick Land. El aceleracionismo de izquierda, cuyo
“Manifiesto” Srnicek escribio junto a Alex Williams (2013), articula una lectura marxista del
capitalismo con aproximaciones posestructuralistas propias de Gilles Deleuze y Félix
Guattari. Esta combinaciéon de planteos criticos esta en linea con los de Maurizio
Lazzaratto, por ejemplo, pero se distancia de los marxistas mas ortodoxos como Tony
Negri (Avanessian y Reis, 2017). La propuesta es destruir el capitalismo desde adentroy
por aceleracion de sus procesos.

Uno de los detalles valorables de este libro es que puede ser leido por un publico
no académico. Es breve, se compone de una introduccion y tres capitulos con abundante
informacion y culmina con una entrevista realizada por miembros de “Working dead’, un
grupo catalan interesado en las derivas contemporaneas del trabajo. Para quienes
creemos que hablar en jerga es un modo de dejar fuera de la discusion a la mayoria,
encontrar un libro critico que ademas sea comprensible es un hallazgo.

Hay en el autor una voluntad manifiesta de desentrafiar la l6gica econémica y las
relaciones sociales de produccion asociadas a las tecnologias contemporaneas. Este es

" De la obra de Srnicek, también esté traducido al espanol Inventar el futuro. Poscapitalismo y un mundo sin
trabajo (Malpaso, 2017).
2 Para conocer mas de este autor, puede verse el video de su exposicion en el CCC de Barcelona, con Helen

Hester, en 2019. Disponible en: https://www.cccb.org/es/multimedia/videos/helen-hester-y-nick-
srnicek/231194
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un propdsito politico que busca romper la fascinacion hipnética que estas ejercen sobre
un amplio grupo de la poblacion para quienes las tecnologias de la informacion son las
llaves que abriran el arcon de las bienaventuranzas poscapitalistas. Para Srnicek, no
estamos ante el poscapitalismo: al menos por ahora, las plataformas dan entidad a otro
nivel del capitalismo que, lejos de deshacerlo, lo profundiza.

Srnicek avanza sus tesis a partir de algunas determinaciones simples. La primera
es una definicion de lo que significa el capitalismo de plataformas: la economia depende
cada vez mas de las tecnologias de la informacion, de datos y de Internet para sus
modelos de negocios. Pero no es solamente una cuestion de infraestructura: debido a su
dinamismo, compatible con la légica de la innovacion constante —que en el discurso
hegemonico, nos acerca cada vez mas y mas rapido a la abundancia y el bienestar-, las
tecnologias digitales son presentadas como ideales que pueden legitimar el capitalismo
contemporaneo. Se trata, aunque Srnicek no lo plantee en estos términos, de una
operacion ideolodgica. La mencion a la legitimacion no esta demasiado trabajada. En
cambio, la obra contiene una descripcion en torno a las nuevas condiciones de trabajo
asociadas a las plataformas que fundamenta la tesis de que estas demandan y construyen
trabajadores flexibles.

El otro gran argumento desplegado en el texto coloca al autor en linea con aquellos
gue ven en las tecnologias la ocasion de aumentar la vigilancia y el control, como la
extensa cadena de estudios inspirados en Michel Foucault entre los que se distinguen los
argumentos originales de Pat O’'Malley (2014), o autores como Armand Mattelart (2009),
mas cercanos al campo de la comunicacion. La teoria, sin embargo, es mas economicista
que politica: el autor postula que las plataformas constituyen un nuevo lugar de extraccion
de una nueva “materia prima”: los datos.

En el capitulo “La larga recesion”, Srnicek repasa la etapa actual del capitalismo,
haciendo una sintesis de un tema transitado tanto desde posiciones celebratorias como
criticas. Ubicando el estadio de plataformas como la uUltima fase de una linea temporal
continua, plantea que, para aumentar la acumulacion, el capitalismo necesita del cambio
tecnoldgico constante —tal como postulaba Rosa Luxemburgo. “La gran recesion” alude a
la crisis de los ‘70, que puso en jaque el modelo managerialfordista, y sus consecuencias:
de alli en adelante, se afianzé un modelo que conocemos como toyotismo, que implicé la
pérdida del poder de los trabajadores, la flexibilizacién en aumento y nuevas condiciones
de contratacion. Los salarios a la baja y el aumento de la desocupacion que hoy siguen
aconteciendo se asocian a la deslocalizacion parcial de las empresas, que desmembran
el proceso productivo a fin de establecer filiales en distintos paises. Resulta mas facil asi
buscar las mejores condiciones impositivas y de infraestructura, como también salarios
mas bajos que los que se pagan en los paises del norte donde tienen sus oficinas
centrales. Este proceso forma parte de la globalizacion, busca reducir costos y maximizar
las ganancias. El empleo, por lo tanto, resulta seriamente afectado: desde 2008, se



255

expande el llamado “ejército de reserva”, es decir, la mano de obra desocupada dispuesta
a trabajar por salarios inferiores a los fijados por convenios.

La deslocalizacion se hace posible por la existencia de Internet. Si bien su
explosion social es de los ‘90, desde antes existia una Internet de las finanzas
(infraestructura esencial para una economia monetaria instantanea y ultra adaptable) y una
Internet de los procesos productivos: las maquinarias podian operarse en linea y de
manera remota desde cualquier punto del globo. Esta infraestructura constituy6 la base
de la economia digital. Al ritmo de pulsos digitales, la burbuja financiera global crecio
exponencialmente. En 2008, con una nueva crisis del capitalismo, esta construccion se
desplomoé dejando en la calle a un abultado numero de tomadores de créditos hipotecarios
y ahorristas.

Aunque el contenido de este capitulo no es muy original, el escritor explicita
sintética pero muy claramente que la etapa de plataformas es continuidad del mismo
modelo econdmico. Lo mas interesante es la deteccion de una nueva logica empresarial
gue se propone lograr, en primer lugar, el crecimiento, para luego obtener ganancias.
¢ Como es esto posible? En el capitulo “Capitalismo de plataformas”, Srnicek se concentra
en las caracteristicas de esta nueva economia post 1970 (la economia de “tercera ola”,
segun Toffler, 1981): compartida (sharing), on demand, cognitiva, informacional...
También la caracteriza por la cooperacion colectiva y por la importancia que asume el
conocimiento como forma de valor. Destaca que los procesos laborales son cada vez mas
inmateriales (simbdlicos, afectivos?®, de servicios, de conocimiento, etc.) y por lo tanto los
trabajadores son “trabajadores del conocimiento” o cognitariado, en lugar de
proletariado®.

El conocimiento se convierte en una pieza clave y, aunque hemos escuchado
hablar mucho de sociedades de conocimiento (Castells, 1996), Srnicek las caracteriza de
una manera especial. Por empezar, diferencia datos de conocimiento, pues este ultimo no
supone solamente informacién sino que tiene la capacidad de explicarla, de hablar sobre
Sus razones o causas. Como si fuera una cosecha que demanda la realizacion de varias
labores antes de que los frutos estén listos para ser comercializados, los datos requieren
sensores para capturarlos, sistemas para registrarlos y lugares para almacenarlos. Deben
pasar por una fase de organizacion y descarte de lo que no sirve. Y, aunque a diferencia
de la produccion agricola, todo esto parezca ser inmaterial, hay algunas condiciones de
posibilidad que si son materiales: la produccion de datos necesita de electricidad o
energia de algun tipo, cableado o alguna infraestructura de transmision, terminales y

3 La nocion de trabajadores afectivos corresponde a Tony Negri y Michael Hardt; estd tomada de /mperio
(2005).

4 Mariano Zukerfeld (2020) trabaja mucho mas especificamente este punto en Bits, plataformas y autématas.
Las tendencias del trabajo en el capitalismo informacional.



256

dispositivos. En ese mismo sentido va el concepto de sfack de Benjamin Bratton (2014;
2015).

La fuente de los datos son los usuarios. Las plataformas ofrecen una forma mas
barata y mas facil de extraer datos que las de modelos previos (por ejemplo, encuestas)
y al mismo tiempo consiguen datos mas utilizables, con lo que se facilita la reduccion
potencial de pérdidas econémicas para negocios de riesgo. Las plataformas, en definitiva,
son infraestructuras digitales operables en cualquier punto del globo, que permiten que
dos 0 mas grupos interactien. Esta intermediacion es capaz de reunir a diferentes tipos
de usuarios, asi como de brindarles herramientas para construir sus propios productos.
Resultan atractivas para distintas actividades pero atenciéon: aunque parezcan espacios 0
estructuras “vacias”, tienen reglas de uso. Su peculiaridad, sin embargo, es otra: como
espacio donde se desarrolla el negocio, las plataformas registran y tienen acceso
privilegiado a los datos de lo que alli acontece.

Asimismo, las plataformas producen y dependen de los “efectos de red”: cuantos
mas usuarios tienen, mas valor cobran. De alli que necesiten crecer antes de producir
ganancias. Para tentar a potenciales usuarios, utilizan subvenciones cruzadas: algo es
gratis pero otra parte de sus prestaciones se cobra. Cuantas mas actividades, mas datos
y, cuantos mas datos, mayor crecimiento: sélo se necesita alquilar servidores, no construir
instalaciones. Por esta razdn, el crecimiento no demanda mas inversion. De hecho, las
plataformas las “tercerizan” porque las instalaciones de las que sacan partido son los
equipos de los propios usuarios.

Por otro lado, Srnicek propone una tipologia de plataformas: publicitarias, de la
nube, industriales, de productos y austeras. El primer tipo es de un interés sobresaliente
para el campo comunicacional porque la produccion de contenidos por parte de
aficionados forma parte de ellas. El segundo tipo comprende a los sistemas informaticos
o el software que se alquilan (/easing). El tercer tipo supone la comunicacion directa entre
objetos-mercancia o partes y maquinas de ensamblaje (por ejemplo, en industrias
automotrices). El cuarto tipo abarca a los propietarios de bienes que se alquilan generando
ingresos por descargas, como la musica, los diarios, las peliculas. El quinto y ultimo tipo
esta integrado por empresas sin activos propios que cumplen un papel de organizacion
de una red de trabajadores por cuenta propia (como UBER o Airbnb). Las plataformas se
guedan con un porcentaje de la contratacion.

La conclusién mas importante de la obra es la que deja este capitulo: la nueva
materia prima del capitalismo son los datos. Las plataformas son un nuevo tipo de
negocios que los monopoliza, los extrae, los analiza, los usa y los vende. Esto permite a la
vez reducir stocks (trabajar on demana), “customizar” y tercerizar, por lo tanto, flexibilizar
y pagar salarios bajisimos deslocalizando el trabajo, hasta el limite de negocios
desprovistos de activos a los que, a la vez, les facilita la evasion impositiva y de
regulaciones. El canon de “acceso” opera como el pago de un peaje o de un derecho de
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utilizacion de la propiedad de otro. Las plataformas mas importantes construyen grandes
infraestructuras que van reforzando las tendencias monopodlicas.

El capitulo “La guerra de las grandes plataformas” traza una prospectiva a mediano
plazo que, lejos de culminar con la abolicion del capitalismo, muestra su profundizacion.
La generacion de mayores beneficios cuanto méas grande sea la red abona la tendencia
monopolica del capitalismo de plataformas. Estas redes se organizan como un ecosistema
(para entrar en una plataforma hay que pertenecer a una red social de la misma
corporacion, por ejemplo). La nueva competitividad no se juega en cuanto a la diferencia
entre costos y precios, sin0O que se basa en la posesion de datos, por lo que la
intensificacion de la extraccion, el analisis y el control son fundamentales. Este modelo de
negocios se sustenta en la intervencion de la privacidad; un punto también de suma
relevancia pues, en este sentido, sus alcances son mucho mayores que los de cualquier
otra actividad productiva conocida.

La ganancia se reinvierte en infraestructura capaz de brindar mas datos; también
se intensifica el desarrollo de software de analisis, como la inteligencia artificial. El
crecimiento de este modelo conduce, por un lado, a la expansion de segmentos
colaterales a la actividad central; por otro, a la convergencia de empresas hasta la
constituciéon de un ecosistema que conduzca finalmente al aislamiento: los datos podrian
terminar resultando intransferibles entre plataformas. Al acrecentarse la monopolizacion y
en busqueda de retener a los usuarios, las plataformas se van cerrando y los universos se
van volviendo incomunicables. Srnicek también sefiala que las corporaciones se estan
separando para competir en términos de infraestructura, como si se tratara de una nueva
Guerra Fria de territorios virtuales.

El texto intenta delinear algunas salidas. Una de ellas, para el autor, es la creacion
de plataformas publicas, independientes del aparato de vigilancia del Estado, ofrecidas
como servicio. Es algo ingenuo presuponer que un tipo de tecnologia cambiara de l6gica
cuando cambie de manos su propiedad. Srnicek parece concebirlas como herramientas
neutras, cuando todo el desarrollo precedente muestra su completa coincidencia con la
l6gica capitalista. Creo que aqui radica el limite de su propuesta, lo cual no desmerece el
lucido desarrollo previo.

Finalmente, el escritor admite: “Las plataformas no parecen estar hechas para
superar las condiciones fundamentales de la larga recesion; parecen estar consolidando
el poder monopdlico en sus manos, mientras acumulan inmensa riqueza.” Y advierte:
‘dado que se expanden mas y mas en nuestra infraestructura digital y dado que la
sociedad se vuelve cada vez mas dependiente de ellas, es crucial que entendamos como
funcionan y qué es lo que se puede hacer. Construir un futuro mejor lo exige” (2019, p.
116).

Las plataformas, actantes fundamentales de esta etapa, son una gramatica del
propio capitalismo, como un videojuego donde el éxito en un nivel es el pasaporte para el
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siguiente. Dar la vuelta al juego no es facil y solo unos pocos lo lograran. Para tener mas
de una chance, hay que acumular, lo cual nos hace prisioneros de su misma légica. La
mayoria, sin embargo, no llega a sumar los puntos suficientes para comprar mas de una
vida.

Game over.

Referencias bibliograficas

Avanessian, A. y Reis, M. (Comps.) (2017). Aceleracionismo. Estrategias para una
transicion hacia el postcapitalisrmo. Buenos Aires: Caja Negra.

Bratton, B. (2014). “The Black Stack” E-flux, 53. Recuperado de: https://www.e-
flux.com/journal/53/59883/the-black-stack/

(2015). 7The Stack. Cambridge (Mass.): The MIT Press.

Castells, M. (1996). La era de /a informacion Vol. I: La socieaad red. Madrid: Alianza.

Hardt, M. y Negri, T. (2005). /mperio. Buenos Aires: Paidods.

Hester, H. y Srnicek, N. (2019). Después del trabajo: ;,qué nos queda? (video) Centre de
Cultura Contemporanea de Barcelona. Recuperado de:
https://www.cccb.org/es/multimedia/videos/helen-hester-y-nick-srnicek/231194

Mattelart, A. (2009). Un mundo vigilado. Barcelona: Paidoés.

O’'Malley, P. (2014). “Riesgo, poder y prevencion del delito”. En Rodriguez Freire, Raul.
(ed.) Evaluacion, gestion y riesgo. Para una critica del gobierno del presente, pp. 99-134.
Santiago: Facultad de Ciencias Sociales, Universidad Central de Chile.

Toffler, A. (1981). La Tercera Ola. México: Edivision.

Zukerfeld, M. (2020). “Bits, plataformas y autdmatas. Las tendencias del trabajo en el
capitalismo informacional”. Revista Latinoamericana de Antropologia del Trabajo, 4(7),
(pp. 1-50). Recuperado de: “http://www.ceil-

conicet.gov.ar/ojs/index.php/lat/article/view/623>




259

ENTRE BIOGRAFIA Y
COMENTARIO EN
CONFINAMIENTO SOCIAL

[Charlotte Beradt. £/ Tercer Reich de los suerios. Traduccion y prélogo de Leandro Leviy
Soledad Nivoli. Posfacio y notas de Barbara Hahn. Santiago de Chile, LOM Ediciones,
2019, 130 pp.]

Por Maria Eugenia Boito

El afio pasado, en ASPyO, una amiga encontro la version en inglés del libro de Charlotte
Beradt: 7he third Reich of dreams. The nightmares of a nation 1933-1936. The Aqurian
Press. 1° Ed 1966. Wellingborough, Great Britain. La edicion en inglés es del afio 1985. En
pandemia, a ambas nos costaba dormir: insomnio de su parte, pesadillas de la mia. De alli
que el titulo de la obra fue lo que nos convocd e interpeld vivencialmente en un primer
momento. Cuando ella comenzé a tratar de leerlo en inglés, entre meet y llamadas
telefénicas me dijo que habiamos encontrado un tesoro. Segun la RAE, “tesoro” deriva
del latin thesaurusy este del griego Bnoavpdg thésaurds. Tesoro es un conjunto de objetos
de valor, pero a la vez, esta asociado a la idea de estar guardado. Mi amiga buscadora
de perlas encontro el tesoro, que estaba guardado para nosotras en diversos sentidos:
primero, no lo conociamos; luego, estaba escrito en otra lengua.

Le pedimos a una colega que tiene al inglés como lengua nativa (¢se dice tener
una lengua o es mas preciso decir que uno habita, esta inscripto en determinada lengua?)
la traduccion del texto, aunque fuese una traduccion parcial de aquellas 130 paginas
aproximadamente. Asi obtuvimos un documento por mail con citas textuales en algunos
casos y resumenes de partes del texto. No nos pudimos reunir (las tres) y encontrarnos
cara a cara para leer, comentar, pensar juntas, ya que estaba vigente el DNU que
declaraba el aislamiento. De nuevo mi amiga (la buscadora de perlas) encontré que por
fin el libro habia sido publicado en castellano, por una editorial chilena. Le dije que a ese
libro lo queria tener, que comprara un ejemplar para mi, por las redes sociales. (Alguno
de los trabajadores de entregas que estaban y estan sin seguro de nada de nada en
ASPyO y DISPyO trajeron los ejemplares “on demanad’). Después del juego de escondidas
gue veniamos haciendo este texto y yo, senti que queria leerlo detenidamente en papel y
tenerlo entre mis manos. Mirarlo y olerlo. No desplazar el dedo por superficies sin textura.



Charlotte Beradt nacié en Alemania en 1901. Trabajé como periodista en su pais
para distintos periddicos. Con la llegada de Hitler al poder no pudo continuar con el
ejercicio de la profesion y emigré a EE.UU. en 1939. Fue amiga de Hannah Arendt, que es
citada reiteradamente en |os inicios de los capitulos que conforman el texto, y desde Nueva
York sigui6é colaborando con producciones periodisticas en una Alemania dividida
después de la guerra. En una de las solapas del libro, se dice que ella y sumarido (Martin
Beradt, escritor) sobrevivieron econdémicamente durante los primeros tiempos en territorio
estadounidense con su trabajo como peluquera. Me parece que el matrimonio de una
periodista y un escritor es algo bastante alejado a la seguridad econdmica, lo que a mi
entender y sentir, tajea el pseudo estrellado mundo y la fantasia de la practica de lo que
hoy ha devenido el querer ser periodista. Para ser mas precisa: la palabra “vocacion” en
su etimologia ya corroe la posicion de los ganapanes. Cito a Ferrer, en el prélogo a “La
Sociedad del Espectaculo” de Debord: “En el guion de su ultima pelicula, In girum imus
nocte et consumimur igni, rodada diez afos después de la publicacion de La sociedad
del espectaculo, Debord describiria amarga y descarnadamente la condicion humana:
ganapanes que se creen gente de propiedad, ignorantes que se creen letrados y muertos
que creen que votan (...) se los trata mitad como esclavos de campo de concentracion,
mitad como niflos estupidos (...) por primera vez en la historia los pobres creen que forman
parte de una élite econdmica, a pesar de toda la evidencia en contra” (Debord en Debord,
1995, p. 23). A mi entender y sentir, es auratico, amoroso y rabiosamente vital ese
quehacer sobre el cabello, en un tiempo de suspension de la posibilidad de trabajar como
periodista.

“El Tercer Reich de los suefios” es el resultado de un trabajo de recopilacién de
mas de 300 suefios que realizd Charlotte (Aron, esposa de) Beradt durante los primeros
anos del nazismo, reuniendo por su propio esfuerzo y con la colaboracion de amigos lo
recordado sobre el trabajo onirico de la gente comun. Tanto los opositores como los
convencidos con relacion al naciente régimen fueron dejados de lado en la muestra que
construy6 la periodista. Asi fue encontrando rasgos y dinamicas del trabajo del suefio en
la gente consultada, que olfateaba con mas definicion en los suefios aquello que aparecia
como aire viciado en la vida diurna, ante y antes de la instauracion de un régimen totalitario
que iba redefiniendo lo cotidiano. La escucha atenta le permitié reconocer recurrencias en
la vida onirica de los ciudadanos del comun durante 1933/1936 en Alemania.

La version castellana del libro se estructura en 11 capitulos, el prélogo de Leandro
Levi y Soledad Nivoli, y un posfacio de Barbara Hahn que se titula “Una pequefa
contribucion a la historia del totalitarismo”. La edicion inglesa, por el contrario, tiene al final
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un texto denominado “Un ensayo” de Bruno Bettelheim, al que haré mencion mas adelante.
Los capitulos indican aspectos de la reconfiguracion de la experiencia inscriptos en los
suefios a partir del surgimiento del régimen totalitario. Cito algunos titulos de los capitulos:
“La reforma de la vida privada o 7a vida sin paredes”; “Historias burocraticas de horror

0 ya nada me da alegria’; “El no-héroe o y no digo ni una palabra”; “El coro o ‘aqui no
hay nada que hacer”, entre otros (las cursivas me pertenecen).

Para mi fue sinfornética la historia de la fragmentacion por la que atravesaron los
borradores del libro: Beradt escribio los suefios, los envié a diferentes direcciones postales
para luego reunirse con ellos y tramar el texto en un espacio/tiempo que lo permitiera, tras
su salida de Alemania. Ademas, la primera edicion del libro fue en 1966, 30 afios después.
Pero también es simbdlica: no habia sido traducido al castellano hasta 2019. Y cuando lo
lef, no podia dejar de referir a lo que pasaba con mis suefos (pesadillas) durante la
pandemia. Cito a Beradt, que ademas escribia de manera enmascarada los relatos
oniricos que le narraban: “Por ejemplo, usaba ‘familia’ en lugar de ‘partido’; Tio Hans,
Gustav o Gerhard en lugar de Hitler, Goring o Goebbels y ‘gripe’en lugar de ‘detencion”.
(2019, p. 30). (Las cursivas me pertenecen).

La escritura cifrada asocia gripe y detencion y, como en una vuelta, como en un
giro sin afuera, como el movimiento en una cinta de Moebius, me encuentro en un presente
detenido por la pandemia mundial del COVID-19, rememorando mis propios suefios en los
gue también la vigilancia constante, los viejos miedos acrecentados y condensados en
uno solo (el miedo al virus envolvente, omnipresente, posible de ser inhalado), las nuevas
normas que reorganizaron de un mazazo la relacion con el propio cuerpo y con el hogar,
el trabajo, las relaciones con proximos y los extrafos, indican el espacio/tiempo de una
forma de control total sobre la vida/muerte de las poblaciones. Una (otra) forma de control
sistémica de la vida (s,en la que no se ve quién es el amo?).

Beradt registra suenos, cita a Freud en algun caso, pero no concreta un tipo de
interpretacion psicoanalitica de los mismos. Relee lo que le cuentan y lo vincula a las
consideraciones de Kafka, Brecht, Arendt, entre otros. Pensadores en/sobre
espacio/tiempo de oscuridad/es, parafraseando un texto de Arendt. De este modo, mas
que una psicologia de las profundidades en el sentido en que se referia al psicoanalisis
en aquella época, se trata de una paraddjica relacion sociolégica entre profundidad y
superficie. Por eso caracterizar su trabajo como la creacion de una especie de sismografo
(psico-social), como ha sefialado algun pensador, me parece oportuna: en los suefios
narrados se pueden identificar las réplicas de las vivencias que también se manifestaban
en otros suefios, en el marco de un espacio/tiempo de transformacion traumatica. Como
enfatiza la autora, los ecos de estos suefios no referian a conflictos del ambito privado,
sino que surgian de relaciones conflictivas con el entorno social y publico del que eran
parte los sofadores.
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Si como decia Valery “lo mas profundo es la piel” —citado en Deleuze sobre “las
paradojas de los efectos de superficie” (Logica del Sentido, 1989)-, la violenta
transformacion de la piel en un contexto de “gripe” (virus SARS-CoV-2), la “detencion”
desdice las separaciones privado/publico, dentro/fuera, cuerpo/mente., mientras la piel y
los suefios son territorios de esas cruentas inscripciones y también de minimas
resistencias.

En los suefos que recopilé Beradt hay objetos que escuchan lo que se habla en
los hogares (la vida sin paredes), cuerpos que no responden a la disposicion que se
espera de ellos en el nuevo marco policial de la interaccion social, sofantes que se
encuentran rodeados de espectadores —sujetos que estan a su lado, pero que no actuan
ante las humillaciones que ven o de las que son objeto-, voluntades quebradas que, sin
embargo, quieren pertenecer al nuevo régimen y se retuercen para eso.

En la version en inglés, Bruno Bettelheim cierra con una intervencion titulada “Un
ensayo”. Cito partes de la traduccion de la version en inglés que hizo una de mis amigas:
“una caracteristica dominante de los suefios era la ansiedad, relacionada a su impotencia
y la ausencia de deseo de resistir” (1985, p. 154-155). Entonces, para este autor, los
suefios nos “advierten lo fuerte que son las tendencias del inconsciente, cuando estamos
tironeados por ansiedades, a creer en un poder omnipotente externo. Es en esto, en
nuestra ansiedad, donde el éxito de un sistema totalitario se construye” (p. 165-166). Por
mi parte, siento la ausencia de este texto en la version castellana. Referiré a algunos
aspectos que abordan L. Brienza y J. Conforte para sostener mi argumentacion.

Lucia Brienza (2020) en “Resefia de El Tercer Reich de los suefios”: “No obstante,
Beradt, si bien estaba influenciada por algunas incipientes lecturas psicoanaliticas, no
buscaba con la reunion de estos suefios confirmar las hipoétesis freudianas sino por el
contrario, abandonar por una vez el mundo de la singularidad para estudiar en qué medida
lo que una sociedad vive conjuntamente, puede afectar dicha subjetividad y manifestarse
de manera colectiva (...). Desde la historia, tal como ha propuesto ya Reinhart Koselleck,
el reto conduciria a pensar en la posibilidad de convocar otras fuentes histéricas por fuera
de las tradicionales, interrogando si es posible contribuir, desde esta perspectiva, a la
elaboracion de una imagen de conjunto de una sociedad en un momento histérico dado a
partir de sus producciones oniricas”.

Por su parte, Juan Conforte (2021) en “Bajo los parpados: anatomia de los suefios
en pandemia”, refiriendo a la obra de Beradt afirma: “Para Koselleck esos registros oniricos
no tienen nada de premonitorios, sino que son verdaderos documentos de un momento
histérico singular; verdaderos testimonios del horror. Los limites entre la veracidad y la
supuesta ficcion onirica se desdibujan. El suefio, dice Koselleck, es una experiencia que
abre una via temporal Unica, y los recogidos por Beradt son un testimonio de ‘la adaptacion
furtiva al nuevo régimen, la sumision por mala conciencia, la espiral del miedo, la
paralizacion de la resistencia, la conjuncion entre verdugo y victima- todo ello emerge, a
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menudo de manera inmediatamente realista en los suefios con un ligero extrafiamiento de
las imagenes’. En estos suefios, previos a los campos de concentracion, se ponen en
juego las vicisitudes del ciudadano comun frente al nuevo régimen, formas singulares de
adaptacion, de temores, de fantasias y de resistencias.

Todavia no hay un registro concreto de los suefios de ‘pandemia’ al estilo del
registro de Beradt o Cayrol sobre los suefios del horror totalitario. Seria, tal vez, mucho
menos adormecedor que las pomposas teorias que han sido la subsecuente plaga de la
plaga. Las distopias del control generalizado del biopoder, las utopias del fin del
capitalismo, del fin del mundo, de los nuevos comienzos: las pugnas por el sentido de la
pandemia son una apuesta para seguir sofiando y no constituyen un verdadero documento
de aquello a lo que la pandemia convoco a despertar. Siguen siendo los suefios de un ‘fin
comun’.”

Desde diversas lecturas, ambos psicoanalistas remiten al historiador aleman
Koselleck y desde diversas interpretaciones, desplazan el gjercicio sobre la interpretacion
de los suefios de lo singular a lo comun. Interesante y pertinente movimiento que puede
ser pensado como corrimiento/dialogo entre disciplinas y tradiciones (historia y
psicoanalisis), pero también como posible interpelacion entre épocas distintas: ya no
escribiendo “gripe” en lugar de “detencion” como hacia Beradt, sino interrogando nuestro
presente con la pandemia y el detenimiento juntos, reunidos en la experiencia actual. Por
esto siento la falta del ensayo de Bettelheim: el nazismo y aquellos suefios, la pandemia y
los nuestros (4,cudles son?, ;nos hemos detenido en ellos?) tienen en comun no sdélo que
pueden ser leidos como expresivos de la vida consciente/preconsciente/inconsciente y a
la vez archivos de tiempos de excepcion (;excepcion?), sino también —como indica
Bettelneim (en Beradt, 1985)- lo siguiente: los suefios: “advierten lo fuerte que son las
tendencias del inconsciente, cuando estamos tironeados por ansiedades, a creer en un
poder omnipotente externo. £s en esto, en nuestra ansiedad, donde el exito de un sistema
totalitario se construye” (p. 165-166). (Las cursivas me pertenecen).

Considero que la constelacion sensible que me (;,nos?) constituye es la materia de
la que vive la pandemia, como soporte y fundamento para la aceptacion de las decisiones
sanitarias y policiales. Recuperar mi aire (;,nuestro aire, como proyecto a ad-venir?) y mi
(¢nuestro?) aliento como vida con la muerte (asi, juntito), como ansia pero no como
ansiedad (asi, separado), quizas sea un primer gesto. Si hay “vida sin paredes” por las
redes que no se detienen, si “ya nada me (nos) da alegria” por el miedo, si ‘no digo
(decimos) ni una palabra” porque son los dispositivos los que hablan y no paran de
numerar muertes y vacunas —nuevo sefuelo para seguir como comunidad de sofantes
unidas en un “fin comun” (en el sentido de Conforte)-; si “aqui no hay nada que hacer”
porque el aqui ha sido trasformado en espacio/tiempo de espera desesperada, la
suspension de la ansiedad es el primer movimiento para recuperar otra manera de
respirar.
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En homenaje al Dia del Periodista, el 7 de junio de 2021 y en el marco de una
catedra de la UNER, se realizé una entrevista a Leandro Levi y Maria Soledad Nivoli,
quienes prologan el texto de Beradt en la version en castellano de la edicion chilena
(ademas, Levi hizo la traduccion). A partir de una pregunta, esta es una respuesta que me
parece fundamental para una nueva generacion de periodistas que se forma o ya ejerce
la profesion: “Lo mas increible es que no la habiamos pensado a Charlotte Beradt en su
profesion. Habiamos pensado lo que podian llegar a decir los psicoanalistas, los
historiadores, los tedricos de la politica, incluso, los filésofos, pero ella era periodista’ (las
cursivas me pertenecen).

Considero que la practica del periodismo en los tiempos de oscuridad que ejercio
Beradt, no ilumind fugaz y efimeramente la antesala del nazismo sino que los ecos
atraviesan espacios, tiempos y modalidades diversas de gestion de la vida/muerte
llegando hasta hoy. Por suerte, el tesoro, la valia de su obra, ya no esta escondida o
guardada. Ademas esta en lengua castellana, traducida en este presente, ya que quizas
sea este nuestro tiempo para recibir al texto (para aquellos estudiantes y profesionales
que hablan castellano, se sienten llamados por la vocacion del periodismo y no se
reconocen en el espectaculo de los conductores del infoentretenimiento contemporaneo
—pero tampoco se han quedado fijados en una practica profesional del mundo anterior a
las redes y al semiocapitalismo-).

Por ultimo, el arte de tapa en la version de LOM Ediciones. Eligieron una fotografia
de Gertudris de Moses, una alemana que nacié en 1901 como Beradt y que vivio e hizo su
carrera en Chile (pais de la editorial). La foto se titula “Hermanas de piedra”y el afio es
1978 (en Chile y en la region, espacio/tiempo de dictaduras). Gertudris de Moses llegd
junto a su familia (esposo y cuatro hijos) a Valparaiso, Chile, en 1939, huyendo del nazismo
(el exilio, otra coincidencia con Beradt). La editorial chilena parece escribir entrelineas el
paralelismo entre ambas vidas, y la vida social se encarga de sobrelinear, subrayar
coincidencias: las calles de Chile ardian en protesta cuando salié de la imprenta el libro,
como si no pudiesen existir tiempos de paz. Ni en la calle ni en la casa, en la cama, en el
sueno. En el presente de pandemia, la fotografia elegida instaura la posibilidad de nuevas
interpretaciones: ¢quiénes son las hermanas (mujeres) que se vuelven piedra al ver el
horror de un tiempo (en la fotografia: Chile, 1978)7 y ;quiénes son las hermanas que se
vuelven piedra por ver el horror aun y mas: ver el horror también con los ojos cerrados?
“Bajo los parpados”, como titula Conforte su escrito, en el fino tejido de la superficie del
parpado donde los movimientos del adentro/afuera del cuerpo dejan su marca
individual/social, en cada vida diurna/onirica. Donde lo mas profundo siempre, y
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paradgjicamente, es la piel al decir de Valery: el pliegue de nuestros parpados entre vigilia
y suefio.
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LA MEMORIA Y EL PATRIMONIO
COMO COORDENADAS ANALITICAS
DEL CAPITALISMO CONTEMPORANEO

[Maria Belén Espoz Dalmasso, Cecilia Quevedo, Luis Salcedo Okuma y Emilia Villagra
(Comps.). Memorias y patrimonios: relatos oficiales y disputas subalternas. Consejo
Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas. Buenos Aires, Argentina, Editorial
Grafica del Sur, 2019, pp. 363]

Por Emanuel Barrera Calderén y Valeria Cuenca

El libro titulado “Memorias y Patrimonios: relatos oficiales y disputas subalternas” esta
compuesto por tres partes que articulan discusiones sobre procesos patrimoniales,
territorialidades y construcciones hegemonicas, y que buscan aprehender estas
complejidades mas alla de definiciones esencializantes y unidimensionales (de alli la
acentuacion del sentido plural de /as memorias y /os patrimonios en el titulo). Los autores
y autoras proponen una reflexion tedrico-metodoldgica actualizada a través de los
diferentes abordajes particulares, por lo cual, este trabajo encuentra a una amplia gama
de disciplinas como lectores destinatarios: desde la sociologia, la antropologia del turismo
y comunicacion, hasta la arquitectura y el campo de la gestion patrimonial.

Los ejes que articulan los textos de este libro son: I) Aportes teérico-metodoldgicos
sobre memoria y patrimonio en sociedades contemporaneas; Il) Ciudad, patrimonio y
disputas barriales y Ill) Usos estatales del pasado y memorias subalternas. Desde cada
apartado, el libro pone el acento en los estudios comunicacionales y socio-semioéticos
desde donde se interpelan las discursividades hegemonicas asociadas al turismo vy al
patrimonio. Ademas, combina enfoques interdisciplinarios para el abordaje de dinamicas
urbano/rurales, asi como perspectivas sobre el campo de la memoria con configuraciones
espaciales y politicas de regulacion de la sensibilidad contemporanea.

El desafio metodoldgico que propone el libro responde a la inquietud sobre como
abordar empiricamente la avasallante y prolifera industria de lo turistico y lo patrimonial a
partir de sus tensiones con identidades barriales y sujetos subalternos. La primera parte,
corresponde a reflexiones tedrico-metodolégicas sobre memoria y patrimonio en
sociedades contemporaneas. Los trabajos, por un lado, sacan a la memoria del corsé
analitico sobre el pasado reciente y la disponen como categoria interpretativa de las
gramaticas de dominacion en el presente. Por otro lado, combinan una posicion
constructivista sobre lo patrimonial con la voluntad de sacar/despojar a ese topico de los
frios y acartonados espacios museables para desplazarlo al &mbito de la sensibilidad y la
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experiencia. En este primer circulo de reflexion encontramos tres capitulos: “Memorias,
silencios y olvidos: problematizaciones tedricas metodoldgicas sobre la transmision de la
memoria en las experiencias de disputa urbana” de Marfa Eugenia Boito y Carolina Paula
Ricci; “¢,Como indagar ‘lo comun’ en contextos de velocidad? Patrimonio y memoria como
politicas de sensibilidad” de Maria Belén Espoz Dalmasso y Maria Lis del Campo; y “El
Patrimonio no existe” de José Stang.

La segunda parte versa sobre las interrelaciones entre la ciudad, el patrimonio y
las disputas barriales. La clave de lectura espacio-temporal que organiza esta seccion se
sostiene en la dinamica territorial selectiva y siempre singular que invade con la misma
fuerza una multiplicidad de barriadas, localidades e instituciones. Si bien dominan las
reflexiones sobre barrios tradicionales devenidos en objetivos de las renovaciones
urbanisticas en la ciudad de Coérdoba, el potencial analitico sugiere focalizar en las
disputas emergentes a partir de la puesta en valor de formas patrimoniales. En diversos
casos, la arquitectura asociada al patrimonio aparece como el signo predilecto de la
voracidad del mercado. En este conjunto de textos, como un segundo circulo de reflexion,
tenemos los siguientes aportes: “Barrio GlUemes y los relatos oficiales sobre la
(re)estructuracion de su territorio” de Corina Echavarria y Ailén Suyai Pereyra; “Memoria(s)
de Barrio Guemes. Itinerarios sensoriales del ‘comer’ en contextos de patrimonializacion
(Cdrdoba)” de Paula Torres y Maria Lis del Campo; “La cupula y los arcos: la llegada de
Mc Donald’s a Bahia Blanca” de Fabiana Tolcachier; “Patrimonio histérico y memoria
barrial: el conflicto por la Cerveceria Cérdoba” de Natalia Vaccaro y Luis Salcedo Okuma;
y “Memorias olvidadas y memorias en disputa: vivencias del desalojo de los presos de la
carcel de Barrio San Martin como materializacion de practicas segregacionistas” de
Alejandra Peano, Paula Torres y Pablo Natta.

Finalmente, la tercera parte plantea los usos estatales del pasado y memorias
subalternas en distintos escenarios del pais: Cérdoba, Salta, Chaco, Jujuy y San Luis. El
tropo que pone en didlogo los distintos procesos locales es quizas el lugar del Estado
como garante de una razdén mercantilizadora y patrimonializadora. En cada capitulo, el
lugar de la estatalidad se metamorfosea y aparece desempefnando multiples agencias y
funciones: dinamiza discursos de modernizacion y desarrollo rural, celebra identidades
culturales esencializadas de la provincia, salvaguarda el patrimonio de la humanidad o
ejecuta planes de securitizacion turistica. En esta seccion, a modo de un tercer circulo de
reflexion el libro presenta los siguientes capitulos: “La erradicacion del rancho como
silenciamiento de memorias constructivas subalternas” de Noelia Cejas, Inés Sesma, Maria
Rosa Mandrini, Cecilia Quevedo y Guadalupe Huerta; “Memorias publicas y escenas
turisticas interétnicas en dos formaciones provinciales del norte argentino” de Emilia
Villagra y Cecilia Quevedo; “Procesos de transformacion territorial de un paisaje cultural
de la humanidad. Quince afios de la declaratoria UNESCO en la Quebrada de Humahuaca
(Jujuy, Argentina)” de Clara Mancini y “Seguridad y turismo: puntualizaciones sobre su
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convergencia estratégica en contextos neo-coloniales (San Luis, 2008- 2018)” de Emilio
Seveso Zanin.

En este recorrido, se identifica con claridad una ruptura con la nocién de memoria
ligada a un abordaje vinculado a la lucha de los Derechos Humanos planteada desde los
gobiernos kirchneristas, hacia una comprension desde una posicion materialista en torno
a las dulcificadas formas de la violencia contemporanea. Ese corrimiento de eje, permite
visibilizar a la memoria no tanto como “un mecanismo cultural para establecer el sentido
de pertenencia de grupos o comunidades” (Jelin, 2002, p. 10) sino mas bien como la
asociacion materialista entre la ideologia y la(s) memoria(s) activadas en el presente que,
al ser puestas en tension, encuentran fosiles y ruinas del pasado que lo interpelan.
Retomando la lectura de Benjamin que realizan Eugenia Boito y Carolina Ricci en este
libro, el presente no es un tiempo homogéneo y vacio, no es pensado en tanto pasaje o
transito a un lugar prefigurado.

La memoria adquiere densidad analitica en relacion a las disputas simbdlicas
materializadas en espacios, rituales, discursos, relatos y en maneras de hacer del Estado
como espacio privilegiado de objetivacion. Particularmente en este libro, se intenta
recuperar las memorias olvidadas y de disputas subalternas que tensionan los relatos
orales. Asi es como, al detenerse en la representacion simbdlica, es posible acceder al
estudio analitico de lo histérico como “memorias individuales” y “memorias colectivas”
(Giordano et al., 2013). Mientras que las primeras constituyen momentos subjetivos que
reconstruyen el recuerdo, las memorias colectivas se perciben a través de la memoria
social a veces materializada en simbolos institucionales del pasado. Entre ambas existe
un dialogo permanente dado por la pertenencia del sujeto a un colectivo social mas
amplio. En este libro, ese dialogo se asienta en nociones de experiencia y vivencia que
conducen a analizar, en los diferentes objetos de estudio, la operatoria de la l6gica
mediatizada y mercantilizada de las disputas contemporaneas donde se materializan tanto
las formas de lo subjetivo como de lo colectivo.

En consonancia, se ponen en discusion procesos patrimoniales de las ultimas dos
décadas activadas por politicas publicas estatales y por intereses de mercado. En este
sentido, un aporte fundamental es la manera en que se vinculan las formas entrelazadas
entre patrimonializacion y turismo, considerandolas como las principales estrategias
macroeconémicas a las que recurren los Estados en el presente, al menos hasta antes de
la pandemia. De este diagnostico, surgen miradas sobre los procesos de turistificacion
(Boito y Espoz, 2014; Espoz, 2016) que constituyen claves fundamentales de la actual
dinamica de separacion y consumo cuando se trata de sociedades —como la cordobesa-
estructurada en clases sociales. Asi, en la problematizacion de la trama de “lugares” y
“sentidos” para ser/estar entre “todos” —ya sea en la ciudad o en el campo-, se perciben
los entornos troguelados aunque presentados como estos espacios pretendidamente
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“‘comunes”. Distribuido desigualmente y por clase, el disfrute aparece como fundamento
de la interaccion, pero en torno al que se disputan espacios, memorias y objetos.

Respecto a la espacialidad, aunque no es la intencion primordial de la compilacion,
si logra evidenciar la distincion entre lo urbano y lo rural (campo/ciudad), disuelta en un
conjunto de espacios porosos y desiguales de desarrollo geografico y cultural del
capitalismo: cuestion visible en los procesos de urbanizacion turistica y, en particular, en
espacios donde la disputa sobre el patrimonio revela la emergencia de actores
heterogéneos. Al mismo tiempo, muchos de los topicos del libro tienen su argumento en
la intencion benjaminiana de dar la espalda al progreso en su envoltorio actual y
territorializado, desnaturalizando asi un repertorio de practicas —al mismo tiempo- sociales,
espaciales y politicas que enajenan los espacios y los disponen para un otro: los
embellecimientos y patrimonializaciones, la celebracion de los excedentes de la actividad
turismo, los planes de desarrollo, la “puesta en valor” de tantos edificios y lugares, etc.

Como punto de encuentro, vislumbramos una articulacion de todos los textos a
partir de un posicionamiento critico sobre la acepcion conservacionista y arqueologizante
de patrimonio. Para ello, se identifica que, tanto en el patrimonio tangible como intangible,
los enfoques continuaron siendo herramientas centrales en los estudios para atender a
elementos de preservacion y conservacion de bienes. En este punto, la ruptura se da a
partir del giro social y afectivo desde el que se abordan los elementos y préacticas
patrimonializables, giro que visibiliza nuevas formas de politicidad de las identidades. En
estas relaciones contradictorias entre patrimonio y memoria, se desenvuelve su
construccion social como espacio de disputas —materiales y simbdlicas- de diversos
sectores sociales. Como plantea Mariana Giordano (2019) en el prélogo a la obra:

lo social adquiere un rol significativo en tanto interpela la museificacion como
recurso de turistificacion, la cosmética como estrategia de mercado, las
relaciones contradictorias y ambiguas entre lo publico y lo privado, entre lo
urbano y lo rural, desde los trabajos de memoria barriales o de colectivos
sociales, cruzando el debate con probleméticas sobre las identidades y
alteridades. (pp. 12-13)

Recurriendo a Deéotte (2016), Giordano nos recuerda que las practicas
patrimonializables se pueden considerar como “politicas de exposicion” que desde la
agencia estatal buscan una universalizacion del gusto, constituyendo “legitimos
testimonios” de valor patrimonial que se contrastan con historias y sensibilidades
subalternas.

A modo de cierre, se destaca que el libro analizado surge de investigaciones
individuales y colectivas que logran constituirse como un todo a partir de un hilo
argumental vinculado a un abordaje materialista sobre la memoria y el patrimonio. Es un
instrumento de pensamiento y accion, que pone a disposicion del lector una serie
completa de herramientas conceptuales y metodolégicas desplegadas para comprender
procesos actuales que interpelan nuestro presente. Desarticulando o cuestionando
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construcciones patrimoniales y memoriales puestas en juego por los relatos oficiales trae
a colacion la inscripcion latinoamericana y neocolonial de los escenarios urbanos y rurales
escogidos para los diferentes analisis. En este panorama, el desafio actual se orienta a
reflexionar sobre estas discusiones atendiendo a las transformaciones provocadas por la
pandemia del Covid-19, que aunque muy inicialmente podemos identificar que ha
trastocado tanto la nocion de espacio como de tiempo.
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